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RESUMEN

El propdsito de la investigacion fue investigar la relacion de la actitud hacia
la interculturalidad sobre el desempefio docente en las Instituciones Educativas del
nivel secundaria en el distrito de Juli, Regién Puno, 2024. Desde una perspectiva
metodoldgica, la investigacion empled un enfoque cuantitativo de caracter béasico.
Su disefio corresponde a una investigacion no experimental de nivel descriptivo
correlacional. La muestra fue de 150 docentes, elegidos aleatoriamente de las
catorce Instituciones Educativas. En los resultados, se encontr6 una relacion directa
y significativa entre la actitud hacia la interculturalidad sobre el desempefio docente
en las Instituciones Educativas de nivel secundaria en el distrito de Juli, con una
correlacion de 0,550 y un nivel de confianza al 95%. Asimismo, se observo una
relacion directa y significativa entre el componente cognoscitivo sobre el
desempefio docente, con una correlacion de 0,401 y un nivel de confianza al 95%.
También se evidencié una relacion directa y significativa entre el componente
afectivo sobre el desempefio docente, con una correlacion de 0,503 y un nivel de
confianza al 95%. De igual modo, se encontrd una relacion directa y significativa
entre el componente conductual sobre el desempefio docente, con una correlacion
de 0,587 y un nivel de confianza al 95%. En conclusidn, se confirma que existe una
relacién directa y significativa entre la actitud hacia la interculturalidad sobre el

desempefio docente.

Palabras clave: Actitud, interculturalidad, actitud hacia la interculturalidad,

desemperio docente.



ABSTRACT

The purpose of the research was to investigate the relationship of the attitude
towards interculturality on teaching performance in secondary educational
institutions in the Juli district, Puno Region, 2024. From a methodological
perspective, the research used a basic quantitative approach. Its design corresponds
to a non-experimental research of a descriptive correlational level. The sample was
150 teachers, chosen randomly from the fourteen Educational Institutions. In the
results, a direct and significant relationship was found between the attitude towards
interculturality on teaching performance in secondary educational institutions in the
Juli district, with a correlation of 0.550 and a 95% confidence level. Likewise, a
direct and significant relationship was observed between the cognitive component
on teaching performance, with a correlation of 0.401 and a 95% confidence level.
A direct and significant relationship was also evident between the affective
component on teaching performance, with a correlation of 0.503 and a 95%
confidence level. Likewise, a direct and significant relationship was found between
the behavioral component on teaching performance, with a correlation of 0.587 and
a 95% confidence level. In conclusion, it is confirmed that there is a direct and
significant relationship between the attitude towards interculturality on teaching

performance.

Keywords: Attitude, interculturality, attitude towards interculturality, teaching

performance.



INTRODUCCION

La actitud de los docentes hacia la interculturalidad es una situacion que se
presenta a diario en las diversas Instituciones Educativas debido a la asistencia de
estudiantes culturalmente hibrido en las aulas y por consiguiente es un trabajo
complejo que deben llevar a cabo cada dia los docentes. La educacion intercultural
se ha consolidado como una herramienta para superar los prejuicios hacia los
grupos minoritarios y fomentar una interaccién cultural en el ambito educativo,
centrada en el enriquecimiento mutuo. Merino y Ruiz (2005) nos indica que: “la
presencia de estudiantes de diversas culturas en las aulas representa un desafio
adicional al ya complejo trabajo que deben realizar los docentes segin Merino y
Ruiz (p. 202). Para que se logre los objetivos previstos en CNEB es necesario
contar con docentes altamente calificado que sean protagonistas y calificado de
llevar a la préctica educativa los principios pedagdgicos fundamentales, atendiendo
a la diversidad cultural. Por esta razon, es fundamental que el docente cuente con
las competencias necesarias y exhiba actitudes positivas que faciliten la integracion
del estudiante de una cultura minoritaria, reconociendo que la educacion cultural
debe beneficiar de manera equitativa a todos los estudiantes. No se trata solo de
conocer la cultura de los estudiantes de grupos culturalmente minoritarios, sino
también de que el docente esté familiarizado con las pautas necesarias para convivir
de manera adecuada.

El desempefio de los docentes es fundamental para lograr una educacion de
calidad, y su principal objetivo es asegurar que todos los estudiantes aprendan de
forma efectiva. EI marco de un buen desempefio docente apoya a los docentes que
enfrentan dificultades en su labor, brindando un sistema de seguimiento y
acompariamiento continuo con el proposito de fortalecer sus capacidades. Casanova
(1999) define “El desempefio laboral del docente como el proceso a través del cual
se determina hasta qué punto se han logrado los objetivos” (p. 29).

Este estudio surgid del interés por explorar de qué manera la actitud de los
docentes hacia la interculturalidad se relaciona con su desempefio profesional.

Aungue es cierto que los estudiantes provienen de diferentes lugares con diversas



costumbres, habitos y lenguas, para el docente esto representa un desafio, ya que
muchos de ellos han migrado a la ciudad con el propésito de iniciar y finalizar sus
estudios superiores.

La presente investigacion abordo el problema de la actitud de los docentes
hacia la interculturalidad con instrumentos debidamente validados y confiables que
permitieron establecer la relacion directa y significativa sobre el desempefio
docente en las diversas Instituciones Educativas del nivel secundaria en el distrito
de Juli.

Este estudio utilizé un enfoque cuantitativo, caracterizdndose por un disefio
no experimental y de naturaleza descriptivo correlacional. Asimismo, se considera
un estudio innovador en la identificacion de la relacion de la actitud hacia la
interculturalidad sobre el desempefio docente, por lo tanto, se espera que en el
futuro se realicen mas investigaciones sobre el presente estudio.

Para el desarrollo del presente estudio, se adopto la siguiente estructura: El
Capitulo | presenta el planteamiento y la formulacion del problema, ademas de
ofrecer una justificacion y detallar tanto los objetivos generales como los
especificos. El Capitulo Il aborda el Marco Tedrico, en el cual se examinan los
antecedentes tanto a nivel internacional como nacional. Ademas, se presentan las
bases teoricas y se definen los conceptos fundamentales de la investigacion. El
Capitulo 11 describe el Marco Metodolégico, donde se abordan las hipotesis, las
variables, asi como el tipo y disefio de la investigacion. También se detallan el nivel
del estudio, el ambito y el periodo, ademas de la poblacion y la muestra, junto con
los procedimientos, técnicas e instrumentos empleados en el estudio. El Capitulo
IV, dedicado a los resultados, describe el trabajo de campo, el disefio para la
presentacion de los resultados, las pruebas estadisticas y la verificacion de las
hipotesis, que se discuten posteriormente. Finalmente, se presentan las conclusiones

junto con las recomendaciones.



CAPITULO |
EL PROBLEMA

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La UNESCO indica que, desde la Optica de contemplar y valorar la
diversidad cultural y linglistica de nuestro territorio, es fortalecer la educacion
intercultural bilinglie puesto que no so6lo les compete a los centros de formacion
profesional docente en EIB o a los programas que desarrollan este modelo, sino que
también debe ser tarea del sistema educativo en su conjunto (Daniel, 2008). La
ausencia de un guia adecuado de parte de los docentes en relacion con los métodos,
sumada a la falta de preparacién especifica en educacion intercultural y en la
ensefianza del castellano como segunda lengua, con frecuencia conduce a acciones
improvisadas que no generan los resultados deseados (Mufioz, 1997).

En toda América Latina, y especialmente en las regiones andinas, hay una
nueva atencién a la diversidad cultural basada en el reconocimiento legal y una
necesidad creciente de promover relaciones positivas entre las diferencias de grupos
culturales para rechazar la discriminacion, la exclusion y el racismo. Desarrollar
personas conscientes y capaces de trabajar conjuntamente para desarrollar el pais y
construir una democracia igualitaria, justa y pluralista. La interculturalidad se
refiere "entre culturas”, no solo como un contacto entre ellas, sino también como
un proceso de comunicacién en condiciones justas e igualdad. Ademas de ser un
objetivo alcanzable, la interculturalidad debe entenderse como un proceso continuo
que involucra relaciones, comunicacion y aprendizaje entre personas,
conocimientos, grupos, valores y tradiciones diversos. Su proposito es crear,
establecer y promover el respeto mutuo, asi como el desarrollo de las capacidades
individuales, trascendiendo las diferencias culturales y sociales (Walsh, 2005).

En el Per(, ademas de la realidad de las relaciones interculturales, la
interculturalidad puede ser considerada como un principio normativo. De esta
manera, se entiende que la interculturalidad implica adoptar una actitud positiva
hacia la diversidad cultural presente en el entorno. De esta manera, se establece

como un principio orientador para la experiencia a nivel individual y personal,



como un principio esencial en los procesos sociales dentro del ambito de los valores.
Adoptar la interculturalidad como principio normativo, tanto a nivel individual
como social, representa un importante desafio para los proyectos educativos
contemporaneos. Esto resulta especialmente pertinente en un contexto donde la
diversidad cultural se manifiesta de manera cada vez més visible y relevante. A
nivel personal, me refiero a la actitud de integrar y dialogar internamente las
diversas influencias culturales a las que estamos expuestos, las cuales a menudo
pueden ser contradictorias o dificiles de conciliar. Esto implica que la persona en
un contexto intercultural reconoce de manera consciente esas influencias y las
valora adecuadamente. La interculturalidad, como principio esencial, también
orienta procesos sociales que buscan fomentar relaciones de dialogo y equidad entre
individuos de diversos contextos culturales. En vista de ello, se basa en el
reconocimiento del derecho a la diversidad y en la lucha activa contra todas las
formas de discriminacion y desigualdad social (Zufiiga y Ansion,1997).

Puno se caracteriza por ser una de las regiones mas diversas culturalmente
del Per(, con una alta presencia de poblacion indigena cuya lengua predominante
es el quechua y el aymara. De acuerdo con el Censo Nacional de Poblacién y
Vivienda 2017 (INEI, 2017), cerca del 80% de sus habitantes se reconoce como
indigena, de los cuales el 47,5% habla quechua y el 25,9% aymara (Velasquez,
2023).

En las Instituciones Educativas del distrito de Juli se ha notado que solo un
pequefio grupo de docentes posee conocimientos sobre interculturalidad. La razén
principal radica en que muchos docentes provienen de la capital de la region o de
otras zonas, y al integrarse a las diferentes Instituciones Educativas, encuentran
obstaculos para impartir clases en un entorno con una gran diversidad cultural. De
acuerdo con investigaciones recientes, la diversidad cultural de los estudiantes no
es respetada en las Instituciones Educativas del distrito de Juli, ya que aun se sigue
aplicando un modelo educativo monolingiie. En relacion a la variable del
desempefio docente, se ha evidenciado que algunos docentes no estan
familiarizados con el Marco de Buen Desempefio Docente, a pesar de que este fue

aprobado mediante la RM. N°0547-2012-ED. Como resultado, a estos docentes les



resulta complicado desempefiarse de manera Optima en el aula, lo que genera
insatisfaccion en su labor diaria con los estudiantes y, en consecuencia, un
desempefio deficiente en su trabajo cotidiano. La evaluacion del desempefio
docente se suspendié a nivel inicial en el afio 2017, por lo que actualmente no existe
una evaluacion de desempefio por parte del MINEDU, ni se han implementado
estrategias para llevar a cabo dicha evaluacion, a pesar de la existencia de
normativas vigentes. Esta situacion se debe a los problemas gremiales que generan
resistencia a la implementacion de la evaluacién. Por tal motivo se formulan las

siguientes preguntas:

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Interrogante principal
¢Cudl es la relacion de la actitud hacia la interculturalidad sobre el
desempefio docente en las Instituciones Educativas del nivel secundaria en
el distrito de Juli, Region Puno, 2024?

1.2.2. Interrogantes secundarias

a) ¢Cual es larelacion de la actitud hacia la interculturalidad en el componente
cognoscitivo sobre el desempefio docente en las Instituciones Educativas
del nivel secundaria en el distrito de Juli, Region Puno, 2024?

b) ¢Cual es la relacion de la actitud hacia la interculturalidad en el componente
afectivo sobre el desempefio docente en las Instituciones Educativas del
nivel secundaria en el distrito de Juli, Regién Puno, 2024?

c) ¢Cudl es larelacion de la actitud hacia la interculturalidad en el componente
conductual sobre el desempefio docente en las Instituciones Educativas del

nivel secundaria en el distrito de Juli, Region Puno, 2024?

1.3. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
El presente trabajo de investigacion es relevante porque pone en evidencia
la relacion de la actitud hacia la interculturalidad sobre el desempefio docente,

puesto que es promovido desde el Ministerio de Educacion para que puedan



concretarse en acciones para el buen funcionamiento de las Instituciones
Educativas. Desde la mirada teorica la finalidad del estudio fue abordar el contenido
de la actitud hacia la interculturalidad y al no existir antecedentes del presente
trabajo, resulta importante reflexionar y debatir académicamente sobre dicha
variable, con la finalidad de mejorar el aprendizaje.

Desde una perspectiva social, resulta importante, porque se reflexiona
acerca de las bases tedricas o doctrinas que estén actualizadas a la globalizacion.
La actitud hacia la interculturalidad y el desempefio docente contribuye al ODS 4
(Educacion de calidad). La educacion que permite la movilidad socioecondémica
ascendente puesto que es fundamental para salir de la pobreza y al ODS 10
(reduccion de las diferencias) porque reduce las diferencias y garantiza que nadie
se queda atras. Es por ello, que la investigacion se justifica por la necesidad de
incrementar las perspectivas tedricas de las variables del presente estudio, con miras
a mejorar la gestion pedagdgica. Ademas, a las conclusiones a las que se llega
ayudara al conocimiento y servira de cimiento a investigaciones futuras.

La Investigacion desde el enfoque metodoldgico es relevante porque se
comprobo la relacién directa y significativa de la actitud hacia la interculturalidad
sobre el desempefio docente, esto se logro al aplicar los principios del método
cientifico, considerando las técnicas, los métodos, los procedimientos y los
instrumentos utilizados, lo que garantiza la confiabilidad y validez del estudio. Se
concluye que el presente trabajo de investigacion puede estandarizarse en otras
investigaciones.

La investigacion en la practica permitié conocer y comprender la relacion
directa y significativa de la actitud hacia la interculturalidad sobre el desempefio
docente, porque va a constituir una fuente de informacion para tomar decisiones a
nivel Institucional, UGEL, DRE y MINEDU. En consecuencia, va a permitir,
ajustar o replantear los instrumentos de gestién educativa ya que va a tener una
mirada innovadora y transformadora.

Las conclusiones alcanzadas en la presente investigacion serviran como

fuente de informacion para futuras investigaciones sobre la influencia de la actitud



hacia la interculturalidad sobre el desempefio docente, asi como el proceso

metodoldgico y los instrumentos empleados.

1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.4.1.

1.4.2.

b)

Objetivo general

Determinar la relacion de la actitud hacia la interculturalidad sobre el
desempefio docente en las Instituciones Educativas del nivel secundaria en
el distrito de Juli, Region Puno, 2024.

Obijetivos especificos

Analizar la relacion de la actitud hacia la interculturalidad en el componente
cognoscitivo sobre el desempefio docente en las Instituciones Educativas
del nivel secundaria en el distrito de Juli, Regién Puno, 2024.

Evaluar la relacion de la actitud hacia la interculturalidad en el componente
afectivo sobre el desempefio docente en las Instituciones Educativas del
nivel secundaria en el distrito de Juli, Regién Puno, 2024.

Determinar la relacion de la actitud hacia la interculturalidad en el
componente conductual sobre el desempefio docente en las Instituciones

Educativas del nivel secundaria en el distrito de Juli, Region Puno, 2024.
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CAPITULO 1l
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion
2.1.1. Antecedentes internacionales

En la investigacion de Pacco et al. (2024) publicado en la Revista Cientifica
UISRAEL de Quito, titulada: Interculturalidad en la Educacién: Enfoques,
desafios y oportunidades para una sociedad globalizada. La interculturalidad
educativa se centra en incorporar y valorar distintas culturas y puntos de vista dentro
del aprendizaje, promoviendo el respeto y la inclusién cultural. Es un enfoque que
valora la diversidad cultural en la sociedad y tiene como objetivo fomentar una
convivencia armoniosa y el entendimiento mutuo entre individuos de distintos
origenes culturales. En este contexto, se desarrolld una investigacion a través de
una revision de tipo reflexivo, en la cual se examinaron 32 documentos obtenidos
de las bases de datos Scopus, SCIELO, Redalyc, Dialnet y Google Scholar. Para el
procesamiento y presentacion de los resultados, se establecieron previamente las
categorias de estudio, las cuales fueron: a) Tendencias pedagdgicas para promover
la interculturalidad en la educacion: una reflexién sobre sus enfoques, b)
Superacion de barreras y abordando obstaculos en la aplicacion de la
interculturalidad en el ambito educativo, ¢) Integracion y transformacion de la
diversidad cultural en el sistema educativo, y d) Promocién de la tolerancia y la
cohesion: el papel de la educacion intercultural en una sociedad global y plural. Los
hallazgos subrayaron la relevancia fundamental de la interculturalidad en la
educacion, al enriquecer el proceso formativo y contribuir a la formacion de

ciudadanos competentes en una sociedad globalizada y diversa.

Aguilera (2023) en su publicacion en la revista Perfiles Educativos de Chile
titulada: Performances en el aula.ldentidades docentes y practicas pedagdgicas
que promueven la interculturalidad en contextos escolares de alta migracion. Este
articulo expone los hallazgos de una investigacion sobre la identidad docente y las

practicas pedagdgicas orientadas a fomentar la interculturalidad, realizadas con
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cuatro docentes que trabajan en Instituciones Educativas de la Region
Metropolitana de Santiago de Chile, caracterizadas por una alta presencia de
estudiantes migrantes. El propdsito de la investigacion fue explorar la relacion entre
las identidades docentes y las préacticas pedagdgicas que promueven la
interculturalidad. Para ello, se adopté una metodologia cualitativa, con un enfoque
biografico-narrativo y una aproximacion etnografica al contexto del aula. Los
rasgos identitarios de las docentes se evidenciaron en practicas pedagdgicas de
caracter performatico, orientadas a fomentar la interculturalidad en comunidades
escolares que cuentan con nulo, limitado o poco efectivo respaldo estatal para
desarrollarse en esta materia. Estas particularidades de las docentes tienen su origen
en experiencias biograficas vividas en sus contextos familiares, escolares y
comunitarios, desarrollados en condiciones de pobreza socioecondémica. El analisis
de los datos reveld que las docentes adoptan actitudes y comportamientos que se
materializan en précticas performaticas orientadas a promover la interculturalidad
en el aula. Estas actitudes y comportamientos se sustentan en experiencias
biograficas con actores significativos, enmarcadas en contextos marcados por la

pobreza socioecondémica.

Garcia y Flores (2022) en su publicacion en la revista ciencia e
interculturalidad de Nicaragua titulada: Actitudes hacia la practica de la
interculturalidad: Un instrumento para su medicion. En este estudio se ha
elaborado un instrumento destinado a evaluar las actitudes frente a la préctica de la
interculturalidad. La investigacion es de tipo instrumental y se llevd a cabo
mediante un proceso metodoldgico secuencial, sustentado por una revisién de la
literatura, validacion de contenido y analisis de fiabilidad, que incluyd
correlaciones, andlisis factorial exploratorio y evaluacion de la confiabilidad del
instrumento. Los resultados muestran que la exploracion factorial (KMO=0.818;
Chi-cuadrado=1242.718; ¢l=300; Sig.<0.000; D=6.338E-9)  defini6  un
instrumento con los siguientes factores dimensionales (afectivo, cognitivo y
conductual) consolidados en 25 items con una discriminacion en la categoria de

muy bien, asi mismo, una consistencia interna altamente favorable (a=0.93;
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®=0.93; A2=95); y correlaciones entre los factores estadisticamente significativa
con mayor relacion entre las dimensiones cognitivo y conductual. Se concluye que
la escala de actitud hacia la practica de la interculturalidad contribuye a indagar los
procesos afectivos, cognitivos y conductuales que emergen en el contexto del aula
intercultural, y que, por consiguiente, influyen en los interaprendizajes de los

estudiantes.

Martinez et al. (2022) en su publicacion en la Revista Electronica
Interuniversitaria de Formacién del Profesorado de Espafia titulada: Anélisis de las
actitudes hacia el hecho multicultural en una muestra de estudiantes espafioles de
Magisterio. La presencia de la multiculturalidad influye directamente en el sistema
educativo y plantea la necesidad de formar al profesorado para ensefiar en contextos
diversos. Se llevé a cabo una investigacion con un enfoque cuantitativo, apoyado
un unico método de recoleccion de datos mediante una escala ordinal tipo Likert.
El estudio se estructurd bajo un disefio no experimental, de tipo exploratorio,
longitudinal y descriptivo. La informacion se recopilé mediante la aplicacion de un
cuestionario (Escala de Actitudes hacia el Hecho Multicultural), el cual present6 un
coeficiente Alfa de Cronbach de 0.8. La muestra estuvo conformada por 1.170
estudiantes del Magisterio. Si bien se evidencian actitudes positivas frente al hecho
multicultural, se confirma la necesidad de que las Facultades de Educacion aborden
con mayor profundidad la formacion en educacion multicultural. Esto permitird que
los futuros docentes integren, en su practica cotidiana, respuestas adecuadas a la

realidad multicultural del pais.

Cobo y Parrales (2021) en su publicacion en la Revista Cientifica
Educ@cao de Ecuador titulada: El impacto de la interculturalidad en el desempefio
escolar. Indica que La plurinacionalidad en Ecuador es una realidad que debe ser
adecuadamente abordada para alcanzar una convivencia mas armoniosa y lograr
mejores resultados. El enfoque intercultural en la educacion, en la actualidad, nos
brinda la oportunidad de mostrar la rica diversidad social de las distintas

nacionalidades y pueblos originarios presentes en las aulas. El problema reside en
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que, con frecuencia, las diversas nacionalidades y pueblos comparten espacios y
reciben la atencion del Estado sin tener en cuenta las necesidades y demandas
especificas de cada grupo étnico. Después de realizar una observacion no
sistematica en la escuela "Quito, Luz de América", donde se ofrece educacion
formal a nifios provenientes de diversas costumbres, lenguas y origenes, se
concluye que la interculturalidad no deberia ser vista en el ambito politico como un
simple recurso utilitario para obtener votos. Mas bien, deberia entenderse como una
propuesta que transforme la sociedad, impulsando un cambio de mentalidad que
acerque y promueva el desarrollo de los pueblos blancos, mestizos e indigenas. Este
estudio permitio identificar los factores que influyen en el desempefio escolar desde
una perspectiva intercultural. Se emple6 una metodologia cuantitativa respaldada
por encuestas como técnica de recoleccion de datos. En conclusion, los resultados
obtenidos ofrecen una vision precisa de la significativa influencia que la

interculturalidad ejerce en el desempefio escolar.

2.1.2. Antecedentes nacionales

En el estudio de Chamoro et al. (2022) en su publicacién en la Revista
EDUCATECONCIENCIA de Huancayo titulada: Procrastinaciéon de la cultura
andina y educacion intercultural en instituciones educativas bilingles distrito
Huancayo Peru. El articulo tuvo como objetivo determinar la relacion entre la
percepcion de los docentes acerca de la procrastinacion de la cultura andina y la
educacion intercultural en estudiantes de Instituciones Educativas bilingues del
distrito de Huancayo, Peru. El estudio se desarrolld bajo un enfoque cuantitativo,
de tipo descriptivo y con un disefio descriptivo-correlacional. La muestra estuvo
conformada por 590 estudiantes y 60 docentes, a quienes se aplicaron cuestionarios
para la recoleccion de datos. Los resultados indican que un alto porcentaje de
encuestados percibe que los estudiantes procrastinan la cultura andina en sus
acciones y actitudes, y que, de igual manera, presentan dificultades en el &mbito de
la educacion intercultural. En consecuencia, se concluye que existe una correlacion

negativa muy baja entre la procrastinacion de la cultura andina y la educacion
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intercultural en estudiantes de Instituciones Educativas bilingues del distrito de
Huancayo, Peru, con un coeficiente Tau-b de Kendall de -0,071.

Ramirez (2021) en su publicacién en la Revista de Desarrollo del Sur de
Florida titulada: La interculturalidad en la sociedad peruana y la formacion del
docente intercultural. El Per(d se reconoce como una nacion pluricultural y
multilingue, conformada por més de 50 pueblos originarios andinos y amazonicos,
ademas de la poblacién afroperuana y los migrantes internacionales. Sin embargo,
la vision nacional ha tendido a ser homogénea, centrada en el modelo blanco
europeo Y la herencia cultural espafola, ocultando la diversidad cultural existente.
Las relaciones entre las culturas han sido histéricamente asimétricas,
manifestandose en formas de discriminacidn, marginacion y exclusion, a partir de
la dicotomia (dominante dominado) y (mayoria minoria). Los docentes han sido
formados bajo esa vision homogénea de pais, orientada a transmitir informacion del
mundo occidental y conocimientos de origen europeo, sin valorar los saberes
ancestrales de los diversos grupos culturales presentes en el pais. En la actualidad,
se procura transformar ese paradigma incorporando el enfoque de interculturalidad,
tanto para las relaciones entre culturas como para el ambito educativo. Las aulas
son ahora pluriculturales. La nueva politica educativa nacional plantea un reto
ineludible: crear un modelo curricular renovado para la formacion de docentes
interculturales, fortaleciendo en ellos las didacticas y competencias necesarias para
valorar y recuperar los saberes propios de la diversidad cultural. De este modo,
podran cumplir con la misién de educar en interculturalidad y formar ciudadanos
interculturales en una doble dimension: responder a las necesidades del pais y para

actuar en el contexto de la globalizacion.

Escobar (2020) en su tesis doctoral titulada: Percepciones y experiencias
acerca de la interculturalidad en el marco del curriculo nacional en docentes
aimarahablantes de Lima Metropolitana. Esta investigacion tuvo como objetivo
general analizar las percepciones y experiencias de los docentes aimarahablantes de

Lima Metropolitana. Se desarroll6 bajo un enfoque cualitativo sustentado en la
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fenomenografia, orientada a establecer categorias que describen las percepciones y
las distintas formas de experimentar un fendmeno. Para tal fin, se realizaron
entrevistas semiestructuradas a diez docentes aimarahablantes, quienes fueron
seleccionados de manera intencional hasta alcanzar la saturacion de la informacion.
En los resultados, el analisis inductivo de los datos permitio identificar seis
subcategorias: interculturalidad entendida como valoracion de nuestra lengua,
como uso de nuestra lengua, como dialogo para la convivencia, como inclusién de
la diversidad, como intercambio de saberes y como préctica de la tolerancia. Se
Ilega a la conclusion de que la cultura constituye el motor social para mantener una
actitud de afirmacion de la identidad, mientras que la lengua actia como un medio
para preservar dicha cultura. En la dindmica de la inclusion, la diversidad se
presenta como una oportunidad para el reconocimiento, la valoracion y el aprecio
hacia los demas; asimismo, el didlogo de saberes favorece la comprension de la
realidad en un marco de respeto y tolerancia.

Rivera (2020) en su publicacion en la Revista Educacion de Puno titulada:
La interculturalidad como contenido transversal en la educacion universitaria
peruana. Notas reflexivas. La interculturalidad, como enfoque educativo, esta
contemplada en los documentos directrices del sistema educativo peruano (la Ley
General de Educacién N.° 28044 y el Curriculo Nacional de la Educacion Bésica)
(Minedu, 2017); no obstante, su ausencia en las estructuras curriculares de las
universidades, tanto publicas como privadas, ha provocado un desfase entre la
educacion basica regular y la educacion superior. Esta realidad invita a reflexionar
sobre la importancia de integrar la interculturalidad como un contenido transversal
en la educacion superior, reflexion que se origina en el contexto de la region Puno,
donde, segun los censos de 2017, la mayor parte de su poblacion se autoidentifica
con un pueblo originario y al menos la mitad de los estudiantes de nivel superior
proviene de hogares de origen quechua o aimara. El desafio que se plantea en el
ensayo consiste en desarrollar una universidad que cumpla con los estandares de
calidad exigidos por la academia internacional, pero manteniendo un firme vinculo

con nuestra realidad multicultural.
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Llalla (2020) En su tesis titulada: Conocimiento sobre la educacién
intercultural bilingue y actitudes hacia la interculturalidad de los docentes en las
Instituciones Educativas secundarias de la provincia de Quispicanchis — Cusco —
2018, EIl objetivo de este estudio fue determinar la relacion existente entre el
conocimiento de la educacion intercultural en la educacion secundaria en la
provincia de Quispicanchis, Cusco, durante el afio 2018. El mismo estudio se llevd
a cabo empleando un disefio metodoldgico no experimental y de corte correlacional,
que incluy6 a una muestra de 68 docentes. Estos docentes utilizaron un instrumento
de investigacion formalmente validado y respondieron basandose en una propuesta
de proyecto perteneciente a las diversas Instituciones Educativas del nivel
Secundaria de la Provincia de Quispicanchis, en la region del Cusco. Los resultados
indican que el conocimiento sobre la educacidn intercultural bilingle esta
relacionado con las actitudes hacia la interculturalidad de los docentes en las
Instituciones Educativas de nivel secundario en la provincia de Quispicanchis del
Cusco, durante el afio 2018. Esto se evidencia en los resultados que sean obtenidos
en la prueba de hipoétesis de la correlacion, que revela una correlacion significativa
al nivel 0.01, con un valor de 0.8, lo que indica una alta correlacion entre ambas

variables.

2.2. Bases teoricas
2.2.1. Variable independiente: Actitud hacia la interculturalidad
2.2.1.1. Definicion de actitud

Ubillos et al. (2004) afirman que la actitud se define como una tendencia
aprendida a reaccionar de manera coherente, ya sea de forma positiva o0 negativa,
hacia un objeto determinado (p. 1).

Tello (2022) a la actitud lo define como la predisposicion aprendida y
organizada para sentir, pensar, actuar o reaccionar de manera desfavorable o
favorable frente a una situacién (p. 89).

Quirés y Jiménez (2013) indican que un individuo con un estado
motivacional positivo, por lo general enfrenta retos que son importantes en la

actualidad. La actitud es un componente que funciona como agente transformador
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en las personas marcando las pautas en el estado animico y la forma de ver el
contexto. El estado actitudinal de las personas se puede concebir como el estado
emocional que, segun el lugar o contexto, puede variar de acuerdo con su madurez
(p. 94).

Palacios et al. (2004) afirman que una preferencia evaluativa sea negativa o
positiva, condiciona al individuo a percibir y responder de una forma determinada
frente a situaciones u objetos que se relacionan, en consecuencia, se trata de tres
elementos. Lo cognitivo que se manifiestan en creencias que subyace a dicha
actitud, lo afectivo que se manifiestan en los sentimientos de parte de los individuos
de rechazo o de aceptacion a una actividad o materia y el elemento conductual o de
tendencia a cierto tipo de comportamiento (p. 76).

Estos conceptos son solo algunas nociones que se encuentran sobre las tres
actitudes; es importante tener en cuenta la subjetividad del juicio y buscar un
entendimiento equitativo, respetuoso Yy compasivo hacia las diferencias
individuales. En consecuencia, las actitudes pueden variar considerablemente en
términos de su direccion: positiva, negativa o neutral y por su intensidad: grado de
extremosidad o polarizacion, lo que refleja la complejidad de la psicologia del ser

humano.

2.2.1.2. Estructura de las actitudes: Los Modelos sobre la Actitud

2.2.1.2.1. Modelo unidimensional

Ubillos et al. (2004) destacan el aspecto evaluativo de la actitud. En este
sentido, la actitud equivale a los sentimientos de simpatia o antipatia, atraccion o
rechazo hacia el objeto de la actitud. Por otro lado, la creencia se relaciona con las
opiniones sobre dicho objeto. Asi, las actitudes representan las valoraciones
afectivas efectuadas en torno al objeto actitudinal (p. 6).

Dentro de este modelo es importante diferenciar el concepto actitud del

concepto de creencia y de intencion conductual.
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2.2.1.2.2. Modelo bidimensional
Ubillos et al. (2004) sefialan que una perspectiva implicita promueve una
concepcién bidimensional de la actitud. Segun este modelo bidimensional, la
actitud se conforma por un componente afectivo y un componente cognitivo (p. 6).
Segun este modelo la actitud constaria de un componente afectivo y de un
componente cognitivo existiendo una relaciéon entre ambos. Asi, podria predecirse
una actitud multiplicando los componentes del valor y de la expectativa asociada a

cada atributo, y sumando estos productos.

2.2.1.2.3. Modelo tridimensional
Ubillos et al. (2004) manifiestan que el modelo tridimensional establece que
toda actitud abarca tres componentes: el cognitivo, el afectivo y el conativo-

conductual (p. 6).

2.2.1.3. Desarrollo de las dimensiones e indicadores de la variable actitud hacia

la interculturalidad.

2.2.1.3.1. Dimensiones o componentes de la actitud

Ubillos et al. (2004) sefialan que de acuerdo al modelo tridimensional toda
actitud incluye tres componentes: el cognitivo, el afectivo y el conativo-conductual
(p. 6).

Las actitudes que estan basadas en el comportamiento proceden de las
observaciones de las personas sobre como se comportan en relacion a un individuo,
situacion o estimulo, hasta que, en algunos escenarios, las personas pueden no ser
conscientes de como se sienten hasta contemplar su propio comportamiento. No
obstante, debe sefalarse que los individuos sélo derivan sus actitudes de su propio
comportamiento bajo ciertas condiciones, como cuando la actitud naciente es vaga
o0 débil y cuando no hay otras explicaciones plausibles para su propia conducta.

Martinez (2008) indica que las actitudes se pueden manifestar o expresar a

través de elementos como ideas, percepciones, preferencias, gustos, opiniones,



19

emociones, creencias, sentimientos, comportamientos y tendencias de accion (p.
21).

2.2.1.3.1.2. Componente cognitivo

Ubillos et al. (2004) indican que el componente cognitivo se relaciona con
la percepcidn del objeto actitudinal, esto es, con el conjunto de creencias, opiniones
e informacion que una persona tiene acerca de dicho objeto (p. 6).

Martinez (2008) manifiesta que el conocimiento o saber se relaciona con la
informacion y la experiencia adquirida por el sujeto sobre el objeto de su actitud,
manifestandose a través de percepciones, ideas, opiniones, concepciones y
creencias que lo llevan a posicionarse a favor o en contra de la conducta esperada.
Este componente influye en la predisposicidn a actuar de manera preferencial hacia
el objeto, persona o situacion (p. 244).

La actitud requiere una representacién cognitiva del objeto, la cual se
construye a partir de las percepciones, creencias e informacion relacionadas con

dicho objeto.

2.2.1.3.1.2.1. Indicador del componente cognoscitivo
Creencias, conocimientos, Percepciones y opiniones

Ubillos et al. (2004) refieren que el indicador cognitivo abarca las creencias,
conocimientos y la comprension que el sujeto (en este caso, el docente) tiene sobre
el objeto de su actitud, constituyendo la base informativa y racional sobre la cual se
genera la actitud (p. 6).

Martinez (2008) manifiesta que el indicador cognitivo abarca: creencias,
concepciones, ideas, percepciones y opiniones (p. 245).

Con base en lo expuesto sobre el componente cognoscitivo, se pueden
sugerir lo siguiente para evaluar el indicador de este componente:

Los docentes debemos conocer la cultura, el idioma, la religion y las

distintas tradiciones de nuestros estudiantes.
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La preparacion de los docentes debe enfocarse principalmente en estrategias
y técnicas de ensefianza para abordar la diversidad cultural de los
estudiantes.

La capacitacion docente debe priorizar la comprension de las experiencias
interculturales para integrarlas en las planificaciones curriculares.

Es fundamental comprender las diversas culturas para planificar de manera
mas efectiva nuestras sesiones.

Para los docentes, el dominio del idioma es esencial para facilitar una rapida
comprension en el proceso de aprendizaje.

Los estudiantes de diferentes culturas encuentran desafios en su proceso de
aprendizaje.

El proceso de aprendizaje debe iniciarse con experiencias interculturales y
luego ajustarse al contexto

Mis competencias profesionales me capacitan para impartir clases en
diversas instituciones y entornos educativos.

No tengo ningun problema en impartir clases a estudiantes de las distintas

culturas que existen.

2.2.1.3.1.3. Componente afectivo
Ubillos et al. (2004) manifiestan que el componente afectivo se puede
describir como los sentimientos de atraccion o rechazo hacia el objeto (p. 6).
Martinez (2008) indica que la emocion o el sentir se expresa a través de las
emociones y sentimientos de aceptacion o de rechazo que el sujeto activa
motivacionalmente ante el objeto, persona o situacion que origina la actitud. Este

componente también esta relacionado con el valor que el sujeto les asigna (p. 244).

2.2.1.3.1.3.1. Indicador del componente afectivo
Sentimientos de agrado o desagrado y valoracion positiva o negativa
Ubillos et al. (2004) indican que las actitudes serian las evaluaciones

afectivas efectuadas respecto al objeto (p. 6).
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Martinez (2008) manifiesta que el indicador afectivo abarca: las emociones
y los sentimientos (p. 245).

Las evaluaciones estan influenciadas por el factor afectivo. Como hemos
aprendido de nuestra experiencia, este elemento esta relacionado con emociones
especificas de las personas, circunstancias u objeto, y esto se relaciona con el
margen de los sentimientos que afectan la situacion evaluada. Con base en lo
expuesto sobre el componente afectivo, se pueden sugerir lo siguiente para evaluar
el indicador de este componente:

Valoro las creencias de los estudiantes y profesores provenientes de

distintos lugares.

Me siento seguro al interactuar con estudiantes de diversas culturas.

Me agrada conversar con los estudiantes acerca de las diferentes culturas

presentes en la region.

Me entusiasmo al dialogar con estudiantes y profesores, descubriendo sus

tradiciones, idioma y formas de vida.

Valoro y disfruto las diferencias entre estudiantes y profesores provenientes

de otras culturas.

Frecuentemente utilizo palabras o gestos para demostrar a los estudiantes

mi comprension del contexto cultural.

Tengo una actitud abierta y receptiva hacia los estudiantes de diferentes

culturas.

2.2.1.3.1.4. Componente conductual

Ubillos et al. (2004) manifiestan que el componente conductual se refiere a
las inclinaciones, disposiciones o intenciones de comportamiento hacia el objeto de
actitud (p. 6).

Martinez (2008) indica que la intencion se manifiesta a través de la
inclinacion voluntaria de los sujetos para llevar a cabo una accion, y esta formada
por predisposiciones, preferencias, predilecciones y tendencias (p. 244).

La dimensién o componente conductual incluye el comportamiento de las

personas en relacién con las relaciones presentes, futuras o pasadas con el proposito
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actitudinal. Los psicologos sociales han estado interesados durante mucho tiempo
en como el comportamiento puede servir como base para explicar las evaluaciones

sobre los diferentes propdsitos actitudinales.

2.2.1.3.1.4.1. Indicador del componente conductual
Respeto, valoracion de la diversidad cultural y apertura al dialogo
intercultural
Ubillos et al. (2004) manifiestan que las intenciones conductuales se
refieren a la disposicion para llevar a cabo una determinada conducta en relacion
con el objeto (p. 6).
Martinez (2008) expresan que el indicador conativo o intencional abarca:
los comportamientos observables (p. 246).
Con base en lo expuesto sobre el componente conductual, se pueden sugerir
lo siguiente para evaluar el indicador de este componente:
Es importante respetar a los estudiantes de distintas culturas por su
procedencia.
La Educacion Intercultural promueve actitudes que aprecian y respetan las
diferentes tradiciones.
Los estudiantes pueden adaptarse mejor a los cambios futuros si se exponen
a diversas culturas en un entorno educativo multicultural.
Como docente, observo atentamente la conducta de los estudiantes durante
nuestras interacciones.
El objetivo de la Educacion Intercultural es formar a los estudiantes de
distintas culturas.
Soy amigable y abierto al dialogar con estudiantes y docentes de diferentes
culturas.
La riqueza de las culturas es valiosa para todos, por lo que debemos
apreciarla.
Es preferible permitir que cada estudiante seleccione libremente la
Institucion Educativa que desee, sin ninguna restriccion.

El diadlogo es fundamental para alcanzar consensos interculturales.
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2.2.1.4. Interculturalidad

Ramos et al. (2025) manifiestan que la interculturalidad trasciende la mera
coexistencia; es un proceso social y politico que pretende transformar las relaciones
de poder histéricamente inequitativas entre distintas culturas. Este concepto no solo
implica aceptar las diferencias, sino también promover activamente la equidad, la
inclusion y la justicia social en todos los ambitos, particularmente en el educativo
(p. 6518).

Para comprender la interculturalidad es necesario entender primero los
conceptos de cultura, pluriculturalidad y multiculturalidad. La UNESCO define la
cultura como un conjunto de caracteristicas distintivas, tanto intelectuales como
emocionales, espirituales y materiales, que diferencian a una comunidad o a un
grupo social. Ademas del arte y la literatura, la cultura engloba estilos de vida,
derechos humanos esenciales, valores fundamentales, asi como tradiciones y
creencias. La pluriculturalidad se refiere a la coexistencia de varias culturas en un
mismo territorio, las cuales pueden llegar a interactuar entre si. En las sociedades
democraticas, el pluralismo cultural debe ser una categoria, visibilizando la
existencia de diversas culturas en un mismo lugar con el fin de reconocer al otro en
igualdad. La diversidad de culturas existentes en un lugar, ya sea local, regional,
nacional o global, se conoce como multiculturalidad. La interculturalidad busca
prevenir la subordinacion de los individuos, los conocimientos y los saberes entre
diferentes culturas. Para que no haya culturas inferiores o superiores es necesario
transformar las relaciones entre las culturas por medio de la interaccion. El proceso
de transformar las relaciones de poder en autoafirmacion y reconocimiento mutuo
mediante el dialogo intercultural, lleva a la pregunta: ;Qué es la interculturalidad?
Segun la Fundacion Futuro Latinoamericano, la interculturalidad es més que un
pensamiento. La interculturalidad es una forma de vida, un proceso transformador
gue comienza con el reconocimiento y autoconocimiento de la diversidad. Pretende
establecer un entorno propicio para el didlogo y las relaciones interculturales
fundamentadas en el respeto mutuo, con el propdsito de promover estilos de vida

complementarios y lograr un desarrollo sostenible.
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Walsh McDonald (1998) manifiesta que la interculturalidad comprende un
intercambio equitativo, basado en la igualdad, y va mas alla de ser solo una meta a
alcanzar: La interculturalidad se presenta como un proceso constante de
comunicacion, interaccién y aprendizaje entre individuos, conocimientos, valores,
grupos y tradiciones diversas. Su proposito es promover el respeto mutuo y
fomentar el desarrollo integral de las capacidades de cada individuo, sin importar
sus diferencias culturales o sociales. La interculturalidad busca desafiar la historia
de una cultura subordinada y otra dominante, promoviendo la inclusion de
identidades tradicionalmente marginadas. En resumen, su objetivo es crear una
convivencia que esta basado en el respeto y la legitimidad entre todos los segmentos
de la poblacién en la vida cotidiana (p. 119).

La UNESCO a la interculturalidad lo conceptualiza como la interaccion
entre diversas culturas existentes, a la comunicacion y al intercambio, en la que las
personas aceptan y reconocen la reciprocidad de la cultura del otro individuo. El
prefijo “inter” significa compartir, interaccion, presencia de los demas identificando
la cultura del otro puesto que la interculturalidad es considerada como una forma
de vivir, una forma de vida, una vision del mundo y de las demas, relaciones de
igualdad entre individuos y naciones.

El surgimiento de la interculturalidad no fue un fenémeno espontéaneo, sino
que forma parte de un proceso histérico que se ha desarrollado a lo largo de la
modernidad, generalmente asociado al periodo que comienza en el siglo XVI con
el Renacimiento europeo y se extiende hasta la era contemporanea del capitalismo
tardio. Por esta razén, es esencial entender tres conceptos previos a la

interculturalidad: la tolerancia, el pluralismo y el multiculturalismo (Alavez, 2014).

Tolerancia: La tolerancia esta ligada con el concepto de dignidad de cada
individuo. Segun Soriano (2004), la tolerancia sirve como base para las libertades
porque significa no interferir en los comportamientos de los demas por respeto a la
dignidad.
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Pluralismo: El pluralismo se refiere a una sociedad que no esta fragmentada o en
conflicto, sino que esta establecido en asociaciones multiples de forma voluntaria y
abierta, donde los individuos eligen participar por su propia voluntad en lugar de
ser obligadas. La comunidad, que se considera la estructura sociopolitica
fundamental, es un buen ejemplo. Por otro lado, De bustos (2004) “El pluralismo
es un valor social y politicamente aceptado que busca que los medios de

comunicacion reflejen la diversidad de situaciones que caracteriza la realidad social

y politica (p. 1).

Multiculturalismo: EI multiculturalismo, segin Corbetta et al. (2018) indican que
el enfoque para manejar la diversidad, ha enfrentado diversas criticas,
especialmente desde la perspectiva latinoamericana. En primer término, cabe
destacar que este modelo promueve la tolerancia hacia las diferencias, lo que suele
implicar que los grupos culturales se conciben como entidades aisladas. En otras
palabras, este reconocimiento asume que dichos colectivos y sus culturas
permanecen nitidamente separados, sin que las interacciones entre ellos generen
transformaciones. Asi, se presupone que las culturas de estos grupos poseen
esencias inmutables, que no se ven alteradas por el contacto con otras culturas ni

por los contextos histéricos especificos en los que se desarrollan (p. 19).

2.2.1.5. Tendencias interculturales
Saéz (2001) manifiesta que las tendencias actuales en la educacion
intercultural que deben ser consideradas y reflexionadas en la Educacion

Intercultural son: su conceptualizacion, el curriculum y el docente (p. 4).

¢ Qué comprendemos por educacion intercultural?

La educacién intercultural no se limita a ser un concepto pedagdgico
humanista. No se fundamenta en ser una "buena idea educativa™ ni tiene como
resultado la creacion de “estudiantes de grupos culturales minoritarios"”. Tampoco

debe entenderse como un enfoque idealizado de las desigualdades culturales.



26

La educacién intercultural se centra mas en las diferencias culturales y la
pluralidad de los estudiantes provenientes de distintos lugares. Las personas de las
diferentes culturas son individuos con las que se construyen una comunidad
diferente. En el contexto actual en el que nos encontramos, resulta fundamental
cultivar habilidades que nos permitan convivir de manera creativa y enriquecedora
con individuos y grupos diversos.

La educacion intercultural es un enfoque pedagdgico que se basa en el
respeto y la apreciacion de la diversidad cultural, y que implica afirmar la propia
cultura en didlogo con otras. Esto significa asegurar que todas las personas que
habitan en una comunidad dispongan de los mismos derechos, oportunidades y

responsabilidades.

El Curriculum y la educacion intercultural

El curriculum que presentan en las diferentes instituciones deben tener en
cuenta los criterios actuales que son socioldgicos, pedagogicos y epistemologicos
producto de una reflexion previa. El propdésito de la educacién intercultural va a
depender de los curriculos que sean desarrollados en el proceso educativo. Un
curriculum que sea holistico y de acuerdo al contexto, que no sea cerrado y
homogéneo, que garantice el acceso al conocimiento para todos con la misma
calidad. Comprender rapidamente las experiencias, intereses, expectativas y
diferencias de aquellos individuos que vive en él y que garantizan la calidad del

conocimiento.

El docente y la educacion intercultural
Arco (1998) indica que, para lograr el propésito de la educacion
intercultural, es fundamental la participacion del docente, cuya formacion, actitud,
compromiso pedagdgico, conocimientos, entre otros aspectos, son factores clave
que deben ser considerados para asegurar su implementacion efectiva (p. 199).
Pérez (2000) menciona que el docente no es solamente un técnico o un
experto que pone en practica planes de estudio, sino que es un profesional que

experimenta los significados, las emociones y las realidades especificas del aula
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intercultural. “Ni las caracteristicas del aprendizaje, ni las posibilidades del
desarrollo de las personas o los grupos, ni los métodos de trabajo ni la forma de
organizar la institucion educativa, ni los modos de interactuar que surgen en cada
grupo, ni la cultura especifica que se va generando y compartiendo en el aula, ni las
expectativas que se abren a las personas, ni los conflictos que surgen ni la forma de

solucionar configuran patrones que sean fijos y cerrados" (p. 10).

2.2.1.6. Teorias de la interculturalidad

El término "interculturalidad" se refiere a como las culturas interacttan
entre si, promoviendo la integracion y resolviendo los conflictos existentes. El
respeto y el enriquecimiento mutuo son la base de las relaciones interculturales. Las
contradicciones que surgen en este proceso se resuelven a través del dialogo, el
respeto, la escucha mutua, la sinergia y la concertacién. La interculturalidad no se
limita Gnicamente a las interacciones entre personas de diferentes culturas, como
los chinos y los bolivianos, sino también a las interacciones entre individuos, como
una mujer y un varén, un anciano y un nifio, un pobre y un rico, un liberal y un
marxista, entre otros. La interculturalidad afecta, entre otras cosas: diversidad, que
define el concepto de cultura, barreras de comunicacién como el idioma, politicas
de integracién de los paises, jerarquia social, sistemas econdémicos inclusivos o
excluyentes. Esta relacionado principalmente con problemas de comunicacion entre
individuos de diferentes culturas y discriminacion étnica. Los estudios
interculturales también se aplican a la educacion, la investigacién de mercados y
las politicas de salud. Los modelos de comunicacion grupal de la segunda mitad del
siglo XX, los modelos de comunicacién intercultural, la integracion europea y las
migraciones son referentes certeros de la interculturalidad del siglo XXI, segun
Almaguer et al., (2007). El desarrollo de los pueblos indigenas son otro componente
gue estan presente en los modelos y los procesos de gestion intercultural. Segln
Austin (2024) "la interculturalidad se refiere a la interaccion comunicativa de
personas de dos 0 mas grupos de diferentes culturas”. Si uno o varios grupos
interactlan entre si. Insercion e integracion son variables adicionales que se

exponen. Lo primero supone que los individuos estan presentes fisicamente en un
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determinado espacio donde las culturas predominantes o mayoritarios son
dominantes. En el segundo caso, no solo se aceptan los nuevos elementos culturales,
sino que también se pone en juego la disposicion de relacionarse de manera
intelectual, cultural y psicologica, al aprender, conocer y respetar en interaccion
entre las mayorias y las minorias culturales, lo que resulta en un proceso
intercultural. Las teorias criticas sostienen que la interculturalidad es un
movimiento social. La interculturalidad se observa mediante:

Las relaciones cotidianas que se originan mediante la comunicacion.

La construccion de una ciudadania integral que acepta a ciudadanos con
iguales derechos.

Vision dindmica de las culturas.

La comunicacion intercultural no es s6lo comunicacion geogréfica, sino

cualquier situacion donde haya diferencia.

2.2.1.7. Enfoques de la educacidn intercultural bilingie

El Ministerio de Cultura (2013) sostiene que la interculturalidad comienza
con el reconocimiento de las desigualdades culturales, lo cual se erige como uno de
los pilares fundamentales para la edificacion de una sociedad democrética, basada
en la igualdad de relaciones y la igualdad de oportunidades y derechos para todos
los ciudadanos, esto se logra mediante el [lamado enfoque intercultural por lo tanto,
es necesario que el Estado debe evaluar e integrar diversas perspectivas culturales,
asi como los conceptos de bienestar y desarrollo de los grupos étnicos y culturales.
Esto es esencial para crear servicios que sean culturalmente pertinentes y que
fomenten el desarrollo de una ciudadania intercultural basada en la atencion
diferenciada, el didlogo con los pueblos indigenas u originarios y la poblacion
afroperuana sin embargo una politica de esta naturaleza necesita de otros soportes
para que el estado asegure la proteccion de los derechos de sus pobladores de esta
manera al enfoque intercultural deben sumarse otros enfoques transversales que

ayuden al estado en la proteccion de los derechos de todos los ciudadanos.
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Enfoque de Derechos

MINEDU (2013) Habitamos un mundo globalizado en el que las
tecnologias de la informacion y la comunicacion han puesto de manifiesto la rica y
compleja diversidad cultural que nos rodea, al mismo tiempo que revelan las
desigualdades y exclusiones que afectan a numerosos pueblos. Esto constituye un
reto actual para la democracia y los distintos sistemas econémicos que aspiran a ser
inclusivos e innovadores. Gracias a la globalizacion de la comunicacién y a una
mayor aceptacion entre las diferentes sociedades, hoy en dia, la diversidad cultural
y la conciencia sobre ella se han convertido en algo practicamente comdn. Sin
embargo, el mayor conocimiento de los individuos no asegura de ninguna manera
la proteccion de la diversidad cultural, ni la superacion de la pobreza, la desigualdad
social, la exclusion o la falta de integracion social. A pesar de ello, esta claro que,
al menos, contribuye a visibilizar el problema.

El Perd es un pais con una poblacion multilingle y pluricultural que se
caracteriza por su gran diversidad. Estd compuesta por comunidades diversas que
habitan en distintas areas y territorios. Su situacién socioecondmica y cultural esta
influenciada por sus conexiones con la sociedad nacional, las cuales se ven
afectadas por la falta de equidad, la desigualdad y la exclusién.

En este sentido, se considera que la diversidad no solo debe ser vista como
un potencial, sino que es necesario crear politicas que fomenten la valoracion y el
desarrollo de esta diversidad como una riqueza y un patrimonio valioso tanto para
nuestra sociedad como para la humanidad en su conjunto. Como lo indica la
UNESCO en su declaracion sobre la diversidad cultural, “La cultura toma
diferentes aspectos a través del espacio y del tiempo. Esta diversidad se expresa en
la singularidad y variedad de identidades que definen a los grupos y sociedades que
integran la humanidad. Fuente de innovacion, intercambios y creatividad, la
diversidad cultural es, para la humanidad, tan indispensable como la diversidad
bioldgica lo es para los organismos vivos. Por esta razon, constituye un patrimonio
comun de la humanidad y, en consecuencia, debe ser reconocida y fortalecida en
beneficio de las generaciones pasadas y presentes”. Asimismo, se subraya que "la

creatividad tiene sus raices en las tradiciones culturales, pero alcanza su pleno
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desarrollo a través del contacto con otras culturas”. En consecuencia, el patrimonio
en todas sus manifestaciones debe ser valorado, preservado y transmitido a las
generaciones venideras como un legado de la humanidad. Son vivencias y
aspiraciones que buscan fomentar la creatividad en toda su diversidad, asi como

inspirar un dialogo auténtico entre culturas (p. 26).

Enfoque Democratico

MINEDU (2013) En la Ley General de Educacion, en su articulo 8, incisos
"a" 'y "e", se enfatiza la importancia de una formacion integral para los estudiantes:
una educacion democratica que fomente el respeto absoluto a los derechos
humanos, el ejercicio pleno de la ciudadania y el fortalecimiento del Estado de
derecho, temas que se abordan de manera mas efectiva en los planes de estudio,
unidades didacticas y sesiones pedagogicas. A pesar de que, en la mayoria de los
casos, esto no esta relacionado con un entorno que fomente tanto la calidad del
aprendizaje como el desarrollo integral de los estudiantes en las diversas
Instituciones Educativas, lo que se observa con mayor frecuencia es la imposicién
de una disciplina vertical. Esta disciplina, basada en modelos autoritarios, tiende a
vulnerar los derechos fundamentales de los estudiantes. Los problemas de
convivencia en los centros educativos se manifiestan en las constantes denuncias y
quejas dirigidas hacia los docentes debido a maltratos psicolégicos, fisicos o

sexuales (p. 31).

Enfoque intercultural

MINEDU (2013) En la perspectiva tradicional, la interculturalidad se
reduce a aceptar, reconocer o integrar lo diverso dentro de las estructuras y matrices
sociales preexistentes. La comprension critica de la interculturalidad, que integra y
recoge los avances en este concepto, ha ido mas alla de la simple perspectiva inicial.
En lugar de limitarse al plano descriptivo o normativo, se propone y se busca llevar
a cabo transformaciones desde una postura critico-reflexiva. Desde esta optica, la

interculturalidad se entiende como:
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Visibilizar las diferentes formas de ser, vivir, saber y sentir, resaltando su
iniciacion y desarrollo a lo largo de un determinado periodo hasta el momento.

Cuestionar la clasificacion de la poblacion segun raza, género, lengua o
cualquier otra jerarquia que sitUa a unos por encimay a otros por debajo, asi como
las dinamicas de poder que las respaldan.

Fomentar el desarrollo integral de las culturas en todas sus expresiones y
crear las condiciones sociales, econdémicas y politicas que sean necesarias para
asegurar su importancia en un contexto de globalizacién e intercambio cultural.

Es fundamental cuestionar las relaciones de poder desiguales que existen en
nuestra sociedad y trabajar para establecer vinculos mas justos e igualitarios entre

los diferentes grupos econémicos, socioculturales y sociales (p. 32).

Enfoque pedagogico

MINEDU (2013) Uno de los mayores desafios de la educacion es conseguir
que los estudiantes aprendan de manera significativa, de tal forma que sus
aprendizajes permitan transformar y comprender su realidad. Las Instituciones
Educativas tienen la tarea de crear un entorno propicio que facilite el logro de
aprendizajes significativos. Es fundamental que los docentes adopten métodos y

enfoques innovadores que fomenten la construccion del conocimiento (p. 36).

Enfoque del buen Vivir, Tierray Territorio

MINEDU (2013) En profunda conexién con la naturaleza, el territorio y la
tierra, los pueblos originarios de los Andes, de la costa y de la Amazonia han
desarrollado una variedad de formas y métodos de pensamiento, comunicacion,
comportamiento y organizacion social. Su estilo de vida se fundamenta en la
realizacion de diversas actividades sociales y productivas que les permiten
satisfacer sus necesidades bioldgicas, sociales y espirituales a partir de los recursos
que ofrece la regidn, creando las condiciones para una buena vida. En estos lugares,
los recursos naturales son parte de una identidad colectiva y constituyen la base
material de su cultura y la espiritualidad. Ademas, el territorio es un espacio fisico

en el que se llevan a cabo actividades socio productivas (p. 38).
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2.2.1.8. Etapas del proceso intercultural

Bentria (2012) afirma que las etapas del proceso intercultural se dividen en:
Respeto: Trato a los demas con dignidad y respeto. Escucha la expresion
respetuosa, creencias y libre de percepciones. Identificacion de la diversidad
(presencia de modelos alternativos de percepcion de la realidad).

Diélogo Horizontal: comunicacion basada en oportunidades iguales. Reconocer
que no hay una sola verdad. Fomentar la construccion de relaciones horizontales.
Comprension Mutua: Comprender a los deméas implica un enriquecimiento
mutuo, armonia y resonancia, es decir, la capacidad y voluntad de entender e
incorporar las sugerencias de los demas. Esto requiere empatia.

Sinergia: Obtener resultados dificiles de obtener de manera independiente y desde

una sola perspectiva. Valor de diversidad, donde dos son mas que uno.

2.2.1.9. Evaluacién intercultural

El hecho de que sea un “proceso” nos permite entender la evaluacion de un
programa como algo que no se limita a la blsqueda de resultados finales
(evaluacién sumativa), sino que se concibe como un proceso ciclico en el que la
evaluacion esta constantemente presente y no relegada a una accion final. La idea
central es mantener siempre la posibilidad de mejora y cambio, realizando un
esfuerzo significativo en un momento determinado que, a largo plazo, dara sus
frutos en un programa disefiado a medida para el contexto en el que se pretende
insertar. La toma de decisiones siempre va de la mano de su propia evaluacion,
porque si el grupo lo considera necesario puede realizar los cambios que se
consideren necesarios. Pero no basta con obtener el producto, hay que entenderlos
y comprometerse verdaderamente con su implementacion. Esta nocion Pérez
(2006) ofrece especial importancia al proposito de mejorar la calidad del propio
programa como de los individuos implicadas en estos. En consecuencia, los
docentes deben contar con las competencias necesarias para realizar las
adaptaciones, la actitud adecuada para llevarlas a cabo y los recursos que faciliten
el logro de los propositos establecidos.
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Al implementar la educacion intercultural, es fundamental ser consciente de
que el enfoque de la evaluacion de los conocimientos adquiridos es mucho méas
amplio y complejo, ya que se evalUa necesita una variedad de aspectos cualitativos,
como actitudes, valores, habilidades, entre otros. Para lo cual debemos ser
observadores y pacientes de pequefios fragmentos que van aconteciendo en la clase,
entendiendo auto valorar los cambios en la manera de trabajar. Cuando se interviene
en la evaluacion intercultural tenemos que ser conscientes de que haya pequefios
cambios en nuestros estudiantes puesto que dardn grandes resultados a corto y

mediano plazo a los futuros ciudadanos.

2.2.3. Variable dependiente: Desempefio docente

MINEDU (2012) ElI Marco de Buen Desempefio Docente establece los
estandares, las competencias y los aspectos clave que definen a un buen docente y
que es exigible a todos los profesores de la educacién basica. Es un acuerdo social
y técnico entre los docentes, la sociedad y el Estado que establece las competencias
que los docentes deben desarrollar a lo largo de su trayectoria profesional, con el
objetivo de asegurar el aprendizaje de los estudiantes (p. 24).

El desempefio docente se entiende al cumplimiento integral de las funciones
que le corresponden al docente. Este desempefio se ve afectado por diversos
factores, que incluyen tanto las caracteristicas del estudiante como las del propio
docente, asi como el contexto en el que se lleva a cabo el proceso educativo
(Montenegro, 2003).

El desempefio docente es el grado de cumplimiento de las funciones,
responsabilidades y basicamente la preparacién pedagdgica y tecnolégica del
docente. El concepto de desempefio docente ha tomado varias denominaciones que

van variando de acuerdo al tiempo y al contexto.

El desempefio docente consiste en la mediacién pedagdgica durante una
clase, promoviendo un ambiente propicio para el aprendizaje de los estudiantes.
Esto implica mantener una motivacion constante, utilizar de manera adecuada los
contenidos, aplicar diversas estrategias metodoldgicas y de evaluacién, y

aprovechar los recursos disponibles. El desempefio docente implica practicar
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diversas actividades y reforzar diferentes dimensiones o diferentes caracteristicas
de los individuos involucrados en la ensefianza con el objetivo de desarrollar las

habilidades de los estudiantes de quienes son responsables (Revilla, 2021).

La eficacia del aprendizaje es un factor critico para realizar un cambio
significativo en los meétodos de aprendizaje de las nuevas generaciones de
estudiantes, ya que deben contar con las habilidades y destrezas adecuadas que son

esenciales para el éxito personal (Villareal, 2018).

2.2.3.1. Importancia del desempefio docente

Martinez et al. (2016) indican que para mejorar la eficacia del desempefio
docente y, en consecuencia, elevar la calidad de la educacién, es fundamental que
el director cumpla de manera efectiva su rol dentro de la Institucion Educativa.
Debe encontrar un punto de estabilidad que le permita evitar el autoritarismo, ya
que, si no logra este equilibrio, podria limitarse a fiscalizar las acciones de sus
docentes y descuidar su gestion. Por otro lado, ser demasiado permisivo también
seria perjudicial, ya que no prestaria la atencién necesaria a las practicas de los
docentes (p. 132).

En el campo de la educacién uno de los items mas importantes es el papel
fundamental que desempefian todos los docentes, dentro como fuera del aula, vale
decir la forma de impartir sus labores académicas tienen una influencia directa en
el aprendizaje del estudiante, todo ello se observa en las actitudes, preparacion
pedagdgica, creencias, y en el dominio de los conocimientos (Anchundia y
Delgado, 2019).

2.2.3.2. Marco del buen desempefio docente

MINEDU (2012) El Marco para un buen rendimiento en el aprendizaje se
fundamenta en una vision de la docencia adaptada a las necesidades de nuestro pais.
Por lo tanto, se elabord una estructura que permite expresar este concepto de manera

integral, evitando simplificar el marco a una mera lista de verificacion (p. 24).
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2.2.3.2.1. Propositos especificos del marco de buen desempefio docente

MINEDU (2012) Establecer un lenguaje comun para los profesionales de la
docencia y para aquellos involucrados en los procesos de ensefianza. Invitar a los
docentes a reflexionar sobre su practica pedagdgica, a apropiarse de los desempefios
que definen su profesion y a promover, en el marco de comunidades de practica,
una observacion colaborativa de la ensefianza. Fomentar una reevaluacion social y
profesional que fortalezca la imagen de los docentes como profesionales
competentes, comprometidos con el aprendizaje continuo, el desarrollo personal y
la mejora constante en su labor educativa. Dar coherencia y orientar el disefio e
implementacién del reconocimiento profesional, junto con las politicas de

formacion, evaluacion y mejora de las condiciones laborales (p, 24).

2.2.3.2.2. Desarrollo de las dimensiones e indicadores de la variable desempefio

docente

2.2.3.2.2.1. Dominios del marco del buen desempefio docente (dimensiones)
MINEDU (2012) el dominio es un area o ambito dentro de la practica

educativa que engloba un conjunto de habilidades que influyen positivamente en el

aprendizaje. Todos los dominios sustentan el aspecto ético de la ensefianza, el cual

esta orientado en ofrecer un servicio publico y en promover el desarrollo integral

de los estudiantes (p. 24).

Preparacién para el aprendizaje de los estudiantes (Dominio I)

La preparacion para el aprendizaje de los estudiantes, segun el Marco del
Buen Desempefio Docente, tiene como objetivo fomentar la sensibilizacion, la
reflexion y el compromiso por parte del docente. Aporta al fortalecimiento de la
gestion pedagdgica, al incentivar la busqueda de soluciones desde el interior de la
propia institucion educativa. Ayuda a establecer directrices para mejorar los
aprendizajes desde la propia institucion educativa, mediante la definicién de metas

a corto plazo.
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Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes (Dominio I1)

Comprende la conduccién del proceso de ensefianza en un enfoque que
valore la diversidad y la inclusion en todas sus expresiones. Se refiere a la
mediacion pedagogica de los docentes en el desarrollo de una clase con un clima
favorable para el aprendizaje, motivacion permanente hacia los estudiantes, manejo
de contenidos, desarrollo de las diversas estrategias metodoldgicas y la evaluacion,
de manera similar a la implementacion de recursos didacticos que sean pertinentes
y relevantes. Incluye la aplicacién de diferentes criterios e instrumentos que
facilitan la identificacion de los logros y desafios en el proceso de aprendizaje,

ademas de sefalar los aspectos de la ensefianza que requieren mejoras.

Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad (Dominio I11)
Aborda la participacion democratica en la gestién escolar como un pilar
fundamental en la creacién de comunidades de aprendizaje. Se trata de establecer
una comunicacion efectiva con los distintos actores del &mbito educativo,
colaborando en la formulacién, ejecucion y evaluacion de los planes educativos
escolares, y la contribucidn a la creacién de un entorno institucional que propicie el
aprendizaje. Implica valorar y respetar tanto a la comunidad como a su identidad,
asi como reconocer la responsabilidad compartida de las familias en los resultados

del aprendizaje.

Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente (Dominio 1V)

Comprenden los procesos y las practicas necesarias para formar y
desarrollar comunidades profesionales entre los docentes. Se trata de una reflexion
sistematica acerca de sus propias practicas pedagogicas, asi como de la de sus
compafieros. Incluye también el trabajo en equipo, la colaboracion entre pares y la
participacion en actividades de desarrollo profesional.

Involucra la responsabilidad por los procesos y resultados del aprendizaje,
asi como la gestion de la informacién vinculada al disefio e implementacion de

politicas educativas en los ambitos local, regional y nacional.
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2.2.3.2.3. Competencias docentes

MINEDU (2012) Las competencias se entienden como la habilidad para
resolver problemas y lograr objetivos, supone una accion reflexiva, que a su vez
significa movilizar recursos externos e internos para responder adecuadamente a
situaciones problemaéticas y decisiones dentro de un marco ético. Las competencias
van més alla de simplemente saber hacer en un contexto, ya que incluyen el
compromiso, la disposicién para realizar las tareas con calidad y el dominio de los
conceptos fundamentales, asi como la comprension de la dimensién moral y las

repercusiones sociales que derivan de las decisiones. (p. 26).

2.2.3.2.3.1. Indicadores del desempefio docente

Planificacion y organizacion de clases, Dominio del contenido, competencias
pedagbgicas y Atencion a la diversidad de los estudiantes

Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes (Dominio I)

Competencia 1.- Implica conocer y comprender las caracteristicas de cada uno de
sus estudiantes dentro de su contexto, asi como los contenidos de las materias que
ensefia y los métodos y procesos de ensefianza. Todo ello con el propdsito de
fomentar una mayor capacidad en su desarrollo integral.

Competencia 2.- Organiza la ensefianza de manera colaborativa, garantizando asi
la coherencia de los aprendizajes que se esperan de los estudiantes, el uso de los
recursos disponibles, el proceso de ensefianza y evaluacién, asi como la
planificacion del curriculo, la cual se revisa continuamente.

Competencia 3.- Crear un ambiente favorable para el aprendizaje, la convivencia
democrética y el reconocimiento de la diversidad, con el objetivo de formar

ciudadanos criticos y con una solida conciencia intercultural.

Participacion activa del estudiante, Uso de recursos y estrategias didacticas
Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes (Dominio I1)
Competencia 4.- Guia el proceso ensefianza y aprendizaje del contenido de las

materias utilizando recursos y estrategias apropiados para que los estudiantes
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aprendan de manera critica y reflexiva abordando la solucion de problemas
vinculados a sus experiencias, contextos culturales e intereses.

Competencia 5.- Evalua de manera continua el aprendizaje de los estudiantes de
acuerdo con las metas establecidas por la institucion, con el fin de tomar decisiones
y proporcionar retroalimentacion a la comunidad educativa y a los estudiantes,

considerando la diversidad individual y su entorno.

Participacion en la gestidn escolar y Colaboracion con la comunidad
Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad (Dominio I11)
Competencia 6.- Contribuye de forma activa, colaborativa y critica, adoptando una
postura democratica en la gestion de la institucion, favoreciendo la mejora continua
y la elaboracion de documentos de gestion que favorezcan el desarrollo de
aprendizajes de calidad.

Competencia 7.- Fomenta vinculos de colaboracién, respeto y corresponsabilidad
entre la comunidad, las familias y otras instituciones del Estado y de la sociedad
civil, aprovechando al maximo los conocimientos y recursos en los procesos

educativos.

Formacion y desarrollo profesional continuo y Compromiso ético y profesional
Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente (Dominio 1V)
Competencia 8.- Reflexionan sobre sus experiencias tanto practicas como
institucionales, y fomentan, de forma individual y colectiva, un aprendizaje
continuo que les permita fortalecer y consolidar su identidad y compromiso
profesional.

Competencia 9.- Desarrolla su labor profesional guiado por una ética que respeta
los derechos fundamentales de las personas, demostrando justicia, honestidad,

responsabilidad y un firme compromiso con las funciones sociales.

2.2.3.3. Elementos del desempefio docente
Responsabilidad: Referencia a un valor de la persona, que se caracteriza por la
capacidad de los individuos de actuar de manera correcta
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Actuacion: Conducta observable, que se puede medir y/o describir.
Resultados: Alusion a la determinacion de logros especificos y generales que estan

comprometidos con la actuacion.

2.2.3.4. Evaluacion del desempefio docente

Martinez y Guevara (2015) indican que la evaluacion del desempefio
docente es un proceso sistematico que tiene como objetivo emitir juicios de valor
sobre todas las responsabilidades y el cumplimiento de todos los docentes por el
aprendizaje, la ensefianza y el desarrollo de los estudiantes a traves de un
seguimiento continuo (p. 118).

La evaluacion del desempefio docente es un acto de compromiso, analisis y
formacion para juzgar y evaluar el concepto, la practica, la planificacion y el desarrollo
profesional del docente. La evaluacion del desempefio docente es un proceso sistematico
con datos confiables y validos, cuyo propdsito es evaluar y verificar los efectos
pedagdgicos que ocurren en todos los estudiantes: la distribucién de sus competencias,
responsabilidades laborales, emociones y la naturaleza de sus interacciones con los
directivos, docentes, estudiantes y padres de familia (Valdes, 2000).

Mediante la evaluacion, mejoramos el desempefio de los docentes en temas como
la pedagogia, la didactica y el uso de la tecnologia, y todo el personal necesita
retroalimentacién sobre como les esta yendo y donde necesitan mejorar. En consecuencia,
todos los docentes deben recibir recomendaciones para mejorar su desempefio. Los
instrumentos que se utilizan para la evaluacion del desempefio docente son acordes al plan

educativo institucional.

2.3. Definicion de conceptos Basicos
a) Actitud

Hace referencia al temperamento y la predisposicion de una persona ante
una situacion. (Beneitez, 2023).

Una actitud se entiende como una predisposicién mental y neuroldgica,
formada a partir de la experiencia, que ejerce una influencia orientadora o
motivadora sobre las reacciones de una persona frente a cualquier objeto o situacion
relacionada (Floyd, 2022).
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La actitud representa la disposicion con la que afrontas las distintas
situaciones de la vida; es la expresion diaria que proyectas y que depende
enteramente de ti (Wenddy, 2022).

b) Interculturalidad

La interculturalidad se refiere al comportamiento cultural que permite
desenvolverse en contextos donde interacttan diversas culturas. Es la forma en que
las personas o los grupos humanos actlan en situaciones de multiculturalidad,
implicando la capacidad de relacionarse con miembros de diferentes culturas. No
supone necesariamente un “buen” o “mal” manejo, sino simplemente la habilidad
de interactuar, cuya orientacion dependerd de la politica de interculturalidad

adoptada por cada persona o grupo (Solis, 2005).

c) Desempefio
Son acciones que se observan en las personas y que pueden ser descritas y

evaluadas, ya que reflejan su nivel de competencia (MINEDU, 2012).

d) Docente

Es un individuo que ejerce la ensefianza de manera profesional. La docencia
es una profesion cuyo proposito principal es impartir conocimientos a los demas, y
puede abordarse tanto en el contexto general de la educacion como en un érea

especifica (Equipo editorial, https://concepto.de/docente/, 2021).

e) Desempefiio docente
El desempefio docente se refiere a la manera en que un docente o cualquier
otro profesional ejercen sus funciones en el cargo que ocupe, siendo crucial que lo

haga de manera efectiva y eficiente. (Mejia, 2017).

f) Institucion Educativa
Una Institucion Educativa es un centro que brinda servicios de formacion

académica a individuos de diversas edades (Educacion E. d., 2023).
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CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO

3.1. HIPOTESIS
3.1.1. Hipotesis general

Existe una relacion directa y significativa de la actitud hacia la interculturalidad

sobre el desempefio docente en las Instituciones Educativas del nivel secundaria en
el distrito de Juli, Region Puno, 2024.

3.1.1.1. Hipotesis especifico

a)

b)

Existe una relacion directa y significativa entre la actitud hacia la
interculturalidad en el componente cognoscitivo sobre el desempefio docente en
las Instituciones Educativas del nivel secundaria en el distrito de Juli, Region
Puno, 2024.

Existe una relacion directa y significativa entre la actitud hacia la
interculturalidad en el componente afectivo sobre el desempefio docente en las
Instituciones Educativas del nivel secundaria en el distrito de Juli, Region Puno,
2024.

Existe una relacion directa y significativa entre la actitud hacia la
interculturalidad en el componente conductual sobre el desempefio docente en
las Instituciones Educativas del nivel secundaria en el distrito de Juli, Region
Puno, 2024.
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3.2.  Operacionalizacion de variables
Tabla 01
Operacionalizacion de variables
Variables Definicion conceptual Dimensiones Indicadores items
La actitud se define como una Cognoscitivo.  -Creencias y 1,4,5,6
tendencia aprendida a reaccionar conocimientos.
de manera coherente, ya sea de -Percepciones y opiniones.  2,3,7,8,9
forma positiva 0 negativa, hacia Afectivo. -Sentimientos de agrado o~ 10,11,13,15
un objeto determinado (Ubillos et desagrado.
L al. 2004) -Valoracion positiva o 12,14,16
© .
é ‘s negativa.
S 2 La interculturalidad se refiere a la  Conductual - Respeto y valoracién de 18,19,21,23,
s S . . . - . .
2 0o convivencia y la interaccion entre la diversidad cultural 24,25
v O
é— ‘é’ diversas culturas que comparten -Apertura al didlogo 17,20,22
£ = un mismo entorno social. Se trata intercultural
v .© .
% = de un proceso que impulsa el
—_ L L _ . .y,
,;, o respeto reciproco, la apreciacion  preparacion para Planificacion y 3,6
% de la diversidad cultural y el el aprendizaje de organizacion de clases
< didlogo intercultural, con el losestudiantes. ~ -Dominio del contenidoy g7
propdsito de establecer relaciones competencias pedagogicas
justas y equitativas entre los -Atencion a la diversidad 15 4 g
diferentes grupos sociales. (Viafia de los estudiantes
etal. 2010). .
Ensefianza para S .
-Participacion activa del
. 10,14,15
el aprendizaje de gt diante
los estudiantes. -Uso de recursos y
Segun el MINEDU, el desempefio estrategias didacticas 9,11,12,13,16
. docente comprende las acciones
L v . . L -Participacion en la gestion  17.18,19
c £  profesionales que influyen en el Participacion en escolar
QL o o . i
5 é aprendizaje de los estudiantes. 2 997“0” de la -Colaboraci6n con la 20,2122
L o  Este se evalia mediante ©SCU€d comunidad
2 & : ticulad |
O &  competencias y resultados articulada a1
2 € . ) ) comunidad.
9 @  especificos, evidenciando el
— (%]
5 9 ; Ati ; -Formacion y desarrollo
g a compromiso ético y social del Desarrollo de Ia o _ 23,24,28
docente con la mejora de la profesionalidad pro esnona-corjtl-nuo
-Compromiso ético y 25,26,27

calidad educativa.

2012)

(MINEDU,

y la identidad

docente

profesional
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3.2.1. Identificacion de la variable independiente
Actitud hacia la interculturalidad.

3.2.1.1. Dimensiones
D1: Cognoscitivo.
D2: Afectivo.

D3: Conductual

3.2.1.2. Indicadores
I1: Creencias y conocimientos
I1: Percepciones y opiniones
I2: Sentimientos de agrado o desagrado
I2: Valoracion positiva o negativa
I3: Respeto y valoracion de la diversidad cultural

I3: Apertura al didlogo intercultural

3.2.1.3. Escala para la medicion de la variable
Ordinal
3.2.2. lIdentificacion de la variable dependiente

Desempefio docente

3.2.2.1. Dimensiones
D1: Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes.
D2: Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes.
Ds: Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad.
Da4: El desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente.

3.2.2.2. Indicadores
I1: Planificacion y organizacion de clases
I1: Dominio del contenido y competencias pedagogicas

I1: Atencién a la diversidad de los estudiantes
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I2: Participacion activa del estudiante

I2: Uso de recursos y estrategias didacticas

I3: Participacion en la gestion escolar

I3: Colaboracion con la comunidad

12: Formacion y desarrollo profesional contintio

14: Compromiso ético y profesional

3.2.2.3. Escala para la medicion de la variable
Ordinal.

3.3. Tipo de investigacion

El tipo de estudio es la basica o pura; El estudio se caracteriza por la
basqueda de nuevos conocimientos, cuyo objetivo principal es ampliar la
comprension y el conocimiento en un campo especifico sin un objetivo préctico.
Seguin Naupas et al. (2014).

3.4. Nivel de investigacion

El nivel de la investigacién es el descriptivo correlacional: EI propésito del
estudio es evaluar el grado de relacion que existe entre dos 0 mas variables o
conceptos, pudiendo esta relacion ser positiva 0 negativa. Las investigaciones
correlacionales se diferencian de las descriptivas en que, mientras estas Gltimas se
centran en medir con precision las variables de forma individual, las investigaciones

correlacionales analizan la relacion entre dos 0 mas variables (Moreno, 2016).

3.5. Disefio de investigacion

El estudio corresponde al disefio no experimental: Las investigaciones no
experimentales son estudios que se realizan sin la manipulacion de las variables.
Significa que se trata de un estudio donde las variables independientes no se
modifican intencionalmente. Lo que se hace en el estudio no experimental es
observar el fendbmeno tal como es en el contexto natural, para luego analizarlo
(Hernandez, 2014).
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Oy
I
M xr
|
O
Donde:
M = Muestra

O1 = Actitud hacia la interculturalidad
O = Desempefio docente

r = Correlacion (entre la variable Oy y Oy).

3.6. Ambito y tiempo social de la investigacion

El estudio tomo en cuenta los siguientes &mbitos:

Ambito Temporal. — El estudio se realizé a lo largo del afio académico 2024.

Ambito Espacial. — La investigacion se realizé en las diversas Instituciones

Educativas del nivel secundaria en el distrito de Juli durante el afio 2024.

Ambito Social. - El grupo de estudio estuvo constituido por los docentes que

trabajan en las Instituciones Educativas de nivel secundaria en el distrito de Juli.

3.7. Poblacién y muestra

3.7.1. Unidad de estudio

La unidad de estudio fueron todos los docentes que trabajaron durante el afio
2024, en las diferentes Instituciones Educativas del nivel secundaria en el distrito
de Juli.

3.7.2. Poblacién
Se entiende por poblacion el conjunto de elementos que componen todo el

grupo en el que se realiza la investigacion (Arias, 2012).
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La poblacion relevante para la investigacion fue de 245 docentes que
imparten docencia en el distrito de Juli en el afio 2024.

Tabla 02
Poblacién de docentes de las Instituciones Educativas del nivel secundaria del
distrito de Juli, afio 2024.

Instituciones Educativas Personal docente

01.- Adventista Alejandro Bullén 08
02.- Agropecuario Sorapa 09
03.- Callacami 08
04.- Caspa 08
05.- Challapampa 09
06.- Itapalluni 08
07.- Lupakas Juli 14
08.- Maria Asuncion Galindo 53
09.- Molino 13
10.- Peru Birf Industrial 27
11.- Santiago 08
12.- Técnico Agropecuario Sivicani 08
13.- Telesforo Catacora 64
14.- Yarihuani 08

Numero total de docentes 245

Fuente: ESCALE 2024.

3.7.3. Muestra

A un grupo representativo de elementos se le considera muestra, que es
seleccionado y extraidos de un grupo o universo, cuya caracteristica importante es
que sea significativa, puesto que tienen rasgos esenciales de sus elementos. Para
seleccionar la muestra, el investigador debe identificar la unidad de analisis, el
grupo de individuos u otros objetos de estudios, que deberan ser analizados y

medidos, para lograr conclusiones (Warton, 2011).
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El tamafio de la muestra se determin6 mediante la siguiente formula:
he 7 x(pxqxN)
E°x(N-1)+Z*xpxq

Donde:

Z: Desviacion estandar segun el nivel de confianza (Z=1.96).
p: Probabilidad de que se presenten los casos (p = 0.5)

g: Probabilidad de que no se presenten los casos. (g = 0.5)

n: Tamafo 6ptimo de la muestra

N: Tamafio de la Poblacion (N=245)

E: Margen de error (5% = 0.05)

sz(pquN)
E®x(N —-1)+(Z? x pxq)

1.962 < (0.5 0.5 x 245)
0.05% < (245 —1) + (1.96° x 0.5 < 0.5)

N =150

Muestreo aleatorio simple.

Tabla 03
Tamaio de la muestra de los docentes de las Instituciones Educativas del nivel

secundaria del distrito de Juli, afio 2024.

Instituciones Educativas Tamaiio de la muestra
01.- Adventista Alejandro Bullon 08
02.- Agropecuario Sorapa 09
03.- Callacami 08
04.- Caspa 08
05.- Challapampa 09
06.- Itapalluni 08
07.- Lupakas Juli 09

08.- Maria Asuncion Galindo 20
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09.- Molino 09
10.- Peru Birf Industrial 18
11.- Santiago 08
12.- Técnico Agropecuario Sivicani 08
13.- Telesforo Catacora 20
14.- Yarihuani 08
Numero total de docentes 245 Muestra = 150

La investigacion se llevd a cabo con una muestra de 150 docentes que
desempefiaron su labor en las diferentes Instituciones Educativas de nivel

secundaria en el distrito de Juli durante el afio 2024.

3.8. Procedimiento, técnicas e instrumentos
3.8.1. Procedimiento

Para llevar a cabo esta investigacion, se llevo a cabo una coordinacion
previa con los directores de las Instituciones Educativas de nivel secundaria en el
distrito de Juli. Posteriormente, en los colegios con jornada escolar completa, se
establecio contacto con los coordinadores, con el fin de presentar los objetivos del
estudio y dar inicio al proceso de recoleccion de la informacion. Una vez obtenida
la autorizacion vy tras verificar la confiabilidad y validez de los instrumentos, se
procedid a realizar la recoleccion de datos. Es importante destacar que, antes de
aplicar los instrumentos, Se proporciond a los docentes un documento de consentimiento
informado para su firma, en el cual se detallaron el propdsito y los alcances del estudio. En
dicho documento se detallaron los procedimientos a seguir, asi como la garantia de
confidencialidad de la informacion recopilada. Se especifico que la base de datos
seria codificada y que en ningln caso se registrarian nombres, asegurando que la
informacién seria tratada de manera reservada. De este modo, se buscé garantizar
el derecho a la privacidad de los participantes, utilizando los datos exclusivamente
con fines investigativos y cumpliendo con todas las normativas pertinentes sobre
proteccion de datos y ética en la investigacion. Posteriormente, se procedio a aplicar

los instrumentos a la muestra de docentes que trabajan en las Instituciones
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Educativas en el nivel secundaria del distrito de Juli, actividad que se realizd
durante los meses de setiembre, octubre, noviembre y diciembre del afio 2024.
Asimismo, los datos recopilados fueron procesados y almacenados en una base de
datos de Microsoft Excel. Para llevar a cabo el analisis de los resultados, se empleo
el software estadistico Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) en su
version 26. Los resultados se mostraron de forma descriptiva a través de tablas de
frecuencia y gréaficos. Para verificar las hipotesis, se empleo la prueba estadistica
Rho de Spearman, ya que los datos recopilados eran no paramétricos. Asimismo,
se utilizaron rangos para determinar la correlacion entre ambas variables, debido a

que no presentaban una distribucion normal.

3.8.1. Técnicas

La técnica elegida fue la encuesta estructurada personalizada. Ademas, la
técnica es un método estructurado que permite recolectar y examinar datos con el
propdsito de dar respuesta a una pregunta o encontrar solucién a un problema
especifico. (Medina et al. 2023)

3.8.2. Instrumentos

El instrumento es una herramienta especifica utilizada para la recolecciéon y
el analisis de datos dentro del desarrollo de una investigacion. (Medina et al., 2023)

El cuestionario fue el instrumento empleado en el estudio.

Cuestionario actitud hacia la interculturalidad.

Cuestionario desempefio docente.
Los instrumentos fueron validados en cuanto a su constructo y contenido a través
de dos técnicas.

Se realiz6 un estudio piloto a 20 docentes de la IES Manuel Gonzales Prada
y la IES Mariscal Andrés de Santa Cruz, aplicando el coeficiente Alfa de Cronbach.
Se establecié un valor aceptable de 0.717 y 0.970 por reactivo para evaluar la
confiabilidad y la consistencia interna del instrumento.

Juicio de expertos (doctores) con experiencia en gestion de la investigacion

e interculturalidad.
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> TFicha técnica del instrumento “Actitud hacia la interculturalidad”

Denominacion : Cuestionario

Autor y afio
Objetivo

Alcances
Duracién

Descripcion

Calificacion

: Hugo Juan Carita Paco, 2024

: Determinar la influencia de la actitud hacia la interculturalidad
sobre el desempefio docente en las Instituciones Educativas del
nivel secundaria en el distrito de Juli, Region Puno, 2024.

: Todos los docentes del nivel de secundaria del distrito de Juli.

: De 10 a 15 minutos.

: Se trata de un cuestionario que Sse organiza en tres secciones:
cognitiva (9 preguntas), afectiva (7 preguntas) y conductual (9
preguntas).

: Cada pregunta se califica segun la escala Likert, que se distribuye
de la siguiente manera: Totalmente en desacuerdo (1), En
desacuerdo (2), Ni de acuerdo ni en desacuerdo (3), De acuerdo
(4), y Totalmente de acuerdo (5).

» Ficha técnica del instrumento “Desempeiio docente”

Denominacion : Cuestionario

Autor y afo
Objetivo

Alcances
Duracién

Descripcion

Calificacion

: Hugo Juan Carita Paco, 2024

: Determinar la influencia de la actitud hacia la interculturalidad
sobre el desempefio docente en las Instituciones Educativas del
nivel secundaria en el distrito de Juli, Regién Puno, 2024.

: Docentes del nivel de secundaria.

: De 10 a 15 minutos.

Es un cuestionario dividido en las siguientes secciones:
Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes (8 preguntas),
Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes en cada
dimension del estudio (8 preguntas), Participacion en la gestion de
la escuela vinculada a la comunidad (6 preguntas) y El desarrollo
de la profesionalidad y la identidad docente (6 preguntas).

: Cada pregunta se puntda segun la escala Likert, de la siguiente
manera: Nunca (1), Casi nunca (2), A veces (3), Casi siempre (4)

y Siempre (5).
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TABLA 04
Construccién del baremo sobre actitud hacia la interculturalidad

Puntajes Actitud hacia la interculturalidad Total

Cognoscitivo  Afectivo  Conductual

Puntaje minimo 9 7 9 25

Puntaje maximo 45 35 45 125

Rango 36 28 36 100

Intervalo 18 14 18 50

Actitud desfavorable 9-27 7-21 9-27 25-75

Actitud favorable 28 - 45 22 -35 28 - 45 76 - 125
TABLA 05

Construccién del baremo sobre el desempefio docente

Desempefio docente

Puntajes Preparacion  Ensefianza Participacion ~ Desarrollodela Total
para el para el enlagestionde profesionalidad
aprendizaje aprendizaje la escuela y la identidad
de los de los articulada a la  docente

estudiantes estudiantes comunidad

Puntaje min. 8 8 6 6 28
Puntaje max. 40 40 30 30 140
Rango 32 32 24 24 112
Intervalo 10,7 10,7 8 8 37,4
Poco satisfactorio 8 -18 8-18 6-13 6-13 28 - 65
Satisfactorio 19-29 19-29 14 - 21 14 -21 66 - 102
Excelente 30-40 30-40 22 - 30 22-30  103-140

La escala de Likert se desarrolla a partir de una serie de items que expresan

una actitud favorable o desfavorable hacia un estimulo o referente (Briones, 1995).
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Confiabilidad de los instrumentos

Es la medida de un instrumento para recopilar datos de manera coherente y
confiable (Hernandez et al., 2010)

El Alfa de Cronbach toma los valores que fluctian en cero (nula o baja
confiabilidad) y uno (méximo o alta confiabilidad), Por lo tanto, a medida que el
coeficiente se acerque a cero, el error en la medicion serd mayor; en contraposicion,
si acerca mas a 1, serd mas fiable (Horna, 2008)

Los valores y rangos de confiabilidad se resumen en el siguiente cuadro:

Tabla 06
Niveles de Confiabilidad
Rango Nivel de confiabilidad
De 0,01a0,49 Baja confiabilidad
De0,5a0,75 Moderada confiabilidad
De 0,76 a2 0,89 Fuerte confiabilidad
De09al Alta confiabilidad

Pruebas psicolégicas, una introduccion a la practica (Hogan, 2004)
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CAPITULO IV
RESULTADOS

4.1. DESCRIPCION DEL TRABAJO DE CAMPO

El estudio tuvo como objetivo recopilar informacion acerca de la actitud
hacia la interculturalidad sobre el desempefio docente en las Instituciones
Educativas de nivel secundaria del distrito de Juli, en la region de Puno, durante el

afio 2024, el mismo que se ejecuto de la siguiente manera:

Se realizaron llamadas a los directores de las Instituciones Educativas con
el fin de coordinar un encuentro. En las reuniones, se expuso el trabajo de
investigacion, se establecieron los objetivos y se presentd la matriz de consistencia
del estudio, con el proposito de obtener los permisos necesarios para su ejecucion.

Se llevaron a cabo reuniones con los docentes de las diversas Instituciones
Educativas, en diferentes dias, para socializar el estudio y concientizar sobre la
importancia de su colaboracion. Una vez socializado el estudio con los docentes, se
contacto a los directores para formar un grupo de WhatsApp, donde se les envié el
enlace del Google forms disefiado. Este formulario fue elaborado tras la aprobacion
del estudio, que incluye las dos variables de investigacion. La participacion de cada

docente en la encuesta fue andnima.

Se elaboraron los instrumentos tomando en consideracion las variables,
dimensiones e indicadores establecidos para cada una de ellas. Estos fueron
presentados a los docentes. La aplicacion de los instrumentos en el Google forms

se realizo entre agosto y diciembre del afio 2024.

Una vez obtenidas las respuestas, se transcribieron al SPSS 26, lo que
permitio organizar los datos y la informacion de manera efectiva. Esto facilito la
medicion de la reciprocidad entre las variables, incluyendo estadisticas descriptivas,
estadisticas bivariadas, analisis de regresion, analisis factorial y representacion

gréfica de los datos.
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4.1.1 CONSIDERACIONES ETICAS

En cuanto a las consideraciones éticas, la recoleccion de informacion se
realizd con el consentimiento previo de los docentes, quienes participaron de
manera voluntaria. El cuestionario fue aplicado de forma anonima, asegurando la
confidencialidad de los datos mediante una conducta honesta y un trato justo. La

informacion obtenida se utilizé exclusivamente para los fines de esta investigacion.

4.2. DISENO DE LA PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

Una vez recopilados los datos del formulario de Google, se ingresaron en
una plantilla de Excel, donde se consolidaron las respuestas obtenidas sobre la
encuesta de la actitud hacia la interculturalidad y el desempefio docente.
Posteriormente, se tabularon las variables y se identificaron las caracteristicas
especificas de cada unidad y sus componentes. Los datos fueron procesados
mediante el software estadistico SPSS en su version 26 (Paquete Estadistico para
las Ciencias Sociales). Para facilitar su interpretacion, los resultados se presentaron
en forma de tablas cruzadas y graficos. Finalmente, se realiz6 un andlisis de

correlacion para evaluar el grado de relacion existente entre las dos variables.

4.3. RESULTADOS

Los resultados de la investigacion de la actitud hacia la interculturalidad
sobre el desempefio docente en las Instituciones Educativas del nivel secundaria en
el distrito de Juli, Region Puno, se llevd a cabo mediante un anélisis estadistico
detallado: de las variables, dimensiones e indicadores. Esta evaluacion se basé en
el cuestionario, el cual fue administrado a los docentes a través de Google Forms.

La presentacion de los resultados inicia con un analisis descriptivo de los
aspectos generales de los docentes, incluyendo variables como género y edad. Esto
proporciona un contexto esencial para entender como estas caracteristicas pueden

influir en la actitud hacia la interculturalidad sobre el desempefio docente.

Finalmente, los datos fueron analizados utilizando el software estadistico
SPSS version 26.0. Este analisis se presentd a través de tablas y figuras, lo que

facilité la visualizacion y comprension de los resultados.
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4.3.1. ANALISIS ESTADISTICO DE LOS RESULTADOS
4.3.1.1. Distribucién de la muestra desde la variable de género

Resultados de la muestra segun el género de los docentes.

Tabla 07
Resultados segun el género de los docentes participantes
Genero N° %
Masculino 84 56,00
Femenino 66 44,00
Total 150 100,00
Figura 01

Distribucion de la variable segun el género de los docentes

Porcentaje

Wasculino Femenino

Género

En la figura 01 se muestra el porcentaje total de los docentes participantes.
De acuerdo con los datos, se observa que un 56% (84 docentes) son del género
masculino, mientras que un 44% (66 docentes) corresponden al género femenino.
Se puede apreciar que el mayor porcentaje de los docentes participantes de la
investigacion, correspondid al género masculino.
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4.3.1.2. Distribucién de los docentes participantes segun edad.

A continuacion, se presenta la distribucion por edades de los docentes

participantes en el estudio realizado.

Tabla 08

Resultados de la edad de los docentes participantes
Edad N° %
25 - 37 33 22,00
38-50 90 60,00

51 a mas 27 18,00

Total 150 100,00

Figura 02

Distribucion de la edad de los docentes participantes

Porcentaje

25-37 36-50 51 AMAS
Edad del docente

En la figura 02 se observa, que 33 docentes que corresponden al 22% de los
docentes participantes, tienen edades de 25 a 37 afios, 90 docentes que corresponde
al 60% tienen de 38 a 50 afios y 27 docentes que es el 18% tienen de 51 afios a mas.
En resumen, se puede indicar, que el rango de edad de los docentes participantes de
mayor frecuencia fluctta entre los 38 y 50 afios.
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4.3.1.3. Analisis descriptivo de la variable independiente Actitud hacia la
interculturalidad

Tabla 09
Actitud hacia la interculturalidad
ACTITUD N° %
Desfavorable 4 2,67
Favorable 146 97,33
TOTAL 150 100,00
Figura 03

Distribucién de la variable actitud hacia la interculturalidad

En relacion a la tabla 09 y figura 03, se observa que 146 docentes (97,33%)
muestran una actitud favorable hacia la interculturalidad. Este alto porcentaje indica
una aceptacion generalizada y una disposicion positiva hacia la interculturalidad en
los docentes encuestados, por otra parte, solo 4 docentes (2,67%) tienen una actitud
desfavorable. Este bajo porcentaje sugiere que la resistencia o rechazo hacia la
interculturalidad es minima en esta muestra. Se concluye que, en las Instituciones
Educativas del nivel secundaria del distrito de Juli, predomina la actitud favorable
hacia la interculturalidad en los docentes participantes.



4.3.1.4. Analisis de la variable independiente por dimensiones

4.3.1.4.1. Dimension o componente cognoscitivo.

Tabla 10

Resultados del componente cognoscitivo
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items

Totalmente

en

desacuerdo

En

desacuerdo

Ni de

acuerdo ni

en

desacuerdo

De
acuerdo

Totalmente
de acuerdo

1.- Los docentes debemos
conocer la cultura, el idioma, la
religion 'y las  distintas
tradiciones de nuestros
estudiantes.

2.- La preparacion de los
docentes debe enfocarse
principalmente en estrategias y
técnicas de ensefianza para
abordar la diversidad cultural de
los estudiantes.

3.- La capacitacion docente debe
priorizar la comprension de las
experiencias interculturales para
integrarlas en las planificaciones
curriculares.

4.- Es fundamental comprender
las diversas culturas para
planificar de manera mas
efectiva nuestras sesiones.

5.- Para los docentes, el dominio
del idioma es esencial para
facilitar una rpida comprension
en el proceso de aprendizaje.

6.- Los estudiantes de diferentes
culturas encuentran desafios en
su proceso de aprendizaje.

7.- El proceso de aprendizaje
debe iniciarse con experiencias
interculturales y luego ajustarse
al contexto

8.- Mis competencias
profesionales me capacitan para
impartir clases en diversas
instituciones y entornos
educativos.

9.- No tengo ningln problema
en impartir clases a estudiantes
de las distintas culturas que
existen.

2,67%

1,33%

2,00%

0,00%

1,33%

8,00%

6,00%

0,00%

1,33%

1,33%

4,00%

6,00%

12,00%

12,00%

17,33%

8,67%

3,33%

7,33%

5,33%

4,67%

13,33%

8,67%

16,00%

26,00%

19,33%

3,33%

12,00%

54,67%

68,67%

65,33%

58,67%

50,00%

42,00%

54,67%

64,00%

55,33%

36,00%

21.33%

13,33%

20,67%

20,67%

6,67%

11,33%

29,33%

24,00%

Promedio

2,52%

8,00%

12,07%

57,04%

20.37%
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Figura 04

Los docentes debemos conocer la cultura, el idioma, la religion y las distintas
tradiciones de nuestros estudiantes.

Porcentaje

Totalmente En Nide  Deacuerdo Totalmente
en desacuerdo acuerdo ni en de acuerdo
desacuerdo desacuerdo

Segun lo indicado en la tabla 10, figura 04, el 54,67% de los encuestados
estd de acuerdo y el 36% esta totalmente de acuerdo en que los docentes deben
conocer la cultura, el idioma, la religién y las diversas tradiciones de sus
estudiantes. Lo que indica que mayoria de los encuestados, que representa un
90,67%, reconoce y destaca la relevancia del conocimiento cultural de los docentes
en el proceso educativo, el hecho de que un grupo significativo (36%) esté
“totalmente de acuerdo” resalta que, para muchos, el conocimiento cultural de los
docentes es una condicion esencial, mas alla de ser simplemente deseable. Ademas,
los datos muestran una actitud favorable hacia la educacion intercultural, lo que
indica la importancia de que las Instituciones Educativas impulsen la capacitacion
docente en interculturalidad para fortalecer la calidad educativa y la conexion con
la diversidad cultural de los estudiantes.



60

Figura 05

La preparacion de los docentes debe enfocarse principalmente en estrategias y
técnicas de ensefianza para abordar la diversidad cultural de los estudiantes.

Porcentaje

Totalmente En MNide De acuerdo  Totalmente
en desacuerdo acuerdo ni en de acuerdo
desacuerdo desacuerdo

Segun lo sefialado en la tabla 10, figura 05, el 68,67% de los encuestados
esta de acuerdo y el 21,33% esta totalmente de acuerdo en que la preparacion de los
docentes debe estar enfocado principalmente en estrategias y técnicas de ensefianza
para abordar la diversidad cultural de los estudiantes. Lo que indica que la mayoria
de los encuestados, que representa un 90%, reconoce y destaca la relevancia del
conocimiento cultural de los docentes en el proceso educativo, el hecho de que un
grupo significativo (21,33%) esté “totalmente de acuerdo” resalta que, para
muchos, las estrategias y técnicas de ensefianza en el proceso educativo es una
condicion esencial, mas alla de ser simplemente deseable. Ademas, los datos
muestran una actitud favorable hacia la educacion intercultural, lo que indica la
importancia de que las instituciones educativas impulsen la capacitacion docente en
interculturalidad para fortalecer la calidad educativa y la conexidn con la diversidad
cultural de los estudiantes.



61

Figura 06

La capacitacion docente debe priorizar la comprension de las experiencias
interculturales para integrarlas en las planificaciones curriculares.

50

Porcentaje

20

Totalmente En MNi de De acuerdo  Totalmente
en desacuerdo acuerdo ni en de acuerdo
desacuerdo desacuerdo

Segln lo mostrado en la tabla 10, figura 06, el 65,33% de los encuestados
esta de acuerdo y el 13,33% esta totalmente de acuerdo en que la capacitacion
docente debe priorizar la comprension de las experiencias interculturales para
integrarlas en las planificaciones curriculares. Lo que indica que la mayoria de los
encuestados, que representa un 78,66%, reconoce y destaca la relevancia del
conocimiento cultural de los docentes en el proceso educativo, el hecho de que un
grupo significativo (13,33%) esté “totalmente de acuerdo” resalta que, para
muchos, la capacitacién docente se debe priorizar para la comprension de las
experiencias interculturales en integrarlas en las planificaciones curriculares, es una
condicion esencial, mas alla de ser simplemente deseable. Ademas, los datos
muestran una actitud favorable hacia la educacion intercultural, lo que indica la
importancia de que las instituciones educativas impulsen la capacitacion docente en
interculturalidad para fortalecer la calidad educativa y la conexidn con la diversidad
cultural de los estudiantes.
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Figura 07

Es fundamental comprender las diversas culturas para planificar de manera mas
efectiva nuestras sesiones.

Porcentaje

Endesacuerdo Ni de acuerdoni De acuerdo Totalmente de
en desacuerdo acuerdo

Segun lo indicado en la tabla 10, figura 07, el 58,67% de los encuestados
estad de acuerdo y el 20,67% esta totalmente de acuerdo en comprender las diversas
culturas para planificar de manera més efectiva nuestras sesiones. Lo que indica
que la mayoria de los encuestados, que representa un 79,34%, reconoce y destaca
la relevancia del conocimiento cultural de los docentes en el proceso educativo, el
hecho de que un grupo significativo (20,67%) esté “totalmente de acuerdo” resalta
que, para muchos, es fundamental comprender las diversas culturas para planificar
de manera mas efectiva nuestras sesiones, es una condicion esencial, més alla de
ser simplemente deseable. Ademas, los datos muestran una actitud favorable hacia
la educacion intercultural, lo que indica la importancia de que las instituciones
educativas impulsen la capacitacion docente en interculturalidad para fortalecer la
calidad educativa y la conexion con la diversidad cultural de los estudiantes.
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Figura 08

Para los docentes, el dominio del idioma es esencial para facilitar una rapida
comprension en el proceso de aprendizaje.

Forcentaje

Totalmente En Ni de De acuerdo  Totalmente
en desacuerdo acuerdoni en de acuerdo
desacuerdo desacuerdo

Segun lo sefialado en la tabla 10, figura 08, el 50% de los encuestados esta
de acuerdo y el 20,67% esta totalmente de acuerdo en que, para los docentes, el
dominio del idioma es esencial para facilitar una rapida comprensién en el proceso
de aprendizaje. Lo que indica que la mayoria de los encuestados, que representa un
70,67%, reconoce y destaca la relevancia del conocimiento cultural de los docentes
en el proceso educativo, el hecho de que un grupo significativo (20,67%) esté
“totalmente de acuerdo” resalta que, para muchos, es fundamental que, para los
docentes, el dominio del idioma es esencial para facilitar una rapida comprension
en el proceso de aprendizaje, es una condicién esencial, mas alla de ser simplemente
deseable. Ademas, los datos muestran una actitud favorable hacia la educacion
intercultural, lo que indica la importancia de que las instituciones educativas
impulsen la capacitacion docente en interculturalidad para fortalecer la calidad
educativa y la conexién con la diversidad cultural de los estudiantes.
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Figura 09

Los estudiantes de diferentes culturas encuentran desafios en su proceso de
aprendizaje.

Porcentaje

Totalmente En Ni de De acuerdo  Totalmente
en desacuerdo acuerdo ni en de acuerdo
desacuerdo desacuerdo

Segun lo mostrado en la tabla 10, figura 09, el 42% de los encuestados esta
de acuerdo y el 6,67% estd totalmente de acuerdo en que, los estudiantes de
diferentes culturas encuentran desafios en su proceso de aprendizaje. Lo que indica
que la mayoria de los encuestados, que representa un 48,67%, reconoce y destaca
la relevancia del conocimiento cultural de los docentes en el proceso educativo, el
hecho de que un grupo significativo (6,67%) esté “totalmente de acuerdo” resalta
que, para muchos, que los estudiantes de diferentes culturas encuentran desafios en
su proceso de aprendizaje, es una condicién esencial, mas alla de ser simplemente
deseable. Ademas, los datos muestran una actitud favorable hacia la educacion
intercultural, lo que indica la importancia de que las instituciones educativas
impulsen la capacitacion docente en interculturalidad para fortalecer la calidad
educativa y la conexién con la diversidad cultural de los estudiantes.
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Figura 10

El proceso de aprendizaje debe iniciarse con experiencias interculturales y luego
ajustarse al contexto

Porcentaje

Totalmente En MNi de De acuerdo  Totalmente
en desacuerdo acuerdoni en de acuerdo
desacuerdo desacuerdo

Segun lo indicado en la tabla 10, figura 10, el 54,67% de los encuestados
estd de acuerdo y el 11,33% esta totalmente de acuerdo en que, el proceso de
aprendizaje debe iniciarse con experiencias interculturales y luego ajustarse al
contexto. Lo que indica que la mayoria de los encuestados, que representa un 66%,
reconoce y destaca la relevancia del conocimiento cultural de los docentes en el
proceso educativo, el hecho de que un grupo significativo (11,33%) esté
“totalmente de acuerdo” resalta que, para muchos, que el proceso de aprendizaje
debe iniciarse con experiencias interculturales y luego ajustarse al contexto, es una
condicion esencial, mas alla de ser simplemente deseable. Ademas, los datos
muestran una actitud favorable hacia la educacion intercultural, lo que indica la
importancia de que las instituciones educativas impulsen la capacitacion docente en
interculturalidad para fortalecer la calidad educativa y la conexidon con la diversidad
cultural de los estudiantes.
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Figura 11

Mis competencias profesionales me capacitan para impartir clases en diversas
instituciones y entornos educativos.

Porcentaje

Endesacuerdo Mide acuerdoni De acuerdo Totalmente de
en desacuerdo acuerdo

Segun lo sefialado en la tabla 10, figura 11, el 64% de los encuestados esta
de acuerdo y el 29,33% esta totalmente de acuerdo en que, mis competencias
profesionales me capacitan para impartir clases en diversas instituciones y entornos
educativos. Lo que indica que la mayoria de los encuestados, que representa un
93,33%, reconoce y destaca la relevancia del conocimiento cultural de los docentes
en el proceso educativo, el hecho de que un grupo significativo (29,33%) esté
“totalmente de acuerdo” resalta que, para muchos, mis competencias profesionales
me capacitan para impartir clases en diversas instituciones y entornos educativos,
es una condicidn esencial, mas alla de ser simplemente deseable. Ademas, los datos
muestran una actitud favorable hacia la educacion intercultural, lo que indica la
importancia de que las instituciones educativas impulsen la capacitacion docente en
interculturalidad para fortalecer la calidad educativa y la conexion con la diversidad

cultural de los estudiantes.
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Figura 12

No tengo ningun problema en impartir clases a estudiantes de las distintas culturas
que existen.

Porcentaje

Totalmente En Nide  Deacuerdo Totalmente
en desacuerdo acuerdo ni en de acuerdo
desacuerdo desacuerdo

Segun lo indicado en la tabla 10, figura 12, el 55,33% de los encuestados
esta de acuerdo y el 24% est4 totalmente de acuerdo en no tener ningdn problema
en impartir clases a estudiantes de las distintas culturas que existen. Lo que indica
que la mayoria de los encuestados, que representa un 79,33%, reconoce y destaca
la relevancia del conocimiento cultural de los docentes en el proceso educativo, el
hecho de que un grupo significativo (24%) esté “totalmente de acuerdo” resalta que,
para muchos, no tener ningn problema en impartir clases a estudiantes de las
distintas culturas que existen, es una condicion esencial, mas alld de ser
simplemente deseable. Ademas, los datos muestran una actitud favorable hacia la
educacién intercultural, lo que indica la importancia de que las instituciones
educativas impulsen la capacitacion docente en interculturalidad para fortalecer la

calidad educativa y la conexidén con la diversidad cultural de los estudiantes.
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Tabla 11
Actitud sobre el componente cognoscitivo
ACTITUD N° %
Desfavorable 17 11,33
Favorable 133 88,67
TOTAL 150 100,00
Figura 13

Distribucion de la actitud sobre el componente cognoscitivo

En relacion a la tabla 11 y figura 13, se muestra que 133 docentes (88,67%)
muestran una actitud favorable hacia la interculturalidad en el componente
cognoscitivo. Este alto porcentaje indica una aceptacién frecuente y una disposicion
positiva hacia la interculturalidad en el componente cognoscitivo en los docentes
encuestados, por otra parte, solo 17 docentes (11,33%) tienen una actitud
desfavorable. Este bajo porcentaje sugiere que la resistencia o rechazo hacia la
interculturalidad en el componente cognoscitivo es minima en esta muestra. En
consecuencia, se concluye que, en las Instituciones Educativas del nivel secundaria
del distrito de Juli, predomina la actitud favorable hacia la interculturalidad en el
componente cognoscitivo de parte de los docentes participantes.



4.3.1.4.2. Dimension o componente afectivo.
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El analisis de las derivaciones surgidas de la aplicacion del cuestionario con

énfasis en el &mbito afectivo implica estudiar como se presentan los resultados

vinculados con los docentes evaluados.

Tabla 12

Resultados del componente afectivo

items

Totalmente

en

desacuerdo

En

desacuerdo

Ni de
acuerdo ni
en
desacuerdo

De
acuerdo

Totalmente
de acuerdo

10.- Valoro las creencias de
los estudiantes y profesores
provenientes de distintos
lugares.

11.- Me siento seguro al
interactuar con estudiantes
de diversas culturas.

12.- Me agrada conversar
con los estudiantes acerca
de las diferentes culturas
presentes en la region.

13.- Me entusiasmo al
dialogar con estudiantes y
profesores,  descubriendo
sus tradiciones, idioma y
formas de vida.

14.- Valoro y disfruto las
diferencias entre
estudiantes y profesores
provenientes de  otras
culturas.

15.- Frecuentemente utilizo
palabras o0 gestos para
demostrar a los estudiantes
mi comprension del
contexto cultural.

16.- Tengo wuna actitud
abierta y receptiva hacia los
estudiantes de diferentes
culturas.

4,00%

0.00%

1,33%

2,67%

2,67%

0,00%

2,67%

4,67%

8,00%

1,33%

4,67%

14,00%

8,67%

2,67%

4,67%

9,33%

6,67%

12,00%

18,67%

19,33%

2,67%

54,67%

64,00%

62,00%

54,00%

48,00%

62,00%

54,67%

32,00%

18,67%

28,67%

26,67%

16,67%

10,00%

37,33%

Promedio

1,91%

6,29%

10,48%

57,05%

24,29%
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Figura 14

Valoro las creencias de los estudiantes y profesores provenientes de distintos
lugares.

Porcentaje

Totalmente En Ni de De acuerdo  Totalmente
en desacuerdo acuerdo ni en de acuerdo
desacuerdo desacuerdo

Segun lo indicado en la tabla 12, figura 14, el 54,67% de los encuestados
estd de acuerdo y el 32% esta totalmente de acuerdo en valorar las creencias de los
estudiantes y profesores provenientes de distintos lugares. Lo que indica que la
mayoria de los encuestados, que representa un 86,67%, reconoce y destaca la
relevancia del conocimiento cultural de los docentes en el proceso educativo, el
hecho de que un grupo significativo (32%) esté “totalmente de acuerdo” resalta que,
valorar las creencias de los estudiantes y profesores provenientes de distintos
lugares, es una condicion esencial, mas alla de ser simplemente deseable. Ademas,
los datos muestran una actitud favorable hacia la educacion intercultural, lo que
indica la importancia de que las instituciones educativas impulsen la capacitacion
docente en interculturalidad para fortalecer la calidad educativa y la conexion con
la diversidad cultural de los estudiantes.
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Figura 15

Me siento seguro al interactuar con estudiantes de diversas culturas.

Porcentaje

Endesacuerdo i de acuerdoni De acuerdo Totalmente de
en desacuerdo acuerdo

Segun lo sefialado en la tabla 12, figura 15, el 64% de los encuestados esta
de acuerdo y el 18,67% esta totalmente de acuerdo en sentirse seguro al interactuar
con estudiantes de diversas culturas. Lo que indica que la mayoria de los
encuestados, que representa un 82,67%, reconoce y destaca la relevancia del
conocimiento cultural de los docentes en el proceso educativo, el hecho de que un
grupo significativo (18,67%) esté “totalmente de acuerdo” resalta que, sentirse
seguro al interactuar con estudiantes de diversas culturas, es una condicion esencial,
mas alla de ser simplemente deseable. Ademas, los datos muestran una actitud
favorable hacia la educacion intercultural, lo que indica la importancia de que las
instituciones educativas impulsen la capacitacion docente en interculturalidad para
fortalecer la calidad educativa y la conexion con la diversidad cultural de los
estudiantes.
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Figura 16

Me agrada conversar con los estudiantes acerca de las diferentes culturas
presentes en la region.

Porcentaje

Totalmente En Nide  Deacuerdo Totalmente
en desacuerdo acuerdoni en de acuerdo
desacuerdo desacuerdo

Segun lo indicado en la tabla 12, figura 16, el 62% de los encuestados esta
de acuerdo y el 28,67% esta totalmente de acuerdo en que le agrade conversar con
los estudiantes acerca de las diferentes culturas presentes en la region. Lo que indica
que la mayoria de los encuestados, que representa un 90,67%, reconoce y destaca
la relevancia del conocimiento cultural de los docentes en el proceso educativo, el
hecho de que un grupo significativo (28,67%) esté “totalmente de acuerdo” resalta
que, le agrade conversar con los estudiantes acerca de las diferentes culturas
presentes en la regidn, es una condicion esencial, méas alla de ser simplemente
deseable. Ademas, los datos muestran una actitud favorable hacia la educacion
intercultural, lo que indica la importancia de que las instituciones educativas
impulsen la capacitacion docente en interculturalidad para fortalecer la calidad

educativa y la conexion con la diversidad cultural de los estudiantes.
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Figura 17

Me entusiasmo al dialogar con estudiantes y profesores, descubriendo sus
tradiciones, idioma y formas de vida.

Porcentaje

Totalmente En Nide  Deacuerdo Totalmente
en desacuerdo acuerdo ni en de acuerdo
desacuerdo desacuerdo

Segun lo sefialado en la tabla 12, figura 17, el 54% de los encuestados esta
de acuerdo y el 26,67% esta totalmente de acuerdo en que se entusiasma al dialogar
con estudiantes y profesores, descubriendo sus tradiciones, idioma y formas de
vida. Lo que indica que la mayoria de los encuestados, que representa un 80,67%,
reconoce y destaca la relevancia del conocimiento cultural de los docentes en el
proceso educativo, el hecho de que un grupo significativo (26,67%) esté
“totalmente de acuerdo” resalta que, se entusiasma al dialogar con estudiantes y
profesores, descubriendo sus tradiciones, idioma y formas de vida, mas alla de ser
simplemente deseable. Ademas, los datos muestran una actitud favorable hacia la
educacioén intercultural, lo que indica la importancia de que las instituciones
educativas impulsen la capacitacion docente en interculturalidad para fortalecer la
calidad educativa y la conexion con la diversidad cultural de los estudiantes.
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Figura 18

Valoro y disfruto las diferencias entre estudiantes y profesores provenientes de
otras culturas.

Porcentaje

Totalmente En MNi de De acuerdo  Totalmente
en desacuerdo acuerdo ni en de acuerdo
desacuerdo desacuerdo

Segun lo indicado en la tabla 12, figura 18, el 48% de los encuestados esta
de acuerdo y el 16,67% esta totalmente de acuerdo en que se valore y disfrute las
diferencias entre estudiantes y profesores provenientes de otras culturas. Lo que
indica que la mayoria de los encuestados, que representa un 64,67%, reconoce y
destaca la relevancia del conocimiento cultural de los docentes en el proceso
educativo, el hecho de que un grupo significativo (16,67%) esté “totalmente de
acuerdo” resalta que, se valore y disfrute las diferencias entre estudiantes y
profesores provenientes de otras culturas, mas alla de ser simplemente deseable.
Ademas, los datos muestran una actitud favorable hacia la educacion intercultural,
lo que indica la importancia de que las instituciones educativas impulsen la
capacitacion docente en interculturalidad para fortalecer la calidad educativa y la
conexidn con la diversidad cultural de los estudiantes.
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Figura 19

Frecuentemente utilizo palabras o gestos para demostrar a los estudiantes mi
comprension del contexto cultural.

Porcentaje

Endesacuerdo MNideacuerdoni  De acuerdo Totalmente de
en desacuerdo acuerdo

Segun lo mostrado en la tabla 12, figura 19, el 62% de los encuestados esta
de acuerdo y el 10% esta totalmente de acuerdo en que frecuentemente se utilice
palabras o gestos para demostrar a los estudiantes mi comprension del contexto
cultural. Lo que indica que mayoria de los encuestados, que representa un 72%,
reconoce y destaca la relevancia del conocimiento cultural de los docentes en el
proceso educativo, el hecho de que un grupo significativo (10%) esté “totalmente
de acuerdo” resalta que, se valore y disfrute frecuentemente palabras o gestos para
demostrar a los estudiantes mi comprension del contexto cultural, mas alla de ser
simplemente deseable. Ademas, los datos muestran una actitud favorable hacia la
educacioén intercultural, lo que indica la importancia de que las instituciones
educativas impulsen la capacitacion docente en interculturalidad para fortalecer la
calidad educativa y la conexion con la diversidad cultural de los estudiantes.
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Figura 20

Tengo una actitud abierta y receptiva hacia los estudiantes de diferentes culturas.

Porcentaje

Totalmente En Nide  Deacuerdo Totaimente
en desacuerdo acuerdoni en de acuerdo
desacuerdo desacuerdo

Segun lo indicado en la tabla 12, figura 20, el 54,67% de los encuestados
estd de acuerdo y el 37,33% esta totalmente de acuerdo en que tengan una actitud
abierta y receptiva hacia los estudiantes de diferentes culturas. Lo que indica que la
mayoria de los encuestados, que representa un 92%, reconoce y destaca la
relevancia del conocimiento cultural de los docentes en el proceso educativo, el
hecho de que un grupo significativo (37,33%) esté “totalmente de acuerdo” resalta
gue, se tengan una actitud abierta y receptiva hacia los estudiantes de diferentes
culturas, mas alla de ser simplemente deseable. Ademas, los datos muestran una
actitud favorable hacia la educacién intercultural, lo que indica la importancia de
gue las instituciones educativas impulsen la capacitacion docente en
interculturalidad para fortalecer la calidad educativa y la conexion con la diversidad

cultural de los estudiantes.
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Tabla 13
Actitud sobre el componente afectivo
ACTITUD N° %
Desfavorable 14 9,33
Favorable 136 90,67
TOTAL 150 100,00
Figura 21

Distribucion de la actitud sobre el componente afectivo

En relacion a la tabla 13 y figura 21, se percibe que 136 docentes (90,67%)
muestran una actitud favorable hacia la interculturalidad en el componente afectivo.
Este alto porcentaje indica una aceptacion generalizada y una disposicién positiva
hacia la interculturalidad en el componente afectivo en los docentes encuestados,
por otra parte, solo 14 docentes (9,33%) tienen una actitud desfavorable. Este bajo
porcentaje sugiere que la resistencia o rechazo hacia la interculturalidad en el
componente afectivo es minima en esta muestra. En consecuencia, se concluye que,
en las Instituciones Educativas del nivel secundaria del distrito de Juli, prevalece la
actitud favorable hacia la interculturalidad en el componente afectivo de parte de
los docentes.



4.3.1.4.3. Dimension o componente conductual.
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El analisis de las derivaciones surgidas de la aplicacion del cuestionario con

énfasis en el &mbito conductual implica estudiar cémo se presentan los resultados

vinculados con los docentes evaluados.

Tabla 14

Resultados del componente conductual

items Totalmente En Ni de
en desacuerdo acuerdo ni
desacuerdo en
desacuerdo

De
acuerdo

Totalmente
de acuerdo

17.- Es importante respetar a 2,67% 0,00% 2,67%
los estudiantes de distintas

culturas por su procedencia.

18.- La Educacién 2,67% 1,33% 9,33%
Intercultural promueve

actitudes que aprecian vy

respetan las diferentes

tradiciones.

19.- Los estudiantes pueden 1,33% 6,00% 9,33%
adaptarse mejor a los cambios

futuros si se exponen a

diversas culturas en un entorno

educativo multicultural.

20.- Como docente, observo 2,67% 1,33% 7,33%
atentamente la conducta de los

estudiantes durante nuestras

interacciones.

21.- El objetivo de la  267% 2.67% 15,33%
Educacion Intercultural es

formar a los estudiantes de

distintas culturas.

22.- Soy amigable y abierto al 2,67% 4,00% 10,67%
dialogar con estudiantes y

docentes de diferentes

culturas.

23.- Lariqueza de las culturas 2,67% 0.00% 7,33%
es valiosa para todos, por lo

que debemos apreciarla.

24.- Es preferible permitir que 1,33% 5,33% 13,33%
cada estudiante seleccione

libremente la  Institucién

Educativa que desee, sin

ninguna restriccion.

25.- El dialogo es fundamental 14,67% 26,00% 28,00%
para alcanzar  consensos

interculturales.

41,33%

47,33%

54,67%

65,33%

50,67%

55,33%

58,00%

42,67%

20,67%

53,33%

39.33%

28,67%

23,33%

28,67%

27,33%

32,00%

37,33%

10,67%

Promedio 3,71% 5,18% 11,48%

48,44%

31,18%
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Figura 22

Es importante respetar a los estudiantes de distintas culturas por su procedencia.

Porcentaje

Totalmente en  Ni de acuerdo ni De acuerdo Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

Segun lo indicado en la tabla 14, figura 22, el 41,33% de los encuestados
esta de acuerdo y el 53,33% esta totalmente de acuerdo en que sea importante
respetar a los estudiantes de distintas culturas por su procedencia. Lo que indica que
la mayoria de los encuestados, que representa un 94,66%, reconoce y destaca la
relevancia del conocimiento cultural de los docentes en el proceso educativo, el
hecho de que un grupo significativo (53,33%) esté “totalmente de acuerdo” resalta
que, sea importante respetar a los estudiantes de distintas culturas por su
procedencia, mas alla de ser simplemente deseable. Ademas, los datos muestran
una actitud favorable hacia la educacion intercultural, lo que indica la importancia
de que las instituciones educativas impulsen la capacitaciéon docente en
interculturalidad para fortalecer la calidad educativa y la conexidn con la diversidad

cultural de los estudiantes.
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Figura 23

La Educacién Intercultural promueve actitudes que aprecian y respetan las
diferentes tradiciones.

Porcentaje

Totalmente En Nide  Deacuerdo Totalmente
en desacuerdo acuerdo ni en de acuerdo
desacuerdo desacuerdo

Segun lo indicado en la tabla 14, figura 23, el 47,33% de los encuestados
esta de acuerdo y el 39,33% esta totalmente de acuerdo en que la Educacion
Intercultural promueve actitudes que aprecian y respetan las diferentes tradiciones.
Lo que indica que la mayoria de los encuestados, que representa un 86,66%,
reconoce y destaca la relevancia del conocimiento cultural de los docentes en el
proceso educativo, el hecho de que un grupo significativo (39,33%) esté
“totalmente de acuerdo” resalta que, la Educacion Intercultural promueve actitudes
que aprecian y respetan las diferentes tradiciones, mas alla de ser simplemente
deseable. Ademas, los datos muestran una actitud favorable hacia la educacion
intercultural, lo que indica la importancia de que las instituciones educativas
impulsen la capacitacion docente en interculturalidad para fortalecer la calidad
educativa y la conexion con la diversidad cultural de los estudiantes.
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Figura 24

Los estudiantes pueden adaptarse mejor a los cambios futuros si se exponen a
diversas culturas en un entorno educativo multicultural.

Porcentaje

Totalmente En Nide  Deacuerdo Totalmente
en desacuerdo acuerdo ni en de acuerdo
desacuerdo desacuerdo

Segun lo sefialado en la tabla 14, figura 24, el 54,67% de los encuestados
estd de acuerdo y el 28,67% estd totalmente de acuerdo en que los estudiantes
pueden adaptarse mejor a los cambios futuros si se exponen a diversas culturas en
un entorno educativo multicultural. Lo que indica que la mayoria de los
encuestados, que representa un 83,34%, reconoce y destaca la relevancia del
conocimiento cultural de los docentes en el proceso educativo, el hecho de que un
grupo significativo (28,67%) esté “totalmente de acuerdo” resalta que, oS
estudiantes pueden adaptarse mejor a los cambios futuros si se exponen a diversas
culturas en un entorno educativo multicultural. Ademas, los datos muestran una
actitud favorable hacia la educacién intercultural, lo que indica la importancia de
gue las instituciones educativas impulsen la capacitacion docente en
interculturalidad para fortalecer la calidad educativa y la conexidn con la diversidad
cultural de los estudiantes.
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Figura 25

Como docente, observo atentamente la conducta de los estudiantes durante
nuestras interacciones.

Porcentaje

Totalmente En Nide  Deacuerdo Totalmente
en desacuerdo acuerdoni en de acuerdo
desacuerdo desacuerdo

Segun lo indicado en la tabla 14, figura 25, el 65,33% de los encuestados
estd de acuerdo y el 23,33% esta totalmente de acuerdo en que, como docente,
observo atentamente la conducta de los estudiantes durante nuestras interacciones.
Lo que indica que la mayoria de los encuestados, que representa un 88,66%, observa
atentamente la conducta de los estudiantes durante nuestras sus interacciones en el
proceso educativo, el hecho de que un grupo significativo (23,33%) esté
“totalmente de acuerdo” resalta que, como docente, observo atentamente la
conducta de los estudiantes durante nuestras interacciones. Ademas, los datos
muestran una actitud favorable hacia la educacion intercultural, lo que indica la
importancia de que las instituciones educativas impulsen la capacitacion docente en
interculturalidad para fortalecer la calidad educativa y la conexion con la diversidad
cultural de los estudiantes.
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Figura 26

El objetivo de la Educacion Intercultural es formar a los estudiantes de distintas
culturas.

Porcentaje

Totalmente En Nide  Deacuerdo Totalmente
en desacuerdo acuerdoni en de acuerdo
desacuerdo desacuerdo

Segun lo sefialado en la tabla 14, figura 26, el 50,67% de los encuestados
esta de acuerdo y el 28,67% esta totalmente de acuerdo en que, el objetivo de la
Educacién Intercultural es formar a los estudiantes de distintas culturas. Lo que
indica que la mayoria de los encuestados, que representa un 79,34%, reconoce y
destaca la relevancia formar a los estudiantes de distintas culturas en el proceso
educativo, el hecho de que un grupo significativo (28,67%) esté “totalmente de
acuerdo” resalta que, que el objetivo de la Educacion Intercultural es formar a los
estudiantes de distintas culturas. Ademas, los datos muestran una actitud favorable
hacia la educacién intercultural, lo que indica la importancia de que las instituciones
educativas impulsen la capacitacion docente en interculturalidad para fortalecer la

calidad educativa y la conexién con la diversidad cultural de los estudiantes.
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Figura 27

Soy amigable y abierto al dialogar con estudiantes y docentes de diferentes
culturas.

Porcentaje

Totalmente En Nide  Deacuerdo Totalmente
en desacuerdo acuerdonien de acuerdo
desacuerdo desacuerdo

Segun lo indicado en la tabla 14, figura 27, el 55,33% de los encuestados
esta de acuerdo y el 27,33% esta totalmente de acuerdo en que, son amigable y
abierto al dialogar con estudiantes y docentes de diferentes culturas. Lo que indica
que la mayoria de los encuestados, que representa un 82,66%, reconoce y destaca
la relevancia del dialogo cultural de los docentes en el proceso educativo, el hecho
de que un grupo significativo (27,33%) esté “totalmente de acuerdo” resalta que,
como docente, es amigable y abierto al dialogar con estudiantes y docentes de
diferentes culturas. Ademas, los datos muestran una actitud favorable hacia la
educacioén intercultural, lo que indica la importancia de que las instituciones
educativas impulsen la capacitacion docente en interculturalidad para fortalecer la
calidad educativa y la conexion con la diversidad cultural de los estudiantes.
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Figura 28

La riqueza de las culturas es valiosa para todos, por lo que debemos apreciarla.

Porcentaje

Totalmente en  Nideacuerdoni  De acuerdo Totalmente de
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

Segun lo sefialado en la tabla 14, figura 28, el 58% de los encuestados esta
de acuerdo y el 32% esta totalmente de acuerdo en que, la riqueza de las culturas es
valiosa para todos, por lo que debemos apreciarla. Lo que indica que la mayoria de
los encuestados, que representa un 90%, reconoce y destaca la relevancia del aporte
cultural de los docentes en el proceso educativo, el hecho de que un grupo
significativo (32%) esté “totalmente de acuerdo” resalta que, como docente
debemos valorar la riqueza de las culturas para todos, por lo que debemos
apreciarla. Ademas, los datos muestran una actitud favorable hacia la educacion
intercultural, lo que indica la importancia de que las instituciones educativas
impulsen la capacitacion docente en interculturalidad para fortalecer la calidad
educativa y la conexion con la diversidad cultural de los estudiantes.
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Figura 29

Es preferible permitir que cada estudiante seleccione libremente la Institucion
Educativa que desee, sin ninguna restriccion.

Porcentaje

Totalmente En Nide  Deacuerdo Totalmente
en desacuerdo acuerdonien de acuerdo
desacuerdo desacuerdo

Segun lo indicado en la tabla 14, figura 29, el 42,67% de los encuestados
esta de acuerdo y el 37,33% esté totalmente de acuerdo en que, es preferible permitir
que cada estudiante seleccione libremente la Institucion Educativa que desee, sin
ninguna restriccion. Lo que indica que la mayoria de los encuestados, que
representa un 80%, reconoce que los estudiantes seleccionen libremente la
Institucion Educativa, el hecho de que un grupo significativo (37,33%) esté
“totalmente de acuerdo” resalta que, como docente debemos permitir que cada
estudiante seleccione libremente la Institucion Educativa que desee, sin ninguna
restriccion. Ademas, los datos muestran una actitud favorable hacia la educacion
intercultural, lo que indica la importancia de que las instituciones educativas
impulsen la capacitacion docente en interculturalidad para fortalecer la calidad

educativa y la conexion con la diversidad cultural de los estudiantes.
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Figura 30

El dialogo es fundamental para alcanzar consensos interculturales.

30

)
(=)

Porcentaje

Totalmente En Nide  Deacuerdo Totaimente
en desacuerdo acuerdonien de acuerdo
desacuerdo desacuerdo

Segun lo indicado en la tabla 14, figura 30, el 20,67% de los encuestados
esta de acuerdo y el 10,67% esta totalmente de acuerdo en que, el didlogo es
fundamental para alcanzar consensos interculturales. Lo que indica que la mayoria
de los encuestados, que representa un 31,34%, reconoce Yy destaca la relevancia del
conocimiento cultural de los docentes en el proceso educativo, el hecho de que un
grupo significativo (10,67%) esté “totalmente de acuerdo” resalta que, el dialogo
es fundamental para alcanzar consensos interculturales. Ademas, los datos muestran
una actitud favorable hacia la educacion intercultural, lo que indica la importancia
de que las instituciones educativas impulsen la capacitacion docente en
interculturalidad para fortalecer la calidad educativa y la conexidn con la diversidad

cultural de los estudiantes.
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Tabla 15
Actitud sobre el componente conductual
ACTITUD Ne %
Desfavorable 4 2,67
Favorable 146 97,33
TOTAL 150 100,00
Figura 31

Distribucion de la actitud sobre el componente conductual

En relacién a la tabla 15 y figura 31, se observa que 146 docentes (97,33%)
muestran una actitud favorable hacia la interculturalidad en el componente
conductual. Este alto porcentaje indica una aceptacion generalizada y una
disposicion positiva hacia la interculturalidad en el componente conductual en los
docentes encuestados, por otra parte, solo 4 docentes (2,67%) tienen una actitud
desfavorable. Este bajo porcentaje sugiere que la resistencia o rechazo hacia la
interculturalidad en el componente conductual es minima en esta muestra. En
consecuencia, se concluye que, en las Instituciones Educativas del nivel secundaria
del distrito de Juli, prima la actitud favorable hacia la interculturalidad en el

componente conductual de parte de los docentes que participaron.
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4.3.1.5. Andlisis descriptivo de la variable dependiente desempefio docente.

Tabla 16
Desempefio docente
DESEMPENO N° %
Satisfactorio 24 16,00
Excelente 126 84,00
TOTAL 150 100,00
Figura 32

Distribucion de la variable desempefio docente

Considerando la informacion de la tabla 16 y la figura 32, se evidencia que
126 docentes (84,00%) presentan un desempefio satisfactorio. Este elevado
porcentaje refleja un nivel satisfactorio de desempefio entre los docentes
encuestados de las distintas Instituciones Educativas del distrito de Juli. Asimismo,
24 docentes (16,00%) alcanzan un desempefio excelente, lo cual revela que este
grupo esta altamente comprometido con su labor. Por lo tanto, se puede concluir
que el desempefio de los docentes en las Instituciones Educativas de nivel
secundaria del distrito de Juli es, en general, satisfactorio y en algunos casos,
excelente.



4.3.1.6. Analisis de la variable dependiente por dimensiones
4.3.1.6.1. Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes
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Tabla 17
Resultados de la preparacion para el aprendizaje de los estudiantes
Items Nunca Casi A veces Casi Siempre
nunca siempre
1.- Conoce las 0,00% 6,00% 27,33%  41,33% 25,33%
particularidades
socioculturales
individuales de sus
estudiantes.
2.- Considera las 0,00% 0,00% 0,00% 40,00% 60,00%
caracteristicas evolutivas
del estudiante en el proceso
de aprendizaje.
3. Planifica la 5,33% 2,67% 26,67%  42,67% 22,67%
programacion curricular de
forma coordinada con sus
pares del mismo grado.
4.- Considera las 0,00% 2,00% 8,67% 49,33% 40,00%
necesidades e intereses de
sus estudiantes al disefiar
sus sesiones de
aprendizaje.
5.- Muestra un dominio 1,33% 0,00% 2,67% 44.67% 51,33%
actualizado de los
contenidos de las areas o
CUrsos que imparte
6.- Considera las teorias  0,00% 0,00% 5,33% 54,67% 40,00%
constructivistas al disefiar
sus sesiones de
aprendizaje.
7.- Elige estrategias  1,33% 0,00% 8,00% 52,67% 38,00%
didacticas acordes con la
realidad y las necesidades
de los estudiantes.
8.- [Escoge actividades  0,00% 0,00% 7,33% 52,67% 40,00%
acordes con la realidad y
las necesidades de los
estudiantes.
Promedio 1,00% 1,33% 10,75%  47,25% 39,67
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Figura 33

Conoce las caracteristicas individuales socios culturales de sus estudiantes.

Porcentaje

CASINUNCA AVECES  CASISEMPRE  SIEMPRE

Segln los datos de la tabla 17, figura 33, el 41,33% de los encuestados
manifiestan estar casi siempre de acuerdo mientras que el 25,33% esta siempre de
acuerdo en que, se conozcan las caracteristicas individuales socios culturales de sus
estudiantes. Lo que indica de que la mayoria de los encuestados, que representa un
66,66%, reconoce y destaca la relevancia de las particularidades socioculturales
individuales de los estudiantes, el hecho de que un grupo significativo (25,33%)
esté siempre de acuerdo, subraya que, para una parte considerable, este
conocimiento es una prioridad clara y consistente. Este resultado evidencia que la
mayoria de los docentes reconocen y valoran la diversidad sociocultural como un
aspecto clave para atender a sus estudiantes, lo que es fundamental para promover

una educacion inclusiva y contextualizada.
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Figura 34

Considera las caracteristicas evolutivas del estudiante en el proceso de
aprendizaje.

Porcentaje

CASI SIEMPRE SIEMPRE

Segun los datos de la tabla 17, figura 34, el 40% de los encuestados indican
estar casi siempre de acuerdo mientras que el 60% esta siempre de acuerdo en que,
se considere las caracteristicas evolutivas del estudiante en el proceso de
aprendizaje. Lo que indica de que la mayoria de los encuestados, que representa un
100%, reconoce y destaca la relevancia de las caracteristicas evolutivas del
estudiante en el proceso de aprendizaje, el hecho de que un grupo significativo
(60%) esté siempre de acuerdo, con que, se considere las caracteristicas evolutivas
del estudiante en el proceso de aprendizaje. Esto refleja que la mayoria de los
docentes tiene una postura favorable hacia la importancia de considerar las
caracteristicas evolutivas del estudiante en el proceso de aprendizaje.
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Figura 35

Planifica la programacion curricular de forma coordinada con sus pares del mismo
grado.

Porcentaje

NUNCA CASI AVECES CASI SIEMPRE
NUNCA SIEMPRE

Segln los datos de la tabla 17, figura 35, el 42,67% de los encuestados
manifiestan estar casi siempre de acuerdo mientras que el 22,67% esta siempre de
acuerdo en que, se planifique la programacion curricular de forma coordinada con
sus pares del mismo grado. Lo que indica de que la mayoria de los encuestados, que
representa un 65,34%, reconoce y destaca la relevancia de se planifique la
programacion curricular de forma coordinada con sus pares del mismo, el hecho de
que un grupo significativo (22,67%) esté siempre de acuerdo, subraya que, para una
parte considerable, este conocimiento es una prioridad clara y consistente. Esto
refleja que la mayoria de los docentes planifican la programacion curricular de
forma coordinada con sus pares del mismo grado, aunque un pequefio porcentaje

mantienen una posicién neutral o desfavorable.
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Figura 36

Considera las necesidades e intereses de sus estudiantes al disefiar sus sesiones de
aprendizaje.

Porcentaje

CASINUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

Segln los datos de la tabla 17, figura 36, el 49,33% de los encuestados
indican estar casi siempre de acuerdo mientras que el 40% esta siempre de acuerdo
en que, se considere las necesidades e intereses de sus estudiantes al disefiar sus
sesiones de aprendizaje. Lo que indica de que la mayoria de los encuestados, que
representa un 89,33%, reconoce y destaca la relevancia de que se considere las
necesidades e intereses de sus estudiantes al disefiar sus sesiones de aprendizaje, el
hecho de que un grupo significativo (40%) esté siempre de acuerdo, subraya que,
para una parte considerable, este conocimiento es una prioridad clara y consistente.
Esto refleja que la mayoria de los docentes considera las necesidades e intereses de
sus estudiantes al disefiar sus sesiones de aprendizaje, aunque un pequefio

porcentaje mantienen una posicién neutral o desfavorable.
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Figura 37

Muestra un dominio actualizado de los contenidos de las areas o cursos que
imparte

Porcentaje

NUNCA AVECES CASISIEEMPRE SIEMPRE

Segln los datos de la tabla 17, figura 37, el 44,67% de los encuestados
manifiestan estar casi siempre de acuerdo mientras que el 51,33% esta siempre de
acuerdo en que, se muestre un dominio actualizado de los contenidos de las areas o
cursos que imparte. Lo que indica de que la mayoria de los encuestados, que
representa un 96%, reconoce y destaca la relevancia de mostrar un dominio
actualizado de los contenidos de las areas o cursos que impartes, el hecho de que
un grupo significativo (51,33%) esté siempre de acuerdo, subraya que, para una
parte considerable, este conocimiento es una prioridad clara y consistente. Esto
refleja que la mayoria de los docentes muestra un dominio actualizado de los
contenidos de las areas 0 cursos que imparte, aunque un pequefio porcentaje

mantienen una posicién neutral o desfavorable.
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Figura 38

Considera las teorias constructivistas al disefiar sus sesiones de aprendizaje.

Porcentaje

AVECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

Segun los datos de la tabla 17, figura 38, el 54,67% de los encuestados
indican estar casi siempre de acuerdo mientras que el 40% esta siempre de acuerdo
en que, se considere las teorias constructivistas al disefiar sus sesiones de
aprendizaje. Lo que indica de que la mayoria de los encuestados, que representa un
94,67%, reconoce Yy destaca la relevancia de mostrar un dominio actualizado de los
contenidos de las areas o cursos que impartes, el hecho de que un grupo
significativo (40%) esté siempre de acuerdo, subraya que, para una parte
considerable, este conocimiento es una prioridad clara y consistente. Esto refleja
que la mayoria de los docentes consideran las teorias constructivistas al disefiar sus
sesiones de aprendizaje, aunque un pequefio porcentaje mantienen una posicion

neutral o desfavorable.
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Figura 39

Elige estrategias didacticas acordes con la realidad y las necesidades de los
estudiantes.

Porcentaje

NUNCA AVECES  CASISEMPRE SIEMPRE

Segln los datos de la tabla 17, figura 39, el 52,67% de los encuestados
manifiestan estar casi siempre de acuerdo mientras que el 38% esta siempre de
acuerdo en que, elegir estrategias didacticas acordes con la realidad y las
necesidades de los estudiantes. Lo gque indica de que la mayoria de los encuestados,
que representa un 90,67%, reconoce y destaca la relevancia de mostrar un dominio
actualizado de los contenidos de las areas o cursos que impartes, el hecho de que
un grupo significativo (38%) esté siempre de acuerdo, subraya que, para una parte
considerable, este conocimiento es una prioridad clara y consistente. Esto refleja
que la mayoria de los docentes eligen estrategias didacticas acordes con la realidad
y las necesidades de los estudiantes, aunque un pequefio porcentaje mantienen una

posicion neutral o desfavorable.
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Figura 40

Escoge actividades acordes con la realidad y las necesidades de los estudiantes.

Porcentaje

AVECES CASISIEMPRE SIEMFRE

Segln los datos de la tabla 17, figura 40, el 52,67% de los encuestados
manifiestan estar casi siempre de acuerdo mientras que el 40% esta siempre de
acuerdo en escoger actividades acordes con la realidad y las necesidades de los
estudiantes. Lo que indica de que la mayoria de los encuestados, que representa un
92,67%, reconoce y destaca la relevancia de mostrar un dominio actualizado de los
contenidos de las &reas o cursos que impartes, el hecho de que un grupo
significativo (40%) esté siempre de acuerdo, subraya que, para una parte
considerable, este conocimiento es una prioridad clara y consistente. Esto refleja
que la mayoria de los docentes escogen actividades acordes con la realidad y las
necesidades de los estudiantes, aungque un pequefio porcentaje mantienen una
posicion neutral o desfavorable.
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Tabla 18
Desempefio sobre la preparacion para el aprendizaje de los estudiantes
DESEMPENO N° %
Satisfactorio 22 14,67
Excelente 128 85,33
TOTAL 150 100,00
Figura 41

Distribucion de la preparacion para el aprendizaje de los estudiantes.

Tomando en cuenta los datos de la tabla 18 y la figura 41, se muestra que
22 docentes (14,67%) tienen un desempefio satisfactorio en relacion con la
preparacion para el aprendizaje de los estudiantes. Este porcentaje refleja que, entre
los docentes encuestados de las Instituciones Educativas del distrito de Juli, existe
un nivel satisfactorio en la preparacion destinada al aprendizaje de los estudiantes.
Del mismo modo, 128 docentes (85,33%) logran un desempefio excelente, lo que
demuestra que este grupo estda muy comprometido con la preparaciéon para el
aprendizaje de los estudiantes. Por consiguiente, se puede afirmar que la
preparacion que realizan los docentes para el aprendizaje de los estudiantes en las
Instituciones Educativas de nivel secundaria del distrito de Juli es, en términos
generales, satisfactorio y excelente.



4.3.1.6.2. Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes

Tabla 19

Resultados de la ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes

100

Items

Nunca

Casi
nunca

A veces

Casi
siempre

Siempre

9.- Implementa estrategias de
ensefianza adaptadas a la
diversidad de sus estudiantes.
10.- Guia de forma adecuada
los temas abordados en clase
con los estudiantes.

11.- Aplica el enfoque de
resolucion de problemas en
todas sus  sesiones de
aprendizaje.

12.- Utiliza material didactico
para apoyar el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

13.- Fomenta el uso de
material educativo entre sus
estudiantes.

14.- Crea en la sesion de clase
un entorno célido, afectivo y
seguro para sus estudiantes.
15.- Evalla de manera
continua los aprendizajes de
sus  estudiantes utilizando
diversas técnicas e
instrumentos de evaluacion.
16.- Aborda las dificultades de
sus estudiantes mediante el
uso de madulos de

aprendizaje.

2,67%

0,00%

1,33%

0,00%

1,33%

1,33%

1,33%

2,67%

2,00%

2,00%

0,00%

0,00%

0,00%

1,33%

0,00%

1,33%

15,33%

14,00%

17,33%

10,67%

8,67%

1,33%

4,67%

19,33%

52,00%

54,00%

50,67%

49,33%

48,67%

44,67%

51,33%

45,33%

28,00%

30,00%

30,67%

40,00%

41,33%

51,33%

42,67%

31,33%

Promedio

1,33%

0,83%

11,42%

49,50%

36,92%
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Figura 42

Implementa estrategias de ensefianza adaptadas a la diversidad de sus estudiantes.

Porcentaje

NUNCA CAS AVECES CAS SEMPRE
NUNCA SIEMPRE

Segun los datos de la tabla 19, figura 42, el 52% de los encuestados
manifiestan estar casi siempre de acuerdo mientras que el 28% esta siempre de
acuerdo en implementar estrategias de ensefianza adaptadas a la diversidad de sus
estudiantes. Lo que indica de que la mayoria de los encuestados, que representa un
80%, reconoce y destaca la relevancia de mostrar un dominio actualizado de los
contenidos de las areas o cursos que impartes, el hecho de que un grupo
significativo (28%) esté siempre de acuerdo, subraya que, para una parte
considerable, este conocimiento es una prioridad clara y consistente. Esto refleja
que la mayoria de los docentes implementan estrategias de ensefianza adaptadas a
la diversidad de sus estudiantes, aunque un pequefio porcentaje mantienen una
posicion neutral o desfavorable.
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Figura 43

Guia de forma adecuada los temas abordados en clase con los estudiantes.

Porcentaje

CASINUNCA AVECES  CASISEMPRE  SIEMPRE

Segun los datos de la tabla 19, figura 43, el 54% de los encuestados indican
estar casi siempre de acuerdo mientras que el 30% esta siempre de acuerdo en guiar
de forma adecuada los temas abordados en clase con los estudiantes. Lo que indica
de que la mayoria de los encuestados, que representa un 80%, reconoce y destaca
la relevancia de mostrar un dominio actualizado de los contenidos de las areas o
cursos que impartes, el hecho de que un grupo significativo (84%) esté siempre de
acuerdo, subraya que, para una parte considerable, este conocimiento es una
prioridad clara y consistente. Esto refleja que la mayoria de los docentes guian de
forma adecuada los temas abordados en clase con los estudiantes, aunque un
pequefio porcentaje mantienen una posicion neutral o desfavorable.
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Figura 44

Aplica el enfoque de resolucion de problemas en todas sus sesiones de aprendizaje.

Porcentaje

NUNCA AVECES  CASISEMPRE  SIEMPRE

Segln los datos de la tabla 19, figura 44, el 50,67% de los encuestados
manifiestan estar casi siempre de acuerdo mientras que el 30,67% esta siempre de
acuerdo en aplicar el enfoque de resolucién de problemas en todas sus sesiones de
aprendizaje. Lo que indica de que la mayoria de los encuestados, que representa un
81,34%, reconoce y destaca la relevancia de mostrar un dominio actualizado de los
contenidos de las &reas o cursos que impartes, el hecho de que un grupo
significativo (30,67%) esté siempre de acuerdo, subraya que, para una parte
considerable, este conocimiento es una prioridad clara y consistente. Esto refleja
que la mayoria de los docentes aplican el enfoque de resolucién de problemas en
todas sus sesiones de aprendizaje, aunque un pequefio porcentaje mantienen una
posicion neutral o desfavorable.
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Figura 45

Utiliza material didactico para apoyar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Porcentaje

AVECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

Segln los datos de la tabla 19, figura 45, el 49,33% de los encuestados
indican estar casi siempre de acuerdo mientras que el 40% esta siempre de acuerdo
en utilizar material didactico para apoyar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Lo
que indica de que la mayoria de los encuestados, que representa un 89,33%,
reconoce y destaca la relevancia de mostrar un dominio actualizado de los
contenidos de las &reas o cursos que impartes, el hecho de que un grupo
significativo (40%) esté siempre de acuerdo, subraya que, para una parte
considerable, este conocimiento es una prioridad clara y consistente. Esto refleja
que la mayoria de los docentes utilizan material didactico para apoyar el proceso de
ensefianza-aprendizaje, aunque un pequefio porcentaje mantienen una posicion

neutral o desfavorable.
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Figura 46

Fomenta el uso de material educativo entre sus estudiantes.

Porcentaje

NUNCA AVECES CASISIEEMPRE SIEMPRE

Segun los datos de la tabla 19, figura 46, el 48,67% de los encuestados
manifiestan estar casi siempre de acuerdo mientras que el 41,33% esta siempre de
acuerdo en fomentan el uso de material educativo entre sus estudiantes. Lo que
indica de que la mayoria de los encuestados, que representa un 90%, reconoce y
destaca la relevancia de mostrar un dominio actualizado de los contenidos de las
areas o cursos que impartes, el hecho de que un grupo significativo (41,33%) esté
siempre de acuerdo, subraya que, para una parte considerable, este conocimiento es
una prioridad clara y consistente. Esto refleja que la mayoria de los docentes
fomentan el uso de material educativo entre sus estudiantes, aunque un pequefio

porcentaje mantienen una posicién neutral o desfavorable.



106

Figura 47

Creaen la sesion de clase un entorno célido, afectivo y seguro para sus estudiantes

Porcentaje

NUNCA CASI AVECES CASI SIEMPRE
NUNCA SIEMPRE

Segln los datos de la tabla 19, figura 47, el 44,67% de los encuestados
indican estar casi siempre de acuerdo mientras que el 51,33% esta siempre de
acuerdo en crear en la sesidn de clase un entorno célido, afectivo y seguro para sus
estudiantes. Lo que indica de que la mayoria de los encuestados, que representa un
96%, reconoce y destaca la relevancia de mostrar un dominio actualizado de los
contenidos de las &reas o cursos que impartes, el hecho de que un grupo
significativo (51,33%) esté siempre de acuerdo, subraya que, para una parte
considerable, este conocimiento es una prioridad clara y consistente. Esto refleja
que la mayoria de los docentes crean en la sesion de clase un entorno célido,
afectivo y seguro para sus estudiantes, aunque un pequefio porcentaje mantienen
una posicion neutral o desfavorable.
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Figura 48

Evalua de manera continua los aprendizajes de sus estudiantes utilizando
diversas técnicas e instrumentos de evaluacion.

Porcentaje

NUNCA AVECES  CASISEMPRE  SIEMPRE

Segln los datos de la tabla 19, figura 48, el 51,33% de los encuestados
manifiestan estar casi siempre de acuerdo mientras que el 42,67% esta siempre de
acuerdo evaluar de manera continua los aprendizajes de sus estudiantes utilizando
diversas técnicas e instrumentos de evaluacién. Lo que indica de que la mayoria de
los encuestados, que representa un 94%, reconoce y destaca la relevancia de mostrar
un dominio actualizado de los contenidos de las &reas o cursos que impartes, el
hecho de que un grupo significativo (42,67%) esté siempre de acuerdo, subraya que,
para una parte considerable, este conocimiento es una prioridad clara y consistente.
Esto refleja que la mayoria de los docentes evalGan de manera continua los
aprendizajes de sus estudiantes utilizando diversas técnicas e instrumentos de
evaluacion, aungue un pequefio porcentaje mantienen una posicion neutral o

desfavorable.
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Figura 49

Aborda las dificultades de sus estudiantes mediante el uso de modulos de
aprendizaje.

Porcentaje

NUNCA CAS| A VECES CAS| SIEMFRE
NUNCA SEMPRE

Segln los datos de la tabla 19, figura 49, el 45,33% de los encuestados
indican estar casi siempre de acuerdo mientras que el 31,33% estd siempre de
acuerdo en abordar las dificultades de sus estudiantes mediante el uso de médulos
de aprendizaje. Lo que indica de que la mayoria de los encuestados, que representa
un 76,66%, reconoce y destaca la relevancia de mostrar un dominio actualizado de
los contenidos de las areas o cursos que impartes, el hecho de que un grupo
significativo (31,33%) esté siempre de acuerdo, subraya que, para una parte
considerable, este conocimiento es una prioridad clara y consistente. Esto refleja
que la mayoria de los docentes abordan las dificultades de sus estudiantes mediante
el uso de médulos de aprendizaje, aunque un pequefio porcentaje mantienen una
posicion neutral o desfavorable.
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Tabla 20
Desemperio de la ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes
DESEMPENO N° %
Satisfactorio 24 16,00
Excelente 126 84,00
TOTAL 150 100,00
Figura 50

Distribucion de la ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes

En base a los datos de la tabla 20 y la figura 50, se constata que 24 docentes
(16,00%) tienen un desempefio satisfactorio en relacion con la ensefianza para el
aprendizaje de los estudiantes. Este porcentaje refleja que, entre los docentes
encuestados de las Instituciones Educativas del distrito de Juli, existe un nivel
satisfactorio en la ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes. Asi mismo, 126
docentes (84,00%) logran un desempefio excelente, lo que demuestra que este grupo
estd muy comprometido con la ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes.
Por consiguiente, se puede afirmar que la ensefianza que realizan los docentes para
el aprendizaje de los estudiantes en las Instituciones Educativas de nivel secundaria

del distrito de Juli es, satisfactorio y excelente.
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4.3.1.6.3. Participacion en la gestion de la escuela articulada a la comunidad

Tabla 21
Resultados de la participacion en la gestion de la escuela articulada a la
comunidad

Items Nunca Casi A veces Casi Siempre

nunca siempre

17.- Fomenta un ambiente  1,33% 0,00% 12,67% 48,67% 37,33%
democratico en la

institucion al interactuar

con otros docentes.

18.- Contribuye en la 1,33% 3,33%  12,67% 46,67% 36,00%
gestion del PEI ofreciendo

propuestas para su mejora.

19.- Desarrolla proyectos 1,33% 8,67%  23,33% 46,00% 20,67%
de investigacion e

innovacién para mejorar la

calidad educativa de la

Institucion.

20.- Promueve la  1,33% 1,33%  18,67% 58,67% 20,00%
colaboracion ~ con  las

familias para apoyar el

aprendizaje de los

estudiantes.

21.- Incorpora en su 0,00% 467%  15,33% 49,33% 30,67%
practica docente la culturay

los recursos de la

comunidad.

22.- Colabora con la 5,33% 6,67%  24,00% 36,67% 27,33%
comunidad educativa y las

autoridades locales para

abordar los desafios de una

educacion de calidad.

Promedio 1,78% 411% 17,78% 47,67% 28,67%
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Figura 51

Fomenta un ambiente democratico en la institucién al interactuar con otros
docentes.

Porcentaje

NUNCA AVECES  CASISEMPRE  SIEMPRE

Segun los datos de la tabla 21, figura 51, el 48,67% de los encuestados
manifiestan estar casi siempre de acuerdo mientras que el 37,33% esta siempre de
acuerdo en fomentar un ambiente democréatico en la institucion al interactuar con
otros docentes. Lo que indica de que la mayoria de los encuestados, que representa
un 86%, reconoce y destaca la relevancia de mostrar un dominio actualizado de los
contenidos de las areas o cursos que impartes, el hecho de que un grupo
significativo (37,33%) esté siempre de acuerdo, subraya que, para una parte
considerable, este conocimiento es una prioridad clara y consistente. Esto refleja
gue la mayoria de los docentes fomentan un ambiente democratico en la institucion
al interactuar con otros docentes, aunque un pequefio porcentaje mantienen una

posicion neutral o desfavorable.
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Figura 52

Contribuye en la gestion del PEI ofreciendo propuestas para su mejora.

Porcentaje

NUNCA CAS A VECES CAS| SIEMPRE
NUNCA SIEMPRE

Segln los datos de la tabla 21, figura 52, el 46,67% de los encuestados
indican estar casi siempre de acuerdo mientras que el 36% esta siempre de acuerdo
en contribuir en la gestion del PEI ofreciendo propuestas para su mejora. Lo que
indica de que la mayoria de los encuestados, que representa un 82,67%, reconoce y
destaca la relevancia de mostrar un dominio actualizado de los contenidos de las
areas 0 cursos que impartes, el hecho de que un grupo significativo (36%) esté
siempre de acuerdo, subraya que, para una parte considerable, este conocimiento es
una prioridad clara y consistente. Esto refleja que la mayoria de los docentes
contribuyen en la gestion del PEI ofreciendo propuestas para su mejora, aungque un
pequefio porcentaje mantienen una posicion neutral o desfavorable.
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Figura 53

Desarrolla proyectos de investigacion e innovacion para mejorar la calidad
educativa de la Institucion.

Porcentaje

NUNCA CASI AVECES CASI SIEMPRE
NUNCA SIEMPRE

Segln los datos de la tabla 21, figura 53, el 46% de los encuestados
manifiestan estar casi siempre de acuerdo mientras que el 20,67% esta siempre de
acuerdo en desarrollar proyectos de investigacion e innovacion para mejorar la
calidad educativa de la Institucion. Lo que indica de que la mayoria de los
encuestados, que representa un 66,67%, reconoce y destaca la relevancia de mostrar
un dominio actualizado de los contenidos de las areas o cursos que impartes, el
hecho de que un grupo significativo (20,67%) esté siempre de acuerdo, subraya que,
para una parte considerable, este conocimiento es una prioridad clara y consistente.
Esto refleja que la mayoria de los docentes desarrollan proyectos de investigacion
e innovacion para mejorar la calidad educativa de la Institucion, aunque un pequefio

porcentaje mantienen una posicién neutral o desfavorable.
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Figura 54

Promueve la colaboracion con las familias para apoyar el aprendizaje de los
estudiantes.

Porcentaje

NUNCA CAS| AVECES CAS| SIEMPRE
NUNCA SIEMPRE

Segun los datos de la tabla 21, figura 54, el 58,67% de los encuestados
indican estar casi siempre de acuerdo mientras que el 20% esta siempre de acuerdo
en promover la colaboracién con las familias para apoyar el aprendizaje de los
estudiantes. Lo que indica de que la mayoria de los encuestados, que representa un
78,67%, reconoce Yy destaca la relevancia de mostrar un dominio actualizado de los
contenidos de las areas o cursos que impartes, el hecho de que un grupo
significativo (20%) esté siempre de acuerdo, subraya que, para una parte
considerable, este conocimiento es una prioridad clara y consistente. Esto refleja
que la mayoria de los docentes promueven la colaboracion con las familias para
apoyar el aprendizaje de los estudiantes, aunque un pequefio porcentaje mantienen

una posicion neutral o desfavorable.
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Figura 55

Incorpora en su practica docente la cultura y los recursos de la comunidad.

Porcentaje

CASINUNCA AVECES  CASISEMPRE  SIEMPRE

Segln los datos de la tabla 21, figura 55, el 49,33% de los encuestados
manifiestan estar casi siempre de acuerdo mientras que el 30,67% esta siempre de
acuerdo en incorporar en su practica docente la cultura y los recursos de la
comunidad. Lo que indica de que la mayoria de los encuestados, que representa un
80%, reconoce y destaca la relevancia de mostrar un dominio actualizado de los
contenidos de las &reas o cursos que impartes, el hecho de que un grupo
significativo (30,67%) esté siempre de acuerdo, subraya que, para una parte
considerable, este conocimiento es una prioridad clara y consistente. Esto refleja
que la mayoria de los docentes incorporan en su practica docente la cultura y los
recursos de la comunidad, aunque un pequefio porcentaje mantienen una posicion
neutral o desfavorable.
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Figura 56

Colabora con la comunidad educativa y las autoridades locales para abordar los
desafios de una educacion de calidad.

Porcentaje

NUNCA CASI AVECES CASI SIEMPRE
NUNCA SIEMPRE

Segln los datos de la tabla 21, figura 56, el 36,67% de los encuestados
indican estar casi siempre de acuerdo mientras que el 27,33% esta siempre de
acuerdo en colaborar con la comunidad educativa y las autoridades locales para
abordar los desafios de una educacion de calidad. Lo que indica de que la mayoria
de los encuestados, que representa un 64%, reconoce y destaca la relevancia de
mostrar un dominio actualizado de los contenidos de las areas o cursos que
impartes, el hecho de que un grupo significativo (27,33%) esté siempre de acuerdo,
subraya que, para una parte considerable, este conocimiento es una prioridad clara
y consistente. Esto refleja que la mayoria de los docentes colaboran con la
comunidad educativa y las autoridades locales para abordar los desafios de una
educacion de calidad, aunque un pequefio porcentaje mantienen una posicion
neutral o desfavorable.
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Tabla 22
Desempefio sobre la participacion en la gestion de la escuela articulada a la
comunidad
DESEMPENO N° %
Poco satisfactorio 4 2,67
Satisfactorio 17 11,33
Excelente 129 86,00
TOTAL 150 100,00
Figura 57

Distribucién de la participacion en la gestion de la escuela articulada a la

comunidad

Mediante la tabla 22 y la figura 57, se observa que 04 docentes (2,67%)
muestran desempefio poco satisfactorio en relacion a la participacién en la gestion
de la escuela articulada a la comunidad, 17 docentes (11,33%) tienen un desempefio
satisfactorio en relacion a la participacién en la gestion de la escuela articulada a la
comunidad. Este porcentaje refleja que, entre los docentes encuestados de las
Instituciones Educativas del distrito de Juli, hay un nivel satisfactorio en la
participacién en la gestion de la escuela articulada a la comunidad. Asi mismo, 129
docentes (86,00%) logran un desempefio excelente, lo que demuestra que este grupo

estd muy comprometido con la participacién en la gestion de la escuela articulada
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a la comunidad. Por consiguiente, se puede afirmar que la participacion en la
gestion de la escuela que realizan los docentes articulando con la comunidad en las
Instituciones Educativas de nivel secundaria del distrito de Juli es, es en general

satisfactorio y excelente.

4.3.1.6.4. Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente
Tabla 23

Resultados del desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente

Items Nunca Casi A veces Casi Siempre
nunca siempre

23.- Se capacita para mejorar  2.67%  2,67% 10,67% 52,67%  31,33%

las estrategias de ensefianza

aprendizaje.

24-  Implementa  los  1,33% 0,00% 6,00% 5867%  34,00%
conocimientos obtenidos en

las capacitaciones durante las

sesiones de aprendizaje para

optimizar el  desempefio

escolar de sus estudiantes.

25.- Desempefia su profesion  1.33% 0,00 0,00%  28,67%  70,00%
con integridad, equidad y

responsabilidad.

26.- Valora la diversidad de 1,33% 0,00% 0,00% 43,33% 55,33%
sus estudiantes y sus distintos

ritmos de aprendizaje.

27.- Demuestra disponibilidad  0,00%  0,00% 2,67%  46,00%  51,33%
inmediata para realizar el

trabajo.

28.- Comparte con sus pares  1,33%  0,00%  9,33%  5533%  34,00%
las dificultades en el proceso

de ensefianza-aprendizaje de

las &reas para perfeccionar sus

practicas pedagdgicas.

Promedio 1,33% 0,45% 4,78% 47,45% 46,00%
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Figura 58

Se capacita para mejorar las estrategias de ensefianza aprendizaje.

Porcentaje

NUNCA CAS| AVECES CAS| SIEEMPRE
NUNCA SIEEMPRE

Segun los datos de la tabla 23, figura 58, el 52,67% de los encuestados
indican estar casi siempre de acuerdo mientras que el 31,33% esta siempre de
acuerdo en que se capacite para mejorar las estrategias de ensefianza aprendizaje.
Lo que indica de que la mayoria de los encuestados, que representa un 84%,
reconoce y destaca la relevancia de mostrar un dominio actualizado de los
contenidos de las areas o cursos que impartes, el hecho de que un grupo
significativo (31,33%) esté siempre de acuerdo, subraya que, para una parte
considerable, este conocimiento es una prioridad clara y consistente. Esto refleja
que la mayoria de los docentes se capaciten para mejorar las estrategias de
ensefianza aprendizaje, aunque un pequefio porcentaje mantienen una posicion

neutral o desfavorable.
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Figura 59

Implementa los conocimientos obtenidos en las capacitaciones durante las sesiones
de aprendizaje para optimizar el desempefio escolar de sus estudiantes.

Porcentaje

NUNCA AVECES  CASISEMPRE  SEMPRE

Segln los datos de la tabla 23, figura 59, el 58,67% de los encuestados
manifiestan estar casi siempre de acuerdo mientras que el 34% esta siempre de
acuerdo en que se implementen los conocimientos obtenidos en las capacitaciones
durante las sesiones de aprendizaje para optimizar el desempefio escolar de sus
estudiantes. Lo que indica de que la mayoria de los encuestados, que representa un
92,67%, reconoce Yy destaca la relevancia de mostrar un dominio actualizado de los
contenidos de las areas o cursos que impartes, el hecho de que un grupo
significativo (34%) esté siempre de acuerdo, subraya que, para una parte
considerable, este conocimiento es una prioridad clara y consistente. Esto refleja
que la mayoria de los docentes se implementan los conocimientos obtenidos en las
capacitaciones durante las sesiones de aprendizaje para optimizar el desempefio
escolar de sus estudiantes, aunque un pequefio porcentaje mantienen una posicion
neutral o desfavorable.
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Figura 60

Desempefia su profesion con integridad, equidad y responsabilidad.

Porcentaje

NUNCA CASISIEMPRE SIEMFRE

Segln los datos de la tabla 23, figura 60, el 28,67% de los encuestados
indican estar casi siempre de acuerdo mientras que el 70% esta siempre de acuerdo
en que se desempefien su profesidn con integridad, equidad y responsabilidad. Lo
que indica de que la mayoria de los encuestados, que representa un 98,67%,
reconoce y destaca la relevancia de mostrar un dominio actualizado de los
contenidos de las areas o cursos que impartes, el hecho de que un grupo
significativo (70%) esté siempre de acuerdo, subraya que, para una parte
considerable, este conocimiento es una prioridad clara y consistente. Esto refleja
que la mayoria de los docentes desempefien su profesion con integridad, equidad y
responsabilidad, aunque un pequefio porcentaje mantienen una posicion neutral o

desfavorable.
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Figura 61
Valora la diversidad de sus estudiantes y sus distintos ritmos de aprendizaje.

Porcentaje

NUNCA CASISIEMPRE SIEMPRE

Segun los datos de la tabla 23, figura 61, el 43,33% de los encuestados
manifiestan estar casi siempre de acuerdo mientras que el 55,33% esta siempre de
acuerdo en que se valore la diversidad de sus estudiantes y sus distintos ritmos de
aprendizaje. Lo que indica de que la mayoria de los encuestados, que representa un
98,66%, reconoce Yy destaca la relevancia de mostrar un dominio actualizado de los
contenidos de las areas o cursos que impartes, el hecho de que un grupo
significativo (55,33%) esté siempre de acuerdo, subraya que, para una parte
considerable, este conocimiento es una prioridad clara y consistente. Esto refleja
gue la mayoria de los docentes valoren la diversidad de sus estudiantes y sus
distintos ritmos de aprendizaje, aunque un pequefio porcentaje mantienen una

posicion neutral o desfavorable.
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Figura 62

Demuestra disponibilidad inmediata para realizar el trabajo.

Porcentaje

AVECES CASI SEEMPRE SIEMPRE

Segun los datos de la tabla 23, figura 62, el 46% de los encuestados indican
estar casi siempre de acuerdo mientras que el 51,33% esta siempre de acuerdo en
demostrar disponibilidad inmediata para realizar el trabajo. Lo que indica de que la
mayoria de los encuestados, que representa un 97,33%, reconoce y destaca la
relevancia de mostrar un dominio actualizado de los contenidos de las &reas o cursos
que impartes, el hecho de que un grupo significativo (51,33%) esté siempre de
acuerdo, subraya que, para una parte considerable, este conocimiento es una
prioridad clara y consistente. Demostrando disponibilidad inmediata para realizar
el trabajo, aunque un pequefio porcentaje mantienen una posicién neutral o
desfavorable.
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Figura 63

Comparte con sus pares las dificultades en el proceso de ensefianza-aprendizaje de
las areas para perfeccionar sus practicas pedagogicas.

Porcentaje

NUNCA AVECES  CASISEMPRE  SEMPRE

Segun los datos de la tabla 23, figura 63, el 55,33% de los encuestados
manifiestan estar casi siempre de acuerdo mientras que el 34% esta siempre de
acuerdo en que se comparta con sus pares las dificultades en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de las areas para perfeccionar sus practicas pedagdgicas. Lo
que indica de que la mayoria de los encuestados, que representa un 89,33%,
reconoce y destaca la relevancia de mostrar un dominio actualizado de los
contenidos de las &reas o cursos que impartes, el hecho de que un grupo
significativo (34%) esté siempre de acuerdo, subraya que, para una parte
considerable, este conocimiento es una prioridad clara y consistente. Esto refleja
que la mayoria de los docentes compartan con sus pares las dificultades en el
proceso de ensefianza-aprendizaje de las areas para perfeccionar sus practicas
pedagogicas, aunque un pequefio porcentaje mantienen una posicion neutral o

desfavorable.
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Tabla 24
Desemperio del desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente
DESEMPENO N° %
Satisfactorio 4 2,67
Excelente 146 97,33
TOTAL 150 100,00
Figura 64

Distribucion del desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente

En latabla 24 y la figura 64, se evidencia que 4 docentes (2,67%) tienen un
desempefio satisfactorio en relacion a la profesionalidad y la identidad docente. Este
porcentaje refleja que, entre los docentes encuestados de las Instituciones
Educativas del distrito de Juli, existe un nivel satisfactorio en la profesionalidad y
la identidad docente. Asi mismo, 146 docentes (97,33%) logran un desempefio
excelente, lo que se demuestra que este grupo estd muy comprometido con la
profesionalidad y la identidad docente. Por consiguiente, se puede afirmar que la
profesionalidad y la identidad de los docentes en las Instituciones Educativas de

nivel secundaria del distrito de Juli es, satisfactorio y excelente.
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4.4. PRUEBA ESTADISTICA

POR CONSISTENCIA INTERNA DE INSTRUMENTO

Se aplicd una prueba piloto al cuestionario actitud hacia la interculturalidad y al
cuestionario desempefio docente con el fin de evaluar la consistencia interna y
fiabilidad. Para la prueba piloto se consider6 a los docentes de las IES Mariscal
Andrés de Santa Cruz y Manuel Gonzales Prada de Zepita.

RESULTADO DE LA PRUEBA PILOTO
Tabla 25
Nivel de Confiabilidad de la actitud hacia la interculturalidad y el desempefio

docente
Instrumentos Alfa de Cronbach NUmero de elementos
Actitud hacia la interculturalidad J17 25
Desempefio docente 970 28

Los resultados del coeficiente Alfa de Cronbach presentados en la tabla 25
indican que el valor obtenido para la variable actitud hacia la interculturalidad fue
de 0,717, lo que indica que hay una confiabilidad aceptable sobre el instrumento.
Mientras que la variable desempefio docente, obtuvo un valor de 0,970, lo que
indica que el instrumento de dicha variable tiene una confiabilidad buena ambos
cuestionarios fueron desarrollados por los docentes de la IES Mariscal Andrés de
Santa Cruz y Manuel Gonzales Prada (20) ambos del distrito de Zepita. La
interpretacion de los valores se ubica, de acuerdo Hogan (2004). En consecuencia,
se concluye que la consistencia interna de los instrumentos utilizados es adecuada

para su aplicacion.

4.4.1. Prueba de Normalidad

La prueba de normalidad tiene como objetivo determinar si los datos
obtenidos a partir del cuestionario utilizado para comprobar la hipdtesis en el
estudio siguen una distribucion normal, es decir, si incluyen todos los valores que

deberian presentarse de acuerdo con esa distribucion.
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Tabla 26
Prueba de normalidad de las variables actitud hacia la interculturalidad y el

desempefio docente

Variables Estadistico al Sig.
Actitud hacia la interculturalidad ,112 150 ,000
Desempefio docente ,076 150 ,034

En la tabla 26 se observan los resultados de la prueba de normalidad para
las variables actitud hacia la interculturalidad y desempefio docente, con niveles de
significancia de 0,000 y 0,034, respectivamente. Dado que ambos valores son
menores al valor de Alpha (0,05), se concluye que los datos no siguen una
distribucion normal. En consecuencia, se utiliza la estadistica no paramétrica, la

prueba de correlacion Rho de Spearman.

Tabla 27
Prueba de normalidad aplicado a los componentes cognoscitivo, afectivo y

conductual de la variable actitud hacia la interculturalidad.

Actitud hacia la interculturalidad Estadistico gl Sig.
Cognoscitivo ,187 150 ,000

Afectivo ,175 150 ,000

Conductual ,156 150 ,000

En la tabla 27 se observan los resultados de la prueba de normalidad para
los componentes cognoscitivo, afectivo y conductual, los cuales presentan una
significancia de 0,000, valor que es menor al Alpha (0,05). Esto indica que los datos
no estan distribuidos de manera normal, lo que lleva a la utilizacién de métodos
estadisticos no parametricos. En resumen, para analizar estos tres componentes se

aplica la prueba de correlacion Rho de Spearman.
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4.5. COMPROBACION DE HIPOTESIS

4.5.1. Comprobacion de la Hipétesis general

Hipotesis Alterna

Hi: Existe una relacion directa y significativa de la actitud hacia la interculturalidad
sobre el desempefio docente en las Instituciones Educativas del nivel secundaria en
el distrito de Juli, Region Puno, 2024.

Hipotesis Nula

HO: No existe una relacion directa y significativa de la actitud hacia la interculturalidad
sobre el desempefio docente en las Instituciones Educativas del nivel secundaria en el
distrito de Juli, Regién Puno, 2024.

Nivel de significancia

Nivel de significacion teodrica o = 0,05 con un nivel de confiablidad del 95%

Prueba estadistica
Se optd por la prueba no paramétrica de correlacion Rho de Spearman, ya que se trabaja
con variables numéricas cuya distribucion no es normal. Esta prueba permite identificar la

fuerza de correlacion existente entre las variables contrastadas.

Regla de decision

[T 2]

Nivel de significacion “p” es menor que a, rechazar HO

[T 2]

Nivel de significacion “p” no es menor que o, no rechazar HO

Tabla 28

Correlacion: Actitud hacia la interculturalidad sobre el desempefio docente.

Actitud hacia la Desempefio

interculturalidad  docente

Rho de Actitud hacia la Coeficiente de correlacion 1,000 ,550"
Spearman interculturalidad Sig. (bilateral) ,000
N 150 150
Desempefio Coeficiente de correlacion ,550" 1,000
docente Sig. (bilateral) ,000
N 150 150

X?= 0,000 Significacion asintdtica (bilateral) P < 0.05
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El coeficiente de correlacién Rho de Spearman muestra una relacion directa
y significativa entre la actitud hacia la interculturalidad sobre el desempefio
docente, con un valor de 0,550, lo que se aproxima a +1. Ademas, se destaca el
rechazo de la hipotesis nula, dado que el valor de significancia es menor a 0,05, por
lo tanto, se acepta la existencia de una relacion directa y significativa entre la actitud
hacia la interculturalidad sobre el desempefio docente en las Instituciones
Educativas del nivel secundaria en el distrito de Juli, Region Puno, 2024. Se llega
a la conclusidn de que existe una relacion directa y significativa entre los docentes
del distrito de Juli, quienes muestran una actitud favorable hacia la
interculturalidad, ya que demuestran empatia, comprension y estan abiertos a las
necesidades e intereses de los estudiantes. Como resultado, su desempefio es

satisfactorio y/o excelente.

4.5.2. Comprobacién de hipotesis especificas.
4.5.2.1. Hipotesis Especifica 1:

Hipotesis Alterna

Hi: Existe una relacion directa y significativa entre la actitud hacia la
interculturalidad en el componente cognoscitivo sobre el desempefio docente en las
Instituciones Educativas del nivel secundaria en el distrito de Juli, Region Puno,
2024.

Hipotesis Nula

HO: No existe una relacion directa y significativa entre la actitud hacia la
interculturalidad en el componente cognoscitivo sobre el desempefio docente en las
Instituciones Educativas del nivel secundaria en el distrito de Juli, Region Puno,
2024,
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Tabla 29
Correlacién: Actitud hacia la interculturalidad en el componente cognoscitivo

sobre el desempefio docente.

Cognoscitivo Desempefio

docente
Rho de Cognoscitivo Coeficiente de correlacion 1,000 401"
Spearman Sig. (bilateral) ,000
N 150 150
Desempefio  Coeficiente de correlacion 401" 1,000
docente Sig. (bilateral) ,000
N 150 150

X? = 0,000 Significacion asintdtica (bilateral) P < 0.05

El coeficiente de correlacion Rho de Spearman indica una relacion directa
y significativa en el componente cognoscitivo sobre el desempefio docente, con un
valor de 0,401, lo que se aproxima a +1. Ademas, se destaca el rechazo de la
hip6tesis nula, dado que el valor de significancia es menor a 0,05, en consecuencia,
se acepta la existencia de una relacion directa y significativa entre la actitud hacia
la interculturalidad en el componente cognoscitivo sobre el desempefio docente en
las Instituciones Educativas del nivel secundaria en el distrito de Juli, Regién Puno,
2024. Se concluye que los docentes del distrito de Juli mantienen una relacion
directa y significativa, puesto que muestran una actitud favorable en el componente
cognitivo hacia la interculturalidad, al respetar las opiniones, pensamientos,
creencias, valores, conocimientos y expectativas de los estudiantes. Como

consecuencia, su desempefio es evaluado como satisfactorio o excelente.

4.5.2.2. Hipotesis Especifica 2
Hipotesis Alterna
Hi: Existe una relacion directa y significativa entre la actitud hacia la

interculturalidad en el componente afectivo sobre el desempefio docente en las
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Instituciones Educativas del nivel secundaria en el distrito de Juli, Region Puno,
2024,

Hipotesis Nula

HO: No existe una relacion directa y significativa entre la actitud hacia la
interculturalidad en el componente afectivo sobre el desempefio docente en las
Instituciones Educativas del nivel secundaria en el distrito de Juli, Regién Puno,
2024,

Tabla 30
Correlacion: Actitud hacia la interculturalidad en el componente afectivo sobre el
desempefio docente.

Afectivo Desempefio

docente
Rho de Afectivo Coeficiente de correlacién 1,000 ,503™
Spearman Sig. (bilateral) ,000
N 150 150
Desempefio Coeficiente de correlacién ,503™ 1,000
docente Sig. (bilateral) ,000
N 150 150

X2 = 0,000 Significacion asintética (bilateral) P < 0.05

El coeficiente de correlacién Rho de Spearman muestra una relacion directa
y significativa entre el componente afectivo sobre el desempefio docente, con un
valor de 0,503, lo que indica una correlacion moderada, acercandose a +1. Ademas,
se destaca el rechazo de la hipétesis nula, dado que el valor de significancia es
menor a 0,05, por consiguiente, se acepta la existencia de una relacion directa y
significativa entre la actitud hacia la interculturalidad en el componente afectivo
sobre el desempefio docente en las Instituciones Educativas del nivel secundaria en
el distrito de Juli, Region Puno, 2024. Se concluye que existe una relacion directa
y significativa entre los docentes del distrito de Juli, quienes muestran una actitud
favorable hacia la interculturalidad en el componente afectivo, ya que respetan los
sentimientos y emociones de los estudiantes. Como consecuencia, su desempefio es

satisfactorio y/o excelente.
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4.5.2.3. Hipotesis Especifica 3

Hipotesis Alterna

Hi: Existe una relacion directa y significativa entre la actitud hacia la
interculturalidad en el componente conductual sobre el desempefio docente en las
Instituciones Educativas del nivel secundaria en el distrito de Juli, Regién Puno,
2024.

Hipotesis Nula

HO: No existe una relacién directa y significativa entre la actitud hacia la
interculturalidad en el componente conductual sobre el desempefio docente en las
Instituciones Educativas del nivel secundaria en el distrito de Juli, Region Puno,
2024,

Tabla 31
Correlacion: Actitud hacia la interculturalidad en el componente conductual sobre

el desempefio docente.

Conductual  Desempefio

docente
Rho de Conductual Coeficiente de correlacion 1,000 587"
Spearman Sig. (bilateral) ,000
N 150 150
Desempefio  Coeficiente de correlacion 587" 1,000
docente Sig. (bilateral) ,000
N 150 150

X2 = 0,000 Significacion asintdtica (bilateral) P < 0.05

El coeficiente de correlacién Rho de Spearman muestra una relacion directa
y significativa entre el componente conductual sobre el desempefio docente, con un
valor de 0,587, lo que se aproxima a +1. Ademas, se destaca el rechazo de la
hipédtesis nula, dado que el valor de significancia es menor a 0,05, entonces se

acepta la existencia de una relacion directa y significativa entre la actitud hacia la
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interculturalidad en el componente conductual sobre el desempefio docente en las
Instituciones Educativas del nivel secundaria en el distrito de Juli, Regién Puno,
2024. En resumen, los docentes del distrito de Juli exhiben una actitud favorable
hacia la interculturalidad en su comportamiento, lo que refleja una relacion directa
y significativa en el aspecto conductual, lo cual se refleja en su comportamiento
dentro de la Institucion Educativa Secundaria. Como consecuencia, su desempefio

se evalUa como satisfactorio o excelente.

4.6. DISCUSION

Seguln las conclusiones obtenidas y la comprobacién de la hipétesis, se
plantea la discusion de los objetivos, vinculandolos con los antecedentes y las
teorias expuestas de la investigacion, con el propdsito de integrar y contrastar los
resultados alcanzados.

En cuanto al objetivo general, que consiste en determinar de qué forma la
actitud de los docentes hacia la interculturalidad se relaciona en su desempefio en
las Instituciones Educativas de nivel secundaria del distrito de Juli, region Puno,
durante el afio 2024. De acuerdo con los resultados obtenidos a través del analisis
estadistico Rho de Spearman, se concluye que existe una relacion directa y
significativa entre la actitud hacia la interculturalidad sobre el desempefio docente.
Esta relacion resulta ser significativa, presentando un valor de 0,550 y un nivel de
confianza del 95% (ver Tabla 28). Por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula y se
acepta la hipotesis alterna.

La presente investigaciéon coincide con el estudio de Cobo & Parrales,
(2021) El impacto de la interculturalidad en el desempefio escolar, cuyos hallazgos
ofrecen una vision clara sobre la significativa influencia que la interculturalidad
ejerce en el desempefio escolar asi mismo estos hallazgos también coinciden con
los de Llalla (2020) Conocimiento sobre la educacion intercultural bilingle y
actitudes hacia la interculturalidad de los docentes en las Instituciones Educativas
secundarias de la provincia de Quispicanchis — Cusco — 2018, donde Los resultados
indican que el conocimiento sobre la educacidn intercultural bilingle esta

relacionado con las actitudes hacia la interculturalidad de los docentes en las
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Instituciones Educativas de nivel secundario en la provincia de Quispicanchis del
Cusco, durante el afio 2018. Esto se evidencia en los resultados que sean obtenidos
en la prueba de hipotesis de la correlacion, que revela una correlacion significativa
al nivel 0.01, con un valor de 0.8, lo que indica una alta correlacion entre ambas
variables. También Tello (2022). Indica que la actitud es definida como la
predisposicion aprendida y organizada para sentir, pensar, actuar o reaccionar de
manera desfavorable o favorable frente a una situacion.

Los resultados obtenidos coinciden con la literatura previa, la cual plantea
unarelacion entre la actitud hacia la interculturalidad y el desempefio docente. Cabe
resaltar que estos hallazgos enfatizan la relevancia de la actitud de los docentes
frente a la interculturalidad como factor clave para alcanzar un desempefio docente
optimo.

En lo que respecta al primer objetivo especifico, el estudio identificd que
hay una relacion directa y significativa de la actitud hacia la interculturalidad en el
componente cognoscitivo sobre el desempefio docente en las Instituciones
Educativas de nivel secundaria en el distrito de Juli, Region Puno, 2024. De acuerdo
con los resultados obtenidos a través del analisis estadistico Rho de Spearman,
indica que existe una relacién directa y significativa entre la actitud hacia la
interculturalidad en el componente cognoscitivo sobre el desempefio docente. Esta
relacién es moderada, con un valor de 0,401 y un nivel de confianza del 95% (Tabla
29). Con base en estos resultados, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la
hipétesis alterna.

La investigacion coincide con el estudio de Cobo & Parrales, (2021) El
impacto de la interculturalidad en el desempefio escolar, cuyos hallazgos ofrecen
una vision clara sobre la significativa influencia que la interculturalidad ejerce en
el desemperfio escolar. Por otro lado (Ruiz, 2016) nos indica que el componente
cognitivo reline las percepciones, creencias, hechos, valores, pensamientos,
expectativas y conocimientos que un individuo tiene acerca de un objeto o
situacion, y que influencian como se evalia y responde ante ello. Asi mismo
(Arllery et al. 2023) concluye que la escala de actitud hacia la practica de la

interculturalidad contribuye a indagar los procesos afectivos, cognitivos y
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conductuales que emergen en el contexto del aula intercultural, y que, por
consiguiente, influyen en los interaprendizajes de los estudiantes.

Los resultados hallados concuerdan con la literatura existente, que sefiala
una relacion entre la actitud hacia la interculturalidad en su componente
cognoscitivo y el desempefio docente. Es importante destacar que estos hallazgos
resaltan la importancia de dicho componente como un factor determinante para
lograr un desemperfio docente de calidad.

En relacion con el segundo objetivo especifico, la investigacion reconocio
la relacion directa y significativa de la actitud hacia la interculturalidad, en su
componente afectivo, sobre el desempefio docente en las Instituciones Educativas
de nivel secundaria en el distrito de Juli, Region Puno, durante el afio 2024. De
acuerdo a los resultados obtenidos a través del analisis estadistico Rho de Spearman
indican que existe una relacion directa y significativa entre la actitud hacia la
interculturalidad en el componente afectivo sobre el desempefio docente. Esta
relacién es moderada, con un valor de 0,503 y un nivel de confianza del 95% (Tabla
30). Con base en lo anterior, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipétesis
alterna.

El estudio coincide con la investigacion de Cobo & Parrales, (2021) El
impacto de la interculturalidad en el desempefio escolar, cuyos hallazgos ofrecen
una vision clara sobre la significativa influencia que la interculturalidad ejerce en
el desempefio escolar. Por otro lado (Ruiz, 2016) nos indica que las emociones no
s6lo acomparfian, sino que son necesarias para la consolidacion de los juicios de
valor, moldeando asi las respuestas y actitudes frente a diversas situaciones o
individuos.

Los resultados obtenidos se alinean con la literatura existente, la cual
evidencia una relacion entre la actitud hacia la interculturalidad, en su componente
afectivo, y el desempefio docente. Cabe destacar que estos hallazgos subrayan la
trascendencia de este componente como elemento clave para alcanzar un
desempefio docente de excelencia.

En lo que respecta al tercer objetivo especifico, el estudio determiné si

existe una relacion directa y significativa de la actitud hacia la interculturalidad en
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el componente conductual del desempefio docente en las Instituciones Educativas
de nivel secundaria del distrito de Juli, en la region de Puno, durante el afio 2024.
Segun los resultados obtenidos mediante el andlisis estadistico Rho de Spearman,
se evidencia una relacion directa y significativa entre la actitud hacia la
interculturalidad en el componente conductual sobre el desempefio docente. Esta
relacién es moderada, con un valor de 0,587 y un nivel de confianza del 95% (Tabla
31). En consecuencia, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis alterna.

El estudio coincide con investigaciones de Cobo & Parrales, (2021) El
impacto de la interculturalidad en el desempefio escolar, cuyos hallazgos ofrecen
una vision clara sobre la significativa influencia que la interculturalidad ejerce en
el desempefio escolar. Por otro lado (Ruiz, 2016) indica que la conducta manifiesta,
consecuencia de una actitud, como la intencion de la conducta sin que esta llegue a
manifestarse. La conducta resultante debe ser congruente con las creencias y juicios
de valor previos (componente cognitivo), asi como con la valoracion emocional
favorable o desfavorable de dichos juicios (componente afectivo).

Los resultados encontrados concuerdan con la literatura previa, que
evidencia una vinculacion entre la actitud hacia la interculturalidad, en su
componente conductual, y el desempefio docente. Es relevante sefialar que estos
hallazgos ponen de manifiesto la importancia de este componente como factor

esencial para lograr un desempefio docente sobresaliente.
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CONCLUSIONES

Primera conclusion: El estudio evidencia una relacion directa y significativa entre
la actitud hacia la interculturalidad y el desempefio docente en las Instituciones
Educativas de nivel secundaria del distrito de Juli, con una correlacién de 0,550 y
un nivel de confianza del 95%. Asimismo, se concluye que los docentes de este
nivel muestran una actitud favorable hacia la interculturalidad, lo que se refleja en
su compromiso pedagdgico, dominio de conocimientos y comprension de los
diversos contextos culturales. En consecuencia, su desempefio es considerado

satisfactorio y/o excelente.

Segunda Conclusion: La investigacion evidencia una relacion directa y
significativa entre el componente cognoscitivo y el desempefio docente en las
Instituciones Educativas de nivel secundaria del distrito de Juli, con una correlacién
de 0,401 y un nivel de confianza del 95%. Asimismo, se concluye que los docentes
de este distrito muestran una actitud favorable hacia la interculturalidad en el ambito
cognitivo, al respetar las opiniones, pensamientos, creencias, valores,
conocimientos y expectativas de los estudiantes. En consecuencia, su desempefio

es considerado satisfactorio y/o excelente.

Tercera Conclusion: El estudio demuestra una relacion directa y significativa
entre el componente afectivo y el desempefio docente en las Instituciones
Educativas de nivel secundaria del distrito de Juli, con una correlacién de 0,503 y
un nivel de confianza del 95%. En sintesis, los docentes de este distrito evidencian
una actitud favorable hacia la interculturalidad en el &mbito afectivo, al respetar los
sentimientos y emociones de los estudiantes. En consecuencia, su desempefio es

considerado satisfactorio y/o excelente.

Cuarta Conclusion: La investigacion evidencia una relacion directa y significativa
entre el componente conductual y el desempefio docente en las Instituciones

Educativas de nivel secundaria del distrito de Juli, con una correlacién de 0,587 y
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un nivel de confianza del 95%. Asimismo, se concluye que los docentes de este
distrito presentan una actitud favorable hacia la interculturalidad en el d@mbito
conductual, lo cual se refleja en su comportamiento dentro de la institucion
educativa. En consecuencia, su desempefio es considerado satisfactorio y/o

excelente.
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RECOMENDACIONES

A partir de los resultados obtenidos sobre la actitud de los docentes hacia
a la interculturalidad sobre el desempefio docente, se recomienda al
Ministerio de Educacion, a las Direcciones Regionales y a las Unidades
de Gestion Educativa Local implementar programas de formacion en
interculturalidad mediante universidades y entidades privadas, con el
propdsito de fortalecer su desempefio y, en consecuencia, optimizar la

practica pedagdgica.

Se recomienda a la Direccion Regional de Educacién de Puno y a las
demés Unidades de Gestion Educativa Local organizar talleres de
asesoria, planificacion y evaluacién de intervenciones junto con
acompariantes, enfocados en programas de capacitacion en
interculturalidad dentro del componente cognoscitivo, con la finalidad de
fortalecer el desempefio docente y, en consecuencia, mejorar la practica

pedagogica.

Tercera: Se sugiere a la Direccion Regional de Educacion de Puno y a las demas

Unidades de Gestion Educativa Local organizar talleres de asesoria,
planificacion y evaluacion de intervenciones con acompafantes,
centrados en programas de capacitacion en interculturalidad en el
componente afectivo, con la finalidad de fortalecer el desempefio docente
Yy, en consecuencia, mejorar la practica pedagogica.

Cuarta: Se recomienda a la Direccion Regional de Educacion de Puno y a las

demas Unidades de Gestion Educativa Local organizar talleres de
asesoria, planificacion y evaluaciébn de intervenciones con
acompafiantes, orientados a programas de capacitacion en
interculturalidad en el componente conductual, con la finalidad de
fortalecer el desempefio docente y, en consecuencia, mejorar la practica

pedagdgica.
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APENDICE 1: Matriz de consistencia de la investigacion
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Titulo: Actitud hacia la interculturalidad y el desempefio docente en las Instituciones Educativas del nivel secundaria en el distrito de Juli, Regién Puno, 2024.
Autor: Mg. Hugo Juan Carita Paco

Interrogante

Objetivos

Hipotesis

Variables/Dimensiones

Metodologia

Interrogante principal

¢Cual es la influencia de la
actitud hacia la
interculturalidad  sobre el
desempefio docente en las
Instituciones Educativas del
nivel secundaria en el distrito
de Juli, Region Puno, 2024?

Objetivo general

Determinar la influencia
de la actitud hacia la
interculturalidad sobre el
desemperfio docente en las
Instituciones  Educativas
del nivel secundaria en el
distrito de Juli, Region
Puno, 2024.

Hipotesis general

Existe una influencia directa y
significativa de la actitud hacia
la interculturalidad sobre el
desempefio docente en las
Instituciones Educativas del
nivel secundaria en el distrito
de Juli, Region Puno, 2024.

Interrogantes secundarias

1.- ¢(Cual es la influencia de la
actitud hacia la
interculturalidad en el
componente cognoscitivo sobre
el desempefio docente en las
Instituciones Educativas del
nivel secundaria en el distrito
de Juli, Regi6n Puno, 2024?

Objetivo general

1.- Analizar la influencia
de la actitud hacia la
interculturalidad en el
componente cognoscitivo

sobre el  desempefio
docente en las
Instituciones  Educativas

del nivel secundaria en el
distrito de Juli, Region
Puno, 2024.

Hipotesis especifico

1.- Existe una influencia directa
y significativa entre la actitud
hacia la interculturalidad en el
componente cognoscitivo sobre
el desempefio docente en las
Instituciones Educativas del
nivel secundaria en el distrito
de Juli, Regi6n Puno, 2024.

Variable Independiente
Actitud hacia la
(Ubillos et al. 2004) .
Componentes
Cognitivo.
Afectivo.

Conductual.

interculturalidad.

Tipo de
Investigacion

Bésica o pura

Nivel de
Investigacion

Descriptivo
correlacional

Disefio de la
Investigacion

No Experimental
Ambito de Estudio

Profesores del
distrito de Juli.
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2.- ;{Cual es la influencia de la
actitud hacia la
interculturalidad en el
componente afectivo sobre el
desempefio docente en las
Instituciones Educativas del
nivel secundaria en el distrito
de Juli, Region Puno, 2024?

3.- ¢(Cual es la influencia de la
actitud hacia la
interculturalidad en el
componente conductual sobre
el desempefio docente en las
Instituciones Educativas del
nivel secundaria en el distrito
de Juli, Region Puno, 2024?

2.- Evaluar la influencia de
la actitud hacia la
interculturalidad en el

componente afectivo
sobre el  desempefio
docente en las
Instituciones  Educativas

del nivel secundaria en el
distrito de Juli, Region
Puno, 2024.

3.- Determinar la
influencia de la actitud
hacia la interculturalidad
en el componente
conductual sobre el
desempefio docente en las
Instituciones  Educativas
del nivel secundaria en el
distrito de Juli, Region
Puno, 2024.

2.- Existe una influencia directa
y significativa entre la actitud
hacia la interculturalidad en el
componente afectivo sobre el
desempefio docente en las
Instituciones Educativas del
nivel secundaria en el distrito
de Juli, Region Puno, 2024.

3.- Existe una influencia directa
y significativa entre la actitud
hacia la interculturalidad en el
componente conductual sobre
el desempefio docente en las
Instituciones Educativas del
nivel secundaria en el distrito
de Juli, Region Puno, 2024.

Variable dependiente

Desempefio docente (MINEDU,
2012).

Dimensiones

Preparacion para el aprendizaje de los
estudiantes.

Ensefianza para el aprendizaje de los
estudiantes.

Participacion en la gestion de la
escuela articulada a la comunidad.

Desarrollo de la profesionalidad y la
identidad docente.

Poblacion
245 Profesores.
Muestra
150 Profesores
Técnicas de
Recoleccién de
datos

Encuesta

Instrumentos

Cuestionario

estructurado
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APENDICE 2: Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Estimado(a): Docente

Me dirijo a Ud. con un saludo cordial, mi nombre es Hugo Juan Carita Paco,
estudiante del Doctorado en Educacion con mencion en Gestion Educativa de la
Universidad Privada de Tacna. El presente instrumento tiene como objetivo recoger
informacion para una investigacion titulada “Actitud hacia la interculturalidad y el
desempefio docente en las Instituciones Educativas del nivel secundaria en el
distrito de Juli, Region Puno, 2024.” Los datos recopilados se utilizaran
exclusivamente con fines cientificos, garantizando la confidencialidad y el
anonimato. Su participacion es voluntaria y le agradezco de ante mano su sinceridad
al momento de responder.

Gracias por su colaboracion.
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Apeéndice 3: Instrumentos de la investigacion

ACTITUD HACIA LA INTERCULTURALIDAD

I. INTRODUCCION:
El presente cuestionario tiene como objetivo conocer su opinion sobre la importancia de la actitud

hacia la interculturalidad. La informacidn proporcionada es completamente anénima, por lo que
se le solicita responder todas las preguntas con sinceridad.
II_DATOS GENERALES: Por favor, marque con una (x) su respuesta.

Sexo Femenino Masculino

Edad 25-37 38-50 51 a mas

I11. INDICACIONES: Marqgue con una (X) cada aspecto del cuestionario y la respuesta que

mejor represente su opinién.

La escala de calificacion es la siguiente:

1 2 3 4 5

Totalmente en desacuerdo En desacuerdo Ni de acuerdo ni en desacuerdo De acuerdo Totalmente de acuerdo

Ne° COMPONENTE COGNOSCITIVO

1 | Los docentes debemos conocer la cultura, el idioma, la religién y las distintas tradiciones de | 1 | 2
nuestros estudiantes.

2 | La preparacion de los docentes debe enfocarse principalmente en estrategias y técnicas de | 1 | 2
ensefianza para abordar la diversidad cultural de los estudiantes.

3 | Lacapacitacion docente debe priorizar la comprension de las experiencias interculturales para | 1 | 2
integrarlas en las planificaciones curriculares.

4 | Es fundamental comprender las diversas culturas para planificar de manera mas efectiva | 1 | 2
nuestras sesiones.

5 | Para los docentes, el dominio del idioma es esencial para facilitar una rapida comprensiénen | 1 | 2
el proceso de aprendizaje.

6 | Los estudiantes de diferentes culturas encuentran desafios en su proceso de aprendizaje. 12

7 | El proceso de aprendizaje debe iniciarse con experiencias interculturales y luego ajustarse al | 1 | 2
contexto.

8 | Mis competencias profesionales me capacitan para impartir clases en diversas institucionesy | 1 | 2
entornos educativos.

9 | Notengo ningln problema en impartir clases a estudiantes de las distintas culturas que existen. | 1 | 2

COMPONENTE AFECTIVO

10 | Valoro las creencias de los estudiantes y profesores provenientes de distintos lugares. 112

11 | Me siento seguro al interactuar con estudiantes de diversas culturas. 112

12 | Me agrada conversar con los estudiantes acerca de las diferentes culturas presentes en la | 1 | 2

region.
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13 | Me entusiasmo al dialogar con estudiantes y profesores, descubriendo sus tradiciones, idioma | 1 | 2
y formas de vida.

14 | valoro y disfruto las diferencias entre estudiantes y profesores provenientes de otras culturas. 112

15 | Frecuentemente utilizo palabras o gestos para demostrar a los estudiantes mi comprensiondel | 1 | 2
contexto cultural.

16 | Tengo una actitud abierta y receptiva hacia los estudiantes de diferentes culturas. 12

COMPONENTE CONDUCTUAL

17 | Es importante respetar a los estudiantes de distintas culturas por su procedencia. 112

18 | La Educacidn Intercultural promueve actitudes que aprecian y respetan las diferentes 112
tradiciones.

19 | Losestudiantes pueden adaptarse mejor a los cambios futuros si se exponen a diversas culturas | 1 | 2
en un entorno educativo multicultural.

20 | Como docente, observo atentamente la conducta de los estudiantes durante nuestras | 1 | 2
interacciones.

21 | El objetivo de la Educacion Intercultural es formar a los estudiantes de distintas culturas. 112

22 | soy amigable y abierto al dialogar con estudiantes y docentes de diferentes culturas. 12

23 | Lariqueza de las culturas es valiosa para todos, por lo que debemos apreciarla. 112

24 | Es preferible permitir que cada estudiante seleccione libremente la Institucién Educativa que
desee, sin ninguna restriccion.

25 | gl dialogo es fundamental para alcanzar consensos interculturales. 112

Gracias por su participacion.




DESEMPENO DOCENTE

1. INTRODUCCION:

148

El presente cuestionario tiene como objetivo conocer su opinién sobre la importancia del

Desemperio docente. La informacién proporcionada es completamente andnima, por lo que se le

solicita responder todas las preguntas con sinceridad.
II_DATOS GENERALES: Por favor, marque con una (X) su respuesta.

Sexo Femenino Masculino

Edad 25-37 38-50 51 a mas

I11. INDICACIONES: Marque con una (X) cada aspecto del cuestionario y la respuesta que

mejor represente su opinién.

La escala de calificacién es la siguiente:

1 2 3 4 5

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

N° PREPARACION PARA EL APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES
1 | conoce las particularidades socioculturales individuales de sus estudiantes. 1123145
2 | Considera las caracteristicas evolutivas del estudiante en el proceso de aprendizaje. 112|345
3 | Planifica la programacion curricular de forma coordinada con sus pares del mismo grado. 1123|415
4 | Considera las necesidades e intereses de sus estudiantes al disefiar sus sesiones de aprendizaje. | 1 |2 | 3|4 |5
5 | Muestra un dominio actualizado de los contenidos de las areas o0 cursos que imparte. 112|345
6 | Considera las teorias constructivistas al disefiar sus sesiones de aprendizaje. 11213]4|5
7 | Elige estrategias didacticas acordes con la realidad y las necesidades de los estudiantes. 1(2|3|4]|5
8 | Escoge actividades acordes con la realidad y las necesidades de los estudiantes. 11213145
ENSENANZA PARA EL APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES
9 | Implementa estrategias de ensefianza adaptadas a la diversidad de sus estudiantes. 112(3|4|5
10 | Guia de forma adecuada los temas abordados en clase con los estudiantes. 1(2|3|4]|5
11 | Aplica el enfoque de resolucion de problemas en todas sus sesiones de aprendizaje. 112)13]14|5
12 | Utiliza material didactico para apoyar el proceso de ensefianza-aprendizaje. 1123145
13 | Fomenta el uso de material educativo entre sus estudiantes. 1123145
14 | Crea en la sesion de clase un entorno célido, afectivo y seguro para sus estudiantes. 1123145
15 | EvalGa de manera continua los aprendizajes de sus estudiantes utilizando diversas técnicase |1 |2 [ 3|4 |5
instrumentos de evaluacion.
16 | Aborda las dificultades de sus estudiantes mediante el uso de médulos de aprendizaje. 11213415
PARTICIPACION EN LA GESTION DE LA ESCUELA ARTICULADA A LA COMUNIDAD
17 | Fomenta un ambiente democratico en la institucion al interactuar con otros docentes. 1123415
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18 | Contribuye en la gestion del PEI ofreciendo propuestas para su mejora. 112|345
19 | Desarrolla proyectos de investigacion e innovacion para mejorar la calidad educativadela |1 |2 [ 3|4 |5
Institucion.
20 | promueve la colaboracion con las familias para apoyar el aprendizaje de los estudiantes. 1123145
21 | Incorpora en su practica docente la cultura y los recursos de la comunidad. 1123145
22 | Colabora con la comunidad educativa y las autoridades locales para abordar los desafiosde | 1 |2 |3 |4 |5
una educacion de calidad.
DESARROLLO DE LA PROFESIONALIDAD Y LA IDENTIDAD DOCENTE
23 | se capacita para mejorar las estrategias de ensefianza aprendizaje. 112 4
24 | Implementa los conocimientos obtenidos en las capacitaciones durante las sesiones de | 1 | 2 4
aprendizaje para optimizar el desempefio escolar de sus estudiantes.
25 | Desempefia su profesion con integridad, equidad y responsabilidad. 11213145
26 | valora la diversidad de sus estudiantes y sus distintos ritmos de aprendizaje. 11213145
27 | Demuestra disponibilidad inmediata para realizar el trabajo. 11213145
28 | Comparte con sus pares las dificultades en el proceso de ensefianza-aprendizaje de lasareas | 1 |2 [ 3 |4 | 5

para perfeccionar sus practicas pedagdgicas.

Gracias por su participacion.




Apeéndice 4: Opinion de expertos del instrumento de investigacion

sahdas UNIVERSIDAD PRIVADA DE TACNA
w Escuela de Postrado
Centro de Investigacion
Formato de Validacion por expertos
Codificacién Versién Vigencia Péaginas
CEIN fve - 001 00 2016 02

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

. DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del informante (Experto): VILCA MAMANI, Lino
1.2. Grado Académico: Doctor en educaciéon

1.3 Profesion: Profesor universitario

1.4. Institucion donde labora: Universidad Nacional del Altiplano
1.5. Cargo que desempefia: Docente universitario

1.6 Denominacién del Instrumento: Actitud hacia la interculturalidad y el desempefio docente
1.7. Autor del instrumento: Mg. Hugo Juan Carita Paco
1.8 Programa de postgrado: Doctorado en Educacién, con Mencién en Gestiéon Educativa.

. VALIDACION

-
= -] o
INDICADORES DE CRITERIOS P- R ) E s >G5
EVALUACION DEL =S| S & a 23
INSTRUMENTO | Sobre los items del instrumento i 3 3 5
1. CLARIDAD Estan  formulados con  lenguaje X
apropiado que facilita su comprension
2. OBJETIVIDAD Estan  expresados en  conductas X
observables, medibles
3. CONSISTENCIA | Existe una organizacion logica en los X
contenidos y relacion con la teoria
4. COHERENCIA Existe relacion de los contenidos con los X
indicadores de la variable
5. PERTINENCIA Las categorias de respuestas y sus X
valores son apropiados
6. SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y calidad de X
items presentados en el instrumento
SUMATORIA PARCIAL 20 5
SUMATORIA TOTAL 25
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saldas UNIVERSIDAD PRIVADA DE TACNA
lﬂ Escuela de Postrado
Centro de Investigacion

Formato de Validacién por expertos

Codificacién Versién Vigencia Paginas
CEIN fve - 001 00 2015 02

1. RESULTADOS DE LA VALIDACION
3.1. Valoracion total cuantitativa: _ 25
3.2. Opinion: FAVORABLE __ X DEBE MEJORAR

NO FAVORABLE

3.3. Observaciones:

Puno, 26 de agosto de 2024

[4

. Lino Vilca Mamani
DOCENTE UNIVERSITARIO

Firma
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UNIVERSIDAD PRIVADA DE TACNA
Escuela de Postrado
Centro de Investigacion
Formato de Validacién por expertos

Codificacién
CEIN fve - 001

Versién Vigencia
00 2016

Paginas
02

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
1. DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del informante (Experto): QUIZA MAMANI, Carlos Javier

1.2. Grado Académico: Doctor en educacion

1.3 Profesién: Profesor universitario

1.4. Institucion donde labora: Universidad Nacional del Altiplano
1.5. Cargo que desempefia: Docente universitario

1.6 Denominacion del Instrumento: Actitud hacia la interculturalidad y el desemperio docente
1.7. Autor del instrumento: Mg. Hugo Juan Carita Paco
1.8 Programa de postgrado: Doctorado en Educacion, con Mencién en Gestion Educativa.

Il.  VALIDACION

B
3 o =]
INDICADORES DE CRITERIOS 0| o = 5 w5
EVALUACION DEL =S| S 2 a 23
INSTRUMENTO | Sobre los items del instrumento
1 2 3 4 5
1. CLARIDAD Estan  formulados con  lenguaje X
apropiado que facilita su comprension
2. OBJETIVIDAD Estan  expresados en  conductas X
observables, medibles
3. CONSISTENCIA | Existe una organizacion logica en los X
contenidos y relacion con la teoria
4. COHERENCIA Existe relacion de los contenidos con los X
indicadores de la variable
5. PERTINENCIA Las categorias de respuestas y sus X
valores son apropiados
6. SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y calidad de X
items presentados en el instrumento
SUMATORIA PARCIAL 30
SUMATORIA TOTAL 30
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UNIVERSIDAD PRIVADA DE TACNA

Centro de Investigacién
Formato de Validacién por expertos

Escuela de Postrado

Codificacion Versién Vigencia Paginas
CEIN fve - 001 00 2015 02
1. RESULTADOS DE LA VALIDACION
3.1. Valoracion total cuantitativa: 30
3.2.  Opinion: FAVORABLE _X DEBE MEJORAR
NO FAVORABLE
3.3. Observaciones:

Puno, 26 de agosto de 2024
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UNIVERSIDAD PRIVADA DE TACNA
Escuela de Postrado
Centro de Investigacién
Formato de Validacién por expertos

Codificacion
CEIN fve - 001

Versién Vigencia
00 2015

Paginas
02

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

i DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del informante (Experto): YABAR MIRANDA, Percy S.
1.2. Grado Académico: Doctor en educacion

1.3 Profesion: Profesor universitario

1.4. Institucién donde labora: Universidad Nacional del Altiplano
1.5. Cargo que desempefia: Director de la escuela

1.6 Denominacién del Instrumento: Actitud hacia la interculturalidad y el desempefio docente
1.7. Autor del instrumento: Mg. Hugo Juan Carita Paco
1.8 Programa de postgrado: Doctorado en Educacion, con Mencién en Gestién Educativa.

Il.  VALIDACION
L
K o o
INDICADORES DE CRITERIOS -] 3 5 5
EVALUACION DEL =S| S e @ 23
INSTRUMENTO | Sobre los items del instrumento
1 2 3 4 5
1. CLARIDAD Estan  formulados con  lenguaje X
apropiado que facilita su comprension
2. OBJETIVIDAD Estan  expresados en  conductas X
observables, medibles
3. CONSISTENCIA | Existe una organizacion logica en los X
contenidos y relacion con la teoria
4. COHERENCIA Existe relacion de los contenidos con los X
indicadores de la variable
5. PERTINENCIA Las categorias de respuestas y sus X
valores son apropiados
6. SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y calidad de X
items presentados en el instrumento
SUMATORIA PARCIAL 30
SUMATORIA TOTAL 30
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[ﬁv‘j UNIVERSIDAD PRIVADA DE TACNA

Escuela de Postrado
Centro de Investigacion
Formato de Validacién por expertos

Codificacién Versién I Vigencia Paginas
CEIN fve - 001 00 2015 02
Il RESULTADOS DE LA VALIDACION
3.1.  Valoracion total cuantitativa: _30
3.2.  Opinion: FAVORABLE _X DEBE MEJORAR
NO FAVORABLE
3.3. Observaciones:

Puno, 26 de agosto de 2024

FirmM

Dr. Percy S. Yabar Miranda
DIRECTOR DE ESCUELA
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=99 UNIVERSIDAD PRIVADA DE TACNA
'LTJ Escuela de Postrado
Centro de Investigacion
Formato de Validacion por expertos
Codificacién Versién Vigencia Péginas
CEIN fve - 001 00 2015 02

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del informante (Experto): GU7{£ME Z o [fEET e
1.2. Grado Académico Dr.. G . EDUALTON
1.3 Profesion: ... }. 20 2. ) Z RZC
1.4. Institucion donde labora: Universidad Nacional del Altiplano
1.5. Cargo que desempefia. PERG(Z02. DE.LA YnTDAR D& 05T GRAPO. CN, EOVATY
1.6 Denominacion del Instrumento: Actitud hacia la interculturalidad y el desemperfio docente

1.7. Autor del instrumento: Mg. Hugo Juan Carita Paco

1.8 Programa de postgrado: Doctorado en Educacién, con Mencién en Gestion Educativa.

. VALIDACION

.
s o o
INDICADORES DE CRITERIOS 22/2 |2 |8 |8
EVALUACION DEL 2SS e |da |28
INSTRUMENTO | Sobre los items del instrumento
1 2 3 4 5
1. CLARIDAD Estan  formulados con  lenguaje
apropiado que facilita su comprension )<
2. OBJETIVIDAD Estan  expresados en  conductas
observables, medibles X
3. CONSISTENCIA | Existe una organizacion logica en los
contenidos y relacion con la teoria )<
4. COHERENCIA Existe relacion de los contenidos con los
indicadores de la variable )<
5. PERTINENCIA Las categorias de respuestas y sus
valores son apropiados )<
6. SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y calidad de
items pr ados en el instr ) )<
SUMATORIA PARCIAL
30
SUMATORIA TOTAL 3 e
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UNIVERSIDAD PRIVADA DE TACNA

Centro de Investigacién
Formato de Validacion por expertos

Escuela de Postrado

Codificacién
CEIN fve - 001

Versién
00

Vigencia
2016

Paginas
02

3.1.
3.2

33.

RESULTADOS DE LA VALIDACION

Valoracion total cuantitativa: \3 @)

Opinién:

Observaciones:

FAVORABLE g DEBE MEJORAR

NO FAVORABLE

Puno, 26 de agosto de 2024

DOCENTE FCEDUC - UNA - PUNO
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Eha UNIVERSIDAD PRIVADA DE TACNA
i Escuela de Postrado
Centro de Investigacién
Formato de Validacién por expertos
Codificacién Versién Vigencia Péaginas
CEIN fve - 001 00 2015 02

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

l. DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del informante (Experto): CHUI BETANCUR, Heber Nehemias

1.2. Grado Académico: Doctor en educacién

1.3 Profesion: Profesor universitario

1.4. Instituciéon donde labora: Universidad Nacional del Altiplano

1.5. Cargo que desemperia: Docente universitario

1.6 Denominacién del Instrumento: Actitud hacia la interculturalidad y el desemperio docente
1.7. Autor del instrumento: Mg. Hugo Juan Carita Paco

1.8 Programa de postgrado: Doctorado en Educacion, con Mencién en Gestion Educativa.

IIl.  VALIDACION
B
S ° ]
INDICADORES DE CRITERIOS 9| 2 > | & >6
EVALUACION DEL =S| S 2 & 2a
INSTRUMENTO | Sobre los items del instrumento 1 3 3 5
1. CLARIDAD Estan  formulados con  lenguaje X
apropiado que facilita su comprension
2. OBJETIVIDAD Estan  expresados en  conductas X
observables, medibles
3. CONSISTENCIA | Existe una organizacion logica en los X
contenidos y relacion con la teoria
4. COHERENCIA Existe relacion de los contenidos con los X
indicadores de la variable
5. PERTINENCIA Las categorias de respuestas y sus X
valores son apropiados
6. SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y calidad de X
items presentados en el instrumento
SUMATORIA PARCIAL 8 20
SUMATORIA TOTAL 28
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UNIVERSIDAD PRIVADA DE TACNA
Escuela de Postrado
Centro de Investigacion
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Matriz de datos

Apéndice 5

AFECI15
DES7

COG3 COG4 COG5 COG6 COG7 COG8 COG9 AFEC10 AFEC11 AFEC12 AFEC13 AFEC14
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DES12
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COGNITIVO AFECTIVO CONDUCTUAL DESEMPENO ACTITUD ACT.COG ACT.AFEC ACT.COND. ACT.HACIA LA INTERCUL DESEMPENO DOCENTE
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26

37
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31
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99
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29

34

32

82

66

30

20

32

33
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13

14

35

34
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114

40

29
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35

98
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34

29

35

36

100

125

39

26

35

37

98

125

35

28

35

38

100
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36

28

36

39

99
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37
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35
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91
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32

26
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41

42
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14
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42

97

112
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111

128
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35
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37
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90
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29
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37

68
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