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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo determinar si el sistema de control interno
influye en la presentacion de la informacion financiera del CAFAE de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna, 2015. El estudio partié
de la hipotesis: El sistema de control Interno influye de forma significativa en la
presentacion de la informacion financiera del CAFAE de la Universidad Nacional
Jorge Basadre Grohmann de Tacna, 2015. Para el trabajo de campo, se trabajo con
toda la poblacion, siendo un total de 40 trabajadores administrativos de las areas
criticas de planificacion, contabilidad, tesoreria, y recursos humanos de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna. El estudio se considerd
descriptivo e investigacion correlacional. Como conclusién general del estudio se
encontré que el sistema de control interno influye significativamente en la
presentacion de la informacién Financiera del CAFAE de la Universidad Nacional
Jorge Basadre Grohmann de Tacha, 2015. El estudio realizado servira de base
para que otros investigadores universitarios y no universitarios continden
profundizando el tema, como fundamento de propuestas para la mejora de

pronunciamientos mas objetivos y consistentes.

Palabras clave: Control interno, Informacion financiera, CAFAE.



Xiv

ABSTRACT

This study aimed to determine whether the "Control System" influences the
presentation of the financial information of the CAFAE of the UNJBG, 2015. The
study was based on the hypothesis: Internal Control System significantly
influences the presentation of the financial information of the CAFAE of the
UNJBG, 2015. For the fieldwork, | worked with the entire population, with a total
of 40 administrative workers in critical Planning, Accounting, Treasury and
Human Resources areas of the UNJBG. This study was considered descriptive and
correlational research. As a overall conclusion of the study, it was found that the
Internal Control System significantly influences the presentation of the financial
information of the CAFAE of the UNJBG, 2015. This study will serve as a basis
for other university and non-university researchers to continue to deepen the
subject, as a basis for proposals for the improvement of more objective and

consistent pronouncements.

Keywords: Internal control, Financial information, CAFAE.



INTRODUCCION

La presente tesis tiene como proposito determinar de qué manera el sistema de
control interno influye en la presentacion de la informacion financiera del CAFAE
de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna, 2015. Cabe referir
que el control interno es una herramienta constituida por lineamientos, criterios,
métodos y disposiciones para la aplicacion y regulacion del control en las
principales areas de las entidades, el cual tiene como objetivo propiciar el
fortalecimiento de los sistemas de control interno y mejorar la gestion publica, en
relacion a la proteccion del patrimonio publico y al logro de los objetivos y metas

institucionales.

El control y la supervision de la informacion financiera emitida por los Comités
de Administracion de los fondos de Asistencia y Estimulo, han sido establecidas
en lineamientos y criterios técnicos que rigen la presentacion de la informacion
financiera a los Comités de Administracion de los Fondos de Asistencia y

Estimulo (CAFAE) , que reciban recursos publicos.

Por lo antes referido, se presentan los siguientes capitulos:

CAPITULO I: En donde se puntualiza el planteamiento del problema,

relacionadas a las variables de estudio.

CAPITULO II: Este capitulo explica el marco teérico, en el que se considera las

bases tedricas, relacionadas a las variables de investigacion.



CAPITULO IlI: Comprende la metodologia utilizada en la investigacion es de
tipo cuantitativo y descriptivo, cuyo disefio es no experimental, transeccional,

descriptivo.

CAPITULO IV: En donde se evidencian los resultados obtenidos de acuerdo a las
variables de estudio.

CAPITULO V: Este capitulo plantea la discusion de resultados.

Finalmente, se exponen las conclusiones y sugerencias.



1.1.

CAPITULO |

EL PROBLEMA

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Como se tiene conocimiento en una institucion, el sistema de control

interno, cumple y/o alcanza los objetivos que mejora los campos de la

organizacion y la administracion, pues ésta debe reordenarse para subsistir.

Las normas de control interno tienen como objetivo propiciar el

fortalecimiento de los sistemas de control interno y mejorar la gestion

publica, en relacion a la proteccion del patrimonio publico y al logro de los
objetivos y metas institucionales. De acuerdo al planteamiento de la

Contraloria General de Republica, (2006), los objetivos del control

interno son:

e Servir de marco de referencia en materia de control interno para la
emisién de la respectiva normativa institucional, asi como para la
regulacion de los procedimientos administrativos y operativos
derivados de la misma.

e Orientar la formulacion de normas especificas para el funcionamiento
de los procesos de gestion e informacion gerencial en las entidades

e Orientar y unificar la aplicacion del control interno en las entidades

Con fecha 03 de junio del 2012 fue publicada en el Diario Oficial El
Peruano la Ley N° 29874, “Ley que Implementa medidas destinadas a fijar
una escala base para el otorgamiento del Incentivo Laboral que se otorga

a través de los Comités de Administracion del Fondo de Asistencia y



Estimulo CAFAE”, cuya finalidad es incorporar entregas econémicas y
asignaciones de contenido econdmico, que percibe el personal
administrativo del Gobierno Nacional y de los Gobiernos Regionales, bajo
el régimen laboral del Decreto Legislativo N° 276, Ley de Bases de la

Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector Publico.

Los incentivos laborales hasta ahora implementados responderian a
una necesidad de mejorar la gestion puablica. Sin embargo, es dificil

establecer hasta qué punto fueron capaces de lograr sus objetivos.

Por otro lado, las funciones administrativas de la UNJBG son realizar
una gestion eficiente, transparente, ética y honesta; con apego a las normas
legales vigentes y lo establecido en los sistemas administrativos. Asi
también es velar por la mejora en la aplicacion de los instrumentos de
gestion institucionales, procurando una gestion administrativa y académica

eficiente y eficaz, mediante el enfogue a resultados.

Asimismo, segln Decreto Supremo N° 022-2002-PCM se establecen
que los Estados Financieros de los CAFAE podran ser auditados por los
Organos de Control de las Entidades Estatales a las que correspondan, de
esta manera reforzar y uniformizar el funcionamiento de los Fondos de

Asistencia y Estimulo

Las disposiciones para el control y la supervision de la informacién
financiera emitida por los Comités de Administracion de los fondos de
Asistencia y Estimulo, han sido establecidas en la Directiva N° 002-2003-
CGIJSE, la cual establece los lineamientos y criterios técnicos que rigen a
la auditoria financiera a los Comités de Administracion de los Fondos de
Asistencia y Estimulo - CAFAE, que reciban recursos publicos en
cumplimiento al articulo 4 del Decreto de Urgencia N° 088-2001. A la vez,

la Directiva establece que es de aplicacién obligatoria por parte de la


http://www.monografias.com/trabajos11/fuper/fuper.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/derpub/derpub.shtml

Contraloria General de la Republica, los Organos de Control Institucional
cuyas entidades tengan Comités de Administracion de los Fondos de
Asistencia 'y Estimulo - CAFAE, que reciban recursos publicos,
transferencias de los incentivos laborales; y/o Sociedades de Auditoria

designadas por la Contraloria General de la Republica.

La Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, cuenta con un
Comité de Administracion del Fondo de Asistencia y Estimulo y pareciera
que no hay una eficiente presentacion de la informacion financiera del
CAFAE, debido a una ausencia de control interno, ya que no se realiza un
adecuado control de las transferencias de los incentivos labores que se

recibe del Tesoro Publico.

En relacion a lo mencionado, no hay un adecuado control interno en
las transferencias de los incentivos laborales, como en el control en los
pagos de las planillas de los Incentivos y los depositos recibidos en la
cuenta corriente del CAFAE, a la vez hay una falencia de control interno
en el organigrama del CAFAE y el mapeo de los documentos de gestion,
presentdndose una ausencia de acciones relacionadas con la prevision,
gestion, control y evaluacion de los flujos de entradas y salidas de las

transferencias.

Por lo antes referido, se ha determinado realizar una evaluacion del
sistema de control interno con la finalidad de optimizar la presentacion
financiera del CAFAE de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann de Tacna 2015.



1.2.

1.2.1.

1.2.2.

1.3.

1.3.1.

FORMULACION DEL PROBLEMA

Problema Principal
¢De qué manera el sistema de control interno, influye en la presentacion de
la informacion financiera del CAFAE de la Universidad Nacional Jorge

Basadre Grohmann de Tacna, 2015?

Problemas secundarios

a) ¢De qué forma el sistema de control interno en el organigrama
funcional, influye en la presentaciéon de la informacion financiera del
CAFAE de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de
Tacna?

b) ¢Como el sistema de control interno en los documentos de gestion y
mapeo de normativa, influye en la presentacion de la informacion
financiera del CAFAE de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann de Tacna?

c) ¢En qué medida el sistema de control interno en las transferencias,
depdsitos y pagos de los incentivos laborales, influyen en la
presentacion de la informacidn financiera del CAFAE de la Universidad

Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna?

JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION

Justificacion de la Investigacion
El presente trabajo de investigacion se justifica debido a los siguientes

criterios:

¢ Conveniencia
El presente trabajo de investigacion es conveniente para lograr la

optimizacion del control interno con la finalidad de mejorar la



presentacion de la informacion financiera del CAFAE de la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna 2015.

Relevancia social

El presente trabajo de investigacion tiene una relevancia social, ya que
permitira que las instituciones publicas, que cuentan con un Comité de
Administracion del Fondo de Asistencia y Estimulo, realicen propuestas
de soluciones para optimizar la presentacion de la informacion
financiera, con un adecuado control interno en las transferencias

recibidas por el Estado.

Implicancias préacticas

El presente trabajo de investigacion se justifica de manera practica en la
medida que permite conocer como el Sistema de Control Interno,
influye en la presentacién de la informacion financiera del CAFAE de

la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna 2015.

Valor tedrico

El presente trabajo de investigacion presenta un valor tedrico, ya que
desarrollara teorias del sistema de control interno y su influencia en la
presentacion de la informacidn financiera del CAFAE de la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann Tacna 2015.

Utilidad Metodoldgica

La presente investigacion servird como base a futuras investigaciones,
aportando conocimientos, material de apoyo y lectura a futuros
investigadores interesados en el tema como es el Sistema de control

interno en la presentacion de la Informacién financiera de los CAFAE.



1.3.2.

1.4.

1.4.1.

1.4.2.

Importancia de la Investigacion

El presente trabajo de investigacion es relevante, considerando que el
control interno es un instrumento eficaz para lograr la eficiencia y eficacia
en el trabajo de las entidades. Amerita enfatizar la importancia que tiene el
control Interno en la introduccién de nuevas cuestiones que aporten
elementos generalizadores para la elaboracion de los Sistemas de Control
Interno en la presentacion de la informacion financiera de los CAFAE de

cada entidad, que satisfaga los requerimientos del mismo.

En la actualidad, los Comités de Administracion del Fondo de
Asistencia y Estimulo de las entidades, deben desarrollar un sistema de
control interno, que le permita integrar, motivar y desarrollar la efectividad
de sus operaciones, Yy registros, es decir, una adecuada presentacion de su

informacion financiera.

OBJETIVOS

Objetivo General

Determinar de qué manera el sistema de control interno influye en la
presentacion de la informacién financiera del CAFAE de la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna, 2015.

Objetivos Especificos

a) Establecer de qué forma el sistema de control interno en el organigrama
funcional, influye en la presentacién de la informacion financiera del
CAFAE de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de

Tacna.



b) Verificar si el sistema de control interno en los documentos de gestion y
mapeo de normativa, influye en la presentacion de la informacién
financiera del CAFAE de la Universidad Nacional Jorge Basadre

Grohmann de Tacna.

c) Analizar en qué medida el sistema de control interno en las
transferencias, depdsitos y pagos de los incentivos laborales, influyen
en la presentacion de la informacién financiera del CAFAE de la

Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna.

1.5.  CONCEPTOS BASICOS

a) Asignacion presupuestaria
“Son los recursos autorizados para cubrir los gastos previstos por la
entidad para el logro de sus objetivos y metas programados, deben
consignarse necesariamente en el presupuesto como condicion

necesaria para su utilizacion” (Vera, 2012)

b) Capacidad
“Habilidad de un individuo, una organizacién o un sistema para
desempefiarse eficazmente, eficientemente y de manera sostenible”
(Pedraz, 2000)

c) Comportamiento
“Es la manera de proceder que tienen las personas u organismos,
en relacion con su entorno o mundo de estimulos. EI comportamiento
puede ser consciente o inconsciente, voluntario o involuntario, publico

0 privado, segun las circunstancias que lo afecten” (Taboada, 2009)



d)

f)

9)
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COSO

Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission. (Resolucion de Contraloria General de la Republica
320, 2006)

Cultura de control

“Conjunto de costumbres, conocimientos y actitudes con respecto del
grado de desarrollo de los controles dirigidos a dar respuesta a los
riesgos” (Resolucion de Contraloria General de la Republica 320,
2006)

Desempefio laboral
“Es el comportamiento del trabajador en la busqueda de los objetivos
trazados” (Vera, 2012)

Documentos de gestion

Son instrumentos técnicos que regulan el modelo de gestidn interno de
las empresas e instituciones y que permiten mantener el control de la
calidad en todos los ambitos de la organizacion, asi como establecer
los lineamientos estratégicos de las acciones y las competencias entre
las autoridades, las oficinas, cedes, recursos humanos, procedimientos,
operaciones y todo lo relacionado a la empresa o institucion publica
del aparato funcional interno que permitird obtener los objetivos
centrales de la empresa o las entidades publicas. Todas las acciones
estratégicas, asi como las iniciativas que busquen un mejor desempefio
y éxito en la gestion deben ser debidamente descritas a través de
documentos que sirvan como herramientas de trabajo cotidiano y que
estandaricen la calidad de cada accion y/o iniciativa

(Taboada, 2010)
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Donaciones y transferencias

Comprende los fondos financieros no reembolsables recibidos por el
gobierno proveniente de agencias internacionales de desarrollo,
gobiernos, instituciones y organismos Internacionales, asi como de
otras personas naturales o juridicas domiciliadas o no en el pais. Se
consideran las transferencias provenientes de las entidades publicas y
privadas sin exigencia de contraprestacion alguna. Incluye el
rendimiento financiero y el diferencial cambiario, asi como los saldos
de balance de afios fiscales anteriores.

(Vera, 2012)

Efectividad

“Este concepto involucra la eficiencia y la eficacia, es decir, el logro
de los resultados programados en el tiempo y con los costos mas
razonables posibles. Supone hacer lo correcto con gran exactitud y sin

ningun desperdicio de tiempo o dinero” (Pedraz, 2000)

Eficiencia laboral

En lo que respecta a laeconomia, en ella la eficiencia implica el
aprovechamiento de los recursos de la sociedad de la mejor forma
posible, satisfaciendo con los resultados los deseos y necesidades de
los individuos. Se define a la vez, como la forma en la que se mide
la capacidad de actuacién de un determinado sistema donde se

minimiza el uso de los recursos que se tienen. (Gardey, 2012)

Enfoque sistémico:

Enfoque por el cual el modo de abordar los objetos y fenémenos no
puede ser aislado, sino que tiene que verse como parte de un todo. Asi,
el sistema es un conjunto de elementos que se encuentran en

interaccion, de forma integral, que produce nuevas cualidades con


http://definicion.de/economia/
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caracteristicas diferentes, cuyo resultado es superior al de los
componentes que lo forman.

(Resolucion de Contraloria General de la Republica 320, 2006)

Escala remunerativa

“Comprende las categorias remunerativas de una determinada entidad,
regulada por el régimen laboral de la actividad pdblica o privada,
diferenciadas por grupos ocupacionales (profesional, técnico y auxiliar
y personal directivo) “ (Resolucion Directoral 007-99-EF/76.01,
1999)

Estimulo

Indican que un estimulo sera cualquier elemento externo, ya sea de un
cuerpo o un Organo, que estimulara, activard o bien mejorard la
actividad que realiza, su respuesta o reaccion. El estimulo se
caracteriza por tener siempre un impacto sobre el sistema en el cual
actla; en el estricto caso de los seres humanos el estimulo es lo que
desencadenara una respuesta o la reaccion del organismo.

(Pedraz, 2000)

Evaluacion de desempefio

“Proceso por el cual se valora el rendimiento laboral de un
trabajador.” (Resolucion de Contraloria General de la Republica 320,
2006)

Gestion

Indica que el concepto de gestion hace referencia a la accion y al
efecto de gestionar o de administrar. Gestionar es realizar diligencias
conducentes al logro de un negocio o de un deseo cualquiera.
Administrar, por otra parte, consiste en gobernar, ordenar, u organizar.

(Resolucion de Contraloria General de la Republica 320, 2006)
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Incentivo
“Se entiende por premio o gratificacion econémica que se le ofrece o
entrega a una persona para que trabaje mas o consiga un mejor

resultado en una accion o en una actividad” (Vera, 2012)

Incentivos laborales

“Es el conjunto de beneficios de distinto tipo que proporciona la
empresa al trabajador para lograr la ejecucion de determinadas tareas e
condiciones determinada. También alude a los beneficios otorgados
para lograr una conducta y/o actitud determinada del trabajador
“(Vera, 2012)

INCOSAI:

International Congress of Supreme Auditinstitutions, Congreso
Internacional de las Entidades Fiscalizadoras Superiores. (Resolucion
de Contraloria General de la Republica 320, 2006)

INTOSALI:
International ~ Organization  of  Supreme  Auditlnstitutions,
Organizacion Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores.

(Resolucidn de Contraloria General de la Republica 320, 2006)

Organigrama funcional

Es considerado un instrumento auxiliar, a través del cual se fija la
posicion, la accion y la responsabilidad de cada servicio el método
mas sencillo para expresar la estructura, jerarquia e interrelacion de
los d6rganos internos de una organizacion en términos concretos y
accesibles. Incluye las principales funciones que se tienen asignadas,
ademas de las unidades y sus interrelaciones. Es de gran utilidad para
capacitar al personal y presentar a la organizacion en forma general.
(Taboada, 2009)
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Organizacion

Nos dice que la organizacion es a un mismo tiempo, accion y objeto.
Como accion, se entiende en el sentido de actividad destinado a
coordinar el trabajo de varias personas, mediante el establecimiento de
tareas, roles o labores definidas para cada una de ellas, asi como la
estructura 0 maneras en que se relacionardn en la consecucion de un
objetivo 0 meta. Como objeto, la organizacién supone la realidad
resultante de la accion anterior; esto es, el espacio, ambito
relativamente permanente en el tiempo, bajo el cual las personas
alcanzan un objetivo preestablecido.

(Taboada, 2009)

Mapeo

El mapeo consiste en demostrar mediante diagramas, el conjunto de
actividades de una organizacion ya sea de forma general o especifica,
para que de esta manera cualquier persona pueda acceder y logre
identificar de forma clara cada concepto sin que este sea dificil de
comprender. Tiene como una de sus principales funciones, el
administrar los recursos y las actividades como procesos.

(Gardey, 2012)

Rendimiento
“Es el nivel de éxito productivo obtenido por el trabajador en un plazo

y a costos determinados” (Gardey, 2012)

Transferencias financieras — CAFAE:

“Se efectlan con cargo a todas las fuentes de financiamiento, con
excepcion de recursos por operaciones oficiales de crédito interno,
recursos por operaciones oficiales de crédito externo, donaciones y

transferencias™ (Vera, 2012)
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ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

Segun el autor Chacén V. (2013), en su trabajo de investigacion titulado
“El Control Interno como Herramienta Fundamental Contable vy
Controladora De Las Organizaciones”, concluye que el control interno es
un proceso, es decir, un medio para alcanzar un fin y no un fin en si
mismo, lo llevan a cabo las personas que actdan en todos los niveles, no se
trata solamente de manuales de organizacién y procedimientos.

El autor concluye que el control interno agrupa determinados controles
que en su conjunto logran la eficiencia administrativa y operativa dentro
de la organizacion empresarial, con el apoyo e intervencion de los

trabajadores en el desempefio de su labor en los distintos niveles.

A la vez Zarpan F.(2012) en su trabajo de investigacion titulado:
“Evaluacion del Sistema de Control Interno del &rea de Abastecimiento
para Detectar Riesgos Operativos en la Municipalidad Provincial de
Tacna”, tuvo como propoésito evaluar el sistema de control interno para
determinar riesgos potenciales en el area de abastecimiento diagnosticar si
los controles internos estdn ayudando a reducir los riesgos; obteniendo
evidencia suficiente y competente para respaldar las acciones correctivas
que ayuden a mejorar la implementacién del control interno en el area de
abastecimiento.

El autor a través de su investigacion detecta a traves de una evaluacion, los
riesgos que puedan afectar o debilitar a la organizacién para el logro de su
plan estratégico, ya que no cuenta con un soporte normativo en sus disefios
organizacionales, generando estructuras e instrumentos de gestion
desarticulados, de esta manera proponiendo para su eficiencia, fortalecer el
sistema de control interno en el area de abastecimiento, a través de

procesos y lineamientos.
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Como otra referencia, Castafieda N.(2010) en su trabajo de
investigacion titulado: “Propuesta de un Sistema de Control Interno en la
Areas de Tesoreria y Recursos Humanos de la Empresa Melgar S.A.”,
tuvo como propodsito mejorar el sistema de control interno de las areas de
tesoreria y recursos humanos de la empresa en mencion, llegando a la
conclusién que mediante la metodologia aplicada para la elaboracién de la
tesis se ha podido evaluar los componentes que presentan el control
interno, y con el mismo se pudo realizar la propuesta de sistema de control
interno.

El autor en su investigacion rescata la importancia de una implementacion
y fortalecimiento de un sistema de control interno, tanto para el area de
tesoreria como para el area de recursos humanos, logrando asegurar en
forma razonable la fiabilidad en el desempefio de sus operaciones, es sus

diferentes funciones.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Concepto

Segun Contraloria General de Republica (2006), las normas de control
interno constituyen lineamientos, criterios, métodos y disposiciones para la
aplicacion y regulacién del control interno en las principales areas de la
actividad administrativa u operativa de las entidades, incluidas las relativas
a la gestion financiera, logistica, de personal, de obras, de sistemas de
informacion y de valores éticos, entre otras. Se dictan con el propésito de
promover una administracién adecuada de los recursos publicos en las
entidades del Estado.

El sistema de control interno es un proceso integrado a los procesos,
y no un conjunto de pesados mecanismos burocraticos afiadidos a los
mismos, efectuado por el consejo de la administracion, la direccion y el
resto del personal de una entidad, disefiado con el objeto de proporcionar

una garantia razonable para el logro de objetivos (Informe COSO, 1992)

En su opinion Rodriguez (2005), sefiala que el sistema de control
interno significa todas las politicas y procedimientos (controles internos)

adoptados por la gerencia de una
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entidad para el logro de los objetivos de la gerencia de asegurar, hasta
donde sea factible, la ordenada y eficiente conduccién de su negocio,
incluyendo la adherencia a las politicas de la gerencia, la salvaguarda de
activos, la prevencion y deteccion de fraudes y errores, la exactitud e
integridad de los registros contables y la oportuna preparacion de

informacidn financiera confiable.

Como lo menciona Benavides (2007), el control interno es un
proceso efectuado por el Directorio, la Gerencia y el resto del personal,
disefiado para facilitar la gestion empresarial.

Es un proceso continuo realizado por la direccién, gerencia y otros
funcionarios de la entidad. La esencia del control interno esta en las
acciones tomadas para dirigir o llevar a cabo las operaciones; dichas
medidas incluyen corregir las deficiencias y mejorar las operaciones.
Métodos, coordinaciones y medidas que adopta una organizacién para
comprobar la exactitud y veracidad de la informacion y salvaguarda del
patrimonio (Alvarez, 2002)

Interpretando a Andrade (2005), se puede decir que el control eficaz
consiste en evaluar un conjunto de proposiciones financieras, econémicas
y sociales, con la finalidad de determinar si las metas, objetivos, politicas,
estrategias, presupuestos, programas y proyectos de inversion emanados

del buen gobierno se estan cumpliendo de acuerdo a lo previsto.

Segun Cabrera (2010), lo define como el plan de organizacion, de
todos los métodos y medidas coordinadas adoptadas al negocio, para
proteger y salvaguardar sus activos, verificar la exactitud y confiabilidad
de los datos contables y sus operaciones, promover la eficiencia y la
productividad en las operaciones y estimular la adhesion a las practicas

ordenadas para cada empresa.
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Segin Paez (2006), los sistemas de control eventualmente serén
vulnerados, las organizaciones necesitan implantar controles de monitoreo
y mecanismos de diagndstico de actividades indebidas, con la finalidad de
detectar las irregularidades tan pronto como sea posible y tomar las
medidas requeridas para solventar la situacion y prevenir que ocurra de

nuevo.

Asimismo, Alvarez (2015), indica que el control es el plan de
organizacion y el conjunto de medidas y métodos coordinados, adoptados
dentro de una entidad publica para salvaguardar sus recursos, verificar la
exactitud y el grado de confiabilidad de sus datos contables, promover la

eficiencia en las operaciones y estimular la observacion de la politica.

Segun Taboada (2009), indica que el sistema de control interno ha
sido reconocido como una herramienta para que la direccion de todo tipo
de organizacion, obtenga una seguridad razonable para el cumplimiento de
sus objetivos institucionales y este en capacidad de informar sobre su
gestion.

Objetivos

Seguln la Contraloria General de Republica. (2006), las normas de control

interno tienen como objetivo propiciar el fortalecimiento de los sistemas

de control interno y mejorar la gestion publica, en relacion a la proteccion

del patrimonio publico y al logro de los objetivos y metas institucionales.

En este contexto, los objetivos de las normas de control interno son:

e Servir de marco de referencia en materia de control interno para la
emision de la respectiva normativa institucional, asi como para la
regulacién de los procedimientos administrativos y operativos

derivados de la misma.
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Orientar la formulacion de normas especificas para el funcionamiento
de los procesos de gestion e informacion gerencial en las entidades

Orientar y unificar la aplicacion del control interno en las entidades.

2.1.3. Implantacion y funcionamiento

Segln Ramos (2009) las entidades del Estado implantan obligatoriamente

sistemas de control interno en sus procesos, actividades, recursos,

operaciones y actos institucionales, orientando su ejecucion al

cumplimiento de los objetivos siguientes:

a)

b)

9)

Promover y optimizar la eficiencia, eficacia, transparencia y economia
en las operaciones de la entidad, asi como la calidad de los servicios
publicos que presta;

Cuidar y resguardar los recursos y bienes del Estado contra cualquier
forma de pérdida, deterioro, uso indebido y actos ilegales, asi como,
en general, contra todo hecho irregular o situaciéon perjudicial que
pudiera afectarlos;

Cumplir la normatividad aplicable a la entidad y sus operaciones;
Garantizar la confiabilidad y oportunidad de la informacién;

Fomentar e impulsar la préctica de valores institucionales;

Promover el cumplimiento de los funcionarios o servidores publicos
de rendir cuenta por los fondos y bienes publicos a su cargo y/o por
una mision u objetivo encargado y aceptado.

Corresponde al titular y a los funcionarios responsables de los 6rganos
directivos y ejecutivos de la entidad, la aprobacion de las
disposiciones y acciones necesarias para la implantacion de dichos
sistemas y que éstos sean oportunos, razonables, integrados y
congruentes con las competencias y atribuciones de las respectivas

entidades.
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El funcionamiento del control interno es continuo, dindmico y alcanza
a la totalidad de la organizacion y actividades institucionales,
desarrollandose en forma previa, simultanea o posterior de acuerdo con lo
establecido en el articulo 7 de la Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema

Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica.

Para la Contraloria General de la Republica (2006), los mecanismos y
resultados son objeto de revisidbn y andlisis permanente por la
administracion institucional con la finalidad de garantizar la agilidad,
confiabilidad, actualizacion y perfeccionamiento del control interno,
correspondiendo al titular de la entidad la supervision de su

funcionamiento, bajo responsabilidad.

Obligaciones y Responsabilidades
De acuerdo a la perspectiva de Ramos (2008), son obligaciones del titular
y funcionarios de la entidad, relativas a la implantacion y funcionamiento

del control interno:

a) Velar por el adecuado cumplimiento de las funciones y actividades de
la entidad y del 6rgano a su cargo, con sujecion a la normativa legal y
técnica aplicables.

b) Organizar, mantener y perfeccionar el sistema y las medidas de
control interno, verificando la efectividad y oportunidad de la
aplicacion, en armonia con sus objetivos, asi como efectuar el auto
evaluacion del control interno, a fin de propender al mantenimiento y
mejora continua del control interno.

c) Demostrar y mantener probidad y valores éticos en el desempefio de

sus cargos, promoviendolos en toda la organizacion.
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d) Documentar y divulgar internamente las politicas, normas y
procedimientos de gestion y control interno, referidas, entre otros
aspectos, a:

e La competencia y responsabilidad de los niveles funcionales
encargados de la autorizacion y aprobacion de los actos y
operaciones de la entidad.

e La proteccion y conservacion de los bienes y recursos
institucionales.

e Laejecucidn y sustentacion de gastos, inversiones, contrataciones
y todo tipo de egreso econémico en general.

e El establecimiento de los registros correspondientes respecto a las
transacciones y operaciones de la entidad, asi como a su
conciliacion.

e Los sistemas de procesamiento, uso y control de la informacion,
documentacién y comunicaciones institucionales.

e) Disponer inmediatamente las acciones correctivas pertinentes, ante
cualquier evidencia de desviaciones o irregularidades.

f) Implementar oportunamente las recomendaciones y disposiciones
emitidas por la propia entidad (informe de auto evaluacion), los
organos del Sistema Nacional de Control y otros entes de fiscalizacion
que correspondan.

g) Emitir las normas especificas aplicables a su entidad, de acuerdo a su
naturaleza, estructura y funciones, para la aplicacién y/o regulacién
del control interno en las principales areas de su actividad
administrativa u operativa, propiciando los recursos y apoyo

necesarios para su eficaz funcionamiento.

2.1.5. Aportes del Sistema de Control Interno

Para la Contraloria General de La Republica. (2006):
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Contribuye a disefiar una estructura organizativa de acuerdo con la
mision y los objetivos de la entidad.

El SCI, propicia en toda la organizacion una cultura organizacional
basada en valores éticos, donde se privilegie la conducta del titular
(Alta Gerencia) y los funcionarios en relacion al compromiso para con
el control interno.

Estimula la responsabilidad en el cumplimiento de los objetivos
dentro de los pardmetros y lineamientos preestablecidos por el Estado.
Contribuye a la formalizacion o actualizacion y cumplimiento delos
reglamentos y manuales.

Impulsa la formulacién de los perfiles para cada cargo, estableciendo
para ello, las competencias generales y competencias especificas.
Contribuye a efectuar los correctivos oportunos en los procesos
macros 0 microprocesos.

Desarrolla la motivacion del potencial humano para el logro de los
objetivos de la entidad.

Respeto por la independencia de la funcién del Organo de Control
Institucional.

Coadyuva a que la Alta Direccién disponga adecuadamente de sus
recursos y coordinar su funcionamiento.

Impulsa la fidelidad de la informacion, a la efectividad de las
operaciones Yy actividades de control previo, simultaneo y posterior.
Genera una corriente para documentar, controlar, evaluar y mejorar

los procesos.

Responsabilidad del Sistema Nacional de Control
Siguiendo a la Contraloria General de La Republica. (2006), es
responsabilidad de la Contraloria General de la Republica, los Organos de

Control Institucional, y las Sociedades de Auditoria designadas y
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contratadas, la evaluacién del control interno en las entidades del Estado,
de conformidad con la normativa técnica del Sistema Nacional de Control.
Sus resultados inciden en las areas criticas de la organizacion y
funcionamiento de la entidad, y sirven como base para la planificacion y

ejecucion de las acciones de control correspondientes.

Actuacion del Organo de Control Institucional

De acuerdo a la Contraloria General de la Republica. (2006), el Organo de

Control Institucional, conforme a su competencia:

a) Efectda control preventivo sin carécter vinculante, con el proposito de
optimizar la supervisiébn y mejora de los procesos, practicas e
instrumentos de control interno, sin que ello genere prejuzgamiento u
opinién que comprometa el ejercicio de su funcién, via control
posterior.

b) Actla de oficio, cuando en los actos y operaciones de la entidad, se
adviertan indicios razonables de ilegalidad, de omision o de
incumplimiento, informando al titular de la entidad para que adopte
las medidas correctivas pertinentes.

c) Verifica el cumplimiento de las disposiciones legales y normativa
interna aplicables a la entidad, por parte de las unidades organicas y

personal de ésta.

Marco conceptual de la estructura de control interno

De acuerdo a la Ley 27785, “Ley Organica del Sistema Nacional de
Control y de la Contraloria General de la Republica” (2002) la estructura
del Control Interno, es un proceso integral efectuado por el titular,
funcionarios y servidores de una entidad, disefiado para enfrentar a los
riesgos y para dar seguridad razonable de que, en la consecucion de la

misidn de la entidad, se alcanzaran los siguientes objetivos gerenciales:
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Promover la eficiencia, eficacia, transparencia y economia en las
operaciones de la entidad, asi como la calidad de los servicios
publicos que presta

Cuidar y resguardar los recursos y bienes del Estado contra cualquier
forma de pérdida, deterioro, uso indebido y actos ilegales, asi como,
en general, contra todo hecho irregular o situacién perjudicial que
pudiera afectarlos

Cumplir la normatividad aplicable a la entidad y a sus operaciones
Garantizar la confiabilidad y oportunidad de la informacion

Fomentar e impulsar la préctica de valores institucionales

Promover el cumplimiento de los funcionarios o servidores publicos
de rendir cuentas por los fondos y bienes publicos a su cargo o por una

mision u objetivo encargado y aceptado.

Importancia y beneficios del control interno

Segun Valdivia (2011), este proceso es muy importante porque a través de
la identificacion, deteccion y comprobacion de la existencia de errores y/o
irregularidades, se permite tomar acciones para corregir las desviaciones

detectadas y mejorar la gestion.

El implantar controles internos, beneficia a la entidad, asegurando

razonablemente que los servicios prestados o bienes producidos, estén
libres de deficiencias y contribuyan a generar satisfaccién en los usuarios.
El control es de vital importancia dado que lo interesante es que esta en
todo lo que la entidad requiera mejorar y/o proteger, para una eficiente
gestion (Zarueta, 2008)

2.1.10. Organizacion del Sistema de Control Interno

Segun la Contraloria General de Republica (2006):
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La adecuada implantacién y funcionamiento sistémico del control interno
en las entidades del Estado, exige que la administracion institucional
prevea y disefie apropiadamente una debida organizacion para el efecto, y
promueva niveles de ordenamiento, racionalidad y la aplicacion de
criterios uniformes que contribuyan a una mejor implementacion y

evaluacion integral.

En tal sentido, se considera que son principios aplicables al sistema
de control interno:

(i) el autocontrol, en cuya virtud todo funcionario y servidor del Estado
debe controlar su trabajo, detectar deficiencias o desviaciones y
efectuar correctivos para el mejoramiento de sus labores y el logro
de los resultados esperados;

(if)  la autorregulacion, como la capacidad institucional para desarrollar
las disposiciones, métodos y procedimientos que le permitan
cautelar, realizar y asegurar la eficacia, eficiencia, transparencia y
legalidad en los resultados de sus procesos, actividades u
operaciones.

(iii) la autogestion, por la cual compete a cada entidad conducir,
planificar, ejecutar, coordinar y evaluar las funciones a su cargo con
sujecion a la normativa aplicable y objetivos previstos para su

cumplimiento.

La organizacion sistémica del control interno se disefia y establece
institucionalmente teniendo en cuenta las responsabilidades de direccion,
administracion y supervision de sus componentes funcionales, para lo cual
en su estructura se preveran niveles de control estratégico, operativo y de

evaluacion.

El enfoque moderno establecido por el COSO, la Guia de INTOSAI y
la Ley N° 28716, “Ley del Control Interno en las Entidades del Estado”,
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sefiala que los componentes de la estructura de control interno se
interrelacionan entre si y comprenden diversos elementos que se integran
en el proceso de gestion. Por ello en el presente documento, para fines de
la adecuada formalizacion e implementacion de la estructura de control
interno en todas las entidades del Estado, se concibe que ésta se organice
con base en los siguientes cinco componentes:

Ambiente de control

a.
b. Evaluacion de riesgos

o

Actividades de control gerencial

e

Informacion y comunicacion
e. Supervision, que agrupa a las actividades de prevencion y monitoreo,

seguimiento de resultados y compromisos de mejoramiento.

Dichos componentes son los reconocidos internacionalmente por las
principales organizaciones mundiales especializadas en materia de control
interno y, si bien su denominacién y elementos conformantes pueden
admitir variantes, su utilizacién facilita la implantacién estandarizada de la
estructura de control interno en las entidades del Estado, contribuyendo
igualmente a su ordenada, uniforme e integral evaluacién por los érganos

de control.

Normas Generales de Control Interno
Segun la Resolucién de Contraloria N° 320 (2006), las normas generales

del control interno, son las siguientes:

2.1.11.1. Norma general para componente el ambiente de control

El componente ambiente de control define el establecimiento de un
entorno organizacional favorable al ejercicio de buenas précticas,
valores, conductas y reglas apropiadas, para sensibilizar a los miembros
de la entidad y generar una cultura de control interno. El ambiente de

control establece el tono de una organizacién, para influenciar en la
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conciencia de control de su gente. Es el fundamento de todos los demas
componentes de control interno, proporcionando disciplina y estructura.
Los factores del ambiente de control influyen la integridad, los valores
éticos y la competencia de la gente de la entidad; la filosofia de los
administradores y el estilo de operacion; la manera como la
administracion asigna autoridad y responsabilidad, y como organiza y
desarrolla a su gente y la atencion y direccion que le presta el consejo

de directores.

El ambiente de control esta influenciado por la historia y por la
cultura de entidad. Las entidades efectivamente controladas se
esfuerzan por tener gente competente, inculcan actitudes de integridad y
conciencia de control a todo lo ancho de la empresa, y establecen un
tono por lo alto positivo. Establecen las politicas y los procedimientos
apropiados, incluyen a menudo un codigo de conducta escrito, el cual
fomenta la participacion de los valores y el trabajo en equipo, en aras de
conseguir los objetivos de la entidad. La calidad del ambiente de control
es el resultado de la combinacion de los factores que lo determinan. El
mayor o menor grado de desarrollo de éstos fortalecerd o debilitara el
ambiente y la cultura de control, influyendo también en la calidad del
desempefio de la entidad. (Resolucion de Contraloria 320,20086,
Numeral 111.1)

Normas basicas para el ambiente de control
Segun Resolucion de Contraloria N° 320 (2006), en su numeral 111.1,

establece las siguientes normas béasicas para el ambiente se control:

a) Filosofia de la direccion
La filosofia y estilo de la direccion comprende la conducta y
actitudes que deben caracterizar a la gestion de la entidad con

respecto del control interno. Debe tender a establecer un ambiente
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de confianza positivo y de apoyo hacia el control interno, por
medio de una actitud abierta hacia el aprendizaje y las
innovaciones, la transparencia en la toma de decisiones, una
conducta orientada hacia los valores y la ética, asi como una clara
determinacion hacia la medicion objetiva del desempefio, entre

otros

Integridad y valores éticos

La integridad y valores éticos del titular, funcionarios y servidores
determinan sus preferencias y juicios de valor, los que se traducen
en normas de conducta y estilos de gestion. El titular o funcionario
designado y demas empleados deben mantener una actitud de
apoyo permanente hacia el control interno con base en la integridad
y valores éticos establecidos en la entidad.

Administracion estratégica

Las entidades del Estado requieren la formulacién sistematica y
positivamente correlacionada con los planes estratégicos y
objetivos para su administracion y control efectivo, de los cuales se
derivan la programacion de operaciones y sus metas asociadas, asi

como su expresion en unidades monetarias del presupuesto anual.

Estructura organizacional

El titular o funcionario designado debe desarrollar, aprobar y
actualizar la estructura organizativa en el marco de eficiencia y
eficacia que mejor contribuya al cumplimiento de sus objetivos y a

la consecucidn de su mision.

Administracion de los recursos humanos
Es necesario que el titular o funcionario designado establezca

politicas y procedimientos necesarios para asegurar una apropiada
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planificacion y administracion de los recursos humanos de la
entidad, de manera que se garantice el desarrollo profesional y
asegure la transparencia, eficacia y vocacion de servicio a la

comunidad.

f) Competencia profesional
El titular o funcionario designado debe reconocer como elemento
esencial la competencia profesional del personal, acorde con las
funciones y responsabilidades asignadas en las entidades del
Estado.

g) Asignacion de autoridad y responsabilidad
Es necesario asignar claramente al personal sus deberes y
responsabilidades, asi como establecer relaciones de informacion,
niveles y reglas de autorizacién, asi como los limites de su

autoridad.

h) Organo de control institucional
La existencia de actividades de control interno a cargo de la
correspondiente unidad organica especializada denominada Organo
de control institucional, que debe estar debidamente implementada,
contribuye de manera significativa al buen ambiente de control.

2.1.11.2. Norma general para el componente evaluacion de riesgos
Cada entidad enfrenta una variedad de riesgos derivados de fuentes
externas e internas, los cuales deben valorarse. La valoracion de riesgos
es la identificacion y analisis de los riesgos relevantes para consecucion
de los objetivos. Todas las entidades, sin hacer caso del tamafio,
estructura, naturaleza o clase de industria, enfrentan riesgos en todos los

niveles de sus organizaciones. Los riesgos afectan la habilidad de la
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entidad para sobrevivir, afortunadamente compiten dentro de su
organizacion. Mantener fortaleza financiera y la imagen publica
positiva y mantener la calidad total de sus procesos y resultados,
servicios y gente. No existe una manera practica para reducir los riesgos
a cero. La administracion debe determinar cuéntos riesgos es prudente
aceptar, y se esfuerza por mantenerlos en esos niveles.

Para ello el titular o funcionario responsable deberd asignar la
responsabilidad de la responsabilidad de su ejecucion a un area o
unidad organica de la entidad. Los riesgos del nivel global de la entidad
pueden provenir de factores internos o externos. Existen riesgos que la
organizacion puede administrar (factores internos) y otros que no estan
a su alcance su administracion o manejo (factores externos) (Resolucién
de Contraloria 320,2006, Numeral 111.2)

Normas basicas para la evaluacion de riesgos
Segun Resolucion de Contraloria N° 320 (2006), en su numeral 111.2,

establece las siguientes normas basicas para evaluacién de riesgos:

a) Planeamiento de la administracién de riesgos
Es el proceso de desarrollar y documentar una estrategia clara,
organizada e interactiva para identificar y valorar los riesgos que
puedan impactar en una entidad impidiendo el logro de los
objetivos. Se deben desarrollar planes, métodos de respuesta y
monitoreo de cambios, asi como un programa para la obtencion de
los recursos necesarios para definir acciones en respuesta a

riesgos.

b) Identificacion de los riesgos
En la identificacion de los riesgos se tipifican todos los riesgos que
pueden afectar el logro de los objetivos de la entidad debido a

factores externos o internos. Los factores externos incluyen



32

factores econdémicos, medioambientales, politicos, sociales vy
tecnoldgicos. Los factores internos reflejan las selecciones que
realiza la administracion e incluyen la infraestructura, personal,

procesos Yy tecnologia.

c) Valoracion de los riesgos
El anélisis o valoracion del riesgo le permite a la entidad considerar
cémo los riesgos potenciales pueden afectar el logro de sus
objetivos. Se inicia con un estudio detallado de los temas puntuales
sobre riesgos que se hayan decidido evaluar. El propésito es
obtener la suficiente informacion acerca de las situaciones de
riesgo para estimar su probabilidad de ocurrencia, tiempo,

respuesta y consecuencias.

d) Respuesta al riesgo
La administracion identifica las opciones de respuesta al riesgo
considerando la probabilidad y el impacto en relaciéon con la
tolerancia al riesgo y su relacion costo - beneficio.
La consideracion del manejo del riesgo y la seleccion e
implementaciéon de una respuesta son parte integral de la

administracién de los riesgos.

2.1.11.3. Norma general para el componente actividades de control gerencial

El componente actividades de control gerencial comprende politicas y

procedimientos establecidos para asegurar que se estan llevando a cabo

las acciones necesarias en la administracion de los riesgos que pueden

afectar los objetivos de la entidad, contribuyendo a asegurar el
cumplimiento de estos.

Las actividades de control pueden ser descritas por objetivos de

control especificados, tales como asegurar que el procedimiento de
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datos sea completo, exacto. Le siguen ciertas actividades de control

comunmente desempefiadas por personal en varios niveles en las

organizaciones. Se presentan para ilustrar el rango y la variedad de las

actividades de control, no para sugerir una categorizacion particular.
(Resolucién de Contraloria 320,2006, Numeral [11.3)

Normas basicas para las actividades de control gerencial.

Segun Resolucion de Contraloria N° 320 (2006), en su numeral 111.3,

establece las siguientes normas bésicas para las actividades de control

gerencial:

a)

b)

Procedimientos de autorizacion y aprobacion

La responsabilidad por cada proceso, actividad o tarea
organizacional debe ser claramente definida, especificamente
asignada y formalmente comunicada al funcionario respectivo. La
ejecucién de los procesos, actividades, o tareas debe contar con la
autorizacion y aprobacion de los funcionarios con el rango de

autoridad respectivo.

Segregacion de funciones

La segregacion de funciones en los cargos o equipos de trabajo
debe contribuir a reducir los riesgos de error o fraude en los
procesos, actividades o tareas. Es decir, un solo cargo o equipo de
trabajo no debe tener el control de todas las etapas clave en un

proceso, actividad o tarea.

Evaluacion costo-beneficio

El disefio e implementacidn de cualquier actividad o procedimiento
de control deben ser precedidos por una evaluacion de costo-
beneficio considerando como criterios la factibilidad y la

conveniencia en relacion con el logro de los objetivos, entre otros.
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Controles sobre el acceso a los recursos o archivos

El acceso a los recursos o archivos debe limitarse al personal
autorizado que sea responsable por la utilizacion o custodia de los
mismos. La responsabilidad en cuanto a la utilizacion y custodia
debe evidenciarse a través del registro en recibos, inventarios o
cualquier otro documento o medio que permita llevar un control

efectivo sobre los recursos o archivos.

Verificaciones y conciliaciones
Los procesos, actividades o tareas significativos deben ser
verificados antes y después de realizarse, asi como también deben

ser finalmente registrados y clasificados para su revision posterior.

Evaluacion de desempefio

Se debe efectuar una evaluacion permanente de la gestién tomando
como base regular los planes organizacionales y las disposiciones
normativas vigentes, para prevenir y corregir cualquier eventual
deficiencia o irregularidad que afecte los principios de eficiencia,

eficacia, economia y legalidad aplicables.

Rendicién de cuentas

La entidad, los titulares, funcionarios y servidores publicos estan
obligados a rendir cuentas por el uso de los recursos y bienes del
Estado, el cumplimiento misional y de los objetivos institucionales,
asi como el logro de los resultados esperados, para cuyo efecto el
sistema de control interno establecido deberd brindar la

informacién y el apoyo pertinente.

Documentacion de procesos, actividades y tareas
Los procesos, actividades y tareas deben estar debidamente

documentados para asegurar su adecuado desarrollo de acuerdo con
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los estandares establecidos, facilitar la correcta revisién de los
mismos Yy garantizar la razonabilidad de los productos o servicios

generados.

i) Revision de procesos, actividades y tareas
Los procesos, actividades y tareas deben ser periddicamente
revisados para asegurar que cumplen con los reglamentos, politicas,
procedimientos vigentes y demas requisitos. Este tipo de revision
en una entidad debe ser claramente distinguido del seguimiento del

control interno.

j) Controles para las tecnologias de la informacion vy
comunicaciones
La informacion de la entidad es provista mediante el uso de
tecnologias de la informacién y comunicaciones (TIC). Las TIC
abarcan datos, sistemas de informacion, tecnologia asociada,
instalaciones y personal. Las actividades de control de las TIC
incluyen controles que garantizan el procesamiento de la
informacidn para el cumplimiento misional y de los objetivos de la
entidad, debiendo estar disefiados para prevenir, detectar y corregir
errores e irregularidades mientras la informacion fluye a través de

los sistemas.

2.1.11.4. Norma general para el componente de Informacion y comunicacion
Se entiende por el componente de informacién y comunicacion, los
métodos, procesos, canales, medios y acciones que, con enfoque
sistémico y regular, aseguren el flujo de informacion en todas las
direcciones con calidad y oportunidad. Esto permite cumplir con las

responsabilidades individuales y grupales.
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Debe identificarse, capturarse y comunicarse informacion
pertinente en una forma y oportunidad que facilite a la gente cumplir
sus responsabilidades. El sistema de informacidn produce documentos
que contienen informacion operacional, financiera y relacionada con el
cumplimiento, la cual hace posible operar y controlar el negocio. Ella se
relaciona no solamente con los datos generados internamente sino
también con la informacion sobre sucesos, actividades y condiciones
externas necesarias para toma de decisiones y la informacion externa de

negocios.

También debe darse una comunicacion efectiva en un sentido
amplio que fluya hacia abajo, a lo largo y hacia arriba de la
organizacion. Todo el personal debe recibir un mensaje claro por parte
de la alta administracién respecto a que las responsabilidades de control
deben asumirse seriamente. Ellos deben entender su propio papel en el
sistema de control interno, lo mismo que como sus actividades
individuales se relacionan con el trabajo de los demas. Ello debe tener
un medio de comunicacién efectiva con las partes externas, tales como
clientes, proveedores, reguladores y accionistas. (Resolucion de
Contraloria 320,2006, Numeral 111.4)

Normas basicas para la informacion y comunicacion.
Segun Resolucion de Contraloria N° 320 (2006), en su numeral 111.4,
establece las siguientes normas basicas para la informacion y

comunicacion:

a) Funcionesy caracteristicas de la informacion
La informacion es resultado de las actividades operativas,
financieras y de control provenientes del interior o exterior de la
entidad. Debe transmitir una situacion existente en un determinado

momento reuniendo las caracteristicas de confiabilidad,
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oportunidad y utilidad con la finalidad que el usuario disponga de
elementos esenciales en la ejecucién de sus tareas operativas o de

gestion.

Informacion y responsabilidad

La informacion debe permitir a los funcionarios y servidores
publicos cumplir con sus obligaciones y responsabilidades. Los
datos pertinentes deben ser captados, identificados, seleccionados,
registrados, estructurados en informacién y comunicados en tiempo

y forma oportuna.

Calidad y suficiencia de la informacion

El titular o funcionario designado debe asegurar la confiabilidad,
calidad, suficiencia, pertinencia y oportunidad de la informacion
que se genere y comunique. Para ello se debe disefiar, evaluar e
implementar mecanismos  necesarios que aseguren las
caracteristicas con las que debe contar toda informacion util como

parte del sistema de control interno.

Sistemas de informacion

Los sistemas de informacion disefiados e implementados por la
entidad constituyen un instrumento para el establecimiento de las
estrategias organizacionales y, por ende, para el logro de los
objetivos y las metas. Por ello debera ajustarse a las caracteristicas,
necesidades y naturaleza de la entidad. De este modo, el sistema de
informacion provee la informacion como insumo para la toma de
decisiones, facilitando y garantizando la transparencia en la

rendicién de cuentas.
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Flexibilidad al cambio

Los sistemas de informacion deben ser revisados periédicamente, y
de ser necesario, redisefiados cuando se detecten deficiencias en sus
procesos Yy productos. Cuando la entidad cambie objetivos y metas,
estrategia, politicas y programas de trabajo, entre otros, debe
considerarse el impacto en los sistemas de informacion para

adoptar las acciones necesarias.

Archivo institucional

El titular o funcionario designado debe establecer y aplicar
politicas y procedimientos de archivo adecuados para la
preservacion y conservacion de los documentos e informacién de
acuerdo con su utilidad o por requerimiento técnico o juridico, tales
como los informes y registros contables, administrativos y de

gestion, entre otros, incluyendo las fuentes de sustento.

Comunicacion interna

La comunicacion interna es el flujo de mensajes dentro de una red
de relaciones interdependientes que fluye hacia abajo, a través de y
hacia arriba de la estructura de la entidad, con la finalidad de
obtener un mensaje claro y eficaz. Asimismo debe servir de

control, motivacion y expresion de los usuarios.

Comunicacion externa

La comunicacion externa de la entidad debe orientarse a asegurar
que el flujo de mensajes e intercambio de informacion con los
clientes, usuarios y ciudadania en general, se lleve a cabo de
manera segura, correcta y oportuna, generando confianza e imagen

positivas a la entidad.
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i) Canales de comunicacion
Los canales de comunicacion son medios disefiados de acuerdo con
las necesidades de la entidad y que consideran una mecanica de
distribucion formal, informal y multidireccional para la difusion de
la informacién. Los canales de comunicacion deben asegurar que la
informacion llegue a cada destinatario en la, cantidad, calidad y
oportunidad requeridas para la mejor ejecucion de los procesos,

actividades y tareas.

2.1.11.5. Norma general para la supervision
El sistema de control interno debe ser objeto de supervision para valorar
la eficacia y calidad de su funcionamiento en el tiempo y permitir su
retroalimentacion. Para ello la supervision, identificada también como
seguimiento, comprende un conjunto de actividades de autocontrol
incorporadas a los procesos y operaciones de la entidad, con fines de
mejora y evaluacion. Dichas actividades se llevan a cabo mediante la
prevencion 'y monitoreo, el seguimiento de resultados y los
compromisos de mejoramiento. “A través de este componente, la
administracion dela entidad puede evaluar la continuidad de un control
interno establecido; es el caso que el funcionamiento de un control
interno que en un momento es apropiado para la entidad, al trascurrir el
tiempo puede resultar oneroso para la Entidad. (Resolucion de
Contraloria 320,2006, Numeral 111.5)

Normas basicas para las actividades de prevencion y monitoreo
Segun Resolucion de Contraloria N° 320 (2006), en su numeral 111.5,
establece las siguientes normas basicas para las actividades de

prevencion y monitoreo:
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Prevencion y monitoreo

El monitoreo de los procesos y operaciones de la entidad debe
permitir conocer oportunamente si éstos se realizan de forma
adecuada para el logro de sus objetivos y si en el desempefio de las
funciones asignadas se adoptan las acciones de prevencion,
cumplimiento y correccidn necesarias para garantizar la idoneidad

y calidad de los mismos.

Monitoreo oportuno del control interno

La implementacion de las medidas de control interno sobre los
procesos Yy operaciones de la entidad, debe ser objeto de monitoreo
oportuno con el fin de determinar su vigencia, consistencia y
calidad, asi como para efectuar las modificaciones que sean
pertinentes para mantener su eficacia. EI monitoreo se realiza

mediante el seguimiento continuo o evaluaciones puntuales.

Normas basicas para el seguimiento de resultados

a)

b)

Reporte de deficiencias

Las debilidades y deficiencias detectadas como resultado del
proceso de monitoreo deben ser registradas y puestas a disposicion
de los responsables con el fin de que tomen las acciones necesarias
para su correccion.

Implantacién y seguimiento de medidas correctivas

Cuando se detecte o informe sobre errores o deficiencias que
constituyan oportunidades de mejora, la entidad debera adoptar las
medidas que resulten méas adecuadas para los objetivos y recursos
institucionales, efectuandose el seguimiento correspondiente a su
implantacion y resultados. El seguimiento debe asegurar, asimismo,
la adecuada y oportuna implementacion de las recomendaciones

producto de las observaciones de las acciones de control.
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Normas basicas para los compromisos de mejoramiento

a) Autoevaluacion

Se debe promover y establecer la ejecucion periddica de
autoevaluaciones sobre la gestion y el control interno de la entidad,
por cuyo mérito podra verificarse el comportamiento institucional e
informarse las oportunidades de mejora identificadas.

Corresponde a sus oOrganos Yy personal competente dar
cumplimiento a las disposiciones o recomendaciones derivadas de
la respectiva autoevaluacion, mediante compromisos de

mejoramiento institucional.

b) Evaluaciones independientes
Se deben realizar evaluaciones independientes a cargo de los
organos de control competentes para garantizar la valoracion y
verificacion periédica e imparcial del comportamiento del sistema
de control interno y del desarrollo de la gestion institucional,
identificando las deficiencias y formulando las recomendaciones

oportunas para su mejoramiento.

INFORMACION FINANCIERA - ESTADOS FINANCIEROS

Concepto

Segun Zeballos (2008), los estados financieros conforman los medios de
comunicacion que las empresas utilizan para exponer la situacion de los
recursos economicos y financieros a base de los registros contables, juicios
y estimaciones que son necesarios para Su preparacion; muestran la
situacién econdmica y financiera o el resultado en la gestion de la empresa
durante un periodo de tiempo determinado, expresando de esta forma en

cuadros sinopticos, los datos extractados de los libros y registros contables.
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Los estados financieros condensan la informacion que ofrecen las
cuentas contables y las clasifican de acuerdo con los principios de
contabilidad generalmente aceptados para establecer, la situacion y el valor
real del negocio; y el resultado de las operaciones en una fecha
determinada (Zans, 2009)

Interpretando a Howard (2008), se puede decir que los estados
financieros son medios de comunicacién que tienen como objeto
proporcionar informacion contable, asi como los cambios econémicos y

financieros, experimentados por la empresa a una fecha determinada.

Los estados financieros son informes que se preparan a partir de los
saldos de los registros contables, y presentan diversos aspectos de la
situacion financiera, resultados y flujos de efectivo de una empresa, de
conformidad con principios de contabilidad generalmente aceptados
(Calderon, 2000)

Asimismo Olano (2003), afirma que los estados financieros
constituyen una representacion estructurada de la

situacion financiera y del desempefio financiero de una entidad

Segln Apaza (2011), los estados financieros basicos son el medio
principal para suministrar informacién de la empresa y se preparan a partir
de los saldos de los registros contables de la empresa a una fecha

determinada

Objetivos

Segun Apaza (2011), el objetivo de los estados financieros con
propositos de informacion general es suministrar informacion acerca de
la situacion financiera, del desempefio financiero y de los flujos de

efectivo de la entidad, que sea Util a una amplia variedad de usuarios a
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la hora de tomar sus decisiones econémicas. Los estados financieros

también muestran los resultados de la gestion realizada por los

administradores con los recursos que se les han confiado. Para cumplir

este objetivo, los estados financieros suministraran informacion acerca

de los siguientes elementos de la entidad:

activos

pasivos

patrimonio neto

gastos e ingresos, en los que se incluyen las pérdidas y ganancias

otros cambios en el patrimonio neto; y flujos de efectivo.

Esta informacidn, junto con la contenida en las notas, ayudaré a los

usuarios a predecir los flujos de efectivo futuros y, en particular, la

distribucion temporal y el grado de certidumbre de los mismos.

Asimismo Aguirre (2007), sefiala que los estados financieros tienen

como objetivos principales:

Proporcionar a los accionistas u otros que tengan que ver directamente
con el negocio de la empresa, la informacion atil que les posibilite
comparar y evaluar el capital de trabajo.

Permite evaluar la capacidad de la administracion en cuanto al uso
eficaz de los recursos.

Informar acerca de las transacciones mercantiles de la empresa, a fin de
conocer la capacidad generadora de las utilidades.

Presentar razonablemente informacion sobre la situacion financiera, los
resultados de las operaciones y los flujos de efectivo de una empresa.
Apoyar a la gerencia en la planeacion, organizacion, direccién y control
de los negocios.

Servir de base para tomar decisiones sobre inversiones y
financiamiento.

Representar una herramienta para evaluar la gestion de la gerencia y la
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capacidad de la empresa para generar efectivo y equivalentes de
efectivo.

e Permitir el control sobre las operaciones que realiza la empresa.

e Ser una base para guiar la politica de la gerencia y de los accionistas en

materia societaria.

2.2.3. Ventajas

Segln Zans (2009) el juicio del analista financiero es de suma importancia,

su opinion lo hace en base a los siguientes criterios:

e Los EE.FF. presentan aspectos objetivos y reales basandose en
principios de contabilidad generalmente aceptados

e Permite la comparacion de los Estados Financieros entre un ejercicio
contable y otro.

e Comunican a los propietarios acerca de la seguridad y rendimiento de
sus inversiones

e Da informacion a entes que tengan que ver con la empresa, llamese
proveedores, acreedores, u organismos privados o gubernamentales

referentes a la rentabilidad o solvencia de la empresa.

2.2.4. Cualidades de los estados financieros

Logicamente, la informacion que se presenta en los estados financieros

debe cumplir ciertos requisitos para ser util y confiable; al respecto

Zeballos (2008), menciona como cualidades de los estados financieros,

las siguientes:

a) Comprensibilidad, debiendo ser la informacion clara y
entendible por wusuarios con conocimiento razonable sobre
negocios y actividades econémicas

b) Relevancia, con informacion util. oportuna y de facil acceso en el

proceso de toma de decisiones de los usuarios que no estén en
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)
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posicion de obtener informacion a la medida de sus necesidades.
La informacion es relevante cuando influye en las decisiones
economicas de los usuarios al asistirlos
en la evaluacion de eventos presentes, pasados o futuros, o
confirmando o corrigiendo sus evaluaciones pasadas.
Confiabilidad, para lo cual la informacion debe ser Fidedigna,
que represente de modo razonable los resultados y la situacion
financiera de la empresa, siendo posible su confirmacion mediante
demostraciones que la acreditan y confirman. Presentada
reflejando la sustancia y realidad econdmica de las transacciones
y otros eventos economicos, independientemente de su forma
legal.

Neutral u objetiva, es decir, libre de error significativo,
parcialidad por subordinacién a condiciones particulares de la
empresa.

Prudente, es decir, cuando exista incertidumbre para estimar los
efectos de ciertos eventos y circunstancias, debe optarse por la
alternativa que tenga menos probabilidades de sobrestimar los
activos y los ingresos, y de subestimar los pasivos y los gastos.
Completa, debiendo informar todo aquello que es significativo y
necesario para comprender, evaluar e interpretar correctamente la
situacion financiera de la empresa, los cambios que esta hubiere
experimentado, los resultados de las operaciones y la capacidad
para generar flujos de efectivo.

Comparabilidad, la informacion de-una empresa es comparable a
lo largo del tiempo, lo cual se logra a través de la preparacion de

los estados financieros sobre bases uniformes.
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Requisitos a satisfacer por los estados financieros

De acuerdo a la perspectiva de Calderon (2000) para que los estados

financieros cumplan adecuadamente con su funcion es necesario satisfacer

ciertos requisitos:

e Ultilidad, para la toma de decisiones.

e Integridad, debe contener toda la informacion necesaria.

e Imparcialidad, la informacién financiera no debe tener como objetivo
satisfacer aspectos particulares, sino que debe ser pluralista e integral.

e Comparabilidad, los estados contables deben ser comparables entre los
mismos de una empresa o con los de otras.

e Comprensibilidad, por todos los usuarios.

e Verificabilidad, los datos expuestos deben ser verificables o
comprobables.

e Confiabilidad, los datos deben ser confiables.

Algunos de éstos datos no pueden ser adecuadamente satisfechos
cuando los Estados Financieros se encuentran distorsionados por los
efectos de la inflacion, para ello es necesario reexpresarlos, es decir darles

un valor real de acuerdo al poder adquisitivo de la moneda.

Componentes

Segun el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (2007), en su
Norma Internacional de Contabilidad N° 1 “Presentacion de los Estados
Financieros” considera como componentes de los estados financieros a los
siguientes:

- Estado de Situacion Financiera

- Estado de Resultado, y otro resultado integral del periodo

- Estado de Cambios en el Patrimonio Neto

- Estado de Flujo de Efectivo y
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- Notas a los Estados Financieros, en las que se incluirdn un resumen de

las politicas contables mas significativas y otras notas explicativas.

Muchas entidades presentan, aparte de los estados financieros, un
andlisis financiero elaborado por la direccion que describe y explica las
caracteristicas principales del rendimiento y la situacion financiera de la

entidad, asi como las incertidumbres mas importantes a las que se enfrenta.

Consideraciones en su preparacion

Como lo menciona Apaza (2011) los estados financieros reflejaran
fielmente la situacién, el rendimiento financiero y los flujos de efectivo de
la entidad. La imagen fiel exige la representacion fiel de los efectos de las
transacciones, asi como de otros eventos y condiciones, de acuerdo con las
definiciones y los criterios de reconocimiento de activos, pasivos, ingresos

y gastos fijados; se debe tener en cuenta lo siguiente:
a) Hipotesis de empresa en funcionamiento

Los estados financieros se elaboraran bajo la hipdtesis de empresa en
funcionamiento, a menos que la direccion pretenda liquidar la entidad o
cesar en su actividad, o bien no exista otra alternativa mas realista que
proceder de una de estas formas. Cuando la direccion, al realizar esta
evaluacion, sea consciente de la existencia de incertidumbres importantes,
relativas a eventos o condiciones que puedan aportar dudas significativas
sobre la posibilidad de que la entidad siga funcionando normalmente,
procedera a revelarlas en los estados financieros. En el caso de que los
estados financieros no se elaboren bajo la hipotesis de empresa en
funcionamiento, tal hecho sera objeto de revelacion explicita, junto con las
hipébtesis alternativas sobre las que hayan sido elaboradas, asi como las
razones por las que la entidad no puede ser considerada como una empresa

en funcionamiento.
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b) Hipotesis contable del devengo

Salvo en lo relacionado con la informacion sobre flujos de efectivo, la
entidad elaborara sus estados financieros utilizando la hipotesis contable

del devengo.
c) Uniformidad en la Presentacién

La presentacion y clasificacion de las partidas en los estados financieros se
conservara de un ejercicio a otro, a menos que tras un cambio en la
naturaleza de las actividades de la entidad o una revision de sus estados
financieros, se ponga de manifiesto que seria mas apropiada otra
presentacion u otra clasificacion, tomando en consideracion los criterios

para la seleccion y aplicacion de politicas contables

Estructura y contenido

Segun el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (2007), en su
Norma Internacional de Contabilidad N° 1 “Presentacion de los Estados
Financieros”, no impone ningun formato rigido para la confeccion de los
estados financieros, aunque en algunas normas concretas se incluyen
sugerencias de presentacion. Este sistema da una gran flexibilidad a las
empresas para planificar su apariencia externa, aunque es de esperar que se

sigan criterios estandar al objeto de favorecer la comparabilidad.

Estado de Situacion Financiera

Siguiendo a Zans (2009) define al estado de situacion financiera como un
documento que presenta la situacion economica y financiera de la
empresa. Presenta la situacion econdmica porque muestra el importe de
sus recursos y de sus obligaciones. También presenta la situacion
financiera porque permite determinar su capacidad de pago, su nivel de

endeudamiento y su capital de trabajo, entre otros conceptos financieros.
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La entidad presentara sus activos corrientes y no corrientes, asi como
sus pasivos corrientes y no corrientes, como categorias separadas dentro
del estado de situacion financiera, excepto cuando la presentacion basada
en el grado de liquidez proporcione una informacion relevante que sea mas
fiable. Cuando se aplique tal excepcion, todos los activos y pasivos se
presentaran atendiendo, en general, al grado de liquidez.

a) Activo corriente
- Espera realizar, vender o consumir en el transcurso del ciclo
normal de la operacion.
- Espera realizar dentro de los 12 meses siguientes.

- Efectivo o similar no restringido.

b) Pasivo corriente:
- Espera liquidar en el curso normal de la operacion.
- Debe liquidar dentro de los doce meses después del cierre.
- Agquellos sobre los que no se tiene un derecho incondicional de

diferir el pago mas alla de doce meses.

Segun Apaza (2011) menciona que independientemente del método de
presentacion adoptado, la entidad revelara para cada rabrica de activo o
pasivo, que se espere recuperar o cancelar en los doce meses posteriores a
la fecha del estado de situacion financiera o después de este intervalo de
tiempo- el importe esperado a cobrar o pagar, respectivamente, después de
transcurrir doce meses a partir de la fecha del estado de situacion
financiera. Revelar siempre lo recuperable o pagable mas alla de doce

meses.

De acuerdo a Zeballos (2008), el activo y pasivo clasificara como

corriente cuando:
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Un activo se clasificard como corriente cuando satisfaga alguno de los

siguientes criterios:

Se espere realizar, o se pretenda vender o consumir, en el transcurso del
ciclo normal de lo explotacion de la entidad;

Se mantenga fundamentalmente con fines de negociacion;

Se espere realizar dentro del periodo de los doce meses posteriores a la
fecha del estado de situacion financiera; o

Se trate de efectivo u otro medio equivalente al efectivo, cuya
utilizacion no esté restringida, para ser intercambiado o usado para
cancelar un pasivo, al menos dentro de los doce meses siguientes a la

fecha del estado de situacion financiera.

Un pasivo se clasificara como corriente cuando satisfaga alguno de los

siguientes criterios:

Se espere liquidar en el ciclo normal de la explotacion de la entidad,;

Se mantenga fundamentalmente para negociacion;

Deba liquidarse dentro del periodo de doce meses desde la fecha del
estado de situacion financiera; o

La entidad no tenga el derecho incondicional para aplazar la
cancelacion del pasivo durante, al menos, los doce meses siguientes a la

fecha del estado de situacion financiera.

Estado de Resultados Integrales

Segun Apaza (2011), es el resultado econdémico de las operaciones

lucrativas que una empresa realiza. Es el reporte de los ingresos y gastos

que pertenecen a un periodo contable determinado. Este estado, nos da a

conocer el resultado total de lo que se gasta e ingresa, determinando el

producto neto de la actividad econdmica, esto es, el conjunto de riqueza

que se ha obtenido por el empleo del trabajo y capital combinados.
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Segun el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (2007),
en su Norma Internacional de Contabilidad N° 1 “Presentacion de los
Estados Financieros” menciona que la empresa puede optar por:

- Unsolo "estado de resultados integrales”, o

- Dos estados

El primero, siendo el estado de resultados tradicional; y el segundo
partiendo de la utilidad neta después de impuesto a la renta, agregando un
segundo componente denominado: "otros resultados integrales”, los cuales
comprenden elementos de ingresos y gastos (incluyendo reclasificacion de

ajustes) que no estan reconocidos en las utilidades o pérdidas.

Siguiendo con Apaza (2011) menciona como componentes del estado

de resultados a:

a) Cambios en la Ganancia por Revaluacién de inmovilizado no
financieros medidos al costo.

b) Ganancias y Pérdidas actuariales definidas en los planes de beneficio.

c) Ganancias y Pérdidas que resultan de la conversion de los estados
financieros de una operacion extranjera.

d) Ganancias y Pérdidas en las mediciones de activos financieros
disponibles para la venta.

e) La porcion efectiva de ganancias y pérdidas en los instrumentos de

coberturas, en la cobertura de un flujo de caja.

Las siguientes partidas se revelaran en el Estado de Resultados
Integrales, como distribuciones del resultado del ejercicio:
- Resultado del ejercicio atribuido a los intereses minoritarios; y
- Resultado del ejercicio atribuido a los tenedores de instrumentos de

patrimonio neto de la dominante.
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De acuerdo a Zans (2009) los gastos se presentaran bajo uno de dos

métodos:

a) Meétodo de Funcion
- Presenta el costo de ventas, los gastos de administracion, ventas y
operacion separados

- Debe presentarse en notas la naturaleza de estos gastos

b) Método de la Naturaleza
- Presenta las variaciones en el inventario inicial y final, la mano de

obra, materia prima, gastos de personal, depreciaciones y otros

La eleccion entre el método de la naturaleza de los gastos o de la
funcidn de los gastos dependera de factores historicos, asi como del sector
industrial y de la naturaleza de la entidad. Ambos métodos suministran una
indicacion de los costos que puedan variar directa o indirectamente, con el
nivel de ventas o de produccién de la entidad. Puesto que cada método de
presentacion tiene ventajas para tipos distintos de entidades (Zeballos,
2008)

Estado de cambios en el patrimonio

De acuerdo a la perspectiva de Aguirre (2007) es un estado financiero que

nos muestra las variaciones de las partidas del patrimonio neto, y refleja:

- Resultado neto del periodo.

- Resultados segun NIC - NIIF se reflejan en el patrimonio.

- Total de los dos items anteriores separandolo de la matriz o de los
intereses minoritarios.

- Efectos de cambios en politicas contables y correcciones de errores.
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Asimismo en ese estado 0 en notas:
- Movimientos de capital.
- Movimientos de utilidades retenidas, Dividendos pagados.

- Movimiento de otras operaciones de patrimonio.

De acuerdo a lo mencionado por Apaza (2011), los cambios en el
patrimonio de la entidad, entre dos estados de situacion financiera
consecutivos, reflejaran el incremento o disminucion sufridos por sus
activos netos. Si se prescinde de los cambios producidos por causa de las
operaciones con los tenedores de instrumentos financieros de patrimonio
neto, actuando en su condicion de tales (como por ejemplo las
aportaciones de capital, las recompras por la entidad de sus propios
instrumentos de capital y los dividendos) y de los costos de esas
transacciones, la variacion experimentada por el valor del patrimonio
representara el importe total de los ingresos y gastos, incluyendo pérdidas
0 ganancias, generados por las actividades de la entidad durante el
ejercicio (con independencia de si tales partidas de gastos e ingresos se han
reconocido en el resultado del ejercicio, o si se han tratado directamente

como cambios en el patrimonio).

Estado de Flujo de Efectivo

Para Zeballos (2008) la informacidn sobre los flujos de efectivo suministra
a los usuarios las bases para la evaluacion de la capacidad que la entidad
tiene para generar efectivo y otros medios liquidos equivalentes, asi como

las necesidades de la entidad para la utilizacidn de esos flujos de efectivo.

Segun Apaza (2011) la Norma Internacional de Contabilidad N° 7,
“Estado de Flujos de Efectivo”, establece ciertos requerimientos para la

presentacion del estado de flujos de efectivo, asi como otras informaciones



54

relacionadas con él. El efectivo comprende tanto la caja como los depdsitos

bancarios a la vista:
- Efectivo.- Dep0sitos a la vista

- Equivalentes.- Inversiones a corto plazo de alta liquidez convertibles
en efectivo con poco riesgo

- Flujos de efectivo.- Las entradas y salidas de efectivo y equivalentes

al efectivo

- Actividades de explotacion.- Las actividades que constituyen la
principal fuente de ingresos ordinarios de la empresa, asi como otras
actividades que no puedan ser calificadas como de inversion o
financiacion.

- Actividades de Inversion.- Son las de adquisicion, enajenacion o
abandono de activos a largo plazo, asi como de otras inversiones no

incluidas en el efectivo y los equivalentes al efectivo.

- Actividades de financiacién.- Las actividades que producen cambios
en el tamafio y composicidn de os capitales propios y de los préstamos
tomados por parte de la empresa.

Siguiendo con Apaza (2011), menciona que el estado de flujos de
efectivo debe informar acerca de los flujos de efectivo habidos durante el
gjercicio, clasificandolos en actividades de operacion, de inversion y de
financiacion. Cada empresa presenta sus flujos de efectivo procedentes de
las actividades de explotacion, de inversion o de financiacion, de la
manera que resulte mas apropiada segun la naturaleza de sus actividades.
La clasificacion de los flujos segun las actividades citadas suministra
informacion que permite a los usuarios evaluar el impacto de las mismas
en la posicién financiera de la empresa, asi como sobre el importe final de
su efectivo y demds equivalentes al efectivo. Esta estructura de la

informacion puede ser util también al evaluar las relaciones entre dichas
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actividades. A la vez se debe informar acerca de los flujos de efectivo en

un periodo clasificados por actividades de:

a)

Actividades de operacion
El importe de los flujos de efectivo procedentes de actividades de
operacion es un indicador clave de la medida en la que estas
actividades han generado fondos liquidos suficientes para reembolsar
los préstamos, mantener la capacidad de explotacion de la empresa,
pagar dividendos y realizar nuevas inversiones sin recurrir a fuentes
externas de financiacion. La informacion acerca de los componentes
especificos de los flujos de efectivo de las actividades de explotacién
es util, junto con otra informacion, para pronosticar los flujos de
efectivo futuros de dichas actividades.

Ejemplos de flujos de efectivo por actividades de explotacion son los

siguientes:

- Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestacion de
Servicios;

- Cobros procedentes de regalias, cuotas, comisiones y otros ingresos
ordinarios;

- Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios;

- Pagos a empleados y por cuenta de los mismos;

- Cobros y pagos de las empresas de seguros por primas Yy
prestaciones, anualidades y otras obligaciones derivadas de las
polizas suscritas;

- Pagos o devoluciones de impuestos sobre las ganancias, a menos
que éstos puedan clasificarse especifica mente dentro de las
actividades de inversion o financiacion; y

- Cobros y pagos derivados de contratos que se tienen para

intermediacion o para negociar con ellos.
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b) Actividades de inversion

La presentacion separada de los flujos de efectivo procedentes de las

actividades de inversion es importante, porque tales flujos de efectivo

representan la medida en la cual se han hecho desembolsos por causa

de los recursos econémicos que van a producir ingresos y flujos de

efectivo en el futuro. Ejemplos de flujos de efectivo por actividades de

inversion son los siguientes:

Pagos por la adquisicion de inmueble, maquinaria y equipo,
intangibles y otros activos a largo plazo, incluyendo los pagos
relativos a los costos de desarrollo capitalizados y a trabajos
realizados por la empresa para su inmueble, maquinaria y
equipo;

Cobros por ventas de inmueble, maquinaria y equipo,
intangibles y otros activos a largo plazo;

Pagos por la adquisicion de instrumentos de pasivo o de capital,
emitidos por otras empresas, asi como participaciones en
negocios conjuntos (distintos de los pagos por esos mismos
titulos e instrumentos que sean considerados efectivo y
equivalentes al efectivo, y de los que se tengan para
intermediacion u otros acuerdos comerciales habituales);
Cobros por venta y reembolso de instrumentos de pasivo o de
capital emitidos por otras empresas, asi como inversiones en
negocios conjuntos (distintos de los pagos por esos mismos
titulos e instrumentos que sean considerados efectivo y otros
equivalentes al efectivo, y de los que se posean para
intermediacion u otros acuerdos comerciales habituales);
Anticipos de efectivo y préstamos a terceros (distintos de las
operaciones de ese tipo hechas por empresas financieras);
Cobros derivados del reembolso de anticipas y préstamos a
terceros (distintos de las operaciones de este tipo hechas por

entidades financieras);
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Pagos derivados de contratos a plazo, a futuro, de opciones y de
permuta financiera, excepto cuando dichos contratos se
mantengan por motivos de intermediacion u otros acuerdos
comerciales habituales, o bien cuando los anteriores pagos se
clasifican como actividades de financiacion; y

Cobros procedentes de contratos €él plazo, de futuros, de
opciones 'y de permuta financiera, excepto cuando dichos
contratos se mantienen por motivos de intermediacion u otros
acuerdos comerciales habituales, o bien cuando los anteriores

cobros se clasifican como actividades de financiacion.

c) Actividades de financiacion

Es importante la presentacion separada de los flujos de efectivo
procedentes de actividades de financiacion, puesto que resulta
atil al realizar la prediccion de necesidades de efectivo para
cubrir compromisos con los que suministran capital a la
empresa. Ejemplos de flujos de efectivo por actividades de
financiacion son los siguientes:

Cobros procedentes de la emision de acciones u otros
instrumentos de capital;

Pagos a los propietarios por adquirir o rescatar las acciones de
la empresa;

Cobros procedentes de la emision de obligaciones, préstamos,
bonos, cédulas hipotecarias y otros fondos tomados en
préstamo, ya sea a largo o a corto plazo;

Reembolsos de los fondos tomados en préstamo; y

Pagos realizados por el arrendatario para reducir la deuda

pendiente procedente de un arrendamiento financiero.
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2.2.13. Notas a los estados financieros

Para Zans (2009) son las bases para la elaboracion de los estados

financieros, politicas contables, e informacion adicional no incluida en los

mismos. Se presentan en forma sistematica y referenciada, incluyen

narraciones y detalles de cifras e incluyen informacién adicional requerida

por las Normas Internacionales de Contabilidad y las Normas

Internacionales de Informacion financiera. Respecto al orden de las notas

seria:

- Estado de cumplimiento con NIC-NIIF

- Resumen de politicas contables

- Detalles de la Informacién incluida en los estados financieros

- Otras revelaciones tales como contingencias acuerdos contractuales,
revelaciones no financieras como riesgos, objetivos y politicas

gerenciales

Respecto a las politicas contables a revelar, Apaza (2011) menciona

que se debe incluir:

- Bases de medicion usadas en la preparacion de los estados financieros

- Otras politicas contables relevantes

- Los juicios efectuados por la gerencia en el proceso de aplicar las
politicas contables que tienen efectos significativos en los estados
financieros.

Otras revelaciones como:

- Asunciones claves sobre el futuro e incertidumbre que pueda generar
riesgos sobre el valor de activos y pasivos

- Domicilio y forma legal

- Naturaleza de las operaciones y actividades

- Nombre de la matriz actual y de la Gltima

- Dividendos declarados antes de la autorizacion de los EE.FF.

- Dividendos declarados antes de la autorizacion de los EE.FF.

- Dividendos preferentes acumulados no pagados
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2.2.14. Elementos de los estados financieros

Segun Flores (2003), los estados financieros reflejan los efectos

financieros de las transacciones y otros sucesos, agrupandolos en

grandes categorias, de acuerdo con sus caracteristicas econémicas.

Estas grandes categorias son los elementos de los estados financieros.

Los elementos relacionados directamente con la medida de la situacion

financiera en el estado de situacion financiera son los activos, los

pasivos y el patrimonio neto. Los elementos directamente relacionados

con la medida del desempeiio en el estado de resultados son los

ingresos y los gastos.

a)

b)

d)

Activo

Es un recurso controlado por la empresa como consecuencia de
sucesos pasados, del cual se esperan obtener en el futuro utilidades
econémicas

Pasivo

Es una deuda actual de la empresa, surgida a raiz de sucesos pasados,
al vencimiento de la cual, y para satisfacerla, se espera que la empresa
se desprenda de recursos que incorporen utilidades econémicas
Patrimonio neto

Es la parte residual de los activos de la empresa, una vez deducidas
todas sus obligaciones.

Ingresos

Son los incrementos en los utilidades econémicas, producidos a lo
largo del ejercicio contable, en forma de entradas o incrementos de
valor de los activos, o bien como decrementos de las obligaciones,
que dan como resultado aumentos del patrimonio neto, y no estan
relacionados con las aportaciones de los propietarios de ese neto
patrimonial

Gastos

Son los decrementos en los utilidades economicas, producidos a lo

largo del ejercicio contable, en forma de salidas o depreciaciones del
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valor de los activos, o bien como surgimiento de obligaciones, que
dan como resultado decrementos en el patrimonio, y no estan
relacionados con las distribuciones realizadas a los propietarios de ese

neto patrimonial.

Reconocimiento de los elementos de los estados financieros

De acuerdo al Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad

(2010) en su Marco Conceptual para la informaciéon Financiera

nos dice lo siguiente:

- Se denomina reconocimiento al proceso de incorporacion, en el
estado de situacion financiera o en el estado de resultados, de
una partida que cumpla la definicion del elemento
correspondiente, satisfaciendo ademas los criterios para su
reconocimiento establecidos. Ello implica la descripcion de la
partida con palabras y por medio de una cantidad monetaria, asi
como la inclusién de la partida en cuestion en los totales del
estado de situacion financiera o del estado de resultados. La
falta de reconocimiento de estas partidas no se puede paliar
mediante la descripcion de las politicas contables seguidas, ni
tampoco a través de notas u otro material explicativo.

- Debe ser objeto de reconocimiento toda partida que cumpla la
definicion de elemento siempre que sea probable que cualquier
beneficio econdmico asociado con la partida llegue a. o salga
de la empresa; y la partida tenga un costo o valor que pueda ser
medido con fiabilidad

- Al evaluar si una partida cumple estos criterios y, por tanto,
esta cualificada para su reconocimiento en los estados
financieros, es necesario tener en cuenta las condiciones de
materialidad. La interrelacién entre los elementos significa que

toda partida que cumpla las condiciones de definicion y
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reconocimiento para ser un determinado elemento, por ejemplo,
un activo, exige automatica y paralelamente el reconocimiento
de otro elemento relacionado con ella, por ejemplo, un ingreso

0 un pasivo.

Para Apaza (2011), reconocer un elemento es darle un valor

monetario e incorporarlo en el estado de situacién financiera o en

el estado de resultados. Si una partida especifica se reconoce como

un activo, hay que darle un valor e incorporarlo en el estado de

situacién financiera. Lo mismo con un pasivo. Si una partida se

reconoce como gasto, hay que darle un valor e incorporarlo en el

estado de resultados. Lo mismo con los ingresos

Medicion de los elementos de los estados financieros

De acuerdo al Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad

(2010) en su Marco Conceptual para la informacion Financiera

nos dice lo siguiente:

La Medicion es el proceso de determinacion de los Importes
monetarios por los que se reconocen y llevan contablemente los
elementos de los estados financieros, para su inclusion en el
estado de situacion financiera y en el estado de resultados. Para
realizarla (la medicidn) es necesaria la seleccidén de una base o
metodo particular de medicion.
En los estados financieros se emplean diferentes bases de
medicion con diferentes grados y en distintas combinaciones
entre ellas. Tales bases o métodos son los siguientes:
- Costo historico: los activos se registran por el importe en
efectivo y otras partidas pagadas, o por el valor razonable
de la contrapartida entregada a cambio en el momento de la

adquisicion. Los pasivos se registran por el valor del
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producto recibido a cambio de incurrir en la deuda o, en
algunas circunstancias (por ejemplo, en el caso de los
impuestos), por las cantidades de efectivo y otras partidas
equivalentes que se espera pagar para satisfacer la
correspondiente deuda, en el curso normal de la operacion.

- Costo corriente: los activos se llevan contablemente por el
importe de efectivo y otras partidas equivalentes al efectivo,
que deberia pagarse si se adquiriese en la actualidad el
mismo activo u otro equivalente. Los pasivos se llevan
contablemente por el importe sin descontar de efectivo u
otras partidas equivalentes al efectivo que se precisaria para
liquidar el pasivo en el momento presente,

- Valor realizable (o de liquidacién): los activos se llevan
contablemente por el importe de efectivo y otras partidas
equivalentes al efectivo que podrian ser obtenidos, en el
momento presente, por la venta no forzada de los mismos.
Los pasivos se llevan por sus valores de liquidacién; esto es,
los importes sin descontar de efectivo u otros equivalentes
al efectivo, que se espera puedan cancelar las deudas, en el

curso normal de la operacion

2.2.15. Limitaciones de los estados financieros
Para Calderdn (2000), los estados financieros cubren las necesidades
comunes de muchos usuario, sin embargo, los estados financieros no
suministran toda la informacion que estos usuarios pueden necesitar
para tomar decisiones econémicas, puesto que tales estados reflejan
principalmente los efectos financieros de sucesos pasados, y no
contienen necesariamente informacion distinta de la financiera. Los
estados financieros no necesariamente entregan informacion distinta

de la financiera, como la calidad de los recursos humanos con que
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cuenta la empresa, el prestigio del que goza en la comunidad y otros
atributos, ventajas o virtudes que inciden en su rendimiento pero que,
al no poderse valuar monetariamente, no pueden ser presentados como

activos de la empresa.

Segln Zeballos (2008), los estados financieros tienen las siguientes
limitaciones:

e Se puede decir que los estados financieros, son informes provisionales,
por lo tanto no son definitivos, en vista que la ganancia o pérdida real
de un negocio sélo se determina cuando se vende o es liquidado

e Muestran valores cuantificables ya que los hechos cualitativos con
incidencia financiera no son expresados, como la eficacia del personal,
grado de eficiencia o calidad de las maquinarias, etc.

e Muestran cifras a valores historicos, es decir, que la informacion se
refiere a hechos que no pueden ser medidos exactamente, sino que lo

hace en base a juicios y estimaciones

Usuarios de la informacion financiera
De acuerdo a Zans (2009), los estados financieros representan una fuente
de informacién, la carta de presentacion de una empresa, por lo tanto es
importante para las personas, empresas u organismos que tengan que ver
con el resultado econdmico y financiero del negocio. Asi los usuarios de
la informacion constituyen el soporte fundamental para la existencia de la
empresa tratando de encontrar en los estados financieros la solvencia y
rentabilidad, si el capital de trabajo es adecuado o si se justifica el capital
invertido segun las utilidades obtenidas etc. Se clasifican en:
a) Inversionistas
Los suministradores de capital de riesgo estan preocupados por el
riesgo inherente y por el rendimiento que van a proporcionar sus

inversiones.
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Empleados

Los empleados y los sindicatos estan interesados en la informacion
acerca de la estabilidad y rendimiento de sus empleadores.
Prestamistas

Los proveedores de fondos ajenos esta n interesados en la informacion
que les permita determinar si sus préstamos, asi como el interés
asociado a los mismos, seran pagados al vencimiento.

Proveedores

Estan interesados en la informacion que les permita determinar si las
cantidades que se les adeudan seran pagadas cuando llegue su
vencimiento.

Clientes

Los clientes estan interesados en la informacion acerca de la
continuidad de la empresa, especialmente cuando tienen compromisos
a largo plazo, o dependen comercialmente de ella.

El gobierno y sus organismos publicos

Estan interesados en la distribucion de los recursos y, por tanto, en la
actuacion de las entidades. También recaban informacion para regular
la actividad de las entidades, fijar politicas fiscales y utilizaria como
base para la construccién de las estadisticas de la renta nacional y
otras similares.

Publico en general

Cada ciudadano esta afectado de muchas formas por la existencia y
actividad de las entidades. Por ejemplo, las entidades pueden
contribuir al desarrollo de la economia local empleando personas o
haciendo compras. Los estados financieros pueden ayudar al publico
suministrando informacién acerca de los desarrollos recientes y la
tendencia que sigue la prosperidad de la empresa, asi como sobre el

alcance de sus actividades
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2.2.17. Presentacion de la Informacion financiera — CAFAE
Los Comités de Administracion de los Fondos de Asistencia y Estimulo de
las diversas entidades publicas estan obligadas a presentar al titular de la
entidad, a la Contraloria General de la Republica y a la Contaduria
General de la Republica, sus Estados Financieros debidamente auditados al
término de cada ejercicio en los términos que sefiala la Ley. (Decreto de
Urgencia N° 088, 2001)

La Direccion Nacional de Contabilidad Publica aprueba las
directivas denominada “Lineamientos para la preparacion y presentacion
de Informacion financiera por los Comités de Administracion de los
Fondos de Asistencia y Estimulo — CAFAES” y la Contraloria General de
la Republica aprueba las directivas sobre “Disposiciones para la Auditoria
a la informacién financiera emitida por los Comités de Administracion de
los Fondos de Asistencia y Estimulo — CAFAE.

Los estados financieros de los Comités de Administracion de los Fondos
de Asistencia y Estimulo — CAFAE, podran ser auditados por los Organos
de Control de las entidades estatales a las que correspondan.

Segun Resolucion Directoral N° 001 (2012), se establece la presentacion

de los estados financieros, de la siguiente manera:

a) Presentacion de informaciéon financiera, complementaria y
adicional
Los Comités de Administracion de los Fondos de Asistencia y
Estimulo — CAFAEs deberan presentar la siguiente informacion

financiera, complementaria y adicional

1. Estados financieros
- Estado de Situacion Financiera
- Estado de Ganancias y Pérdidas comparativo, en adelante Estado

de Resultados
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- Notas a los Estados Financieros - comparativas y comentadas por
cada partida o rubro que consignen cifras.
2. Informacion Complementaria
- Transferencias de recursos que por cualquier fuente reciban de la
propia entidad (transferencias recibidas por el CAFAE)
- Acta de Conciliacion de Transferencias Otorgadas por la Entidad
al Fondo de Asistencia y Estimulo

- Informe de Auditoria
3. Informacion Adicional

- Perfil del Comité de Administracion del Fondo de Asistencia y
Estimulo- CAFAE

Preparacién y presentacion de los estados financieros

Los estados financieros e informacion complementaria deben
presentarse en nuevos soles.

El registro de las operaciones financieras y econdmicas de los
CAFAE, se efectuard en libros de contabilidad, principales y
auxiliares en cumplimiento de las disposiciones legales vigentes,

utilizando las cuentas del Plan Contable General Empresarial.

Los libros principales y auxiliares contables, asi como la
documentacion sustentatoria y demas evidencias de las operaciones
registradas deben mantenerse actualizados, archivados
cronoldgicamente y conservados adecuadamente por un tiempo no
menor de 10 (diez) afios, de acuerdo a las normas legales vigentes.
Los saldos del ejercicio anterior a consignarse para efectos
comparativos en los estados financieros del ejercicio que se informa,
no deberdn modificarse en ningdn caso. La documentacién

administrativa que respalda el registro contable por las transferencias
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recibidas, son las resoluciones competentes que aprueba dichas
transferencias en sus diferentes modalidades, el registro contable de
las transferencias se realizaran en forma mensual basado en las
transferencias efectivamente recibidas por el CAFAE, segun la
planilla Gnica de pagos de la entidad. Los documentos que respaldan
la presentacion de la informacion integrada del CAFAE, seran las
hojas de trabajo de integracion, transferencias recibidas integradas y

los estados financieros integrados del CAFAE - sede central.

Los CAFAE que tuvieran Sub-CAFAE, deberan presentar su
informacién contable en forma integrada a nivel pliego a la Direccion
General de Contabilidad Publica, en consecuencia, los Sub-CAFAE
que reciban transferencias, quedan obligados, bajo responsabilidad a
cumplir y remitir a los CAFAE de su correspondiente sede central de
acuerdo al cronograma de presentacion de informacion financiera que
elaborara previamente el CAFAE de la sede central a fin que puedan
presentar, este ultimo, en los plazos sefialados por la Direccion
General de Contabilidad Publica.

Los estados financieros de los CAFAE, deberan ser elaborados y
suscritos por un Contador Publico Colegiado, el mismo que no debe
ser miembro del CAFAE, con la finalidad de salvaguardar los
principios de independencia, neutralidad y segregacién de funciones.
Los exdmenes de auditoria que se practicaran a cada CAFAE y sub
CAFAE, son en forma independiente a la realizada al CAFAE - sede
central, por lo que, estos ultimos no serian responsable de los
resultados derivados de los dictamenes de los primeros mencionados.
Los CAFAE, reciban o no transferencias de recursos de sus
correspondientes entidades, estan obligados a mantener actualizado
sus registros contables, en observancia a las disposiciones

establecidas.
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Presentacion de la informacion contable

Segun indica la Resolucion Directoral N° 002 (2008), la informacion
anual se presentara en la sede institucional de la Direccion General de
Contabilidad Publica. El plazo de presentacion de informacion por los
Comités de Administracion de los Fondos de Asistencia y Estimulo-
CAFAE sera hasta el 31 de marzo del afio siguiente al cierre del
ejercicio, y para los Comités de Administracion de los Fondos de
Asistencia y Estimulo-CAFAE que tuvieran méas de un Sub CAFAE
deberan presentar su informacion integrada dentro de los treinta (30)
dias calendarios posteriores al 31 de Marzo.

La remision del informe de auditoria, esta supeditada a la culminacion
de los exdmenes que realicen las Sociedades de Auditoria u 6rganos
de Control Institucional, por lo que los plazos de presentacion se
adecuan a lo establecido por la Contraloria General de la Republica.

Responsabilidad

La Resolucién Directoral N°001 (2012), establece lo siguiente:

Los responsables del cumplimiento de lo mencionado son: el
Presidente del CAFAE, el Secretario del CAFAE, el Tesorero del
CAFAE y el Contador Publico Colegiado del CAFAE segln
correspondan. La responsabilidad de los CAFAE de la sede central de
las entidades del Gobierno Nacional y Gobierno Regional, es integrar
la informacién contable que remiten los diversos CAFAE y Sub
CAFAE de las Unidades Ejecutoras-UE que pertenecen al pliego, por
lo que las informaciones que se reciben de estas UE se realizan en
aplicacion al principio de presuncion de veracidad, por lo tanto si por
acciones de control las informaciones remitidas no corresponden a la
realidad de los hechos es de integra responsabilidad de las que la
generan, y por ende deben asumir su responsabilidad por las acciones

administrativas que de ello se deriven.
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- Medios para la presentacion de informacidn son los siguientes:
Los estados financieros, el perfil y las transferencias recibidas por
el CAFAE, seran registrados y presentados a través del aplicativo
informatico desarrollado en ambiente web (internet), sistema al que
se accede a través de la  siguiente  direccion:

http://apps.mef.gob.pe/cafaes/index.html.

Los Comités de Administracion de Fondos de Asistencia y
Estimulo - CAFAE, después de registrar su informacién en los
aplicativos correspondientes y antes de su impresion, realizaran el
cierre de cada formato. Los formatos deberdn estar
obligatoriamente firmados por quien ejerza el cargo de Presidente
del CAFAE, Tesorero del CAFAE, Contador del CAFAE o cargos

equivalentes segun corresponda.

2.2.18. Auditoria a la informacion financiera
Segun el Decreto Supremo N° 022 (2002), se establece que la informacion

del CAFAE, debe ser auditada, cumpliendo lo siguiente:

a) Objetivo
Establecer las disposiciones, lineamientos y criterios técnicos que
rigen a la auditoria financiera a los Comités de Administracion de los
Fondos de Asistencia y Estimulo - CAFAE, que reciban recursos
publicos en cumplimiento al articulo 4 del Decreto de Urgencia N°
088-2001.
Es de aplicacién obligatoria por parte de la Contraloria General de la
Republica, los Organos de Control Institucional cuyas entidades
tienen Comités de Administracion de los Fondos de Asistencia y
Estimulo - CAFAE, que reciban recursos publicos; y/o Sociedades de

Auditoria designadas por la Contraloria General de la Republica.
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b) Obligatoriedad de la auditoria a la informacion financiera.
La Contraloria General de la Republica, los Organos de Control
Institucional y/o las Sociedades de Auditoria designadas, deben
efectuar anualmente la auditoria a la informacion financiera,
conforme a los objetivos establecidos y segun lo dispuesto por las
Normas de Auditoria Gubernamental.

1. Objetivo
Opinar sobre la razonabilidad de la informacion financiera
preparada por el Comité de Administracion de los Fondos de
Asistencia y Estimulo - CAFAE, para ser revelada en la Cuenta

General de la Republica.

2. Objetivos especificos.

Los objetivos especificos, son:

- Determinar si los estados financieros preparados por el Comité
de Administracion de los Fondos de Asistencia y Estimulo -
CAFAE, presentan razonablemente su situacion financiera.

- Determinar si las transferencias de recursos publicos
efectuadas al Comité de Administracion de los Fondos de
Asistencia y Estimulo - CAFAE, asi como los pagos realizados
a los trabajadores por concepto de incentivos y estimulos, se
han realizado de acuerdo a la normativa vigente, la cual se
indicard en una nota a los estados financieros denominada

“transferencias y desembolsos a trabajadores.

c) Criterios técnicos
El enfoque de la Auditoria a la Informacion Financiera, se realizara
siguiendo los lineamientos establecidos en las Normas de Auditoria
Gubernamental (NAGU), el Manual de Auditoria Gubernamental y
demas disposiciones de control gubernamental.
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Los informes de auditoria a la informacion financiera, seran
presentados a la Contraloria General de la Republica y a la Contaduria
Pablica de la Nacion por los Organos de Control Institucional o
Sociedades de Auditoria designadas hasta el 15 de julio del ejercicio

siguiente al afio fiscal auditado.

Responsabilidad

Los jefes de los Organos de Control Institucional de las entidades que
tienen Comités de Administracion de los Fondos de Asistencia y
Estimulo - CAFAE, que reciban recursos publicos, asi como las
Sociedades de Auditoria designadas, son responsables de la correcta
aplicacion de la presente directiva, asi como de la remision oportuna
de los respectivos informes de auditoria a la informacion financiera a
este Organismo Superior de Control y a la Contaduria Publica de la

Nacion, en el plazo sefalado.

La Contraloria General de la Republica dispondréa las acciones y
sanciones administrativas que resulten aplicables a los Organos de
Control Institucional y Sociedades de Auditoria, omisas a la

presentacion del indicado informe.

COMITE DE ADMINISTRACION DEL FONDO DE ASISTENCIA
Y ESTIMULO

Concepto

Las siglas CAFAE significa: Comité de Administracién del Fondo de

Asistencia y Estimulo. EI Fondo de Asistencia y Estimulo de cada

organismo publico se encuentra administrado por un Comité que se les

conoce bajo el rubro de CAFAE; el fondo puede estar financiado por los

descuentos por tardanza e inasistencia al centro laboral, también por las
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donaciones y legados, por las transferencias de recursos que por cualquier
fuente reciban del titular de la propia entidad; ademéas estan las rentas
generadas por los activos propios y/o bajo su administracion y los demas

ingresos gque obtenga por actividades y/o servicios (Vera, 2012)

Fondo de Asistencia y Estimulo, se establece, en base a los
descuentos por tardanzas e inasistencias y las multas por faltas de caracter
disciplinario impuestas a sus trabajadores por incumplimiento de las
disposiciones legales, cualquiera que sea el régimen laboral bajo el cual
prestan servicio.(Villanueva, 2010).

Acto constitutivo del CAFAE
Los actos relativos a los CAFAE, deben inscribirse en un libro especial: el
libro de los Comités de Administracion de los Fondos de Asistencia y
Estimulo, que debe implementarse en el Registro de Personas Juridicas de
cada oficina registral.(Resolucion de la Superintendencia Nacional de los
Registros Publicos N°15, 2002)

a) Registro en el que deben inscribirse los CAFAE
Los CAFAES se inscribiran en el Libro de Comités de Administracion
de los Fondos de Asistencia y Estimulo, que se implementara en el
Registro de Personas Juridicas de cada oficina registral. Para tal
efecto, entiéndase que la alusion al estatuto de los CAFAE, esta
referida al reglamento interno de los mismos (Resolucién de la

Superintendencia Nacional de los Registros Publicos N°15, 2002)

b) Organizacion de la partida registral
Por cada organismo en el cual se constituye el Comité de
Administracion de Fondo de Asistencia y Estimulo (CAFAE), se
abrira una partida registral en el que se inscribira el acto constitutivo

del CAFAE vigente a la fecha de publicacion del Decreto de Urgencia
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N° 088-2001 y, sucesivamente, los actos constitutivos posteriores, asi
como la inscripcion de los reglamentos internos, sus ratificaciones o
modificaciones, segin sea el caso y los demas actos inscribibles
sefialados en el numeral siguiente. (Resolucion de la Superintendencia
Nacional de los Registros Publicos N°015 - 2002)

Actos inscribibles en el Libro de Comités de Administracion de los

Fondos de Asistenciay Estimulo

Segun la Resolucién de la Superintendencia Nacional de los Registros

Publicos N°015 (2002), los actos inscribibles en el Libro de Comités

de Administracion de los Fondos de Asistencia y Estimulo son:

- Los actos constitutivos de los Comités de Administracion de los
Fondos de Asistencia y Estimulo.

- Los reglamentos internos de los CAFAEs.

- Los actos de ratificacion o modificacion de los reglamentos
internos de los CAFAE.

- La renuncia o separacion de algin o algunos de los integrantes del
CAFAE y la designacion de quien o quienes sustituyan a aquéllos.

- Otros actos que se establezcan por normas reglamentarias o, que a

criterio de la autoridad administrativa.

Inscripcion del acto constitutivo del CAFAE

Para la inscripcion del acto constitutivo del Comité de Administracién
del Fondo de Asistencia y Estimulo (CAFAE), es titulo suficiente la
copia autenticada, por el funcionario competente del organismo
emisor, de la resolucién de constitucion emitida por el titular del
pliego presupuestario respectivo. En el asiento de inscripcion
correspondiente debe precisarse a los integrantes del CAFAE
(Resolucion de la Superintendencia Nacional de los Registros
Publicos N° 015, 2002)



74

e) Inscripcion del reglamento interno del CAFAE

Para la inscripcion del reglamento interno, constituye titulo suficiente,
la copia autenticada por el fedatario de la oficina registral
correspondiente o quien haga sus veces, de la parte pertinente del acta
que contenga el inserto del texto de dicho reglamento, asi como de la
parte en el que conste la aprobacion respectiva, debiendo consignarse
en dicha copia, el nimero del Libro de Actas respectivo, folios de que
consta y demas datos que permitan obtener una idea completa de su
contenido (Resolucion de la Superintendencia Nacional de los
Registros Publicos N°015 , 2002)

f) Inscripcion de la ratificacion o modificacion del reglamento
interno del CAFAE
Segun la Resolucion de la Superintendencia Nacional de los Registros
Publicos N°015 (2002), indica que la inscripcion de la ratificacion o
modificacion del reglamento interno, constituye titulo suficiente, la
copia autenticada por el fedatario de la oficina registral
correspondiente o quien haga sus veces, consignando los datos
previstos en el numeral anterior, de la parte pertinente del acta en el
que conste el acuerdo de la ratificacion o modificacion, segun sea el
caso. En este Gltimo supuesto, el acta debe precisar la modificacion

efectuada

2.3.3. Constitucion del comité
Segun el DS N° 006-75 PM-INAP (1975), indica que en el mes de enero
de cada dos afios se constituye en cada organismo de la administracion
publica, por resolucion del titular del pliego presupuestal, un Comité de
Administracion del "Fondo de Asistencia y Estimulo™ para el afio, el
mismo que serd integrado:

- Un representante del titular del pliego presupuestal quien lo presidira.
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- El director de personal o quien haga sus veces que ademas ejerceréa las
funciones de secretario del comité

- El contador general o quien haga sus veces.

- Tres trabajadores en representacion de los trabajadores del organismo,
elegidos sumando los votos alcanzados en las votaciones directas de
todos sus miembros realizados el mismo dia. Se elegird al mismo

tiempo a tres representantes suplentes.

2.3.4. Naturaleza juridica del CAFAE
Para Vera (2011), los Comités de Administracion del Fondo de Asistencia
y Estimulo de las Entidades Publicas, conocidos a nivel nacional por sus
siglas CAFAE, son asociaciones sin fines de lucro que se constituyen con

la finalidad de brindar asistencia a los trabajadores.

Los CAFAE son asociaciones que se constituyen en cada entidad
estatal en aplicacion de lo dispuesto por el Decreto Supremo N° 006-75-
PM/INAP vy esta destinado a brindar asistencia, reembolsable o no, a los
trabajadores de la entidad publica correspondiente y por acuerdo del
Comité de Administracion. Precisamente la propia SUNAT menciona en el
Informe N° 053-2001-SUNAT/K00000 con respecto a los CAFAE lo
siguiente “(...) debe establecerse una distincion entre el Fondo de
Asistencia y Estimulo y el Comité Administrador de dicho Fondo , dado
que la norma bajo comentario crea al Fondo con la finalidad de otorgar a
los trabajadores del Sector Publico Nacional determinados beneficios, los
cuales se consiguen con los recursos que para tal efecto se asigna; mientras
que el Comité administrador tiene la calidad de dérgano encargado de

administrar dichos recursos para la consecucion de sus fines.

A manera de analisis histérico podemos determinar que desde el
primer momento que se cre6 el CAFAE en el ambito del sector publico, el

mismo fue orientado para poder administrar los fondos recaudados por los
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descuentos de tardanza e inasistencia al centro de labores del personal que
labora bajo el régimen laboral del Decreto Legislativo N° 276 "Ley de
Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector

Publico"

Cabe sefalar que el &mbito de aplicacion de los CAFAE ahora
alcanza a las entidades del Estado bajo el régimen laboral del Decreto
Legislativo N° 728 "Ley de Fomento del Empleo™ quienes tienen como
limitacion el no percibir asistencia econémica, incluyendo aguinaldos,

incentivos o estimulos, asignaciones o gratificaciones.

En la actualidad, los CAFAEs gozan de una personeria juridica
distinta al pliego, constituyéndose en un ente contable que lleva su
contabilidad de conformidad al Plan Contable General Revisado y tiene su
propio RUC ante la SUNAT, existiendo la obligatoriedad de su

inscripcion en los Registros Publicos.

Acreditacion o débito en las cuentas del Sector Puablico Nacional

Para Alva (2011), existen muchos casos en los cuales se refiere que el
CAFAE de las distintas entidades publicas no tiene personalidad juridica,
debido a lo cual la titularidad de sus derechos y obligaciones se adscribe a
la persona que lo detenta y administra, es decir, a la Institucién. En esa
medida, se indicaria que las cuentas del Fondo se consideran como cuentas
del Sector Publico Nacional.

Sin embargo, pueden presentarse también casos en los cuales la cuenta
corriente que administran los Subcomités de Administracion del CAFAE
en el Banco de la Nacidn, no es una cuenta cuya titularidad corresponda a

la propia entidad publica.
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Para efectos de poder determinar si los depdsitos en las cuentas del

CAFAE califican como una operacion exonerada del ITF, es menester

analizar dos aspectos:

- Primero: determinar si la cuenta del CAFAE tiene la calidad de cuenta
del Sector Pablico Nacional.

- Segundo: determinar si la acreditacion o débito en dichas cuentas tiene

la calidad de obligaciones tributarias.

Existen casos en los cuales la propia institucion publica informa que
la cuenta corriente que se apertura en el Banco de la Nacidn, no esta a
nombre de dicha institucion sino a nombre del propio CAFAE.
En este sentido, no es posible considerar que la cuenta del CAFAE se
adscriba como si fuera de la entidad publica. EI CAFAE desde el primer
momento en que se cred fue concebido como wuna asociacion
independiente de la entidad publica, cuya finalidad es administrar los
fondos recaudados por los descuentos e inasistencia del personal que
labora bajo el régimen laboral del Decreto Legislativo N° 276 “Ley de
Bases de la Carrera Administrativa y de Remuneraciones del Sector
Publico”, regulado actualmente mediante el Decreto de Urgencia N° 088-
2001/22-07-2001.

ElI CAFAE tiene una personeria juridica distinta al pliego. La
autonomia juridica del CAFAE se evidencia en los siguientes aspectos:

- Aspecto tributario. EI CAFAE constituye un ente tributario
independiente de la entidad publica toda vez que en la mayoria de los
casos tiene su propia inscripcion en el Registro Unico de
Contribuyentes de la SUNAT.

- Aspecto registral. EI CAFAE es una entidad independiente de la
entidad puablica a nivel registral. EI CAFAE como tal existe una vez
que se haya inscrito en registros, por lo cual se descarta que forme

parte integrante de la entidad publica. En otras palabras, si el CAFAE
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no se registra, no existe como persona juridica.

Aspecto contable. EI CAFAE goza de independencia contable
respecto de la entidad puablica, pues lleva su propia contabilidad de
acuerdo al Plan Contable General Revisado. (Hoy Plan Contable
General Empresarial)

Aspecto de control. Por otro lado, la independencia del CAFAE
respecto de la entidad publica se advierte hasta en el control que
ejerce sobre el mismo la Contraloria General de la Republica.

Segun el Decreto de Urgencia N° 088 (2001), refiere que cada

CAFAE presenta al titular de la entidad, a la Contraloria General de la

Republica y a la Contaduria General de la Republica sus estados

financieros debidamente auditados al término de cada ejercicio.

Utilizacion de los Fondos CAFAE
El DS N°006-75 PM-INAP, (1975), establece que el Fondo de Asistencia y

Estimulo podré utilizarse inicamente para:

Asistencia familiar mediante donaciones para atender gastos
imprevistos no cubiertos por la seguridad social.

Apoyo de actividades de recreacion, educacion y deportes, asi como
artisticas y culturales de los trabajadores y sus familiares

Premios honorificos en funcion de los informes evaluativos semestrales
del desempefio del trabajador y de grupos de trabajo.

Inversiones que pasaran a constituir propiedad de los trabajadores de la
Administracion Publica

Pago de becas de perfeccionamiento o financiacion de estudios o tesis
profesionales que se refieran a sus respectivas areas de trabajo o
relacionadas con su sector.

Aportes para programas 0 proyectos conjuntos de uno 0 mas
organismos publicos.

Préstamos para adquisicion de viviendas de interés social orientados a
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financiar parcialmente las respectivas cuotas iniciales.  Dichos
préstamos seran rembolsados en un plazo méaximo de veinticuatro
meses y no devengaran ningun tipo de interés
El Fondo de Asistencia y Estimulo no podré ser utilizado para financiar
aguinaldos, asignaciones o gratificaciones, ni podra utilizarse duplicando

beneficios que el trabajador perciba de otras fuentes.

Por otro lado el Decreto de Urgencia N° 088-2001 sefiala que el
Fondo de Asistencia y Estimulo establecido en cada entidad, en aplicacion
del Decreto Supremo N° 006-75 PM/INAP, serd destinado a brindar
asistencia, reembolsable o no, a los trabajadores de la entidad, de acuerdo
a su disponibilidad y por acuerdo del Comité de Administracion, en los
siguientes rubros:

- Asistencia Educativa, destinada a brindar capacitacion o
perfeccionamiento al trabajador publico, conyuge e hijos.

- Asistencia Familiar para atender gastos imprevistos no cubiertos por
la seguridad social.

- Apoyo de actividades de recreacion, educacion fisica y deportes, asi
como artisticas y culturales de los servidores y sus familiares.

- Asistencia alimentaria, destinada a entregar productos alimenticios.

- Asistencia econémica, incluyendo aguinaldos, incentivos o estimulos,

asignaciones o gratificaciones

2.3.7. Funciones y responsabilidades del Comité
Segun el DS N°006-75 PM-INAP (1975), las funciones y responsabilidades de
los Comités de Administracion del Fondo de Asistencia y Estimulo son las
siguientes:
a) Controlar los depdsitos efectuados en el Fondo de Asistencia y
Estimulo.
b) Promover el establecimiento de los Sub-Comités de Administracion:

Regionales, Departamentales, Zonales, Locales que sean necesarios



2.3.8.

80

c) Elaborar el Plan Anual de Utilizacion del Fondo de Asistencia y
Estimulo y aprobarlo, a més tardar en el mes de febrero de cada afio

d) Elaborar y proponer la aprobacion, por el titular del pliego, de normas
especificas 0 complementarias referentes a la aplicacion del Fondo de
Asistencia y Estimulo

e) Normar el otorgamiento de los premios del Fondo de Asistencia y
Estimulo

f) Tomar decisiones sobre la aplicacion del Fondo de Asistencia y
Estimulo, dejando constancia de ellos en actas y autorizar los gastos
con cargo a dicha mediante cheques con la firma de dos de sus
miembros, el Presidente y uno de los representantes elegidos por los
trabajadores, designados en el Comité.

g) Elaborar y aprobar el reglamento interno y su rectificacion cuando sea
necesario.

h) Presentar al titular del pliego copias del Acta de Instalacion, del Plan
Anual de Trabajo del Comité y del Plan Anual de utilizacién del Fondo
de Asistencia y Estimulo; asi mismo remitirle el Informe final de sus
actividades al término del afio de su mandato a mas al mes de enero del
afio siguiente,

i) Remitir al Instituto Nacional de Administracién Publica copia del

Informe final al término de su gestion.

Implementacion del Fondo

Segun el Decreto de Urgencia N° 088 (2001), el Fondo de Asistencia y
Estimulo de cada organismo podra ser incrementado también mediante
transferencias provenientes de fondos presupuesta les y por donaciones,
aportes 0 erogaciones. Estos recursos extraordinarios integraran a la
cuenta corriente Unica, y su aplicacion se sujetara igualmente a las normas

vigentes
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Los titulares de cada pliego presupuestal podran dictar normas
especificas o complementarias, si consideran necesarias, siempre que ellas
no contrarien lo dispuesto en el presente Decreto Supremo, debiendo
transcribir al Instituto  Nacional de Administracion Puablica para su

respectivo conocimiento.

El Decreto de Urgencia N° 088 (2001), respecto a los recursos
establece que constituyen recursos del Fondo de Asistencia y Estimulo los
siguientes:

- Los descuentos por tardanza o inasistencia al centro de labores.

- Las donaciones y legados.

- Las transferencias de recursos que por cualquier fuente reciban de la
propia entidad, autorizadas por su titular.

- Las rentas generadas por los activos propios y/o bajo su administracion.

- Los demas ingresos que obtenga por actividades y/o servicios.

Transferencias CAFAE

a) Incentivos Laborales- CAFAE
Los incentivos laborales son las Unicas prestaciones que se otorgan a
través del CAFAE con cargo a trasferencias de recursos pubicos y no
tienen cardcter remunerativo, pensionable, ni compensatorio.
Constituye requisito indispensable para la percepcion de los incentivos
laborales, que los servidores laboren un minimo de ocho (8) horas
diarias (Resolucion Directoral N° 003, 2007)

b) Control
La Contraloria General de la Republica y los Organos de Control
Interno, en el Marco del Sistema Nacional de Control, verifican la
adecuada aplicacion de la norma (Resolucién Directoral N° 003, 2007)
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¢) Financiamiento de las Transferencia

Las entidades s6lo podran realizar transferencias financieras al CAFAE,
si cuentan con el financiamiento correspondiente en su respectivo
presupuesto. Para dicho efecto, los pliegos deben contar con informe
favorable de la Gerencia Regional de Planeamiento, Presupuesto y
Acondicionamiento Territorial, sobre la disponibilidad presupuestaria
del pliego y la sostenibilidad de la fuente de financiamiento en caso la
transferencia esté destinada a financiar un gasto de caracter continuo.

Las transferencias al CAFAE pueden efectuarse con cargo a todas las
fuentes de financiamiento con excepcion de “Recursos por Operaciones
Oficiales de Crédito Interno”, “Recursos por Operaciones Oficiales de
Crédito Externo” y “Donaciones y Transferencias” (Resolucion

Directoral N°002 ,2006 ).

d) Limites de las trasferencias

De acuerdo a la Resolucion Directoral N°002 (2006), las transferencias

financieras para el afio fiscal no podran ser mayores al monto total

transferido durante el afio fiscal anterior, salvo en los casos que a

continuacion se detallan, los cuales para su aplicacion requieren de la

opinién favorable de la Direccion General del Presupuesto Publico,

respecto al monto adicional que corresponde transferir al CAFAE:

- Las prestaciones respectivas de los servidores que se incorporan
durante el afio anterior

- Las prestaciones respectivas de los servidores que se hayan
contratado para labores administrativas, de acuerdo al procedimiento

legal vigente, para ocupar la plaza vacante.

2.3.10. CAFAE de la UNJBG
Segun el Reglamento Interno del Comité de Administracion del Fondo de
Asistencia y Estimulo de la Universidad Nacional Jorge Basadre

Grohmann de Tacna (2012), se establece lo siguiente:
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a) Naturaleza del CAFAE-UNJBG
El, CAFAE - UNJBG, es un 6rgano permanente y autbnomo, encargado

de administrar el Fondo de Asistencia y Estimulo de los trabajadores

docentes y administrativos de la Universidad Nacional Jorge Basadre

Grohmann de Tacna, de conformidad a la normatividad vigente y las

sefialadas en el presente reglamento del CAFAE - UNJBG.

Segun reglamento interno del CAFAE de la UNJBG, el Fondo de

Asistencia y Estimulo, de los trabajadores estara constituido por:

1.

Los descuentos que se efectan a los trabajadores docentes,
administrativos, nombrados y contratados de la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna, por concepto de

tardanzas e inasistencias.

. Las multas por faltas de caracter disciplinarias impuestas a los

trabajadores de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de
Tacna por incumplimiento de las disposiciones legales, cualquiera

sea el régimen laboral bajo el cual prestan servicio.

Las transferencias de recursos que por cualquier fuente provengan de

los fondos presupuestales de la entidad, autorizadas por su titular.

Las donaciones y aportes que ingresen al Fondo de Asistencia y

Estimulo.

. Las rentas generadas por los activos propios y/o bajo su

administracién

. Los demas ingresos que obtenga por actividades y/o servicios.

b) Organizacion y Funciones del CAFAE

Segun reglamento interno del CAFAE, la organizacion es la siguiente:
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1. Organizacién

El Comité de Administracion del Fondo de Asistencia y Estimulo de

los trabajadores docentes y administrativos y de la Universidad

Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna esta integrado por:

Sub- Comité CAFAE Docente

Vice-Rector administrativo, quien lo presidira

El jefe de la Oficina de Personal, quien ademas ejercera las

funciones de Secretario del Comité.

El Contador General de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann de Tacna, quien ejercera las funciones de Contador del
CAFAE.

Tres docentes titulares y tres suplentes elegidos por y entre los

docentes ordinarios.

Sub- Comité CAFAE Administrativo

Vice-Rector administrativo, quien lo presidira

El jefe de la Oficina de Personal, quien ademas ejercera las

funciones de Secretario del Comité,

El Contador General de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann de Tacna, quien ejercera las funciones de Contador del
CAFAE.

Tres administrativos titulares y tres suplentes elegidos por y entre

los administrativos ordinarios.

Los integrantes del CAFAE - UNJBG, desempefiaran sus funciones

ad-honoren y  mientras ejerzan el cargo no podran hacerse

acreedores a estimulos financiados con cargo al fondo, con
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excepcion de los beneficios que se otorguen en forma general.

El CAFAE - UNJBG tendrd un organo y personal de apoyo
administrativo rentado para el cumplimiento de sus funciones, de

acuerdo a sus necesidades.

. Funciones generales y especificas

El Reglamento Interno del CAFAE de la UNJBG establece, que los
integrantes del CAFAE - UNJBG, ejerceran sus funciones por el
periodo de dos afios debiendo hacer entrega del cargo en forma
documentada al término de su mandato.

El CAFAE - UNJBG, tiene las siguientes funciones:

- Administrar los recursos del fondo, que se destinan para financiar

actividades de interés y bienestar general de los servidores.

- Elaborar el Programa Anual de Trabajo y el Plan Anual de
utilizacion de los Fondos de Asistencia y Estimulo y proponer su

aprobacion.

- Elaborar y proponer la aprobacion al Rector, de normas
especificas 0 complementarias que sean necesarias para una mejor

administracion del Fondo de Asistencia y Estimulo.

- Tomar decisiones sobre la utilizacién del Fondo de Asistencia y
Estimulo dejando constancia de ello en el respectivo Libro de
Actas, legalizado por el fedatario de la UNJBG y debidamente

actualizado.

- Formular proyectos recreacionales, asistenciales, educativos,

familiares, deportivos, y alimentarios.

- Autorizar los gastos con cargo a la cuenta corriente unica del
CAFAE - UNJBG, mediante el giro de cheques debidamente
sustentados y con la firma de dos de sus miembros: el presidente
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y el contador contando con suplentes para cada caso, ambos

designados en sesion plena del mismo.

Presentar al titular del pliego presupuestal, copias de las actas de
instalacion, del Comité y Plan Anual de Utilizacién del Fondo de
Asistencia y Estimulo; asimismo remitir el informe final de sus
actividades al término de cada afio de su mandato, a mas tardar el

mes de enero del afio siguiente.

En caso de ausencia justificada de alguno de los miembros
titulares, nunca de ambos, firmaran los cheques que se gire, los
miembros suplentes, pero siempre un titular y un suplente o
viceversa; requiriendo para ello que tengan registradas sus firmas

como tales.

Controlar que el destino de las transferencias de fondos del
Gobierno  Central y las otorgadas por otra fuente de
financiamiento por el titular del pliego; sean pagadas a los

beneficiarios dentro del plazo de Ley.

Requerir al contador, los informes contables mensuales y la

rendicién de cuentas del fondo.

Normar el otorgamiento y/o destino de los fondos dirigidos a:

¢ Asistencia familiar mediante subvenciones, para atender gastos
imprevistos no cubiertos por la seguridad social

e Apoyo a las actividades de recreacion, deportivas, asi como
artisticas y culturales de los trabajadores administrativos y sus
familiares

e Inversiones, que pasaran a constituir propiedad de los
trabajadores, a través de una asociacion civil

e Apoyo econdmico de capacitacion, perfeccionamiento,

estudios de Post Grado, o tesis profesionales
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e Préstamos para vivienda, estudios y capacitacion

e Otorgamiento de aguinaldos; asignaciones por racionamiento,

productividad y cualquier otra denominacion y gratificaciones

e Otorgamiento de incentivos y estimulos laborales y

econdmicos

e Otorgamiento de préstamos personales a los trabajadores

3. Manejo de los fondos del CAFAE — UNJBG
Para el Comité de Administracion del Fondo de Asistencia y
Estimulo — CAFAE, que reciba trasferencia de recursos ordinarios
del gobierno central y/o de cualquier otra fuente de financiamiento
de la propia instituciéon, sus movimientos econémicos deben ser
controlados a través de una cuenta corriente aperturada en el Banco

de la Nacion.}

Para los Comités de Administracion de Fondos de Asistencia y
Estimulo — CAFAE, que financien sus actividades con recursos del
fondo provenientes de multas, tardanzas e inasistencias u otros
ingresos propios, continuardn utilizando la cuenta corriente N° 151-
001025 CAFAE ADMINISTRATIVO vy la cuenta corriente N° 151-
005179 CAFAE DOCENTE, abiertas en el Banco dela Nacion, en
cumplimiento a lo dispuesto por el Decreto Supremo N° 006-75-PM-
INAP “Normas generales a las que deben sujetarse los Organismos
del Sector Publico Nacional, para la aplicacion del “Fondo de

Asistencia y Estimulo ™.

Cada Comité de Administracion del Fondo de Asistencia y
Estimulo — CAFAE, por diferente su regimenes laborales, estos
adoptaran la estructura de organizacién, tomandose en consideracion
a los tres miembros docentes y/o administrativos mencionados

anteriormente.
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CAPITULO 111

MARCO METODOLOGICO

FORMULACION DE LA HIPOTES

Hipotesis Principal
El Sistema de Control Interno influye de forma significativa en la
presentacion de la informacién financiera del CAFAE de la Universidad

Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna, 2015.

Hipotesis especificas

a) El Sistema de Control Interno en el organigrama funcional, influye en
forma significativa, en la presentacion de la informacion financiera del
CAFAE de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de

Tacna.

b) El Sistema de Control Interno en los documentos de gestion y mapeo de
normativa, influye en forma significativa, en la presentacion de la
informacion financiera del CAFAE de la Universidad Nacional Jorge

Basadre Grohmann de Tacna.

c) El Sistema de Control Interno en las transferencias, depdsitos y pagos
de los Incentivos Laborales, influye en forma significativa en la
presentacion de la informacion financiera del CAFAE de la Universidad

Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna.
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3.2.  VARIABLES E INDICADORES

3.2.1. Identificacion de las Variable Independiente

Sistema de Control Interno

3.2.1.1. Indicadores

X1: Sistema de Control Interno en el organigrama funcional

Xa: Sistema de Control Interno en los documentos de gestion y mapeo de
normativa

Xs: Sistema de Control Interno en las transferencias, depdsitos y pagos

de los incentivos laborales

3.2.1.2. Escala de Medicion
- Inadecuado
- Poco Adecuado
- Adecuado
- Muy Adecuado

Variable Categorica Ordinal

Variable Cualitativa

3.2.2. ldentificacion de las Variable Dependiente
Presentacion de la Informacién Financiera del CAFAE

3.2.2.1. Indicadores
Y1: Presentacion del Estado de Situacion Financiera del CAFAE
Y>: Presentacion del Estado de Resultados del CAFAE

Y3: Presentacion de la Informacion Complementaria del CAFAE
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3.2.2.2. Escala de Medicion

3.3.

3.4.

- Deficiente
- Poco Eficiente
- Eficiente

- Muy Eficiente

Variable Categérica Ordinal

Variable Cualitativa

TIPO DE INVESTIGACION

El estudio se considera de tipo de investigacion aplicada, segun
Hernandez, Fernandez y Baptista, (2010), busca la generacion de
conocimiento con aplicacion directa a los problemas de la sociedad o el
sector productivo. Esta se basa fundamentalmente en los hallazgos de la
investigacion béasica, ocupandose del proceso de enlace entre la teoria y el

producto.

Tiene por finalidad la blsqueda y consolidacion del saber y la
aplicacion de los conocimientos para el enriquecimiento del acervo

cultural y cientifico.

NIVEL DE INVESTIGACION

El estudio se considera descriptivo e investigacion correlacional. Segun
Hernandez, Fernandez y Baptista, (2010), este nivel de estudios se plantea
como una alternativa a los estudios descriptivos y explicativos en tanto va
mas alla de la simple descripcion de las variables, pero no alcanza el nivel
de profundizacion en la determinacion de relaciones causales entre las

variables, nivel que caracteriza a los estudios explicativos.
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DISENO DE LA INVESTIGACION

Para efectos de la contrastacion de la hipdtesis, se utilizo al disefio no
experimental transeccional correlacional, porque procura verificar la
existencia de asociacion significativa entre las variables. Responde a los
disefios no experimentales, porque no recurre a la manipulacién de alguna
de las variables en estudio, sino que éstas se analizan tal y como suceden
en la realidad. Responde a los estudios transaccionales en tanto la
informacién recogida corresponde a un solo periodo. Y responde a los
estudios correlacionales, causal, ya que mide la relacion de variables, en

una relacion de causa y efecto (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2010)

AMBITO Y TIEMPO SOCIAL DE INVESTIGACION

La investigacion se realiz6 en el &rea administrativa de la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann, frente a la problemética planteada,
provocando diversas interrogantes en cada de los administrativos
integrantes del Comité de Administracion de los Fondos de Asistencia y

Estimulo.

POBLACION Y MUESTRA

Unidad de Estudio
- Trabajadores Administrativo de la UNJBG

Poblacion

La poblacién para el presente trabajo de investigacion estuvo constituida
por los trabajadores administrativos de las areas de planificacion,
contabilidad, Tesoreria y Recursos Humanos de la Universidad Nacional
Jorge Basadre Grohmann de Tacnha, consideradas areas criticas en la

ejecucion de los fondos CAFAE, siendo un total de 40 trabajadores.
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TABLA 1
N° Trabajadores Administrativos de la UNJBG
Area critica N° de Trabajadores
Unidad de Contabilidad 11 trabajadores
Unidad de Tesoreria 9 trabajadores
Oficina de Recursos Humanos 13 trabajadores
Oficina de Planificacion y Presupuesto 7 trabajadores
Total 40 trabajadores

Fuente: Oficina de Recursos Humanos
Elaboracion: Propia

3.7.3. Muestra
Para el presente estudio no fue necesario obtener muestra, ya que es de

facil acceso aplicar el instrumento, se trabajo con los 40 trabajadores.

3.8. RECOLECCION DE DATOS

3.8.1. Procedimientos

Para la recoleccion de datos se realizo los siguientes procedimientos:

- Aplicacién del cuestionario de manera personalizada a cada uno de los
trabajadores administrativos de las areas de contabilidad, tesoreria,
planificacion y recursos humanos de la UNJBG.

- Se analizo los resultados de cada una de los cuestionarios, los cuales

son la base de cada interpretacion y conclusion en la investigacion.

3.8.2. Técnicas
a) Encuesta
Se aplico la encuesta dirigida a los trabajadores administrativos de las
areas de planificacion, contabilidad, tesoreria y recursos humanos,

quienes aportaron datos sobre Sistema de Control Interno y su
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influencia en la Presentacion de la Informacion Financiera del
CAFAE de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de
Tacna 2015.

Instrumentos de recoleccién de datos
a) Cuestionario

Se aplico el cuestionario dirigido a los trabajadores administrativos de
las &reas de planificacion, contabilidad, tesoreria y recursos humanos,
quienes aportaron datos sobre Sistema de Control Interno y su
influencia en la  Presentacion Financiera del CAFAE de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna 2015.

Para cada variable, se disefid un conjunto de preguntas de tipo
seleccion maltiple, los cuales se organizaron sistematicamente en un
orden l4gico de manera que facilitd la comprension del encuestado y

la labor del encuestador.

PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

Procesamiento de datos
El procesamiento de datos se obtuvo de forma automatizada con la

utilizacion de medios informaticos. Para ello, se utilizo:

El soporte informatico SPSS 22 Edition, paquete con recursos para el
analisis descriptivo de las variables y para el calculo de medidas
inferenciales; y Excel, aplicacion de Microsoft Office, que se caracteriza
por sus potentes recursos graficos y funciones especificas que facilitan el

ordenamiento y presentacion de datos.

Andlisis de Datos

Se utilizo técnicas y medidas de la estadistica descriptiva e inferencial.
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En cuanto a la estadistica descriptiva, se utilizd: Tablas de frecuencia
absoluta y relativa, porcentual. Se utilizo este tipo de tablas para visualizar
la distribucion de los datos segun las categorias o niveles de los conjuntos
de indicadores analizados simultdneamente.

En cuanto a la estadistica inferencial, se utilizard las Pruebas de

Normalidad y las Correlaciones de Spearman.
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CAPITULO IV

RESULTADOS

En el presente capitulo se analizan y discuten los resultados obtenidos del proceso
de recoleccion de informacion, mediante la estadistica descriptiva,
estableciéndose las frecuencias y porcentajes de éstos, exponiéndoles siguiendo el
orden de presentacion de las variables y sus indicadores. El analisis se desarrolla
mediante la interpretacion de las respuestas obtenidas en los cuestionarios
aplicados, presentados por variables e indicadores, los mismos pueden ser
observados en las tablas elaboradas para tal fin.

4.1. DESCRIPCION DEL TRABAJO DE CAMPO

El desarrollo del trabajo de campo se realizd, en las instalaciones de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna, encuestando a
los trabajadores administrativos de las areas de planificacion, contabilidad,
tesoreria y recursos humanos de la institucion.

Se encuestd a un total de 40 trabajadores, que representan la totalidad del
personal encargado de los movimientos econémicos del CAFAE de la
UNJBG

Cada trabajador respondio a los cuestionarios en el transcurso de 10 a 15
minutos, de manera anonima. El desarrollo de los cuestionarios se realizo

durante 3 dias, obteniendo los resultados que se presentan a continuacion:
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4.2.1.

PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

Confiabilidad del Instrumento

Aplicacion de coeficiente de Alpha de Cronbach
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Para determinar la confiabilidad de los instrumentos aplicados, se utilizé el

coeficiente de Alpha de cronbach, cuya valoracién fluctiaentre 0y 1

TABLA 2

Escala de Alpha de Cronbach

Escala Significado

-1a0 No es confiable
0,01 - 0,49 Baja confiabilidad
0,50 - 0,69 Moderada confiabilidad
0,70 - 0,89 Fuerte confiabilidad
0,90 - 1,00 Alta confiabilidad

Fuente: Matriz de Sistematizacion de Datos
Elaboracién: Propia

De acuerdo con la escala, se determina que los valores cercanos a 1

implican que el instrumento utilizado es de alta confiabilidad y se

aproxima a cero significa que el instrumentos es de baja confiabilidad. En

base a la escala de Likert, se procedié a analizar las respuestas logradas

considerando que los valores cercanos a 1 implica que esta muy en

desacuerdo con lo afirmado y los valores cercanos a 5 implica que se esta

muy de acuerdo con lo afirmado.

Utilizando el coeficiente de Alpha de Cronbach, cuyo reporte del software

SPSS 22 es el siguiente:



TABLA 3

Estadisticos de fiabilidad: Variable Independiente
Sistema de Control Interno

Cronbach o
Alpha N° de elementos
,925 15

Fuente: Matriz de Sistematizacion de Datos
Elaboracion: Propia

TABLA 4

Estadisticos de fiabilidad: Variable Dependiente
Presentacion de la Informacion Financiera

Cronbach o
Alpha N° de elementos
,946 15

Fuente: Matriz de Sistematizacion de Datos
Elaboracion: Propia

4.2.2. Andlisis e Interpretacion de Resultados

4.2.2.1. Resultados de la Variable Independiente
Sistema de Control Interno

TABLA5
Sistema de Control Interno

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje

acumulado

Inadecuado 16 40,00 40,00
Poco Adecuado 21 52,50 92,50
Adecuado 3 7,50 100,00
Total 40 100,00

Fuente: Matriz de Sistematizacion de Datos
Elaboracion: Propia - Encuesta
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Figura 1. Sistema de Control Interno
Fuente: Tabla 5

Andlisis e Interpretacién de la tabla 5
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En tabla 5 y figura 3 se muestra que del 100,00% de los trabajadores

administrativos encuestados, el 52,50% refieren que el Sistema de Control

Interno, es poco adecuado. Asimismo el 40,00% de los trabajadores manifiestan

que es inadecuado y s6lo un 7,50% manifiestan que es adecuado.

La mayor parte de los trabajadores administrativos de las areas de

planificacién, contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la Universidad

Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna, refieren que el Sistema de Control

Interno, es poco adecuado, porque el control que se realiza a los movimientos

econdmicos de los fondos CAFAE es minimo, ya que no se realiza acciones de

control, tal como se visualiza en la tabla 5.



INDICADOR:

Xi1: Organigrama funcional

TABLA 6
Organigrama funcional

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje

acumulado

Inadecuado 37,50 37,50
Poco Adecuado 50,00 87,50
Adecuado 12,50 100,00
Total 100,00

Fuente: Matriz de Sistematizacion de Datos

Elaboracion: Propia - Encuesta

50,00%

50,0 -

45,0 - 37,50%

40,0 -
35,0 A
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25,0
20,0 -
15,0 ~
10,0
5,0 A

N\

0,0 T
Inadecuado

Poco Adecuado

Adecuado

Figura 2. Organigrama funcional
Fuente: Tabla 6
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Analisis e Interpretacion de la tabla 6

En la tabla 6 y figura 2 se muestra que del 100,00% de los trabajadores
administrativos encuestados, el 50,00% refieren que el Organigrama funcional, es
poco adecuado. Asimismo el 37,50% de los trabajadores manifiestan que es

inadecuado y so6lo un 12,50% manifiestan que es adecuado.

La mayor parte de los trabajadores administrativos de las areas de
planificacion, contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna, refieren que el Organigrama
funcional, es poco adecuado, ya que el CAFAE de la UNJBG es administrado
solo por las autoridades administrativas, sin tener participacion de los trabajadores
aportantes con algin representante, no cumpliendo con lo establecido en la
normativa ni en el Reglamento interno, origindndose una falencia de control en la
toma de decisiones respecto a la administracion de los fondos, tal como se

visualiza en la tabla 6.
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¢Cada uno de los miembros del CAFAE cumplen sus funciones conforme

a lo estipulado?

TABLA7
Cumplimiento de funciones de los miembros del CAFAE
Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Nunca 7 17,50 17,50
Casi Nunca 16 40,00 57,50
Regular 12 30,00 87,50
Casi Siempre 3 7,50 95,00
Siempre 2 5,00 100,00
Total 40 100,00
Fuente: Matriz de Sistematizacion de Datos
Elaboracion: Propia - Encuesta
40,00 %

40,0 - |

350+ 30,00%

30,0 -

25,0

17,50%

20,0

15,0 -

10,0 I 7,50% 5,00%

5,0 / '
0,0 ; ; . ;
Nunca Casi Nunca Regular Casi Siempre
Siempre

Figura 3. Cumplimiento de funciones de los miembros del CAFAE

Fuente: Tabla 7
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Analisis e Interpretacion de la tabla 7

Como se observa en la tabla 7 y figura 3, 16 trabajadores administrativos de las
areas de planificacion, contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, que representan el 40,00% del
grupo, manifiestan que los miembros del CAFAE casi nunca cumplen sus
funciones conforme a lo estipulado. Asimismo 7 encuestados que representan el
17,50% de este conjunto, manifiestan que nunca lo realizan.

En contraste, 3 de los trabajadores administrativos que representan el
7,50% del grupo, manifiestan que los miembros del CAFAE casi siempre
cumplen con sus funciones conforme a lo estipulado; mientras que sélo 2
trabajadores, que representan el 5,00% del conjunto, dicen que lo realizan

siempre.

A la vez 12 trabajadores que representan el 30,00% de los encuestados,
refieren que el cumplimiento de las funciones de cada uno de los miembros del

CAFAE, se realiza de manera regular.

La mayor parte de los trabajadores administrativos, refieren que los
miembros del CAFAE casi nunca cumplen sus funciones conforme a lo
estipulado. Segin normativa se deberia de contar con representantes, elegidos por
mayoria en una asamblea, para velar por la buena administracion de estos fondos.
Sin embargo, no se cuenta con los representantes, ya que el Sindicato de
Trabajadores de la UNJBG, no realiza la eleccion ni da la importancia respectiva,

origindndose una ausencia de representantes por parte de los aportantes.
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2) ¢Es importante que el personal administrativo cuente con algun

representante en el Organigrama funcional del CAFAE.?

TABLA 8
Representante en el organigrama funcional del CAFAE
Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Nunca 3 7,50 7,50
Casi Nunca 6 15,00 22.50
Regular 10 25,00 47,50
Casi Siempre 17 42,50 90,00
Siempre 4 10,00 100,00
Total 40 100,00
Fuente: Matriz de Sistematizacion de Datos
Elaboracion: Propia - Encuesta
42,5
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40,0 -
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Siempre

Figura 4. Representante en el organigrama funcional del CAFAE
Fuente: Tabla 8
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Analisis e Interpretacion de la tabla 8

Como se observa en la tabla 8 y figura 4, 17 trabajadores administrativos de las
areas de planificacion, contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, que representan el 42,50% del
grupo, manifiestan que casi siempre es importante que el personal administrativo
cuente con algun representante en el Organigrama funcional del CAFAE.
Asimismo 4 encuestados que representan el 17,50% de este conjunto, manifiestan

que es importante siempre.

En contraste, 6 de los trabajadores administrativos que representan el
15,00% del grupo, manifiestan que casi nunca es importante que el personal
administrativo cuente con algin representante en el Organigrama funcional del
CAFAE; mientras que so6lo 3 trabajadores, que representan el 7,50% del conjunto,

dicen que nunca es importante.

A la vez 10 trabajadores que representan el 25,00% de los encuestados,
refieren su opinion regular, respecto a que el personal administrativo cuente con

algun representante en el organigrama funcional del CAFAE.

La mayor parte de los trabajadores administrativos manifiestan que casi
siempre es importante que se cuente con representantes en el CAFAE, ya que
segun el reglamento interno de la institucion, menciona la participacion de los
trabajadores en la toma de decisiones respecto al destino de los fondos recaudados
por el CAFAE, a la vez dichos representantes velarian por una mejor

administracion, dando un trato equitativo a todos los aportantes.
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3) ¢Los niveles de responsabilidad en los miembros del Comité CAFAE, es
de acuerdo a la delimitacion de autoridad?

TABLA 9
Niveles de responsabilidad en los miembros CAFAE

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje

acumulado

Nunca 5 12,50 12,50
Casi Nunca 16 40,00 52,50
Regular 13 32,50 85,00
Casi Siempre 3 7,50 92,50
Siempre 3 7,50 100,00
Total 40 100,00

Fuente: Matriz de Sistematizacion de Datos
Elaboracion: Propia - Encuesta

40,00%

40,0 -
35,0 -
30,0 -
25,0 ~
20,0 ~
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Siempre

32,50%

12,50%

Figura 5. Niveles de responsabilidad en los miembros CAFAE
Fuente: Tabla 9
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Analisis e Interpretacion de la tabla 9

Como se observa en la tabla 9 y figura 5, 16 trabajadores administrativos de las
areas de planificacion, contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, que representan el 40,00% del
conjunto de encuestados, manifiestan que casi nunca los niveles de
responsabilidad en los miembros del Comité CAFAE, es de acuerdo a la
delimitacion de autoridad. Asimismo 5 encuestados que representan el 12,50% de

este conjunto, manifiestan que nunca son de acuerdo a lo indicado anteriormente.

En contraste, 3 de los trabajadores administrativos que representan el
7,50% del grupo, manifiestan que los niveles de responsabilidad en los miembros
del Comité CAFAE son casi siempre de acuerdo a la delimitacidn de autoridad; al
igual, 3 trabajadores, que representan el 7,50% del conjunto, refieren que siempre
son de acuerdo a ello.

A la vez 13 trabajadores que representan el 32,50% de los encuestados,
refieren que los niveles de responsabilidad en los miembros del Comité CAFAE,

se realiza de manera regular de acuerdo a la delimitacion de autoridad

La mayor parte de los trabajadores administrativos refieren que casi nunca
los niveles de responsabilidad en los miembros del Comité CAFAE, es acorde a la
delimitacion de autoridad. Lo antes mencionado es a raiz de una ausencia de
representantes por parte de los aportantes, ya que el CAFAE solo es representado
por la méaxima autoridad administrativa de la institucion y el contador de la
misma, no tomando en cuenta lo establecido en la normativa respecto a la

delimitacion de responsabilidad en los representantes del CAFAE.



4)

107

¢El cumplimiento de los objetivos y planes trazados durante el periodo

2015 es segun la estructura organizacional del Comité del CAFAE?

TABLA 10
Cumplimiento de objetivos del Comité CAFAE
Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Nunca 8 20,00 20,00
Casi Nunca 14 35,00 55,00
Regular 11 27,50 82,50
Casi Siempre 5 12,50 95,00
Siempre 2 5,00 100,00
Total 40 100,00
Fuente: Matriz de Sistematizacion de Datos
Elaboracion: Propia - Encuesta
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Figura 6. Cumplimiento de objetivos del Comité CAFAE

Fuente: Tabla 10
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Anélisis e Interpretacion de la tabla 10

Como se observa en la tabla 10 y figura 6, 14 trabajadores administrativos de las
areas de planificacion, contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, que representan el 35,00% del
conjunto de encuestados, manifiestan que el cumplimiento de los objetivos y
planes trazados durante el periodo 2015 casi nunca es segun la estructura
organizacional del Comité del CAFAE. Asimismo 8 encuestados que representan
el 20,00% de este conjunto de servidores, manifiestan que nunca es de acuerdo a

la estructura organizacional del Comité.

En contraste, 5 de los trabajadores administrativos que representan el
12,50% del grupo, manifiestan que el cumplimiento de los objetivos y planes
trazados durante el periodo 2015, casi siempre es segun la estructura
organizacional del Comité del CAFAE; mientras que solo 2 trabajadores, que

representan el 5,00% del conjunto, dicen que siempre es de acuerdo a ello.

A la vez 11 trabajadores que representan el 27,50% de los encuestados,
refieren su opinion regular, respecto a que el cumplimiento de los objetivos y
planes trazados durante el periodo 2015 es segun la estructura organizacional del
Comité del CAFAE.
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¢El Disefio organizacional del CAFAE en la institucion es adecuado?

TABLA 11
Disefio organizacional del CAFAE
Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Nunca 6 15,00 15,00
Casi Nunca 17 42,50 57,50
Regular 10 25,00 82,50
Casi Siempre 4 10,00 92,50
Siempre 3 7,50 100,00
Total 40 100,00
Fuente: Matriz de Sistematizacién de Datos
Elaboracion: Propia - Encuesta
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Figura 7. Disefio organizacional del CAFAE
Fuente: Tabla 11

109



110

Andlisis e Interpretacion de la tabla 11

Como se observa en la tabla 11 y figura 7, 17 trabajadores administrativos de las
areas de planificacion, contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, que representan el 42,50% del
conjunto de encuestados, manifiestan que el disefio organizacional del CAFAE en
la institucion, casi nunca es el adecuado. Asimismo 6 trabajadores encuestados

que representan el 15,00% de este grupo, manifiestan que nunca es el adecuado.

En contraste, 4 de los trabajadores administrativos que representan el
10,00% del grupo, manifiestan que el Disefio Organizacional del CAFAE en la
institucion casi siempre es el adecuado; mientras que solo 3 trabajadores, que

representan el 7,50% del conjunto, dicen que siempre es el adecuado.

A la vez 10 trabajadores que representan el 25,00% de los encuestados,
refieren que el disefio organizacional del CAFAE en la institucion es regularmente
el adecuado.

La mayor parte de los trabajadores administrativos manifiestan que el
disefio organizacional del CAFAE, casi nunca es el adecuado, por la falta de
distribucion de tareas, procesos y tramites administrativos, y por la ausencia de un
flujograma en la emision de los préstamos y subvenciones de los fondos CAFAE

de la Institucion.
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INDICADOR:

Xo: Documentos de gestion y mapeo de normativa

TABLA 12
Documentos de gestién y mapeo de normativa
Categoria Frecuencia Porcentaje apgjrr%elﬂ?ég
Inadecuado 17 42,50 42,50
Poco Adecuado 20 50,00 92,50
Adecuado 3 7,50 100,00
Total 40 100,00
Fuente: Matriz de Sistematizacion de Datos
Elaboracion: Propia - Encuesta
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Figura 8. Documentos de gestion y mapeo de normativa
Fuente: Tabla 12
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Anélisis e Interpretacion de la tabla 12

En la tabla 12 y figura 8 se muestra que del 100,00% de los trabajadores
administrativos encuestados, el 50,0% refieren que los documentos de gestion y
mapeo de normativa, es poco adecuado. Asimismo el 42,50% de los trabajadores

manifiestan que es inadecuado y s6lo un 7,50% manifiestan que es adecuado.

La mayor parte de los trabajadores administrativos de las areas de
planificacion, contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna, refieren que los documentos de
gestion y mapeo de Normativa, se realiza de manera poco adecuada, ya que hay
una ausencia de los documentos de gestion, por la poca organizacion de los
miembros del CAFAE, como en proponer la actualizacion del reglamento interno
0 con la innovacion de otro nuevo; a la vez no se aplica la normativa vigente de
manera equitativa a todos los aportantes, respecto a la emision de las
subvenciones segun lo establecido en las directivas de ambito nacional, tal como

se visualiza en la tabla 12.
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6) Segln la normativa establecida, ¢el CAFAE de la UNJBG, cuenta con un

reglamento vigente?

TABLA 13
Reglamento vigente — CAFAE

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje

acumulado

Nunca 5 12,50 12,50
Casi Nunca 18 45,00 57,50
Regular 12 30,00 87,50
Casi Siempre 2 5,00 92,50
Siempre 3 7,50 100,00
Total 40 100,00

Fuente: Matriz de Sistematizacion de Datos
Elaboracion: Propia - Encuesta
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Figura 9. Reglamento vigente - CAFAE
Fuente: Tabla 13
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Anélisis e Interpretacion de la tabla 13

Como se observa en la tabla 13 y figura 9, 18 trabajadores administrativos de las
areas de planificacion, contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, que representan el 45,00% del
grupo, manifiestan que el CAFAE de la UNJBG, casi nunca cuenta con un
reglamento vigente, segun la normativa establecida. Asimismo 5 trabajadores
encuestados que representan el 12,50% de este conjunto, manifiestan que nunca

cuenta con un reglamento vigente.

En contraste, 2 de los trabajadores administrativos que representan el
5,00% del grupo, manifiestan que el CAFAE de la UNJBG, casi siempre cuenta
con un reglamento vigente, segin la normativa establecida; mientras que 3
trabajadores, que representan el 7,50% del conjunto, dicen que siempre cuenta con

uno.

A la vez, 12 trabajadores que representan el 30,00% de los encuestados,
refieren su opinion regular, respecto a la vigencia del Reglamento CAFAE de la

UNJBG, segun la normativa establecida.

La mayor parte de los trabajadores administrativos manifiestan que el
CAFAE de la UNJBG, no cuenta con un reglamento vigente, segn la normativa
establecida, ya que el reglamento interno con el que se cuenta, no ha sido
actualizado desde la fecha de creacion del CAFAE de la UNJBG, obviando
Ultimas disposiciones, respecto a la organizacion y administracion de los
CAFAEs.
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¢El trdmite administrativo documentario para la solicitud de préstamos y

subvenciones, son autorizados y controlados por el Comité segun la

normativa?
TABLA 14
Control del tramite administrativo documentario CAFAE
Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Nunca 7 17,50 17,50
Casi Nunca 17 42,50 60,00
Regular 11 27,50 87,50
Casi Siempre 3 7,50 95,00
Siempre 2 5,00 100,00
Total 40 100,00
Fuente: Matriz de Sistematizacion de Datos
Elaboracion: Propia - Encuesta
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Figura 10. Control del tramite administrativo documentario CAFAE

Fuente: Tabla 14
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Andlisis e Interpretacion de la tabla 14

Como se observa en la tabla 14 y figura 10, 17 trabajadores administrativos de las
areas de planificacion, contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, que representan el 42,50% del
grupo, manifiestan que casi nunca el tramite administrativo documentario para la
solicitud de préstamos y subvenciones, son autorizados y controlados por el
Comité segun la normativa. Asimismo 7 trabajadores encuestados que representan

el 17,50% de este conjunto, manifiestan que nunca son autorizados.

En contraste, 3 de los trabajadores administrativos que representan el
7,50% del grupo, manifiestan que casi siempre el tramite administrativo
documentario para la solicitud de préstamos y subvenciones, son autorizados y
controlados por el Comité segun la normativa; mientras que sélo 2 trabajadores,
que representan el 5,00% del conjunto, dicen que el tramite es autorizado siempre.

A la vez, 11 trabajadores que representan el 27,50% de los encuestados,
refieren su opinidon regular, respecto a la autorizacién y control del tramite
administrativo documentario para la solicitud de préstamos y subvenciones
CAFAE.

La mayor parte de los trabajadores administrativos manifestaron que el
tramite administrativo documentario para la solicitud de préstamos y
subvenciones casi nunca son autorizados y controlados en su mayoria por el
Comité, ya que muchas veces no se respeta los plazos establecidos, y la capacidad
de pago de cada uno de los aportantes, respecto a los préstamos dados; al igual
que para el otorgamiento de las subvenciones, no se realizan de manera equitativa,

ya que muchas veces prevalece mas la afinidad y politica en su emision.
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¢Los ingresos y gastos en el CAFAE se mantienen en custodia apropiada?

TABLA 15
Custodia de los ingresos y gastos CAFAE
Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Nunca 6 15,00 15,00
Casi Nunca 15 37,50 52,50
Regular 11 27,50 80,00
Casi Siempre 5 12,50 92,50
Siempre 3 7,50 100,00
Total 40 100,00
Fuente: Matriz de Sistematizacion de Datos
Elaboracion: Propia - Encuesta
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Nunca Casi Nunca Regular Casi Siempre
Siempre

Figura 11. Custodia de los ingresos y gastos CAFAE

Fuente: Tabla 15
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Anélisis e Interpretacion de la tabla 15

Como se observa en la tabla 15 y figura 11, 15 trabajadores administrativos de las
areas de planificacion, contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, que representan el 37,50% de los
encuestados, manifiestan que casi nunca, los ingresos y gastos en el CAFAE se
mantienen en custodia apropiada. Asimismo 6 trabajadores encuestados que
representan el 15,00% de este conjunto, manifiestan que nunca se mantienen en

custodia apropiada.

En contraste, 5 de los trabajadores administrativos que representan el
12,50% del grupo de encuestados, manifiestan que casi siempre, los ingresos y
gastos en el CAFAE se mantienen en custodia apropiada; mientras que sélo 3
trabajadores, que representan el 7,50% del conjunto, dicen que siempre se

mantienen en custodia apropiada.

A la vez, 11 trabajadores que representan el 27,50% de los encuestados,
refieren que los ingresos y gastos en el CAFAE se mantienen en custodia

apropiada de manera regular.

La mayor parte de los trabajadores administrativos manifestaron que la
documentacién respecto a los ingresos y gastos del CAFAE, casi nunca se
encuentran en custodia apropiada, ya que no se lleva un buen control en el registro
y archivo de la misma, ya que se tiene establecido un ambiente determinado en el

cual se resguarde toda esta informacion.
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¢Los documentos que sustentan los movimientos econdmicos estan

conforme a la normativa vigente?

TABLA 16
Documentacion sustentatoria - CAFAE
Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado

Nunca 5 12,50 12,50
Casi Nunca 17 42,50 55,00
Regular 12 30,00 85,00
Casi Siempre 4 10,00 95,00
Siempre 2 5,00 100,00
Total 40 100,00
Fuente: Matriz de Sistematizacion de Datos
Elaboracion: Propia - Encuesta
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Siempre

Figura 12. Documentacion sustentatoria - CAFAE
Fuente: Tabla 16
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Anélisis e Interpretacion de la tabla 16

Como se observa en la tabla 16 y figura 12, 17 trabajadores administrativos de las
areas de planificacion, contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, que representan el 42,50% de los
encuestados, manifiestan que los documentos que sustentan los movimientos
econdémicos casi nunca estan conforme a la normativa vigente. Asimismo 5
trabajadores encuestados que representan el 12,50% de este conjunto, manifiestan

gue nunca estan conforme a la normativa vigente.

En contraste, 4 de los trabajadores administrativos que representan el
10,00% del grupo de encuestados, manifiestan que los documentos que sustentan
los movimientos econdmicos casi siempre estan conforme a la normativa vigente;
mientras que sélo 2 trabajadores, que representan el 5,00% del conjunto, dicen

que siempre estan conforme a la normativa.

A la vez, 12 trabajadores que representan el 30,00% de los encuestados,
refieren que la documentacion sustentatoria de los movimientos econémicos se

encuentran regularmente conforme a la normativa vigente.

La mayor parte de los trabajadores administrativos manifestaron que los
documentos sustentatorios de los movimientos econémicos casi nunca se
encuentran de acuerdo a la normativa vigente, ya que en muchos de los casos, los
fondos son destinados a gastos no contemplados en las directivas de los CAFAEs,

no teniendo de esta manera respaldo alguno.
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¢La normativa del CAFAE se difunde oportunamente entre el personal de

la institucion?

TABLA 17
Difusién de la normativa CAFAE
Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Nunca 7 17,50 17,50
Casi Nunca 14 35,00 52,50
Regular 11 27,50 80,00
Casi Siempre 4 10,00 90,00
Siempre 4 10,00 100,00
Total 40 100,00
Fuente: Matriz de Sistematizacion de Datos
Elaboracion: Propia - Encuesta
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Figura 13. Difusion de la normativa CAFAE
Fuente: Tabla 15



122

Andlisis e Interpretacion de la tabla 17

Como se observa en la tabla 17 y figura 13, 14 trabajadores administrativos de las
areas de planificacion, contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, que representan el 35,00% de los
encuestados, manifiestan que casi nunca la normativa del CAFAE se difunde
oportunamente entre el personal de la institucion. Asimismo 7 trabajadores
encuestados que representan el 17,50% de este conjunto, manifiestan que nunca es
difundida.

En contraste, 4 de los trabajadores administrativos que representan el
10,00% del grupo de encuestados, manifiestan que casi siempre la normativa del
CAFAE se difunde oportunamente entre el personal de la institucion; al igual 4
trabajadores, que representan el 10,00% del conjunto, afirman que la normativa es
difundida siempre.

A la vez, 11 trabajadores que representan el 27,50% de los encuestados,
refieren que la Normativa CAFAE se difunde de manera regular entre el personal

de la institucion.

La mayor parte de los trabajadores administrativos manifestaron que la
normativa que comprende la organizacion y administracion de los CAFAES, no es
difundida a sus aportantes, ya que la mayoria desconoce sus beneficios, como los
movimientos economicos segun lo reglamentado, limitandolos muchas veces dar

una opinién al respecto.
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INDICADOR:

Xs: Transferencias, depdsitos y pagos de planillas de incentivos laborales

TABLA 18
Transferencias, depoésitos y pagos de planillas de incentivos
laborales
Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Inadecuado 16 40,00 40,00
Poco Adecuado 22 55,00 95,00
Adecuado 2 5,00 100,00
Total 40 100,00

Fuente: Matriz de Sistematizacion de Datos
Elaboracion: Propia - Encuesta

55,00%
60,0 -

50,0 - 40,00%

40,0 A

30,0 /
20,0 /

/ 5,00%
10,0

0,0 T T T
Inadecuado Poco Adecuado Adecuado

Figura 14. Transferencias, depositos y pagos de planillas de incentivos laborales

Fuente: Tabla 18
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Anélisis e Interpretacion de la tabla 18

En la tabla 18 y figura 14 se muestra que del 100,00% de los trabajadores
administrativos encuestados, el 55,00% refieren que las transferencias, depdsitos y
pagos de planillas de incentivos laborales, son poco adecuado. Asimismo el
40,00% de los trabajadores manifiestan que es inadecuado y s6lo un 5,00%

manifiestan que es adecuado.

En suma la mayor parte de los trabajadores administrativos de las areas de
planificacion, contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna, refieren que las transferencias,
depdsitos y pagos de planillas de incentivos laborales son poco adecuado, ya que
en algunas ocasiones no se realizan en el plazo establecido a cada uno de los

trabajadores, por la falta tal como se visualiza en la tabla 18.
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¢Las transferencias de los incentivos laborales se realizan de manera

oportuna a las cuentas de cada uno de los trabajadores?

TABLA 19
Transferencia de Incentivos Laborales
Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Nunca 7 17,50 17,50
Casi Nunca 15 37,50 55,00
Regular 13 32,50 87,50
Casi Siempre 4 10,00 97,50
Siempre 1 2,50 100,00
Total 40 100,00
Fuente: Matriz de Sistematizacion de Datos
Elaboracion: Propia - Encuesta
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Figura 15. Transferencia de incentivos laborales

Fuente: Tabla 19
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Analisis e Interpretacion de la tabla 19

Como se observa en la tabla 19 y figura 15, 15 trabajadores administrativos de las
areas de planificacion, contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, que representan el 37,50% de los
encuestados, manifiestan que las transferencias de los incentivos laborales a las
cuentas de cada uno de los trabajadores, casi nunca se realizan de manera
oportuna. Asimismo 7 trabajadores encuestados que representan el 17,50% de este

conjunto, manifiestan que nunca se realizan de manera oportuna.

En contraste, 4 de los trabajadores administrativos que representan el
10,00% del grupo de encuestados, manifiestan que las transferencias de los
incentivos laborales a las cuentas de cada uno de los trabajadores casi siempre se
realizan de manera oportuna ; mientras que solo 1 trabajador, que representa el

2,50% del conjunto, refiere que siempre se realiza de manera oportuna.

A la vez, 13 trabajadores que representan el 32,50% de los encuestados,
refieren su opinién regular, respecto a la oportuna transferencia de los incentivos

laborales a las cuentas de cada uno de los trabajadores.

La mayor parte de los trabajadores administrativos refieren que las
transferencias de los incentivos laborales a las cuentas de cada uno de los
trabajadores, no se realizan de manera oportuna, ya que recibida la transferencia
del Gobierno Central a la institucion, ésta debe de transferir la totalidad a la
cuenta individual del CAFAE, para el respectivo giro y depdsito individual en
cada de una de las cuentas de los trabajadores, surgiendo en el trdmite respectivo
algunos retrasos por falta de personal asignado de manera exclusiva a las labores

administrativas y operativas del Comité.
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¢Las directivas establecidas que rigen la transferencia de los incentivos

laborales, son aplicadas en la institucion?

TABLA 20
Cumplimiento de directivas — transferencia de incentivos
laborales
Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Nunca 7 17,50 17,50
Casi Nunca 17 42,50 60,00
Regular 9 22,50 82,50
Casi Siempre 5 12,50 95,00
Siempre 2 5,00 100,00
Total 40 100,00
Fuente: Matriz de Sistematizacion de Datos
Elaboracion: Propia - Encuesta
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Figura 16. Cumplimiento de directivas — transferencia de incentivos laborales
Fuente: Tabla 20
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Anélisis e Interpretacion de la tabla 20

Como se observa en la tabla 20 y figura 16, 17 trabajadores administrativos de las
areas de planificacion, contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, que representan el 42,50% de los
encuestados, manifiestan que las directivas establecidas que rigen la transferencia
de los incentivos laborales casi nunca son aplicadas en la institucion. Asimismo 7
trabajadores encuestados que representan el 17,50% de este conjunto, manifiestan

gue nunca son aplicadas.

En contraste, 5 de los trabajadores administrativos que representan el
12,50% del grupo de encuestados, manifiestan que las directivas establecidas que
rigen la transferencia de los incentivos laborales son aplicadas casi siempre en la
institucion; mientras que sélo 2 trabajadores, que representan el 5,00% del

conjunto, refieren que siempre son aplicadas.

A la vez, 9 trabajadores que representan el 22,50% de los encuestados,
refieren el cumplimiento de las directivas establecidas que rigen la transferencia

de los incentivos laborales se realiza de manera regular.

La mayor parte de los trabajadores administrativos refieren que las
transferencias de los incentivos laborales no son aplicadas en la institucion en su
totalidad, ya que en determinadas oportunidades las transferencias no se rigen
bajo el cumplimiento de las directivas establecidas, ya que al finalizar el periodo
anual, no se llega a transferir la totalidad de lo recibido en la Cuenta
independiente del CAFAE, a las cuentas independientes de los trabajadores, tal y
como esté establecido en la normativa, por motivo de atraso y descuido en el
tramite de los mismos, finalizando las transferencias en su totalidad, en las

primeras semanas del mes de enero del afio siguiente.
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13)  ¢La revision permanente de la documentacion sustentatoria de los

depdsitos de las transferencias de los incentivos laborales, es adecuada?

TABLA 21
Documentacion sustentatoria- depositos transferencias de los
incentivos laborales

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje

acumulado
Nunca 6 15,00 15,00
Casi Nunca 18 45,00 60,00
Regular 11 27,50 87,50
Casi Siempre 3 7,50 95,00
Siempre 2 5,00 100,00
Total 40 100,00

Fuente: Matriz de Sistematizacion de Datos
Elaboracion: Propia - Encuesta
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Figura 17. Documentacion sustentatoria- depositos transferencias de los
incentivos laborales
Fuente: Tabla 21
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Andlisis e Interpretacion de la tabla 21

Como se observa en la tabla 21 y figura 17, 18 trabajadores administrativos de las
areas de planificacion, contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, que representan el 45,00% de los
encuestados, manifiestan que la revision permanente de la documentacion
sustentatoria de los depdsitos de las transferencias de los incentivos laborales casi
nunca es la adecuada. Asimismo 6 trabajadores encuestados que representan el

15,00% de este conjunto, manifiestan que nunca es la adecuada.

En contraste, 3 de los trabajadores administrativos que representan el
7,50% del grupo de encuestados, afirman que la revision permanente de la
documentacién sustentatoria de los depoésitos de las transferencias de los
incentivos laborales casi siempre es la adecuada; mientras que solo 2 trabajadores,
que representan el 5,00% del conjunto, dicen que siempre es la adecuada.

A la vez, 11 trabajadores que representan el 27,50% de los encuestados,
refieren que la revision de la documentacion sustentatoria de los depdsitos de las

transferencias de los incentivos laborales es regularmente adecuada.

La mayor parte de los trabajadores administrativos manifiestan que la
revision permanente de la documentacién sustentatoria de los depdsitos de las
transferencias de los incentivos laborales no es la adecuada, ya que en algunas
ocasiones se ha observado ausencia de sustento en determinadas transferencias,

como en algunos casos, con la documentacion incompleta.



131

14)  (El registro de los documentos relacionados con los depdsitos de las
transferencias de los incentivos laborales, es el apropiado?

TABLA 22
Registro de documentacion — depositos de las transferencias de
los incentivos laborales

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Nunca 6 15,00 15,00
Casi Nunca 15 37,50 52,50
Regular 12 30,00 82,50
Casi Siempre 4 10,00 92,50
Siempre 3 7,50 100,00
Total 40 100,00
Fuente: Matriz de Sistematizacion de Datos
Elaboracion: Propia - Encuesta
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Figura 18. Registro de documentacion — depositos de las transferencias de los
incentivos laborales
Fuente: Tabla 22
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Andlisis e Interpretacion de la tabla 22

Como se observa en la tabla 22 y figura 18, 18 trabajadores administrativos de las
areas de planificacion, contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, que representan el 37,50% de los
encuestados, manifiestan que el registro de los documentos relacionados con los
depdsitos de las transferencias de los incentivos laborales, casi nunca es el
apropiado. Asimismo 6 trabajadores encuestados que representan el 15,00% de

este conjunto, manifiestan que nunca es el apropiado.

En contraste, 4 de los trabajadores administrativos que representan el
10,00% del grupo de encuestados, manifiestan que el registro de los documentos
relacionados con los depdsitos de las transferencias de los incentivos laborales,
casi siempre es el apropiado; mientras que sélo 3 trabajadores, que representan el
7,50% del conjunto, refieren que siempre es el apropiado.

A la vez, 12 trabajadores que representan el 30,00% de los encuestados,
refieren que el registro de los documentos relacionados con los depositos de las

transferencias de los incentivos laborales, se realiza de manera regular.

La mayor parte de los trabajadores administrativos manifestaron que el
registro de los documentos relacionados con los depdsitos de las transferencias de
los incentivos laborales, no es el apropiado, ya que muchas veces no adjuntan la

planilla de pago correspondiente.
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¢El archivo correlativo de los pagos de las transferencias de los incentivos

laborales, es confiable y seguro?

TABLA 23
Archivo correlativo — pago de las transferencias
Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Nunca 8 20,00 20,00
Casi Nunca 15 37,50 57,50
Regular 11 27,50 85,00
Casi Siempre 4 10,00 95,00
Siempre 2 5,00 100,00
Total 40 100,00
Fuente: Matriz de Sistematizacion de Datos
Elaboracion: Propia - Encuesta
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Figura 19. Archivo correlativo — pago de las transferencias

Fuente: Tabla 23
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Anélisis e Interpretacion de la tabla 23

Como se observa en la tabla 23 y figura 19, 15 trabajadores administrativos de las
areas de planificacion, contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, que representan el 37,50% de los
encuestados, manifiestan que el archivo correlativo de los pagos de las
transferencias de los incentivos laborales, casi nunca es confiable y seguro.
Asimismo 8 trabajadores encuestados que representan el 20,00% de este conjunto,

manifiestan que nunca es confiable y seguro.

En contraste, 4 de los trabajadores administrativos que representan el
10,00% del grupo de encuestados, manifiestan que el archivo correlativo de los
pagos de las transferencias de los incentivos laborales, casi siempre es confiable y
seguro; mientras que s6lo 2 trabajadores, que representan el 5,00% del conjunto,
refieren que siempre es confiable y seguro.

A la vez, 11 trabajadores que representan el 27,50% de los encuestados,
refieren que el archivo correlativo de los pagos de las transferencias de los

incentivos laborales es regularmente confiable y seguro.

La mayor parte de trabajadores administrativos manifestaron que el archivo
correlativo de los pagos de las transferencias de los incentivos laborales no se
realiza de una manera confiable ni segura, ya que en algunas oportunidades no se
ha encontrado informacion en orden cronoldgico y a la vez, no se cuenta con un

ambiente designado exclusivamente para el archivo ordenado de la informacion.
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Resultados de la Variable Dependiente

Presentacion de la Informacién financiera

TABLA 24
Informacion financiera del CAFAE
Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Deficiente 12 30,00 30,00
Poco Eficiente 23 57,50 87,50
Eficiente 5 12,50 100,00
Total 40 100,00
Fuente: Matriz de Sistematizacion de Datos
Elaboracion: Propia - Encuesta
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Figura 20. Informacion financiera
Fuente: Tabla 24
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Andlisis e Interpretacion de la tabla 24

En la tabla 24 y figura 20 se muestra que del 100,00% de los trabajadores
administrativos encuestados, el 57,50% refieren que la Informacion Financiera es
poco eficiente. Asimismo el 30,00% de los trabajadores manifiestan que es

deficiente y s6lo un 12,50% manifiestan que es eficiente.

La mayor parte de los trabajadores administrativos de las areas de
planificacion, contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna, refieren que la Informacion
Financiera, es poco eficiente, ya que hay una ausencia de revisién en la
informacién a presentar en el Estado de Situacion Financiera, Estado de
Resultados e Informacion Complementaria al ser revelada al Ministerio de
Economia y Finanzas, ya que no todos los movimientos econémicos de los fondos
CAFAE, son registrados y sustentados. Cabe recalcar que segun normativa
establecida para los CAFAEs, la elaboracion de la informacion financiera, deberia

ser realizada por un contador publico colegiado, ajeno a la institucion.



INDICADOR:

Y1: Estado de Situacién Financiera

TABLA 25
Estado de Situacion Financiera
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Categoria Frecuencia

Porcentaje

Porcentaje
acumulado

Deficiente 9
Poco Eficiente 25
Eficiente 6

22,50 22,50
62,50 85,00
15,00 100,00

Total 40

100,00

Fuente: Matriz de Sistematizacion de Datos
Elaboracion: Propia - Encuesta
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Figura 21. Informacion financiera
Fuente: Tabla 25
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Anélisis e Interpretacion de la tabla 25

En la tabla 25 y figura 21 se muestra que del 100,00% de los trabajadores
administrativos encuestados, el 62,50% refieren que el Estado de Situacion
Financiera, es poco eficiente. Asimismo el 22,50% de los trabajadores manifiestan

que es deficiente y s6lo un 15,00% manifiestan que es eficiente.

La mayor parte de los trabajadores administrativos de las areas de
planificacion, contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna, refieren que el Estado de Situacion
Financiera es poco eficiente, ya que el registro de las operaciones financieras y
economicas no se efectua en los libros de contabilidad, asi como la demas
documentacién sustentatoria y evidencia de operaciones no se mantienen
actualizadas, no reflejandose de manera Optima en el Estado de Situacion

Financiera , tal como se visualiza en la tabla 25.
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¢La presentacion del estado de situacion financiera, se debe realizar segun
los lineamientos para la preparacion y presentacion de informacion

financiera establecidos para los CAFAES?

TABLA 26
Lineamientos — Estado de Situacion Financiera
Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Nunca 3 7,50 7,50
Casi Nunca 5 12,50 20,00
Regular 10 25,00 45,00
Casi Siempre 17 42,50 87,50
Siempre 5 12,50 100,00
Total 40 100,00
Fuente: Matriz de Sistematizacion de Datos
Elaboracion: Propia - Encuesta
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45,0 -
40,0 -
35,0 -
30,0 - 25,00%
25,0 -
20,0 7 12,50% 12,50%
15,0 -
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0’0 T T T T 1
Nunca Casi Nunca Regular Casi Siempre
Siempre

Figura 22. Lineamientos — Estado de Situacion Financiera
Fuente: Tabla 26
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Anélisis e Interpretacion de la tabla 26

Como se observa en la tabla 26 y figura 22, 17 trabajadores administrativos de las
areas de planificacion, contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, que representan el 42,50% de los
encuestados, manifiestan que la presentacion del estado de situacion financiera, se
debe realizar casi siempre segun los lineamientos para la preparacion y
presentacion de informacion financiera establecidos para los CAFAEs. Asimismo
5 trabajadores encuestados que representan el 12,50% de este conjunto,

manifiestan que siempre debe de realizarse segun los lineamientos establecidos.

En contraste, 5 de los trabajadores administrativos que representan el
12,50% del grupo de encuestados, manifiestan que la presentacion del estado de
situacion financiera, casi nunca se debe realizar segun los lineamientos para la
preparacion y presentacion de informacion financiera establecidos para los
CAFAEs; mientras que solo 3 trabajadores, que representan el 7,50% del

conjunto, refieren que no debe realizarse segun los lineamientos.

A la vez, 10 trabajadores que representan el 25,00% de los encuestados,
refieren su opinion regular respecto a la presentacion del estado de situacion
financiera, segun los lineamientos establecidos para los CAFAEs.

La mayor parte de los trabajadores administrativos refieren que la
presentacion del estado de situacion financiera, se debe realizar de acuerdo a los
lineamientos para la preparacion y presentacion de informacion financiera
establecidos para los CAFAES, ya que daran mayor respaldo, consistencia y una
optima revelacion de los movimientos econdmicos ejecutados durante el periodo a

revelar.
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Segun los lineamientos para la preparacion y presentacion de informacion

financiera establecidos para los CAFAEs, ¢Se consideran todos los

movimientos econdmicos realizados durante el periodo?

TABLA 27
Movimientos financieros CAFAEs
Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Nunca 7 17,50 17,50
Casi Nunca 15 37,50 55,00
Regular 13 32,50 87,50
Casi Siempre 4 10,00 97,50
Siempre 1 2,50 100,00
Total 40 100,00
Fuente: Matriz de Sistematizacion de Datos
Elaboracion: Propia - Encuesta
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Figura 23. Movimientos financieros CAFAEs

Fuente: Tabla 27
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Andlisis e Interpretacion de la tabla 27

Como se observa en la tabla 27 y figura 23, 15 trabajadores administrativos de las
areas de planificacion, contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, que representan el 37,50% de los
encuestados, manifiestan que casi nunca se consideran todos los movimientos
econdmicos realizados durante el periodo para la preparacion y presentacion de
informacion financiera establecidos para los CAFAEs, segun los lineamientos.
Asimismo 7 trabajadores encuestados que representan el 17,50% de este conjunto,

manifiestan que nunca se consideran todos los movimientos econémicos.

En contraste, 4 de los trabajadores administrativos que representan el
10,00% del grupo de encuestados, manifiestan que casi siempre se consideran
todos los movimientos realizados durante el periodo para la preparacion vy
presentacion de informacion financiera establecidos para los CAFAEs, segun los
lineamientos; mientras que solo 1 trabajador, que representa el 2,50% del
conjunto, refiere que siempre se consideran la totalidad de los movimientos

econdmicos.

A la vez, 13 trabajadores que representan el 32,50% de los encuestados,
refieren su opinién de manera regular, respecto a la consideracion de los
movimientos econdémicos en la preparacion y presentacion de informacion
financiera CAFAE.

La mayor parte de los trabajadores administrativos, refieren que los
movimientos econdmicos realizados durante el periodo, no son considerados en su
totalidad; al respecto, segun los lineamientos para la preparacion y presentacion
de informacion financiera establecidos para los CAFAEs, se debe de considerar
todos los movimientos realizados, sin excepcién, ya que son el sustento de la

informacion a revelar .
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¢Se deben revisar los saldos del ejercicio anterior a consignar para efectos

comparativos en la presentacion del estado de situacion financiera del

CAFAE.?
TABLA 28
Revision de saldos — Estado de Situacién Financiera
Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Nunca 3 7,50 7,50
Casi Nunca 4 10,00 17,50
Regular 13 32,50 50,00
Casi Siempre 16 40,00 90,00
Siempre 4 10,00 100,00
Total 40 100,00
Fuente: Matriz de Sistematizacion de Datos
Elaboracion: Propia - Encuesta
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Figura 24. Revision de saldos — Estado de Situacién Financiera

Fuente: Tabla 28
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Anélisis e Interpretacion de la tabla 28

Como se observa en la tabla 28 y figura 24, 16 trabajadores administrativos de las
areas de planificacion, contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, que representan el 40,00% de los
encuestados, manifiestan que casi siempre se deben revisar los saldos del ejercicio
anterior a consignar para efectos comparativos en la presentacion del estado de
situacion financiera del CAFAE. Asimismo 4 trabajadores encuestados que
representan el 10,0% de este conjunto, manifiestan que siempre se deben de

revisar.

En contraste, 4 de los trabajadores administrativos que representan el
10,00% del grupo de encuestados, manifiestan que casi nunca se deben revisar los
saldos del ejercicio anterior a consignar para efectos comparativos en la
presentacion del estado de situacion financiera del CAFAE; mientras que s6lo 3
trabajadores, que representan el 7,50% del conjunto, refieren que nunca deben de

revisarse.

A la vez, 13 trabajadores que representan el 32,50% de los encuestados,
refieren que la revision de los saldos para efectos comparativos en la presentacion

del estado de situacion financiera del CAFAE, debe realizarse de manera regular.

La mayor parte de los trabajadores encuestados afirman que se deben
revisar los saldos del ejercicio anterior a consignar para efectos comparativos en
la presentacién del estado de situacion financiera del CAFAE, ya que no deberan

ser modificados en ningun caso.
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4)  ¢La presentacion del estado de situacion financiera del CAFAE se realiza
razonablemente para ser revelada a la Cuenta General de la Republica?

TABLA 29
Razonabilidad en el Estado de Situacion Financiera
Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Nunca 9 22,50 22,50
Casi Nunca 16 40,00 62,50
Regular 10 25,00 87,50
Casi Siempre 3 7,50 95,00
Siempre 2 5,00 100,00
Total 40 100,00
Fuente: Matriz de Sistematizacion de Datos
Elaboracion: Propia - Encuesta
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Figura 25. Razonabilidad en el Estado de Situacion Financiera
Fuente: Tabla 29
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Anélisis e Interpretacion de la tabla 29

Como se observa en la tabla 29 y figura 25, 16 trabajadores administrativos de las
areas de planificacion, contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, que representan el 40,00% de los
encuestados, manifiestan que la presentacion del estado de situacion financiera del
CAFAE casi nunca se realiza razonablemente para ser revelada a la Cuenta
General de la Republica. Asimismo 9 trabajadores encuestados que representan el

22,50% de este conjunto, manifiestan que nunca se realiza de manera razonable.

En contraste, 3 de los trabajadores administrativos que representan el
7,50% del grupo de encuestados, manifiestan que la presentacion del estado de
situacion financiera del CAFAE casi siempre se realiza razonablemente para ser
revelada a la Cuenta General de la Republica; mientras que s6lo 2 trabajadores,
que representan el 5,00% del conjunto, refieren que siempre se realiza de manera

razonable.

A la vez, 10 trabajadores que representan el 25,00% de los encuestados,
refieren de manera regular a la presentacion razonable del estado de situacion

financiera del CAFAE a la Cuenta General de la Republica.

La mayor parte de los trabajadores administrativos, refieren que la
presentacion del estado de situacion financiera del CAFAE no se realiza
razonablemente, porque no es formulada segun la normativa establecida para ser
revelada a la Cuenta General de la Republica, ya que la informacion contable y
documentacién administrativa que la respalda no esta integrada como establece la

normativa.
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5)  ¢(El registro contable de las transferencias recibidas durante el ejercicio

deben respaldar la presentacion del estado de situacion financiera del

CAFAE?
TABLA 30
Registro de transferencias — Estado de Situacion Financiera
Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Nunca 3 7,50 7,50
Casi Nunca 5 12,50 20,00
Regular 13 32,50 52,50
Casi Siempre 15 37,50 90,00
Siempre 4 10,00 100,00
Total 40 100,00
Fuente: Matriz de Sistematizacién de Datos
Elaboracion: Propia - Encuesta
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Figura 26. Registro de transferencias — Estado de Situacion Financiera

Fuente: Tabla 30
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Anélisis e Interpretacion de la tabla 30

Como se observa en la tabla 30 y figura 26, 15 trabajadores administrativos de las
areas de planificacion, contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, que representan el 37,50% de los
encuestados, manifiestan que el registro contable de las transferencias recibidas
durante el ejercicio casi siempre deben respaldar la presentacion del estado de
situacion financiera del CAFAE. Asimismo 4 trabajadores encuestados que
representan el 10,00% de este conjunto, manifiestan que siempre deben respaldar

la presentacion de la informacion.

En contraste, 5 de los trabajadores administrativos que representan el
12,50% del grupo de encuestados, manifiestan que el registro contable de las
transferencias recibidas durante el ejercicio casi nunca deben respaldar la
presentacion del estado de situacion financiera del CAFAE; mientras que sélo 3
trabajadores, que representan el 7,50% del conjunto, refieren que nunca deben

respaldar la informacion.

A la vez, 13 trabajadores que representan el 32,50% de los encuestados,
refieren su opinién regular, respecto al respaldo de la presentacién del estado de
situacion financiera del CAFAE, a través del registro contable de las

transferencias.

La mayor parte de los trabajadores administrativos manifiestan que el
registro contable de las transferencias recibidas durante el ejercicio deben
respaldar la presentacion del estado de situacion financiera del CAFAE, ya que asi
lo establece la normativa para la preparacion y presentacion de los estados
financieros de los CAFAEs, en cumplimiento a las disposiciones legales.
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TABLA 31
Estado de Resultados
. . . Porcentaje
Categoria Frecuencia Porcentaje .
acumulado
Deficiente 11 27,50 27,50
Poco Eficiente 26 65,00 92,50
Eficiente 3 7,50 100,00
Total 40 100,00
Fuente: Matriz de Sistematizacion de Datos
Elaboracion: Propia - Encuesta
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Figura 27. Estado de Resultados
Fuente: Tabla 31
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Anélisis e Interpretacion de la tabla 31

En la tabla 31 y figura 27 se muestra que del 100,00% de los trabajadores
administrativos encuestados, el 65,00% refieren que el Estado de Resultados, es
poco eficiente. Asimismo el 22,50% de los trabajadores manifiestan que es

deficiente y s6lo un 7,5% manifiestan que es eficiente.

La mayor parte de los trabajadores administrativos de las areas de
planificacion, contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna, refieren que el Estado de Resultados
es poco eficiente, ya que los ingresos y gastos revelados, no son ejecutados segun
la normativa establecida, como son las subvenciones y préstamos efectuados a los
trabajadores sin un control previo, reflejandose en las ganancias del ejercicio; tal

como se visualiza en la tabla 29.
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¢La presentacion del estado de resultados del CAFAE se realiza segun los
lineamientos para la preparacion y presentacion de la informacion financiera
establecidos para los CAFAES?

TABLA 32
Lineamentos para la preparacion y presentacion del Estado de
Resultados
Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Nunca 9 22,50 22,50
Casi Nunca 16 40,00 62,50
Regular 11 27,50 90,00
Casi Siempre 3 7,50 97,50
Siempre 1 2,50 100,00
Total 40 100,00
Fuente: Matriz de Sistematizacién de Datos
Elaboracion: Propia - Encuesta
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Figura 28. Lineamentos para la preparacion y presentacion del

Resultados
Fuente: Tabla 32
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Anélisis e Interpretacion de la tabla 32

Como se observa en la tabla 32 y figura 28, 16 trabajadores administrativos de las
areas de planificacion, contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, que representan el 40,00% de los
encuestados, manifiestan que la presentacion del estado de resultados del CAFAE
casi nunca se realiza segun los lineamientos para la preparacion y presentacion de
la informacion financiera establecidos para los CAFAEs. Asimismo 9
trabajadores encuestados que representan el 22,50% de este conjunto, manifiestan

gue nunca se realiza segun los lineamientos.

En contraste, 3 de los trabajadores administrativos que representan el
7,50% del grupo de encuestados, manifiestan que la presentacion del estado de
resultados del CAFAE casi siempre se realiza segin los lineamientos para la
preparacion y presentacion de la informacion financiera establecidos para los
CAFAEs; mientras que solo 1 trabajador, que representa el 2,50% del conjunto,

refiere que siempre se realiza segun los lineamientos.

A la vez, 11 trabajadores que representan el 27,50% de los encuestados,
refieren su opinion regular, respecto a la presentacion del estado de resultados del
CAFAE segun los lineamientos establecidos para los CAFAES

La mayor parte de los trabajadores administrativos refieren que la
presentacion del estado de resultados, se debe realizar de acuerdo a los
lineamientos para la preparacion y presentacion de informacion financiera
establecidos para los CAFAEs, ya que daran mayor respaldo, consistencia y una

optima revelacion de los ingresos y gastos ejecutados durante el periodo a revelar.
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¢Se deben revisar los saldos del ejercicio anterior a consignar para efectos

comparativos en la presentacion del estado de resultados del CAFAE?

TABLA 33
Saldos comparativos- Estado de Resultados
Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Nunca 4 10,00 10,00
Casi Nunca 5 12,50 22,50
Regular 13 32,50 55,00
Casi Siempre 15 37,50 92,50
Siempre 3 7,50 100,00
Total 40 100,00
Fuente: Matriz de Sistematizacién de Datos
Elaboracion: Propia - Encuesta
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Figura 29. Saldos comparativos- Estado de Resultados
Fuente: Tabla 33
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Anélisis e Interpretacion de la tabla 33

Como se observa en la tabla 33 y figura 29, 15 trabajadores administrativos de las
areas de planificacion, contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, que representan el 37,50% de los
encuestados, manifiestan que casi siempre se debe realizar la revision de los
saldos del ejercicio anterior a consignar para efectos comparativos en la
presentacion del estado de resultados del CAFAE. Asimismo 3 trabajadores
encuestados que representan el 7,50% de este conjunto, manifiestan que siempre

se debe realizar la revision.

En contraste, 5 de los trabajadores administrativos que representan el
12,50% del grupo de encuestados, manifiestan que casi nunca se debe realizar la
revision de los saldos del ejercicio anterior a consignar para efectos comparativos
en la presentacion del estado de resultados del CAFAE; mientras que s6lo 4
trabajadores, que representan el 10,00% del conjunto, refieren que nunca se debe

realizar la revision,

A la vez, 13 trabajadores que representan el 32,50% de los encuestados,
refieren su opinidn regular, respecto a la revision de los saldos en la presentacion
del estado de resultados del CAFAE.

La mayor parte de los trabajadores encuestados afirman que se deben
revisar los saldos del ejercicio anterior a consignar para efectos comparativos en
la presentacion del estado de resultado del CAFAE, ya que no deberan ser

modificados en ningun caso.
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¢La presentacion del estado de resultados del CAFAE se realiza acorde a los

efectos de las transacciones y flujos de efectivo de las transferencias

recibidas?
TABLA 34
Efectos en las transacciones y flujos de efectivo
Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Nunca 5 12,50 12,50
Casi Nunca 18 45,00 57,50
Regular 13 32,50 90,00
Casi Siempre 2 5,00 95,00
Siempre 2 5,00 100,00
Total 40 100,00
Fuente: Matriz de Sistematizacion de Datos
Elaboracion: Propia - Encuesta
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Figura 30. Efectos en las transacciones y flujos de efectivo
Fuente: Tabla 34
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Anélisis e Interpretacion de la tabla 34

Como se observa en la tabla 34 y figura 30, 18 trabajadores administrativos de las
areas de planificacion, contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, que representan el 45,00% de los
encuestados, manifiestan que la presentacion del estado de resultados del CAFAE
casi nunca se realiza acorde a los efectos de las transacciones y flujos de efectivo
de las transferencias recibidas. Asimismo 5 trabajadores encuestados que

representan el 12,50% de este conjunto, refieren que nunca se realiza

En contraste, 2 de los trabajadores administrativos que representan el
5,00% del grupo de encuestados, manifiestan que la presentacion del estado de
resultados del CAFAE casi siempre se realiza acorde a los efectos de las
transacciones y flujos de efectivo de las transferencias recibidas; mientras que
solo 2 trabajadores, que representan el 5,00% del conjunto, refieren que siempre

se realiza

A la vez, 13 trabajadores que representan el 32,50% de los encuestados,
refieren su opinion regular, respecto a que la presentacion del estado de resultados
del CAFAE se realice acorde a los efectos de las transacciones y flujos de efectivo
de las transferencias recibidas.

La mayor parte de los trabajadores administrativos refieren que la
presentacion del estado de resultados del CAFAE no se realiza acorde a los
efectos de las transacciones y flujos de efectivo de las transferencias recibidas, ya
que al finalizar el periodo anual, los montos consignados de las transferencias de
los incentivos laborales difieren al monto recibido, por diferencias pendientes de

girar a los trabajadores mediante los planilla de pago.
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TABLA 35
Ingreso y salida de los incentivos laborales
Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Nunca 2 5,00 5,00
Casi Nunca 3 7,50 12,50
Regular 12 30,00 42,50
Casi Siempre 19 47,50 90,00
Siempre 4 10,00 100,00
Total 40 100,00
Fuente: Matriz de Sistematizacion de Datos
Elaboracion: Propia - Encuesta
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Figura 31. Ingreso y salida de los incentivos laborales

Fuente: Tabla 35
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¢Se debe verificar si el ingreso y salida total de los incentivos laborales del
periodo, se revela efectivamente en la Presentacion del Estado de
Resultados del CAFAE?
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Anélisis e Interpretacion de la tabla 35

Como se observa en la tabla 35 y figura 31, 19 trabajadores administrativos de las
areas de planificacion, contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, que representan el 47,50% de los
encuestados, manifiestan que casi siempre que se debe verificar si el ingreso y
salida total de los incentivos laborales del periodo, se revela efectivamente en la
Presentacion del Estado de Resultados del CAFAE. Asimismo 4 trabajadores
encuestados que representan el 10,00% de este conjunto, manifiestan que se debe

verificar siempre.

En contraste, 3 de los trabajadores administrativos que representan el
7,50% del grupo de encuestados, manifiestan que casi hunca se debe verificar si el
ingreso y salida total de los incentivos laborales del periodo, se revela
efectivamente en la Presentacion del Estado de Resultados del CAFAE; mientras
que sélo 2 trabajadores, que representan el 5,00% del conjunto, refieren que nunca

se debe realizar lo antes mencionado.

A la vez, 12 trabajadores que representan el 30,00% de los encuestados,
refieren su opinion regular, respecto a la verificacion del ingreso y salida de los
incentivos laborales del periodo, en la Presentacion del Estado de Resultados del
CAFAE.

La mayor parte de los trabajadores administrativos refieren que se debe
verificar el ingreso y salida total de los incentivos laborales del periodo, ya que los
mencionados deben ser revelados efectivamente en la Presentacion del Estado de

Resultados del CAFAE, segun la normativa establecida.
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10) Los ingresos y gastos en las ganancias y pérdidas del ejercicio, son
revelados en la presentacion del estado de resultados del CAFAE, segln los

lineamientos establecidos.

TABLA 36
Ganancias y pérdidas del ejercicio
Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Nunca 6 15,00 15,00
Casi Nunca 18 45,00 60,00
Regular 14 35,00 95,00
Casi Siempre 1 2,50 97,50
Siempre 1 2,50 100,00
Total 40 100,00
Fuente: Matriz de Sistematizacion de Datos
Elaboracion: Propia - Encuesta
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Figura 32. Ganancias y pérdidas del ejercicio
Fuente: Tabla 36
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Anélisis e Interpretacion de la tabla 36

Como se observa en la tabla 36 y figura 32, 18 trabajadores administrativos de las
areas de planificacion, contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, que representan el 45,00% de los
encuestados, manifiestan que los ingresos y gastos en las ganancias y pérdidas del
ejercicio, casi nunca son revelados en la presentacion del estado de resultados del
CAFAE, segun los lineamientos establecidos. Asimismo 6 trabajadores
encuestados que representan el 15,00% de este conjunto, refieren que nunca son

revelados.

En contraste, 1 de los trabajadores administrativos que representan el
2,50% del grupo de encuestados, manifiesta que los ingresos y gastos en las
ganancias y pérdidas del ejercicio, casi siempre son revelados en la presentacion
del estado de resultados del CAFAE, segun los lineamientos establecidos; al igual,
solo 1 trabajador, que representa el 2,50% del conjunto, refiere que siempre son

reveladas.

A la vez, 14 trabajadores que representan el 35,00% de los encuestados,
refieren su opinion regular, respecto a la revelacion de los ingresos y gastos en las
ganancias y pérdidas del Estado de Resultados CAFAE.

La mayor parte de los trabajadores administrativos refieren que los ingresos
y gastos, no son revelados en las ganancias y pérdidas del ejercicio segun los
lineamientos establecidos, ya que algunos no son consignados en el registro
contable o no son considerados por falta de sustento, alterando las ganancias o

pérdidas del ejercicio.
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INDICADOR:

Y3: Informacion Complementaria

TABLA 37
Informacién Complementaria

Porcentaje
acumulado
Deficiente 15 37,50 37,50
Poco Eficiente 18 45,00 82,50
Eficiente 7 17,50 100,00
Total 40 100,00

Fuente: Matriz de Sistematizacion de Datos
Elaboracion: Propia - Encuesta

Categoria Frecuencia Porcentaje

45,00%

45,0 7 37,50%

40,0 -

35,0 A

30,0 A

25,0 - 17,50%
20,0 -
15,0 ~

10,0 ~

0,0 T T .
Deficiente Poco Eficiente Eficiente

Figura 33. Informacién Complementaria
Fuente: Tabla 37
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Anélisis e Interpretacion de la tabla 37

En la tabla 37 y figura 33 se muestra que del 100,00% de los trabajadores
administrativos  encuestados, el 45,00% refieren que la Informacion
Complementaria, es poco eficiente. Asimismo el 37,50% de los trabajadores

manifiestan que es ineficiente y sélo un 17,50% manifiestan que es eficiente.

La mayor parte de los trabajadores de las areas de planificacion,
contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la Universidad Nacional Jorge
Basadre Grohmann de Tacna, refieren que la Informacion Complementaria es
poco eficiente, ya que el Acta de Conciliacion de transferencias como el Informe
de auditoria, no es incluida en la presentacion de la informacion financiera como

lo determina la normativa.
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¢Las transferencias recibidas por el CAFAE son especificas en
presentacion de la informacion complementaria del CAFAE?
TABLA 38
Transferencias CAFAE — Informacion Complementaria
Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Nunca 6 15,00 15,00
Casi Nunca 19 47,50 62,50
Regular 9 22,50 85,00
Casi Siempre 4 10,00 95,00
Siempre 2 5,00 100,00
Total 40 100,00
Fuente: Matriz de Sistematizacién de Datos
Elaboracion: Propia - Encuesta
47,50%
50,0 -
45,0 ﬁ
40,0 " —————
35,0 - ﬁ
001 —— 22,50%
25,0 -
20,0 +~ 1500%
15,0 - 1; 10,00%
vd 5,00%
10,0 '/
5,0 - I '
0,0 . . : ' ./
Nunca Casi Nunca  Regular Casi Siempre
Siempre

Figura 34. Transferencias CAFAE — Informacién Complementaria
Fuente: Tabla 38
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Anélisis e Interpretacion de la tabla 38

Como se observa en la tabla 38 y figura 34, 19 trabajadores administrativos de las
areas de planificacion, contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, que representan el 47,50% de los
encuestados, manifiestan que las transferencias recibidas por el CAFAE casi
nunca son especificas en la presentacion de la informacion complementaria del
CAFAE. Asimismo 6 trabajadores encuestados que representan el 15,00% de este

conjunto, manifiestan que nunca son especificas.

En contraste, 4 de los trabajadores administrativos que representan el
10,00% del grupo de encuestados, manifiestan que las transferencias recibidas por
el CAFAE casi siempre son especificas en la presentacion de la informacion
complementaria del CAFAE; mientras que solo 2 trabajadores, que representan el
5,00% del conjunto, dicen que siempre son especificas.

A la vez, 9 trabajadores que representan el 22,50% de los encuestados,
refieren su opinion regular, respecto a que las transferencias recibidas por el
CAFAE son especificas en la presentacion de la informacion complementaria del
CAFAE.

La mayor parte de los trabajadores administrativos refieren que las
transferencias recibidas por el CAFAE no son detalladas en la presentacion de la
informacion complementaria, ya que en el Acta de conciliacion de transferencias
otorgadas segun lo establecido en la normativa, solo se especifica el monto anual
transferido, obviandose el detalle y control individual de cada una de las

transferencias en las operaciones econdmicas registradas por el CAFAE.
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12) ¢El monto consignado en el Acta de Conciliacion de Transferencias
otorgadas que se presenta en la Informacion Complementaria, es comparado

con el monto total girado en planillas a los trabajadores?

TABLA 39
Acta de Conciliacion de Transferencias
Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Nunca 5 12,50 12,50
Casi Nunca 19 47,50 60,00
Regular 10 25,00 85,00
Casi Siempre 4 10,00 95,00
Siempre 2 5,00 100,00
Total 40 100,00
Fuente: Matriz de Sistematizacién de Datos
Elaboracion: Propia - Encuesta
47,50%

50,0 -

45,0

40,0

35,0 - -

300 25,00%

25,0 -

2007 as0% 10,00%

15,0 -

5,00%

10,0 -

H7 = U=

0,0 . . . ; .

Nunca Casi Nunca  Regular Casi Siempre
Siempre

Figura 35. Acta de Conciliacion de Transferencias
Fuente: Tabla 39
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Anélisis e Interpretacion de la tabla 39

Como se observa en la tabla 39 y figura 35, 19 trabajadores administrativos de las
areas de planificacion, contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, que representan el 47,50% de los
encuestados, manifiestan el monto consignado en el Acta de Conciliacion de
Transferencias otorgadas que se presenta en la Informacién Complementaria casi
nunca es comparado con el monto total girado en planillas a los trabajadores.
Asimismo 5 trabajadores encuestados que representan el 12,50% de este conjunto,

manifiestan que nunca es comparado

En contraste, 4 de los trabajadores administrativos que representan el
10,00% del grupo de encuestados, manifiestan que el monto consignado en el
Acta de Conciliacién de Transferencias otorgadas que se presenta en la
Informacion Complementaria, casi siempre es comparado con el monto total
girado en planillas a los trabajadores; mientras que sélo 2 trabajadores, que

representan el 5,00% del conjunto, dicen que siempre es comparado.

A la vez, 10 trabajadores que representan el 25,00% de los encuestados,
refieren su opinion regular, respecto a la comparacion del monto consignado en el
Acta de Conciliacién de Transferencias otorgadas que se presenta en la
Informacion Complementaria, con el monto total girado en planillas a los

trabajadores

La mayor parte de los trabajadores administrativos refieren que el monto
consignado en el Acta de Conciliacion de Transferencias otorgadas que se
presenta en la Informacion Complementaria, no es comparado con el monto total
girado en planillas a los trabajadores. Esto se debe a que al finalizar el afio no se
entrega la totalidad del monto transferido, ya que por demora en las operaciones,
los montos de los incentivos correspondientes al mes de diciembre, son
depositados en las cuentas de los trabajadores en los primeras semanas del mes de
enero del afio siguiente, pudiéndose originar diferencias en la revelacion de la

informacion.
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13) ¢Las transferencias de los incentivos laborales son recepcionadas en una
cuenta corriente independiente a los demés ingresos del CAFAE para ser
reveladas con exactitud en la presentacion de la informacion

complementaria?

TABLA 40
Cuenta Corriente CAFAE

Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje

acumulado

Nunca 9 22,50 22,50
Casi Nunca 13 32,50 55,00
Regular 11 27,50 82,50
Casi Siempre 4 10,00 92,50
Siempre 3 7,50 100,00
Total 40 100,00

Fuente: Matriz de Sistematizacion de Datos
Elaboracion: Propia - Encuesta

1)
350 - 32,50%

27,50%
30,0 A

22,50%
25,0 A

20,0 d
15,0 V7 10,00%
100 vd 7,50%

o 1] ‘|

0,0 T T T T T
Nunca Casi Nunca  Regular Casi Siempre
Siempre

Figura 36. Cuenta Corriente CAFAE
Fuente: Tabla 40



168

Anélisis e Interpretacion de la tabla 40

Como se observa en la tabla 40 y figura 36, 13 trabajadores administrativos de las
areas de planificacion, contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, que representan el 32,50% de los
encuestados, manifiestan que las transferencias de los incentivos laborales casi
nunca son recepcionadas en una cuenta corriente independiente a los demas
ingresos del CAFAE. Asimismo 9 trabajadores encuestados que representan el
22,50% de este conjunto, manifiestan que nunca son recepcionadas en una cuenta

independiente.

En contraste, 5 de los trabajadores administrativos que representan el
12,50% del grupo de encuestados, manifiestan que las transferencias de los
incentivos laborales casi siempre son recepcionadas en una cuenta corriente
independiente a los demas ingresos del CAFAE para ser reveladas con exactitud
en la presentacion de la informacion; mientras que solo 3 trabajadores, que

representan el 7,50% del conjunto, refieren que siempre.

A la vez, 11 trabajadores que representan el 27,50% de los encuestados,
refieren su opinidn regular, respecto a la recepcién de las transferencias en una
cuenta independiente a los demas ingresos CAFAE, para la revelacion en la

Informacion Complementaria.

La mayoria de los trabajadores administrativos refieren que el CAFAE de la
institucién, administra solo una cuenta corriente donde se recepciona tanto las
transferencias de los incentivos laborales, como los demas ingresos del CAFAE,
no pudiéndose diferenciar el saldo exacto por concepto de transferencias, tanto de
manera mensual y anual, dificultando ser reveladas con exactitud en la

presentacion de la informacion complementaria del CAFAE.
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¢El control de los incentivos laborales en las conciliaciones bancarias del

CAFAE, se realiza oportunamente?

TABLA 41
Control de incentivos en la conciliaciones bancarias
Categoria Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Nunca 7 17,50 17,50
Casi Nunca 16 40,00 57,50
Regular 13 32,50 90,00
Casi Siempre 2 5,00 95,00
Siempre 2 5,00 100,00
Total 40 100,00
Fuente: Matriz de Sistematizacion de Datos
Elaboracion: Propia - Encuesta
40,00%

40,0 -

35,0 - 32,50%

30,0 -

25,0 -

17,50%

20,0 -

15,0 /

10,0 I 5,00% 5,00%

iO-//f

7 7

0,0 T T
Nunca Casi Nunca Regular

Casi
Siempre

Siempre

Figura 37. Control de incentivos en las conciliaciones bancarias

Fuente: Tabla 41
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Andlisis e Interpretacion de la tabla 41

Como se observa en la tabla 41 y figura 37, 16 trabajadores administrativos de las
areas de planificacion, contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, que representan el 40,00% de los
encuestados, manifiestan que el control de los incentivos laborales en las
conciliaciones bancarias del CAFAE casi nunca se realiza oportunamente.
Asimismo 7 trabajadores encuestados que representan el 17,50% de este conjunto,

manifiestan que nunca se realiza oportunamente.

En contraste, 2 de los trabajadores administrativos que representan el
5,00% del grupo de encuestados, manifiestan que el control de los incentivos
laborales en las conciliaciones bancarias del CAFAE, casi siempre se realiza
oportunamente; mientras que sélo 2 trabajadores, que representan el 5,00% del

conjunto, refieren que siempre se realiza oportunamente.

A la vez, 13 trabajadores que representan el 32,50% de los encuestados,
refieren su opinidn regular, respecto al control de los incentivos laborales en las

conciliaciones bancarias del CAFAE.

La mayoria de los trabajadores administrativos, refieren que no se realiza
un control oportuno de los incentivos laborales en las conciliaciones bancarias del
CAFAE, ya que algunos de los depositos son registrados en meses posteriores a
los que corresponden, por demoras en tramites administrativos y giro de planillas

de incentivos laborales.
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15) ¢La verificacion del monto total de los incentivos entregados a los
servidores al cierre del ejercicio debe ser con claridad?

TABLA 42
Verificacion de los incentivos laborales

Porcentaje

acumulado

Nunca 3 7,50 7,50
Casi Nunca 3 7,50 15,00
Regular 11 27,50 42,50
Casi Siempre 19 47,50 90,00
Siempre 4 10,00 100,00
Total 40 100,00

Fuente: Matriz de Sistematizacion de Datos
Elaboracion: Propia - Encuesta

Categoria Frecuencia Porcentaje
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27,50%

Figura 38. Verificacion de los incentivos laborales
Fuente: Tabla 42
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Andlisis e Interpretacion de la tabla 42

Como se observa en la tabla 42 y figura 38, 19 trabajadores administrativos de las
areas de planificacion, contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann, que representan el 47,50% de los
encuestados, manifiestan que la verificacion del monto total de los incentivos
entregados a los servidores al cierre del ejercicio casi siempre debe ser con
claridad. Asimismo 4 trabajadores encuestados que representan el 10,00% de este

conjunto, manifiestan que siempre deben ser con claridad.

En contraste, 3 de los trabajadores administrativos que representan el
7,50% del grupo de encuestados, manifiestan que la verificacion del monto total
de los incentivos entregados a los servidores al cierre del ejercicio casi nunca debe
ser con claridad; mientras que sélo 3 trabajadores, que representan el 7,50% del

conjunto, refieren que nunca.

A la vez, 11 trabajadores que representan el 27,50% de los encuestados,
refieren su opinién regular, respecto a la verificacion del monto total de los

incentivos entregados a los servidores al cierre del ejercicio.

La mayor parte de los trabajadores administrativos manifiestan que la
verificacion del monto total de los incentivos entregados a los servidores al cierre
del ejercicio debe ser con claridad, ya que no debe de quedar pendientes para el
proximo periodo, porque la totalidad de las transferencias recibidas deben ser

entregadas a los trabajadores.
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CAPITULO V

DISCUSION DE RESULTADOS

DISCUSION DE RESULTADOS

De acuerdo con los resultados estadisticos se detectd que el Sistema de
Control Interno influye significativamente en la Presentacion de la
Informacion Financiera del Comité de Administracion del Fondo de
Asistencia y Estimulo de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann 2015.

Con respecto al Sistema de Control Interno en el organigrama
funcional, el 50,00% de los trabajadores administrativos de las areas de
planificacién, contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna, refieren que es poco
adecuado, y el 37,50% de este conjunto lo consideran inadecuado.
Respecto al cumplimiento de las funciones de los miembros del CAFAE
conforme a lo estipulado, el 40,00% de los encuestados manifiestan que no
se realiza el desempefio de las funciones. Asimismo el 42,50% de este
conjunto manifiesta que es importante que el personal administrativo
cuente con algun representante en el organigrama funcional CAFAE. Del
total de encuestados, un 40,00% manifiestan que los niveles de
responsabilidad en los miembros del CAFAE, casi nunca se realizan de
acuerdo a la delimitacion de autoridad. Con respecto al cumplimiento de
los objetivos y planes trazados durante el periodo 2015, el 35,00% de los

trabajadores manifestaron que no se realiza segun la estructura
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A la vez un 42,00% de los trabajadores manifestaron que el disefio
organizacional del CAFAE en la institucion, no es el adecuado

Con respecto al Sistema de Control Interno en los documentos de
gestion y mapeo de normativa, el 50,00% de los trabajadores
administrativos de las areas de planificacion, contabilidad, tesoreria y
recursos humanos de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de
Tacna, refieren que es poco adecuado, y el 42,50% de este conjunto
manifiesta que es inadecuado. Asimismo el 45,00% de los trabajadores
manifiestan que no se cuenta con un Reglamento vigente para el CAFAE,
segun la normativa establecida. Con respecto al trdmite administrativo
documentario para la solicitud de préstamos y subvenciones, el 42,50% de
los encuestados refieren que no son autorizados y controlados por el
Comité, segun la normativa. El 37,50% de los trabajadores manifestaron
que la Custodia de los ingresos y gastos del CAFAE, no se mantienen en
custodia apropiada.

A la vez el 42,50% de los encuestados, refieren que la documentacion
sustentatoria del CAFAE, no estan conforme a la normativa vigente. Y un
35,00% de los trabajadores, manifestaron que la Difusion de la Normativa

del CAFAE, no se realiza de manera oportuna al personal de la institucién.

Con respecto al Control Interno en las transferencias, depositos y
pagos de planillas de incentivos laborales, el 55,00% de los trabajadores
administrativos de las areas de planificacion, contabilidad, tesoreria y
recursos humanos de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de
Tacna, refieren que es poco adecuado, y el 40,00% de este conjunto
manifiesta que es inadecuado. Asimismo el 37,50% de este conjunto
refiere las transferencias de los incentivos laborales no se realizan de
manera oportuna a las cuentas de cada uno de los trabajadores. Respecto a

las directivas que rigen las transferencias de los incentivos laborales, el
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42,50% de los trabajadores refieren que no son aplicadas en la institucion,
ya que su cumplimiento no es el adecuado. Con relacién a la
documentacion sustentatoria de los depdsitos de las transferencias de los
incentivos laborales, el 45,00% de los encuestados, manifiestan que la
revision de la documentacion no es la adecuada, ya que no se realiza de
manera permanente. Asimismo un 37,50% de los trabajadores manifiestan
que el registro de los documentos relacionados con los depdsitos de las
transferencias de los incentivos, no es el apropiado. A la vez, el 37,50%
de los trabajadores, manifestaron que el archivo correlativo de los pagos de
las transferencias de los incentivos laborales, no es confiable y seguro.

Con respecto a la Presentacion del Estado de Situacion Financiera
del CAFAE, el 62,50% de los trabajadores administrativos de las areas de
planificacién, contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna, refieren que es poco
eficiente. Asimismo, el 42,50% de este conjunto, manifiestan que la
presentacion del Estado de Situacion Financiera se debe realizar segtn los
lineamientos para la preparacion y presentacion de la informacion
financiera establecidos para los CAFAEs. Segun los lineamientos para la
preparacion y presentacion de la informacion financiera establecidos para
los CAFAEs, se deben considerar todos los movimientos econémicos
financieros realizados durante el periodo, al respecto un 37,50% de los
encuestados refieren que lo antes mencionado, no se realiza, ya que no son
considerados y detallados todos los movimientos econémicos, segun los
lineamientos establecidos.  Asimismo el 40,00% de este conjunto,
manifestaron estar de acuerdo con la revision de los saldos del ejercicio
anterior a consignar, esto para efectos comparativos en la presentacion del
estado de situacion financiera del CAFAE. Respecto a la razonabilidad en
el Estado de Situacion Financiera, el 40,00% de los encuestados

manifiestan que casi nunca se realiza, ya que la presentacion de dicha
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informacion no se procesa de forma razonable para ser revelada a la
Cuenta General de la Republica. A la vez, el 37,50% refiere que el registro
contable de las transferencias recibidas durante el ejercicio debe respaldar

la presentacion del estado de situacion financiera.

Con respecto a la Presentacion del Estado de Resultados del CAFAE,
el 65,00% de los trabajadores administrativos de las areas de planificacion,
contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la Universidad Nacional
Jorge Basadre Grohmann de Tacna, consideran poco eficiente la
presentacion. Asimismo, un 40,00% de los trabajadores, consideran estar
en desacuerdo con la presentacion que se realiza, ya que no se estd
realizando segun los lineamientos para la preparacion y presentacion de la
informacion financiera establecidas para los CAFAEs. Al mismo tiempo el
37,50% de los encuestados refieren que se deben revisar los saldos del
gjercicio anterior a consignar para efectos comparativos en la presentacion
del Estado de Resultados. Respecto a los efectos en las transacciones y
flujos de efectivo de las transferencias recibidas en la presentacion del
estado de resultados, el 45,00% manifiestan que dicha presentacion no se
realiza acorde a ellos. A la vez el 47,50% de los trabajadores manifiestan
estar de acuerdo en que se debe verificar si el ingreso y salida total de los
incentivos laborales del periodo, se revele efectivamente en la
Presentacion del Estado de Resultados del CAFAE. Asimismo el 45,00%
del conjunto, refieren que la presentacion del Estado de resultados deba
incluir las ganancias y pérdidas del Ejercicio, ya que los ingresos y gastos,

no estan siendo revelados, segun los lineamientos establecidos.

Con respecto a la Presentacion de la Informacion Complementaria
del CAFAE, el 45,00% de los trabajadores administrativos de las areas de

planificacion, contabilidad, tesoreria y recursos humanos de la Universidad
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Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna, la consideran poco eficiente
y el 37,50% deficiente. Con relacion a las transferencias recibidas por el
CAFAE, el 47,50% consideran que no son especificas en la presentacion
de la Informacién complementaria del CAFAE. Con respecto al monto
consignado en el Acta de Conciliacion de Transferencias, el 47,50%, de
los encuestados manifiestan que no es comparado con el monto total
girado en planillas a los trabajadores. Asimismo, el 32,50% de los
trabajadores manifiestan que las transferencias de los incentivos laborales
no son recepcionadas en una cuenta corriente independiente a los demas
ingresos del CAFAE para ser reveladas con exactitud en la presentacion de
la informacion complementaria. A la vez, el 40,00% del conjunto refieren
que el control de los incentivos laborales en las conciliaciones bancarias
del CAFAE, no se realiza oportunamente; y un 47,50% de los encuestados
aducen estar de acuerdo que la verificacion del monto total de los
incentivos entregados a los trabajadores al cierre del ejercicio, debe ser con

claridad.

Por lo antes referido, se evidencia que el Sistema de Control Interno
es poco adecuado, debido a que no se cumple en gran medida las acciones
de control sobre el organigrama funcional, documentacion y mapeo de
normativa, y transferencias de los incentivos laborales y debido a que
existen deficiencias en las actividades de registro y supervision en la
informacion a revelar en la Presentacion de la Informacién Financiera del
Comité de Administracion del Fondo de Asistencia y Estimulo de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann 2015.
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5.2. CORRELACIONES - PRUEBAS DE NORMALIDAD

5.2.1. Pruebas de Normalidad

TABLA 43
Pruebas de Normalidad

Estadisticos

Sistema de Control Interno Shapiro-
Wilk p-valor
Slstema de C_ontrol Interno en el 013 000
organigrama funcional
Sistema de Control Interno en los
documentos de gestion y mapeo de ,021 ,000

normativa

Sistema de Control Interno en las
transferencias, depositos y pagos de ,042 ,000
planillas de incentivos laborales

Existe normalidad si p es mayor que 0,05

Fuente: Matriz de Sistematizacion de Datos
Elaboracion: Propia

Como se puede apreciar el p-valor es menor a 0,05 se puede concluir que no
presentan normalidad por lo que para las correlaciones se aplicara Rho de

Spearman.

5.3. CONTRASTACION DE LA HIPOTESIS

5.3.1. Verificacion de la hipdétesis general
Existe una influencia significativa entre el Sistema de Control Interno con
la Presentacion de la Informacién Financiera del CAFAE de la

Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna, 2015.



a)

b)
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Planteamiento de la hipdtesis estadistica

Hipotesis nula

Ho: No existe una influencia significativa entre el Sistema de Control
Interno con la Presentacion de la Informacion Financiera del CAFAE
de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna, 2015.

Hipotesis alterna
Hi: Existe una influencia significativa entre el Sistema de Control
Interno con la Presentacion de la Informacion Financiera del CAFAE

de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna, 2015.

Nivel de significancia: 0.05
Para todo valor de la probabilidad igual o menor que 0,05, se rechaza
Ho.

Eleccién de la prueba estadistica: Correlacién de Spearman (Rho de

Spearmanmuestral)
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Correlacion del Sistema de Control Interno y la Presentacion de la

Informacién Financiera del CAFAE

Presentacion de la

Variables Sistema de Informacion
Control Interno Financiera del
CAFAE
S ’ 1,000 891"
istema de
Control Interno ,000
Rho de _ 4*9 40
Spearman  Presentacion de 891 1,000
la Informacion
Financiera del ,000
CAFAE 40 40
**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Matriz de Sistematizacion de Datos
Elaboracion: Propia
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Figura 39. Correlacién del Sistema de Control Interno y la Presentacion de la

Informacién Financiera del CAFAE
Fuente: Tabla 44
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d) Regla de decision:
Rechazar Ho si el valor-p es menor a 0,05

No rechazar Ho si el valor-p es mayor a 0,05

e) Conclusion
Dado que el pvalor es menor a 0,05 entonces se rechaza la hipétesis
nula y se concluye que existe una influencia significativa entre el
Sistema de Control Interno y la Presentacion de la Informacion
Financiera del CAFAE, 2015.

5.3.2. Verificacion de la Primera Hipotesis Secundaria
Existe una influencia significativa entre el Sistema de Control Interno en el
organigrama funcional con la Presentacion de la Informacion Financiera
del CAFAE de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de
Tacna.

a) Planteamiento de la hipotesis estadistica

Hipotesis nula

Ho: No existe una influencia significativa entre el Sistema de Control
Interno en el organigrama funcional con la Presentacién de la
Informacion Financiera del CAFAE de la Universidad Nacional Jorge

Basadre Grohmann de Tacna.

Hipotesis alterna

Hi: Existe una influencia significativa entre el Sistema de Control
Interno en el organigrama funcional con la Presentacion de la
Informacion Financiera del CAFAE de la Universidad Nacional Jorge

Basadre Grohmann de Tacna.
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b) Nivel de significancia: 0,05
Para todo valor de la probabilidad igual o menor que 0,05, se rechaza
Ho.

c) Eleccion de la prueba estadistica: Correlacion de Spearman (Rho de

Spearmanmuestral)

TABLA 45
Correlacion del Sistema de Control Interno en el organigrama funcional
con la Presentacion de la Informacién Financiera del CAFAE

Sistema de Control Presentacion de la
Variables Interno en el Informacién Financiera
organigrama funcional del CAFAE
Sistema de 1,000 882
Control Interno 000
en el
Organigrama 40 40
Rho de Funcional
Spearman  Presentacion 882" 1,000
de la
Informacién
Financiera del ,000
CAFAE 40 40

**. La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Matriz de Sistematizacion de Datos
Elaboracion: Propia
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Figura 40. Correlacion del Sistema de Control Interno en el organigrama funcional y

la Presentacion de la Informacion Financiera del CAFAE

Fuente: Tabla 45

d) Regla de decision:

Rechazar Ho si el valor-p es menor a 0,05

No rechazar Ho si el valor-p es mayor a 0,05

Conclusion:

Dado que el p valor es menor a 0,05 entonces se rechaza la hipdtesis
nula y se concluye que existe una influencia significativa entre el
Sistema de Control Interno en el organigrama Funcional con la
Presentacion de la Informacion Financiera del CAFAE de la

Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna.
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5.3.3. Verificacion de la Segunda Hipdtesis Secundaria

Existe una influencia significativa entre el Sistema de Control Interno en

los documentos de gestion y mapeo de normativa con la Presentacion de la

Informacion Financiera del CAFAE de la Universidad Nacional Jorge

Basadre Grohmann de Tacna.

a)

b)

Planteamiento de la hipdtesis estadistica

Hipotesis nula

Ho: No existe una influencia significativa entre el Sistema de Control
Interno en los documentos de gestion y mapeo de normativa con la
Presentacion de la Informacion Financiera del CAFAE de la

Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna.

Hipotesis alterna

Hi: Existe una influencia significativa entre el Sistema de Control
Interno en los documentos de gestién y mapeo de normativa con la
Presentacion de la Informacion Financiera del CAFAE de la
Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna.

Nivel de significancia: 0,05
Para todo valor de la probabilidad igual o menor que 0,05 se rechaza
Ho.

Eleccion de la prueba estadistica: Correlacion de Spearman (Rho de

Spearmanmuestral)
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Correlacién del Sistema de Control Interno en los documentos de gestion y mapeo
de normativa con la Presentacion de la Informacion Financiera del CAFAE

Sistema de Control Interno
en los Documentos de

Presentacion de la

[ele]

o]
o

T T T
30 40 a0

60 70

Variables Gestion v Mapeo de Informacién Financiera
y Map del CAFAE
Normativa
Sistema de 1,000 847"
Control Interno
en los
Documentos de ,000
Gestion 'y 40 40
Mapeo de
Rho de Normativa
Spearman 847" 1,000
Presentacion ' '
de la
Informacion 000
Financiera del ’
CAFAE 40 40
**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Matriz de Sistematizacion de Datos
Elaboraci6n: Propia
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Figura 41.

Presentacion de la Informacién Financiera

Correlacion del Sistema de Control Interno en los documentos de gestion
y mapeo de normativa y la Presentacion de la Informacion Financiera

del CAFAE

Fuente: Tabla 46
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d) Regla de decision:
Rechazar Ho si el valor-p es menor a 0,05

No rechazar Ho si el valor-p es mayor a 0,05

e) Conclusion:
Dado que el p valor es menor a 0,05 entonces se rechaza la hipotesis
nula y se concluye que existe una influencia significativa entre el
Sistema de Control Interno en los documentos de gestion y mapeo de
normativa con la Presentacion de la Informacion Financiera del
CAFAE de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de

Tacha.

5.3.4. Verificacion de la Tercera Hipdtesis Secundaria
Existe una influencia significativa entre el Sistema de Control Interno en
las transferencias, depositos y pagos de planillas de los incentivos
laborales con la Presentacion de la Informacion Financiera del CAFAE de
la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna.

a) Planteamiento de la hipotesis estadistica
Hipotesis nula
Ho: No existe una influencia significativa entre el Sistema de Control
Interno en las transferencias, depdsitos y pagos de planillas de los
incentivos laborales con la Presentacion de la Informacion Financiera
del CAFAE de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de
Tacna.

Hipotesis alterna
Hi: Existe una relacion significativa entre el Sistema de Control
Interno en las transferencias, depdsitos y pagos de planillas de los

incentivos laborales con la Presentacion de la Informacion Financiera
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del CAFAE de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de
Tacna .

b) Nivel de significancia: 0,05
Para todo valor de la probabilidad igual o menor que 0,05 se rechaza
Ho.

c) Eleccion de la prueba estadistica: Correlacion de Spearman (Rho de

Spearmanmuestral)

TABLA 47

Correlacion del Sistema de Control Interno en las transferencias, depdsitos y
pagos de planillas de incentivos laborales con la Presentacion de la Informacion
Financiera del CAFAE

Sistema de Control

Presentacion de la
Interno en las

Variables Transferencias, Depdsitos I_nformamon
. Financiera del
y Pagos de Planillas de CAFAE
Incentivos Laborales
Sistema de Control 1,000 ,824™
Interno en las
Transferencias, ,000
Depositos y Pagos 40 40
de Planillas de
SRhO de Incentivos Laborales
pearman g 824" 1,000
Presentacion de la
Informacioén
Financiera del 000
CAFAE 40 40

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Matriz de Sistematizacion de Datos
Elaboracion: Propia
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Figura 42. Correlacion del Sistema de Control Interno en las transferencias,

depositos y pagos de planillas de incentivos laborales con la
Presentacion de la Informacién Financiera del CAFAE los
documentos

Fuente: Tabla 47

d) Regla de decision:

Rechazar Ho si el valor-p es menor a 0,05

No rechazar Ho si el valor-p es mayor a 0,05

Conclusion:

Dado que el p valor es menor a 0,05 entonces se rechaza la hipdtesis
nula y se concluye que existe una relacion significativa entre El
Sistema de Control Interno en las transferencias, depositos y pagos de
planillas de los incentivos laborales con la Presentacion de la
Informacion Financiera del CAFAE de la Universidad Nacional Jorge

Basadre Grohmann de Tacna.
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CONCLUSIONES

PRIMERA

El Sistema de Control Interno influye significativamente en la presentacion de la
informacién financiera del CAFAE de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann de Tacna, 2015. Los resultados obtenidos demuestran que el Sistema
de Control Interno, es poco adecuado, porque el control que se realiza a los
movimientos econdémicos de los fondos CAFAE es minimo, ya que no se realiza
acciones de control, generandose una Informacion Financiera, poco eficiente,
debido a una ausencia de revision en la informacion a presentar en los Estados
Financieros e Informacion Complementaria al Ministerio de Economia y

Finanzas.

SEGUNDA

El Sistema de Control interno en el organigrama funcional influye
significativamente en la Presentacion de la Informacion Financiera del CAFAE de
la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna, 2015. Los resultados
obtenidos demuestran que el Organigrama funcional, es poco adecuado, ya que el
CAFAE de la UNJBG es administrado solo por autoridades administrativas de la
institucién, sin tener participacion de los trabajadores aportantes con algun
representante, no cumpliendo con lo establecido en la normativa, originandose
una falencia de control en la toma de decisiones respecto a la administracion de

los fondos.
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TERCERA

El Sistema de Control interno en los documentos de gestion y mapeo de
normativa influye significativamente en la Presentacion de la Informacion
Financiera del CAFAE de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de
Tacna, 2015. Los resultados obtenidos demuestran que los documentos de gestion
y mapeo de normativa, se realiza de manera poco adecuada, ya que hay una
ausencia de los documentos de gestion, por la poca organizacion de los miembros
del CAFAE; a la vez no se aplica la normativa vigente de manera equitativa a
todos los aportantes, respecto a la emisién de las subvenciones segun lo
establecido en las directivas de &mbito nacional.

CUARTA

El Sistema de Control Interno en las transferencias, depositos y pagos de planillas
de incentivos laborales influye significativamente en la Presentacion de la
Informacion Financiera del CAFAE de la Universidad Nacional Jorge Basadre
Grohmann de Tacna, 2015. Los resultados obtenidos demuestran que las
transferencias, depésitos y pagos de planillas de incentivos laborales son poco
adecuado, ya que no se realizan en el plazo establecido a cada uno de los
trabajadores, y no hay un control oportuno de los incentivos laborales en las
conciliaciones, por demoras en tramites administrativos y giro de planillas de los

mismos.
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SUGERENCIAS

PRIMERA

La Direccion General de Administracion de la institucion, debe implementar un
Sistema de control Interno en el CAFAE, con la finalidad de establecer un control
semestral y anual respecto a los movimientos econOmicos Yy operaciones
financieras reflejadas en la Presentacion de la Informacion Financiera del CAFAE

de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna, 2015

SEGUNDA

La Direccion General de Administracion de la institucion, debe implementar un
Sistema de control Interno en el CAFAE, con la finalidad de mejorar el
cumplimiento de las directivas establecidas que rigen el Disefio Organizacional
del CAFAE, para que de esta manera los servidores tengan sus representantes con
sus niveles de responsabilidad de acuerdo a la delimitacion de autoridad y
respaldar bajo la supervision la Presentacién de la Informacion Financiera del
CAFAE de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna, 2015.

TERCERA

La Direccion General de Administracion, junto al Contador del CAFAE, deben
implementar un Sistema de control interno en el CAFAE, con el propoésito de
establecer un mejor control en la normativa establecida, con la actualizacion de
los documentos de Gestion, fortaleciendo el tramite documentario, y asi, lograr de
manera eficaz la Presentacién de la Informacion Financiera del CAFAE de la

Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de Tacna, 2015.
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CUARTA

implementar un Sistema de control interno en el CAFAE, con la finalidad de
mejorar el cumplimiento de las directivas establecidas que rigen las transferencias
de los Incentivos Laborales, a la vez lograr que los pagos de las planillas a los
trabajadores, se realice de manera eficaz con el registro adecuado de los mismos,
y realizar un mayor control en los depoésitos de las transferencias de los
incentivos laborales mejorando de esta manera la revision de su documentacion
sustentatoria, el registro de sus documentos, y de las operaciones de transferencia,
logrando optimizar y revelar una eficiente Presentacion de la Informacion
Financiera del CAFAE de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann de
Tacna, 2015.
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ANEXOS



MATRIZ DE CONSISTENCIA

SISTEMA DE CONTROL INTERNO Y SU INFLUENCIA EN LA PRESENTACION DE LA INFORMACION

FINANCIERA DEL CAFAE DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN DE TACNA, 2015

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES
Problema Principal: Obijetivo General Hipotesis Principal
¢De qué manera el sistema | Determinar de qué | El Sistema de Control | VARIABLE VARIABLE

de control interno, influye
en la presentacion de la
informacién financiera del
CAFAE de la Universidad
Nacional Jorge Basadre
Grohmann de Tacna, 2015?

manera el sistema de
control interno influye en
la presentacion de la
informacién financiera del
CAFAE de la Universidad
Nacional Jorge Basadre

Interno influye de forma
significativa en la
presentacion de la
informacion  financiera
del CAFAE de Ia
Universidad Nacional

Grohmann de Tacna, | Jorge Basadre Grohmann
2015. de Tacna, 2015.
1. ;De qué forma el sistema | 1.  Establecer de qué | 1. El Sistema de Control
de control Interno en el | forma el sistema de | Interno en el organigrama
organigrama funcional, | control interno en el | funcional, influye en
influye en la presentacion | organigrama  funcional, | forma significativa, en la

de la informacion
financiera del CAFAE de la
Universidad Nacional Jorge
Basadre = Grohmann de
Tacna?

influye en la presentacion
de la informacion
financiera del CAFAE de
la Universidad Nacional
Jorge Basadre Grohmann
de Tacna.

presentacién de la
informaciéon  financiera
del CAFAE de Ia
Universidad Nacional
Jorge Basadre Grohmann
de Tacna.

INDEPENDIENTE

Sistema de  Control

Interno

INDEPENDIENTE
Indicadores:

Xi1: Sistema de Control
interno en el
organigrama funcional

Xa: Sistema de Control
interno en los
documentos de gestion y
mapeo de normativa.

Xs:  Sistema Control
Interno en las
transferencias, depositos
y pagos de planillas de
incentivos laborales

00¢



2. (Como el sistema de
control interno en los
documentos de gestion y
mapeo de  normativa,
influye en la presentacion
de la informacion
financiera del CAFAE de la
Universidad Nacional Jorge
Basadre = Grohmann de
Tacna?

2. Verificar si el sistema
de control interno en los
documentos de gestion y

mapeo de normativa,
influye en la presentacion
de la informacion

financiera del CAFAE de
la Universidad Nacional
Jorge Basadre Grohmann
de Tacna.

2. El Sistema de Control
Interno en los
documentos de gestion y
mapeo de normativa,
influye en forma
significativa, en la
presentacién de la
informaciéon  financiera
del CAFAE de |Ila
Universidad Nacional
Jorge Basadre Grohmann
de Tacna.

3. ¢En qué medida el
sistema de control interno
en las  Transferencias,
depdsitos y pagos de los
incentivos laborales,
influyen en la presentacion
de la informacion
financiera del CAFAE de la
Universidad Nacional Jorge
Basadre = Grohmann de
Tacna?

3. Analizar en qué
medida el sistema de
control interno en las

transferencias, depositos y
pagos de los incentivos
laborales, influyen en la
presentacién de la
informacion financiera del
CAFAE de la Universidad
Nacional Jorge Basadre
Grohmann de Tacna.

3. El Sistema de Control
Interno en las
transferencias, depositos
y pagos de los Incentivos
Laborales, influye en
forma significativa en la
presentacién de la
informacion  financiera
del CAFAE de la
Universidad Nacional
Jorge Basadre Grohmann
de Tacna.

VARIABLE
DEPENDENDIENTE

Presentacion de la
Informacién Financiera
del CAFAE

VARIABLE
DEPENDENDIENTE

Indicadores:

Y1 : Presentacion del
Estado de Situacién
Financiera del CAFAE

Y, : Presentacion del
Estado de Resultados
del CAFAE

Ys : Presentacion de la
Informacién
Complementaria del
CAFAE

T0¢
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Estructura Sistema de Control Interno

Componentes Estér:dares
A
| \

Ambiente de
Control

/ |
Direccionamiento
Estratégico

(Administracién de

/

Riesegos

IR .

[ Actividades de

Control

\, )
l Comunicacion b
J

l Autoevaluacion '_

[ )

\ Planes de
Mejoramiento )
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INFORMACION FINANCIERA

CAFAE - 2015
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MINISTERIC DE ECONOMIA Y
Direccion General de Contabilidad Publica
PERFIL CAFAE
Ejerololo 215

. DATOS GENERALES

11 | Razon Social del UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE EASADRE GROHMANN

12 | Nombre Abreviado  |UNJEG

13 |RUC FIG N

11 | Direccion AV WIRAFLORES SN

15 | Teléfono S0 |Fax:SEI0N0ZS07 | email UCT@UNJBGEDUPE | Horario de trabajo 45 A15:00
1§ | Entidad que UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN

lIl. FUNCIONARIOS RESPONSABLES (Para Entidades y Empresas Operativas)

Cargo Nombres y Apellidos Teléfono Fax e-mail
Fresidents TICONA TICORA LUSKILA SEAT-2015| SRN0-H1T5 |LTCONATIGURIEE DU FE
Contador General MAMANI CARDENAS JULID JULIAN 53000-2507 | SR3000-Z507 |UCTRUNIEG S0V FE
Tesorer o equivalsnts GIRON MEDINA MARIA ELIANA 5R3000-2505 | 5R3000-2505 | MG RONMGUNJBG.EDU FE
Contador del CAFAE Presidente del CAFAE
N° de Matricula Sello y Firma

Sello y Firma
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MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS
Direccion General de Contabilidad

EMPRESA NO FINANCIERA
ENTIDAD :  UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES

Por los periodos terminados al 31 de Diciembre de los afios 2015y 2014

(En Soles)

INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

Venta Metas de Bienes

Presiacion de Senvicios

TOTAL DE INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

Costo de Ventas

GANANCIA (PERDIDA) BRUTA

(Gastos de Ventas y Distribucion

(Gastos de Administracion

Ganancia (Pérdida) de |a baja en Actives Financieros medides al Costo Amortizado

Otros Ingresos Operativos

Otros Gastos Operafivos

GAMANCIA (PERDIDA} OPERATIVA

Ingresas Financieros

Diferencia de Cambio (Ganancias)

Gasins Financierns

Diferencia de Cambio (Pérdidas)

Participacion en los Resultados Netos de Asociadas y Negocios Conjuntos Contabilizados por el Método de k3 Parficipacion
(Ganancias (Pérdidas) que surgen de la Diferencia entre &l Valor Libro Anterior y &l Valor Juste de Activos Financieros
RESULTADO ANTES DEL WPUESTO A LAS GANANCIAS

Gasto por Impuesto a las Ganancias

GANANCIA (PERDIDA) NETA DE OPERACIONES CONTINUADAS

Ganancia (Pérdida) Neta de Impuesto a las Ganancias Procedente de Operaciones Discontnuas

GAMANCIA (PERDIDA) NETA DEL EJERCICIO

Contar def CAFAE
Matrizua i

Gz y Fima

NOTAC Fars & (350 02 36 BMDIEG35 20 MOCES0 08 IUIGaEON, 05 S613008 TNANCETDs a0 5er TRTENGacs o 06 iqIGaB0reS, 105 GO OUE G20 CONSIONar S MOMAONe COMEND | CONCar & 6elo

* b apcabes ara e g de gresos porlasentidaces etz a enmpresds 0 B
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EF-2C
Nota 3122015 2204
% 2,748,174 1,678,11d
10
-2,768,003 -1,880,284
-18.228 11,179
0a
12,874 14,851
1
-2 -12§)
1.230 3,54
1.230 3,56
Presidents gl CAFAE
Eallo y b



MINISTERIO DE ECONOMIA ¥
Direccidn General de Contabilidad Piiblica

EMPRESA NO FINANCIERA

ENTIDAD : UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN

ACTIG

ACTIVOD CORRIENTE

Efactvo y Equivalantss & Efactivo

Inversiones Finanderas

Cuentas por Cobrar Comeaniales (Net)

(Otras Cuentas por Cobrar (Neto)

Cuentas por Cobrar a Entidades Reladonadas
Inventarios{Nets)

Activos Bloldglcos

Actlvos no Cormentss Manterioes para 1a Venta
Acvos por Impusstos 3 las Ganandas
Gastos Pagados por Anflcipado

Oiros Activos

TOTAL ACTIVD CORRIENTE

ACTID NG CORRIENTE

Cuentas por Cotrar Comeniales

Oiras Cuentas por Cobrar

Cuentas por Colrar 3 Entldades Reladonadas
Activos Bioiogicos

Inversiones Mobilanas(Met)

Propledades de Inversion

Propiedades, Planta y Equipo [Neto)

Activos Intanglbies [Meto)

Activos por Impussios a las Ganandas Diferides
Do ACHVOS

TOTAL ACTIVG NO CORRIENTE

TOTAL ACTIVG
Cuentas de Oroen

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

Al 31 de Diciembre de los afos 2015 y 2014
{En Soles)

| Nota

IA22015

I 31122014 |

BED 31.553

151656 155,475

187,028

TS| TE7.024|

| |

‘CoMa0or gel CAFAE
Maricula

MOTA: "En sale runs ae aonprin las cusntes Se Heuiledcs no Heslzedcs ¥ Escadente de Fevaluaciin.

EF-1C

| Nota

31122013

31122014

PASID ¥ PATRIMOMID

PASNO CORRIENTE

Sonregims Bancanss

Collgadiones Airanderas

(Clentas por Pagar Comendales

Odras Cuentas por Pagar 05
(Cuerias por Fagar 3 Entidases Relaconadss
Provisiones.

Pasivos Mantenidos para la Venta
Pasivre por Impussios 3 |as Ganancias
E=neficios a los Empiaaos:

Odroe Pasivoe

TOTAL PASID CORRIENTE

PASNO NO CORRIENTE

Oolgadionss Fnancisas

Cuerias Pagar Comendaes

Oas Cuentas por Fagar

(Cusritas por Pagar a Entidages Retacionadas
Pasivo por impuesios a las Ganancias Diferidos
Provisiones.

E=neficios a los Empiaaos:

O0E Fasivos

Ingrasos Diferigos (Meto)

TCTAL PASID NC CORRIENTE

TOTAL PASIVD

Capital i3]

Resullados Acumuiados o7

11.040

7518

57,550

12,860

183,128

153,098

75,088

i ECEEE]

187,028

Fresidents sl
CAFAS

90¢



MINISTERIO DE ECONOMIA Y
Direccion General de Contabilidad Publica

TRANSFERENCIAS RECIBIDAS POR EL CAFAE

Al 31 de Diciembre de 2015
(En Soles)
ANEXQO N°1C
ENTIDAD : UNIVERSIDAD NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN
DETALLAR EL PERIODO 2016 PERIODO 2015
DISPOSITIVO LEGAL 1/, CONCEPTO DE LA DISTRIBUCION DISTRIBUCION
TRANSFRENCIA
Monto Recibido | N° de personas Monto Pagado Saldos 2. Monto Recibido N° de personas Monto Pagada Saldos 2.
DS 188-2016-EF NCENTIVOS LABORALES 2724700 30 2724700 0 1,850 405 350 1,850.405 0
TOTAL 2724700 2724700 0 1,850 405 1,850.405 0

1. Indicar las Resoluciones competentes que aprueban dichas transferencias.
21, Los saldos obtenidos al final del Ejercicio deben revertirse al Tesoro Pablico en los plazos que establecs [a Directiva de Tesoreria N° 001-2007-EF/77.15.Asimismo, explicar en hoja adicional porque no fueron pagados

los montos recibidas, materia de |a transferencia.

3/ El total del monto recibido por el CAFAE debe conciliar con el imparte fransferida por el Pliego y lo ejecutado por la DGPP, &l mismo que debe ser sustentado por el PLiego con la Hoja de Trabajo - HT - 1 dela cuenta

divisionaria correspondiente.

Contador del CAFAE
Matricula N°
Selloy Firma

Tesorero del CAFAE
Selloy Firma

Presidente del CAFAE
Selloy Firma

L0¢
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

COMPARATIVOS Al 31 DE DICIEMBRE DEL 2015 Y 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

NOTAN°1 CONSTITUCION, RECURSOS Y FINES

El Comité de Administracion del Fondo de Asistencia y Estimulo de la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann, tiene como antecedentes y fundamento legal el
Decreto Supremo N° 006-75-PM-INAP, que aprueba las normas a las que deben
sujetarse las Organizaciones del Sector Publico para la aplicacién del Fondo de
Asistencia y Estimulo. El Decreto de Urgencia N° 088-2001-EF, establece las
disposiciones aplicables a los Comités de Administracion de los Fondos de Asistencia y
Estimulo de las Entidades Publicas. La Resolucién de la Superintendencia Nacional de
los Registros Publicos N° 0158-2002-SUNARP/SN, establece los criterios de inscripcion
de los Comités de Administracion de los Fondos de Asistencia y Estimulo de los

Trabajadores de los Organismos Publicos.

El Comité de Administracion del Fondo de Asistencia y Estimulo de la Universidad
Nacional Jorge Basadre Grohmann, aplica el Reglamento Interno, aprobado por
Resolucién Rectoral N° 502-2012-UN/JBG, del 16 de Enero del 2012.

El CAFAE UNJBG, es una instituciéon sin fines de lucro que busca atender las
necesidades de los trabajadores comprendidos en el Decreto Legislativo N° 276. Esta

constituido por los recursos siguientes:

a) Los descuentos por tardanza o inasistencia al centro de labores

b) Las transferencias de recursos que por cualquier fuente reciban de la propia
entidad, autorizada por su titular.

c) Los demas ingresos que obtenga por actividades y/o servicios.

Entre sus objetivos:

Brinda servicios de asistencia y estimulo a los trabajadores de la Universidad Nacional

Jorge Basadre Grohmann.

Presta asistencia familiar mediante subvenciones no reembolsables, otorga subvencion
econOmica por sepelio y luto, apoya con aportes pecuniarios, a actividades de

recreacion, deportes, artisticas y culturales
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NOTAN°2 PRINCIPALES PRACTICAS CONTABLES

Los Estados Financieros han sido preparados de acuerdo a los principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados, Normas Internacionales de Informacién
Financiera (NIIF) y de acuerdo a lo establecido por la Direccion Nacional de Contabilidad
Pdblica, segun Directiva N° 004-2016-EF/51.01 y Resolucién Directoral N° 011-2016-
EF/51.01 “Preparacién y Presentacion de los Estados Financieros e Informacién
Complementaria Semestral y Anual por los Comités de Administracién de los Fondos de

Asistencia y Estimulo - CAFAE de las Entidades Gubernamentales.

Los principales principios y practicas contables aplicadas en la preparacion de los
Estados Financieros del CAFAE de la Universidad Nacional Jorge Basadre Grohmann

son:

a) El Registro de las operaciones economicas Yy financieras del CAFAE-UNJBG, se
efectla de acuerdo con el Plan Contable General Empresarial.

b) Los Estados Financieros de Informacién Complementaria estan formulados a valores
histéricos en concordancia con lo establecido en la Resolucién del Consejo Normativo
N° 031-2004-EF/93.01 , que suspende el Ajuste Integral de los Estados Financieros.

¢) Los resultados acumulados son capitalizados.

NOTAN°3 EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO

Agrupa las subcuentas que representan medios de pago como dinero, asi como los

depositos en cuenta corriente bancaria N° 0151-001025 del Banco de la Nacion.

SALDO AL: SALDO AL: .
CUENTA CONCEPTO 31/12/2015 31/12/2014 VARIACION

Cta. Corriente Bco. de la
10.411 Nacién-Cta. Ordinaria 3 860.00 31 553.00 (27 693.00)

TOTAL S/ 3 860.00 31 553.00 (27 693.00)

Se observa en este rubro, una variacion negativa de S/ 27 693.00 soles la cual se ha
originado por el otorgamiento de subvenciones: en el mes de mayo por el Dia
Internacional del Trabajo (subvencion econémica), en el mes de diciembre con motivo de
las Fiestas Navidefias (entrega de vales de pavos). Asi mismo por las devoluciones

otorgadas al personal administrativo, originadas por descuentos indebidos
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(inasistencias), dichas devoluciones fueron efectuadas a pedido de la oficina de Personal

de nuestra Institucién, previa verificacion.

NOTA N° 4 OTRAS CUENTAS POR COBRAR

Incluye las Cuentas por Cobrar por concepto de Préstamos no cancelados a la fecha, y
a la vez las Inasistencias y Transferencias por Cobrar pertenecientes al Ejercicio 2015,

del mes de Diciembre.

SALDO AL: SALDO AL: .
CUENTA CONCEPTO 31/12/2015 31/12/2014 VARIACION
16.101 Prestamos a Terceros (neto) 151 674.00 144 276.00 7 398.00
16.103 Intereses de Prestamos (devengados) 58.00 41.00 17.00
16.801 Tardanzas, Inasistencias y Multas 126.00 118.00 8.00
16.802 Transferencias Cafae por Cobrar - 11 040.00 (11 040.00)
TOTAL S/ 151 858.00 155 475.00 (3 617.00)

Se observa en este rubro, una variacion negativa de S/ 3 617.00 soles el cual se debe a
que en el afio 2015, a pesar que los Prestamos y las tardanzas por cobrar al final del
Ejercicio fueron mayores, las transferencias por cobrar disminuyeron totalmente ya que

todo fue atendido en el mismo periodo.

NOTA N°5 OTRAS CUENTAS POR PAGAR

Incluye las transferencias CAFAE, las cuales aun no han sido depositadas a las cuentas

de los trabajadores de la institucion.

SALDO AL: SALDO AL: .
CUENTA CONCEPTO 31/12/2015 31/12/2014 VARIACION
46.101 Préstamos a (de) Terceros 2119.00 - 2119.00
46.102 Transferencias Cafae - 11 040.00 (11 040.00)
46.903 Subvenciones CAFAE 500.00 - 500.00
TOTAL S/. 2619.00 11 040.00 (8 421.00)

Se observa en este rubro, una disminucién de la cuenta en S. 8 421.00 soles dicho
resultado es favorable, pues demuestra que gran parte de nuestras obligaciones

pendientes de pago han sido atendidas oportunamente.



NOTA N° 6

CAPITAL
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Incluye la capitalizacion de las utilidades, conformando el Patrimonio Neto y la capacidad
operativa del CAFAE-UNJBG.

SALDO AL:

SALDO AL:

CUENTA CONCEPTO 31/12/2015 31/12/2014 VARIACION
50.101 APORTES CAFAE 151 869.00 12 860.00 139 009.00
TOTAL S/ 151 869.00 12 860.00 139 009.00

Se observa, que el capital se
capitalizado las utilidades de ejercicios anteriores, en aplicacion de nuestra politica

contable.

NOTA N° 7 : RESULTADOS ACUMULADOS

incrementé en S/ 139 009.00 debido a que se han

Incluye las utilidades no repartidas y/o las pérdidas acumuladas de uno o mas ejercicios.

Incluye las siguientes subcuentas:

SALDO AL: SALDO AL: .
CUENTA CONCEPTO 31/12/2015 31/12/2014 VARIACION
59101 Resultados de Ejercicios - 159 574.00 (159 574.00)
Anteriores
59102 Resultado del Ejercicio 1 230.00 3554.00 (2 324.00)
TOTAL S/ 1 230.00 163 128.00 (161 898.00)

Como se mencioné anteriormente las utilidades acumuladas de ejercicios anteriores,

fueron capitalizadas, por lo tanto es podemos ver la clara disminucién por S/ 161 898.00

Asi mismo se observa que el periodo 2015 arroja una utilidad por S/ 1 230.00, esto es

debido a los ingresos por intereses recaudados por los préstamos otorgados.
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NOTA N° 8 OTROS INGRESOS OPERATIVOS

Incluye las cuentas que representan ingresos como resultado de las operaciones
principales que realiza el CAFAE-UNJBG , como son el importe de descuentos por
inasistencias, faltas, tardanzas y permisos en las labores administrativas del personal; a

la vez incluye el ingreso por Transferencias de Incentivos Laborales, que son entregados

a los trabajadores de la Institucion.

SALDO AL: SALDO AL: .
CUENTA CONCEPTO 31/12/2015 31/12/2014 VARIACION
75.991 Ingresos por Transferencias 2724 700.00 1850 405.00 874 295.00
75.992 Ingresos por Descuentos de Faltas y 22 710.00 27 255.00 (4 545.00)
tardanzas
75902  Oftros Ingresos 2 365.00 450.00 1 915.00
TOTAL S/ 2 749 775.00 1878110.00 871 665.00

La Divisionaria Ingresos por Transferencias se observa una variacion de S/ 874 295.00
soles, esto se debe a que en el periodo 2015 se incrementé las Transferencias por la

aplicacién de la nueva escala de Incentivos Laborales.

La Divisionaria Ingresos por descuento de faltas, tardanzas y permisos comparando los
saldos del 2015 con respecto al 2014, muestra una variacion negativa de S/ 4,545.00
soles y esto obedece a que en el periodo 2015, las inasistencias disminuyeron por parte

del personal de nuestra Institucion.

La Divisionaria Otros Ingresos se observa una variacion de S/ 1 915.00 soles debido a
las devoluciones por parte del personal administrativo de periodo 2015, asi mismo
pertenecen a anulaciones de cheques emitidos en ejercicios anteriores correspondientes
a subvenciones otorgadas y que hasta la fecha los beneficiarios no se interesan,

generando asi el ingreso correspondiente a la cuenta CAFAE.



NOTA N° 9

INGRESOS FINANCIEROS
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Se incluyen las divisionarias que acumulan ingresos, de los intereses generados por los

préstamos otorgados a los trabajadores de la UNJBG.

SALDO AL: SALDO AL: 2
CUENTA CONCEPTO 31/12/2015 31/12/2014 VARIACION
77.101 Intereses por Préstamos otorgados 19 678.00 14 861.00 4 817.00
TOTAL S/ 19 678.00 14 861.00 4.817.00

La Divisionaria Ingresos Financieros comparando los saldos del 2015 con respecto al

2014, muestra una variacién positiva de S/ 4 817.00 soles lo que obedece a una mayor

recaudacion de intereses de los préstamos otorgados con anterioridad, obteniendo asi

un resultado favorable para este ejercicio 2015.

NOTA N° 10 :

OTROS GASTOS OPERATIVOS

Incluyen las cuentas de egresos obtenidas por las principales operaciones realizadas del

CAFAE-UNJBG; conformada por las subvenciones econémicas por sepelio y luto y

asistencia familiar, devoluciones, Gastos por Incentivos Laborales, Otros Gastos de

Gestion.
SALDO AL: SALDO AL: X
CUENTA CONCEPTO S S e — VARIACION
67.701 Gastos por Pago de Incentivos 272470000 1850 405.00 874 295.00
Laborales

65.401 Subvenciones Cafae 43 028.00 38 040.00 4988.00
65.908 Devoluciones, Descuentos Cafae 275.00 844.00 (569.00)

TOTAL S/. 2768003.00 1889 289.00 878 714.00

La Divisionaria Gastos por Pago de Incentivos Laborales, comparando los saldos del

2015 con respecto al 2014 presenta una variacion de S/. 874 295.00 soles, esto se debe

a que en el periodo 2015 se incrementd las Transferencias por Incentivos Laborales

como resultado de la aplicacién de la nueva escala.

La Divisionaria Subvenciones, comparando los saldos del 2015 con respecto al 2014,

observamos un incremento de S/. 4 988.00 soles.
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La Divisionaria Devoluciones, comparando los saldos del 2015 con respecto al 2014,

observamos una variacién negativa de S/. 569.00 soles.

NOTA N°11 : GASTOS FINANCIEROS

En esta cuenta se incluye todos los gastos que representan intereses y otros por la
obtencién de capitales y financiamiento, asimismo por los servicios recibidos por las

entidades financieras.

SALDO AL: SALDO AL: )
CUENTA CONCEPTO 31/12/2015 31/12/2014 VARIACION
67901 Otros Gastos Financieros 100.00 8.00 92.00
67902 Mantenimiento de Cuenta Corriente 120.00 120.00 -
TOTAL SI. 220.00 128.00 92.00

La Divisionaria Gastos por mantenimiento de Cuenta Corriente, tanto en el afio 2015,
como en el 2014, se mantienen, ya que la tasa establecida por la Entidad Bancaria, no

ha cambiado.

La Divisionaria Otros gastos Financieros, en el 2015, presenta el monto de S/ 100.00
debido a los servicios recibidos por la entidad financiera especificamente por la emisiéon

de una nueva chequera.

Contador del CAFAE
Matric. N°
Sello y Firma
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ENCUESTA

ESTIMADO PERSONAL ADMINISTRATIVO DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN DE TACNA:

El presente instrumento forma parte del trabajo de investigacion titulada: “SISTEMA
DE CONTROL INTERNO Y SU INFLUENCIA EN LA PRESENTACION DE LA
INFORMACION FINANCIERA DEL CAFAE DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL JORGE BASADRE GROHMANN DE TACNA 2015”

El presente cuestionario es realizado con el fin de reconocer la influencia del Control
Interno en la Presentaciéon de la Informacién Financiera del CAFAE de la UNJBG

tomando un carécter anénimo y agradeciendo de antemano su participacion.

INSTRUCCIONES

Todas las preguntas tienen diversas opciones de respuesta, pero debera elegir SOLO
UNA.

Cada opcién tiene un nimero, encierre el nimero correspondiente a la opcién elegida, de
la siguiente forma:

Nunca Casi Nunca Regular |Casi Siempre| Siempre

! . | G | ;

Si se equivoca puede tachar el namero rodeado con un circulo y colocar una //, para
volver a rodear con un circulo la opcién correcta.

Nunca Casi Nunca Regular | Casi siempre | Siempre
1 /@ 3 4 5

La informacion es de caracter confidencial y reservado; ya que los resultados seran

manejados solo para la investigacion.
MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION.
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CUESTIONARIO

Nunca Casi Nunca Regular Casi Siempre Siempre
1 2 3 4 5
DESCRIPCION VALORACION

1. ¢(Cada uno de los miembros del Comité CAFAE
cumple sus funciones conforme a lo estipulado?

2. ¢(Es importante que el personal administrativo cuente
con algun representante en el Organigrama |1|2|3|4|5
Funcional del CAFAE?

3. ¢Los niveles de responsabilidad en los miembros del
Comité CAFAE, es de acuerdo a la delimitacionde | 1| 2| 3|4]| 5
autoridad?

4. ¢El cumplimiento de los objetivos y planes trazados
durante el periodo 2015 es seglin la estructura | 1|2|3|4|5
organizacional del Comité del CAFAE?

5. ¢El disefio organizacional del CAFAE en la
institucion es adecuado?

11213|4|5

ORGANIGRAMA FUNCIONAL

SISTEMA DE CONTROL INTERNO

6. Segun la normativa establecida, ;el CAFAE de la
UNJBG, cuenta con un reglamento vigente?

7. ¢El tramite administrativo documentario para la
solicitud de préstamos Yy subvenciones, son
autorizados y controlados por el Comité segun la
normativa?

8. ¢Los ingresos y gastos en el CAFAE se mantienen
en custodia apropiada?

9. ¢Los documentos que sustentan los movimientos
econdmicos estan conforme a la normativa vigente?

10. (La normativa del CAFAE se difunde
oportunamente entre el personal de la institucion? 1121345

MAPEO DE NORMATIVA

DOCUMENTOS DE GESTION Y

11.;Las transferencias de los incentivos laborales se
realizan de manera oportuna a las cuentas de cada | 1| 2| 3| 4|5
uno de los trabajadores?

12.¢Las directivas establecidas que rigen la
transferencia de los incentivos laborales, son |1|2|3|4|5
aplicadas en la institucion?

13.;La revision permanente de la documentacion
sustentatoria de los depositos de las transferencias, | 1| 2| 3| 4|5
es adecuada?

14.;El registro de los documentos relacionados con los
depositos de las transferencias de los incentivos | 1] 2| 3| 4|5
laborales, es el apropiado?

15..El archivo correlativo de los pagos de las
transferencias de los incentivos laborales, es|1|2|3|4|5
confiable y seguro?

TRANSFERENCAIS, DEPOSITOS Y PAGOS
DE PLANILLAS DE INCENTIVOS
LABORALES
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INFORMACION FINANCIERA DEL CAFAE

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

1. ¢La presentacion del estado de situacion financiera,
se debe realizar segin los lineamientos para la
preparacion y presentaciéon de informacion
financiera establecidos para los CAFAES?

2. Segln los lineamientos para la  preparacion y
presentacién de informacién financiera establecidos
para los CAFAEs, ¢se consideran todos los
movimientos realizados durante el periodo?

3. ¢Se deben revisar los saldos del ejercicio anterior a
consignar para efectos comparativos en la
presentacién del estado de situaciéon financiera del
CAFAE?

4. ¢La presentacion del estado de situacion financiera
del CAFAE se realiza razonablemente para ser
revelada a la Cuenta General de la Republica?

5. ¢El registro contable de las transferencias recibidas
durante el ejercicio deben respaldar la presentacion
del estado de situacion financiera del CAFAE?

ESTADO DE RESULTADOS

6. ¢La presentacion del estado de resultados del
CAFAE se realiza segin los lineamientos para la
preparacion y presentacion de la informacion
financiera establecidos para los CAFAEs?

7. ¢Se deben revisar los saldos del ejercicio anterior a
consignar para efectos comparativos en la
presentacién del estado de resultados del CAFAE?

8. ¢La presentacion del estado de resultados del
CAFAE se realiza acorde a los efectos de las
transacciones 'y flujos de efectivo de las
transferencias recibidas?

9. ¢Se debe verificar si el ingreso y salida total de los
incentivos laborales del periodo, se revela
efectivamente en la Presentacion del Estado de
Resultados del CAFAE?

10.¢Los ingresos y gastos en las ganancias y pérdidas
del ejercicio, son revelados en la presentacion del
estado de resultados del CAFAE, segin los
lineamientos establecidos?

INFORMACION
COMPLEMENTARIA

11.;Las transferencias recibidas por el CAFAE son
especificas en la presentacion de la informacion
complementaria del CAFAE?

12.;El monto consignado en el Acta de Conciliacion de
transferencias otorgadas que se presenta en la
Informacion Complementaria, es comparado con el
monto total girado en planillas a los trabajadores?

13.¢Las transferencias de los incentivos laborales son
recepcionadas en una cuenta corriente independiente
a los demas ingresos del CAFAE para ser reveladas
con exactitud en la presentacion de la Informacion
Complementaria?
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14.;El control de los incentivos laborales en las
conciliaciones bancarias del CAFAE, se realiza
oportunamente?

15.¢La verificacién del monto total de los incentivos
entregados a los servidores al cierre del ejercicio
debe ser con claridad?
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Tacna, 19 de Abril del 2017

Sefiora:

Mgr. ELIZABETH LUISA MEDINA SOTO

Presente.-

Tengo el agrado de dirigirme a Ud, para saludarla cordialmente y a la vez manifestarle que,
conocedores de su trayectoria académica y profesional, molestamos su atencion al elegirla
como JUEZ EXPERTO para revisar el contenido del instrumento que pretendemos utilizar en la
Tesis para optar el grado de Magister en Contabilidad, Tributacién y Auditoria, por la Escuela
de Post Grado de la Universidad Privada de Tacna.

El instrumento tiene como objetivo medir la variable independiente: Sistema de Coﬁtfol
Interno y la variable dependiente: Presentacion de la Informacion Financiera del CAFAE, por lo
que, con la finalidad de determinar la validez de su contenido, solicitamos marcar con una X el
grado de evaluacion a los indicadores para los items del instrumento, de acuerdo a su amplia
experiencia y conocimientos. Se adjunta el instrumento y la matriz de operacionalizacién de
las variables considerando dimensiones, indicadores, categorias y escala de medicion.

Agradecemos anticipadamente su colaboracion y estamos seguros que su opinién y criterio de
experto serviran para los fines propuestos.

Atentamente

CPC. Cynté Nohely Hinojosa Huaracallo
N2 de Matricula: 13-1489
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UNIVERSIDAD PRIVADA DE TACNA ._’L
Escuela de Postrado

Centro de Investigacion
Formato de Validacién por expertos

Codificacion Version Vigencia Paginas
CEIN fve - 001 00 ) 2015 02

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del informante (Experto): Mei\\m%&) ,E-\\'Z.CL\DE‘\‘\\-Q\SO\

12. Grado Académico. .. \ae8lra. .en Gentds .. can. mentidn. 2. Camlaledrdad .\ Aediloria .
1.3 Profesion: ... Comtadar.. Pul\ca. ... .

1.4. Institucién donde labora: . \\AWNEsI\ Aad. .‘NCLQQ‘\Q\.:SA(&&.%Q&LA\Q. Srdnmann —lacaa
1.5. Cargo que desempefia .. )N MIAMUSSENAMN B

1.6 Denominacién del Instrumento: g
Poehonaiia. dingrde ol Pertanal. HdmnETsalwa. de \o WNIRS Saca,
fead\2ada cong). man. Ae. seconacer \a mpwenaa de). 9. Gid) Teena. en \a, Jnpima.con

1.7. Autor del instrumento: ..C?.f«.,C3m}.\on.Na\\§\‘.\‘\3s.\M3u$.Qm.\'.\\).qm Na............ Fnancesa -CRN
1.8 Programa de postgrado: T\ae8¥%xa,. .en. .C&%\\\QCA.,T&QQM\Q“.&.P.\M—\YQY.\.Q\...

Il.  VALIDACION 1
g |0 0
INDICADORES DE CRITERIOS 2|8 > | & >6
EVALUACION DEL 2SS & |3 |23
INSTRUMENTO | Sobre los items del instrumento
1 2 3 4 5
1. CLARIDAD Estin  formulados con  lenguaje
apropiado que facilita su comprension )(
2. OBJETIVIDAD Estan  expresados en. conductas
observables, medibles K
3. CONSISTENCIA | Existe una organizacion logica en los
contenidos y relacion con la teoria 774
4. COHERENCIA Existe relacion de los contenidos con los
indicadores de la variable %
5. PERTINENCIA Las categorias de respuestas y sus
valores son apropiados %,
6. SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y calidad de
items presentados en el instrumento %
SUMATORIA PARCIAL
319 [
SUMATORIA TOTAL 220
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lll. RESULTADOS DE LA VALIDACION

3.4. Valoracién total cuantitativa: _ 2k

3.2.  Opinioén:

3.3.  Observaciones:

Con’eg\r & uga de \as comas ) , ea”

FAVORABLE S\ DEBE MEJORAR
NO FAVORABLE
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UNIVERSIDAD PRIVADA DE TACNA .>L
Escuela de Postrado
Centro de Investigacién
Formato de Validacion por expertos

Codificacién Version Vigencia Paginas
CEIN fve - 001 00 2015 02

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

L DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del informante (Experto): Cm‘\OCd&e‘o“lBe’“\{E{‘hm
1.2. Grado Académico.. QX en leftalolided y Ao 4T qxia /Dra. en Gen
1.3 Profesion: . Comb a0, R IOMC ..o
1.4. Institucion donde labora: V. nwemidad. Ne wa.ad . dar ge. Bosadre. @whmann. de To.cao

1.5. Cargo que desemperia . Jede.. 42 Departawments. .. de. Lok M dod [ Do.erif e WnesiTavio
1.6 Denominacién del Instrumento:

Qeshionane. Angida. ol Pecsonal Ad mumsratiuo de o buse. ealizado.caa el hin. 42 eonocer la
IntWencia. del Sitema. de. Gorttwol.Interna . en. lo. resertlandia de.Infecmo uon. Financiera cAFAZ .
1.7. Autor del instrumento: .. G:P-C:. Qydiiite  Wohely Hinglosa  Hyvexecello . ...

05.0.4. AudTora

Edvamcton

Il.  VALIDACION 1
B
s [°) o)
INDICADORES DE CRITERIOS B2 % § > §
EVALUACION DEL _ S=s| = o« o =
INSTRUMENTO | Sobre los items del instrumento
1 2 3 4 5

1. CLARIDAD Estin  formulados con  lenguaje

apropiado que facilita su comprension 5%
2. OBJETIVIDAD Estan  expresados en  conductas

N observables, medibles X

3. CONSISTENCIA | Existe una organizacién logica en los

contenidos y relacion con la teoria ="
4. COHERENCIA Existe relacion de los contenidos con los

indicadores de la variable A
5. PERTINENCIA Las categorias de respuestas y sus

valores son apropiados I
6. SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y calidad de

items presentados en el instrumento ~

SUMATORIA PARCIAL 2|16 5
SUMATORIA TOTAL 2 y
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3.3. Observaciones:

NO FAVORABLE
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Tacna, 19 de Abril del 2017

Sefior:

MSc. MOISES ISMAEL ESCOBEDO DUENAS

Presente.-

Tengo el agrado de dirigirme a Ud, para saludarlo cordialmente y a la vez manifestarle que,
conocedores de su trayectoria académica y profesional, molestamos su atencién al elegirlo
como JUEZ EXPERTO para revisar el contenido del instrumento que pretendemos utilizar en la

Tesis para optar el grado de Magister en Contabilidad, Tributacién y Auditoria, por la Escuela

de Post Grado de la Universidad Privada de Tacna.

El instrumento tiene como objetivo medir la variable independiente: Sistema de Co;'utrol
Interno y la variable dependiente: Presentacion de la Informacién Financiera del CAFAE, por lo
que, con la finalidad de determinar la validez de su contenido, solicitamos marcar con una X el
grado de evaluacion a los indicadores para los items del instrumento, de acuerdo a su amplia
experiencia y conocimientos. Se adjunta el instrumento y la matriz de operacionalizacién de
las variables considerando dimensiones, indicadores, categorias y escala de medicion.

.

Agradecemos anticipadamente su colaboracién y estamos seguros que su opinién vy criterio de
experto serviran para los fines propuestos.

Atentamente

CPC. Cynthia Nohely Hinojosa Huaracallo
N2 de Matricula: 13-1489
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= UNIVERSIDAD PRIVADA DE TACNA Au

@ Escuela de Postrado
Centro de Investigacion

Formato de Validacién por expertos

Codificacién Version Vigencia Péginas
CEIN fve - 001 00 3 2015 02

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

k DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del informante (Experto): Esca‘ae.dn Duenas, . T\o\%csxsmcxe\

1.2. Grado Académico..S\ae3\s0.. en.. Genaas..! .CQYTQ\;L\\A ad. AudTanie......

1.3 Profesién: ..... Cordadat... Pollaa.. =..... Ao

1.4. Institucion donde labora: WnwesR Lded.. chsom.\ ';Se &«Sabte. Gso\\mmTﬁm

1.5. Cargo que desempefia Daceme. ). (x\.\Le(&ano. .................................................................

1.6 Denominacién del Instrumento:

Cocshanana. dwguda. a\ Lessona. Mmndlalivo. ¢ ba. WNIBE aeron. ‘cm\e\ XN
e seamaces. \o. mplvenaa 36\ Siilema. de Galio) Tbecna e \a. eteacion Tagorratay
1.7. Autor del instrumento: . Guatmac . Nane\: - Minavasa. Nuawacal Yrwasasa.

1.8 Programa de postgrado:. . N \aeaNisa. .2x.. Gt Mdad. T&uu‘?o.c.\o“ "k DNudTena,

Il.  VALIDACION 1
g |o 0
INDICADORES DE CRITERIOS o - e (R
EVALUACION DEL 222 |2 |8 |23
INSTRUMENTO | Sobre los items del instrumento
1 2 3 4 5
1. CLARIDAD Estin  formulados con  lenguaje
apropiado que facilita su comprension K
2. OBJETIVIDAD Estan  expresados en.  conductas
observables, medibles P
3. CONSISTENCIA | Existe una organizacién logica en los
contenidos y relacién con la teoria S
4. COHERENCIA Existe relacién de los contenidos con los
indicadores de la variable A
5. PERTINENCIA Las categorias de respuestas y sus
valores son apropiados X
6. SUFICIENCIA Son suficientes la cantidad y calidad de
items presentados en el instrumento X
SUMATORIA PARCIAL A
SUMATORIA TOTAL
23
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. RESULTADOS DE LA VALIDACION

3.1, Valoracion total cuantitativa: _ 2.2

3.2.  Opinion: FAVORABLE __ S\ DEBE MEJORAR
NO FAVORABLE

3.3.  Observaciones:
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