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RESUMEN

En el presente proyecto titulado: Fondo de pensiones de la AFP y su relacion con la
estabilidad econdémica de jubilaciéon de los cesantes de Tacna, 2025, con el objetivo de
determinar la relacion entre fondo de pensiones de la AFP y estabilidad econdémica de
jubilacion de los cesantes de Tacna, 2025, tuvo como muestra 42 jubilados cesantes
pensionados en alguna AFP, siendo una investigacion de bdésica, correlacional, no
experimental de corte transversal. La metodologia aplica la técnica de la encuesta, se centra en
la aplicacion de cuestionarios confiables (95 %) de 12 items cada uno, se aplico a la muestra
de estudio para conocer la relacion entre el fondo de pensiones de la AFP y la estabilidad
econdmica de jubilacion de jubilacion de los cesantes de Tacna. Teniendo como resultados
que aplicando el Rho de Spearman existe una relacion significativa (r= 0,392; p= 0,008),
demostrando que el fondo de pensiones de la AFP se relaciona significativamente con la

estabilidad econdmica de jubilacion de los cesantes de Tacna, 2025.

Palabras claves: Cesante, Fondo, Jubilacion, Pension.



ABSTRACT

The present project, entitled Pension Fund of the AFP and Its Relationship with the
Economic Stability of Retirees in Tacna, 2025, aimed to determine the relationship between
the AFP pension fund and the economic stability of retirees in Tacna, 2025. The study sample
consisted of 42 retired pensioners enrolled in an AFP. This was a basic, correlational,
nonexperimental, cross-sectional research. The methodology applied the survey technique,
using reliable questionnaires (95% confidence) with 12 items each, administered to the study
sample to assess the relationship between the AFP pension fund and the economic stability of
retirees in Tacna. The results, using Spearman’s Rho, revealed a significant relationship (r =
0.392; p = 0.008), demonstrating that the AFP pension fund is significantly related to the

economic stability of retirees in Tacna, 2025.

Keywords: Fund, Pension, Retiree, Retirement.
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INTRODUCCION

El sistema privado de pensiones en el Peru, administrado por las AFP
(Administradoras de Fondos de Pensiones), ha sido objeto de debate constante desde su
implementacion. Su objetivo principal es garantizar un ahorro acumulativo que permita
a los trabajadores acceder a una jubilacion econdmicamente estable. Sin embargo, en
los ultimos afios han aparecido cuestionamientos sobre la suficiencia de los fondos
acumulados, las comisiones aplicadas y la capacidad del sistema para proteger a los
cesantes frente a escenarios econdémicos adversos.

En la region de Tacna, este debate adquiere particular relevancia debido a
factores socioecondémicos propios de la zona fronteriza, como la alta rotacion laboral y
los periodos de informalidad, que pueden afectar los aportes constantes a las AFP. La
estabilidad econdémica durante la jubilacién depende no solo del monto ahorrado, sino
también de la eficiencia en la administracion de los fondos y de la educacion financiera
de los afiliados. La presente investigacion estd dividida en 4 capitulos, los cuales
contienen:

Capitulo I. El problema y contexto, el que es considerado el planteamiento del
problema y la contextualizacion de la investigacion. En €l se presenta la problematica a
nivel internacional, nacional y local, a la vez que se establece la cuestion central de
investigacion que se formula como: ;Qué relacion puede existir entre el fondo de
pensiones de las AFP y la estabilidad econdmica en la jubilacion de los cesantes en
Tacna, 2025?. Se establece la hipotesis central de la investigacion que dice como:
Existe relacion significativa entre el fondo de pensiones de las AFP y la estabilidad

economica en la jubilacion de los cesantes tacnefios 2025. Se estd utilizando una



muestra de cesantes afiliados a las AFP de Tacna, a la vez que se excluye a aquellos que
no se encuentren en disposicion de participar en la investigacion, tomando solamente la
muestra que da su consentimiento para participar en responder el cuestionario.

Capitulo II. El marco tedrico de la investigacion. Se revisan investigaciones e
informacion relevante a nivel internacional, nacional y local en relacion con los fondos
de pensiones a través de las AFP y la estabilidad econdomica de los cesantes. Se
identifican vacios de conocimiento y aspectos criticos del sistema previsional. También
se presentan las bases conceptuales y definiciones basicas que guian el andlisis de las
variables.

Capitulo III. En el que se desarrolla la metodologia empleada, el tipo y el nivel y
el disefio de investigacion, la poblacion y la muestra (con sus respectivos criterios de
inclusion y exclusion), y la manera en que se operacionalizaron las variables. Se
presentan también los instrumentos y las técnicas para la recoleccion de las data, los
procedimientos para asegurar su validez y su confiabilidad, y el enfoque y los
procedimientos estadisticos usados en el analisis de la informacion.

Finalmente, Capitulo IV. contiene los resultados del trabajo de campo, con
analisis descriptivos e inferenciales que dan cuenta del fondo de pensiones de las AFP y
de la estabilidad econémica de los imponer presiones a las hipdtesis y al trabajo de
campo. Por ultimo, se discuten los hallazgos a partir de los antecedentes y de las bases
teoricas, mostrando coincidencias, diferencias y aportes que permiten conocer mejor el
impacto del sistema previsional sobre la seguridad econdémica de los jubilados de la
region de

Tacna.



CAPITULO1
PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1.  Descripcion del problema

El sistema de pensiones supone un componente muy importante, no solamente
en la seguridad social de las personas, sino con relacion a su capacidad para permitirles
vivir con una economia que les permita su sustento durante la etapa de jubilacion. Pero
a su vez, en unas pocas décadas han aflorado limitaciones y tensiones con respecto a los
fondos de pensiones administrados por las Administradoras de Fondos de Pensiones,
sobre todo lo relativo a lo que es su cobertura, suficiencia y sostenibilidad econémica
para los jubilados. Surge asi la pregunta inquietante de si el sistema tiene la capacidad
para garantizar la estabilidad econémica de los cesantes, con particular inquietud en
regiones como Tacna, que presentan especificidades en lo que llevan a ser unas
caracteristicas y organizacion del trabajo y unas condiciones socioculturales propias.

Las condiciones de los sistemas de pensiones a nivel internacional son muy
opositoras entre continentes. En Europa, la mayoria de los paises han apostado por los
sistemas publicos de reparto, pero se ven sometidos a la presion del aumento del
envejecimiento poblacional y del aumento de la esperanza de vida, lo que hace que la
viabilidad econémica de los sistemas tienda a estar cuestionados (Riquelme y
Manzanares, 2019). En América Latina, también muchos paises asumieron los sistemas
privados de capitalizacion individual, los que son administrados por las AFPs, tal como
el caso de Chile, Pert, México y Colombia, de los que se ha fundado que la pension es
el principal freno social porque no resultan suficientes frente al coste de vida (Bosch et
al., 2018). Por la parte de Africa, seflalamos que la cobertura de pensiones en el
continente es muy reducida, ademéas del hecho de que los paises de alta informalidad
laboral no cuentan con medios para generar jubilaciones dignas para una gran parte de
la poblacion (Guven, 2019). Mientras que Asia visualiza una imagen de dualidad, por el
hecho que hay paises como Japén que cuentan con sistemas consolidados, y otros como
India que la proteccion social se ha caracterizado por la baja cobertura (Arenas, 2020).
Esta situacion pone de manifiesto el contexto de dificultad a la hora de garantizar las
jubilaciones a las personas con estabilidad y suficientes en un contexto y situacion de

cambio economico.



En el pais peruano se pueden encontrar los sistemas de pensiones: la Oficina de
Normalizacién Previsional (ONP) y las AFP, aunque ambos sistemas han sido objeto de
critica por no otorgar pensiones que puedan considerarse aceptables. Segun la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS), mas del 70 % de trabajadores
formales realizan aportes de manera ocasional. Esta situacion también se sustenta en la
gran informalidad laboral, que supera el 70 %, lo cual no permite a una gran parte de la
poblacion realizar aportes al sistema. Finalmente, los jubilados recibiran pensiones por
debajo del salario minimo y ello provocara vulnerabilidad econdémica y social durante
este periodo de la vida (Rodriguez, 2025).

En la regién de Tacna, estas limitaciones se encuentran mds acentuadas. La
estructura econdmica del lugar estd muy ligada a los empleos informales, y a las
actividades del autoempleo, areas en donde la estructura de pais peruano tiene que ver
con los escasos niveles de aportacion a las AFP. Muchos trabajadores no saben como
acumular un fondo o no logran acumular, pero asi mismo muchos trabajadores retiran o
sacan los fondos por desconfianza con la misma AFP o por las urgencias y necesidades
(Lust, 2021). En tal sentido se puede afirmar que muchas personas cesantes al llegar a
la edad de jubilacion entran en un estado de precariedad econdmica; sin contar con un
ingreso mensual seguro que garantice los minimos requisitos a una calidad de vida
aceptable.

En la ciudad de Tacna, los jubilados que provienen del sector de comercio, los
de la construccion, los de los servicios y los de pequeias empresas expresan todo su
temor por la insuficiencia de pensiones. Muchos cesantes dependen de sus familiares o
de actividades econdmicas informales para aumentar los ingresos. La percepcion
extendida de desconfianza hacia las AFP, asi como el retiro de fondos aprobado en afios
anteriores ha mermado alin mas las probabilidades de contar con una jubilacion estable.
Esto plantea la necesidad de profundizar en la relacion de los fondos de pensiones que
administran las AFP en Tacna con la estabilidad econémica de los jubilados, a partir de
las caracteristicas de su situacion laboral y social (Ushifiahua et al., 2025).

La investigacion, bajo estas premisas, intenta indagar la influencia que tiene el
fondo de pensiones de las AFP en la estabilidad economica de los cesantes en la region
de Tacna en el afno 2025, con la finalidad de determinar en qué medida repercuten los
montos acumulados, las caracteristicas del sistema de capitalizacion individual y las

condiciones laborales (previamente impuestas) en la suficiencia econdomica de los



jubilados. Asimismo, intentar identificar los principales factores que explican la
situacion de vulnerabilidad de los cesantes con relacion a la ausencia de ingresos
previsionales adecuados; con el objetivo de suministrar una base empirica que brinde
orientaciones para futuras propuestas de mejora en las politicas de seguridad social y
las medidas de gestion de los fondos de pensiones que lleven a beneficios para la

poblacidn tacnenia.

1.2. Formulacion del problema

1.2.1. Problema general
(De qué manera se relaciona fondo de pensiones de la AFP y estabilidad econémica

de jubilacion de los cesantes de Tacna, 2025?

1.2.2. Problemas especificos

a. ¢;De qué manera se relaciona fondo de pensiones de la AFP e ingresos mensuales en

jubilacién de los cesantes de Tacna, 20257

b. (De qué manera se relaciona fondo de pensiones de la AFP y cobertura de gastos

basicos de los cesantes de Tacna, 2025?

c. ¢(De qué manera se relaciona fondo de pensiones de la AFP y tranquilidad sobre el

futuro econdmico de los cesantes de Tacna, 2025?

1.3.  Justificacion de la investigacion

La presente investigacion encuentra justificaciéon en la importancia de realizar una
indagacion y analisis formal sobre si el sistema de AFP permite generar un efecto
generado de proteccion a los jubilados en Tacna, en la medida de que la jubilacion
puede ser vista como una etapa de elevada vulnerabilidad econémica y social. En tanto
el aporte a las AFPS es variable y escaso, es importante comprobar si el modelo vigente
puede asegurar pensiones idoneas para que los cesantes vivan de una forma digna y con
seguridad financiera. El estudio se plantea aportar informacidon objetiva que permita
reforzar determinadas propuestas de mejoras tanto de la gestion de las AFPs como de
las politicas publicas de seguridad social para disminuir asi las brechas y riesgos de los

jubilados de la region. El presente estudio se justifica por las siguientes razones:



1.3.1. Relevancia tedrica

Desde una perspectiva tedrica, la investigacion permitird enriquecer el analisis
académico de los sistemas previsionales, en particular, el régimen de capitalizacion
individual que actualmente rige en el Peru, permitiendo ejemplificar las teorias sobre la
seguridad social, la economia del envejecimiento y la sostenibilidad financiera de los
fondos de pensiones, todo ello con la experiencia concreta de los cesantes de Tacna.
Asimismo, va a contribuir al desarrollo de un marco conceptual actualizado, necesario
para futuras investigaciones sobre la economia de la vejez, las desigualdades laborales

o las politicas de proteccion social.

1.3.2. Relevancia practica

Desde el punto de vista de la practica, la investigacion puede llegar a ser util para
realizar un diagnostico de la situacion de los jubilados, dado los fondos acumulados por
las AFP. Los resultados que de ella puedan derivarse pueden llegar a ser de gran ayuda
para los cesantes y los futuros pensionistas, que les permitan tomar unas decisiones mas
acertadas sobre su ahorro previsional, la planificacion de su jubilacion, asi como por las
alternativas de inversion que les permitan sostenerse econdmicamente. Ademas, la
investigacion debe contribuir a que una serie de instituciones estatales y privadas
destinen sus esfuerzos en la construccion de programas de apoyo a las personas

mayores en situacion de vulnerabilidad.

1.3.3. Relevancia metodologica

La investigacion otorgard una relevancia metodologica al poner en practica un disefio
de estudio que combina enfoques cuantitativos y cualitativos, el primer enfoque
permitird conseguir informacion estadistica objetiva sobre las pensiones y ademas
permitird recoger percepciones y experiencias de los jubilados de Tacna; esta
combinacion metodologica no solo ameritard que la validez y confiabilidad de los
resultados se incrementen sino que también se considerara como una referencia para
estudios similares de otras realidades regionales del pais que busquen y formen

integrando una comprension de la realidad previsional.

1.3.4. Relevancia empresarial

En relacion a la relevancia empresarial, a través de la investigacion las AFP y

otras entidades a nivel financiero podran contar con informacién que les permita contar



con informacién valiosa relacionada con las necesidades reales de sus afiliados
jubilados, asi como el nivel de satisfaccion con el sistema previsional, lo que les
permitird disefiar procesos de gestion mas transparentes, productos financieros de
acuerdo a las expectativas razonables de los pensionistas y mecanismos de educacion
previsional para generar confianza en el sistema. De igual manera el trabajo puede
contribuir como base de sustentacion a empresas privadas que busquen implementar
planes de retiro complementarios para sus trabajadores como parte de politicas de

responsabilidad social y bienestar laboral.

1.4. Objetivos de la investigacion

1.4.1. Objetivo general

Determinar la relacion entre fondo de pensiones de la AFP y estabilidad econdmica de

jubilacion de los cesantes de Tacna, 2025.

1.4.2. Objetivos especificos
a. Establecer la relacion entre fondo de pensiones de la AFP e ingresos mensuales en
jubilacion de los cesantes de Tacna, 2025.
b. Identificar la relacién entre fondo de pensiones de la AFP y cobertura de gastos
basicos de los cesantes de Tacna, 2025.
c. Describir la relacion entre fondo de pensiones de la AFP y tranquilidad sobre el futuro

economico de los cesantes de Tacna, 2025.

1.5.  Hipétesis

1.5.1. Hipotesis general

El fondo de pensiones de la AFP se relaciona significativamente con la estabilidad

econdémica de jubilacion de los cesantes de Tacna, 2025.

1.5.2. Hipdtesis especificas
a. El fondo de pensiones de la AFP se relaciona significativamente con los ingresos
mensuales en jubilacion de los cesantes de Tacna, 2025.
b. El fondo de pensiones de la AFP se relaciona significativamente con la cobertura de

gastos basicos de los cesantes de Tacna, 2025.



c. El fondo de pensiones de la AFP se relaciona significativamente con la tranquilidad

sobre el futuro econdmico de los cesantes de Tacna, 2025.

CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1.  Antecedentes de la investigacion

2.1.1. Internacional

Soto (2022), desde el punto de vista del pensamiento critico latinoamericano y
su nocion de matriz de pensamiento, estudia los limites de la reforma previsional que
tuvo lugar en Chile en 2008 en su analisis. Se sugiere que, a pesar de la reforma, los
problemas de vulnerabilidad en la vejez continuaron debido al sistema jubilatorio. La
matriz de pensamiento es el grupo de supuestos epistemoldgicos, normativos y
metodoldgicos que orientaron el disefio y la discusion de la reforma, determinando no
solo como se integra la sociedad civil en el proceso, sino también cémo participa. El
proposito esencial fue determinar qué clase de matriz de pensamiento, si critica,
tradicional o critica latinoamericana, respald6 la reforma chilena del ano 2008. Para ello,
se aplicd un enfoque cualitativo con analisis de contenido de documentos oficiales,
identificando los fundamentos epistemoldgicos, el concepto de sociedad y la
metodologia de observacion subyacentes al proceso.

Los hallazgos revelan que la reforma se orientd por un modelo previsional ideal
de caracter neoliberal, basado en la centralidad del mercado, la sostenibilidad financiera
y la focalizacion. Bajo esta logica, el sistema de capitalizacion individual no fue
considerado en crisis, sino funcional a sus propios supuestos, por lo que no se planted
sustituirlo. Sin embargo, este enfoque reproduce la vulnerabilidad de los jubilados al
mantener la hegemonia del régimen privado. En consecuencia, la investigacion
identifica la presencia de dos matrices de pensamiento: una tradicional, que defiende la

capitalizacion individual como modelo superior e incuestionable, y una critica, que



reconoce la participacion de la sociedad civil, aunque limitada y condicionada a
legitimar el sistema vigente. De este modo, se evidencia el caracter ideologico de la
reforma, que, pese a presentarse como transformadora, no cuestiona las bases
estructurales del sistema previsional, perpetuando asi las desigualdades que afectan a
los adultos mayores.

Céceres (2022) el proyecto se centro en el disefio de un sistema de control de gestion
para la Superintendencia de Pensiones, con el objetivo de alinear a la institucion y a sus
funcionarios hacia el cumplimiento de su mision y metas. Para ello, se propone implementar
la estrategia mediante una metodologia basada en la adaptacién del modelo de ciclo cerrado.
El trabajo inicia con un anélisis critico de las declaraciones estratégicas que orientan a la
entidad, seguido de un diagndstico estratégico que permite reconocer factores que impulsan o
limitan el logro de los objetivos. Asimismo, se estudia la curva de valor y de valoracion a fin
de identificar atributos esenciales para la formulacion de la propuesta de valor, la cual
constituye el eje central para el disefio del modelo de negocio institucional. La estrategia se
plasma en un mapa estratégico estructurado en torno a tres ejes, que describe la creacion de
valor mediante relaciones causa-efecto entre los objetivos definidos en las perspectivas de
usuarios, procesos internos, aprendizaje y crecimiento, y financiera. Dicho mapa incorpora
los atributos de la propuesta de valor. Para asegurar la ejecucion de la estrategia, se desarrollo
un cuadro de mando integral, complementado con tableros funcionales para las areas criticas
de la organizacién, ademds de sistemas de evaluacién e incentivos dirigidos a cargos
estratégicos. La metodologia se presenta de manera secuencial, con la posibilidad de ser
replicada y ajustada a otras instituciones publicas reguladoras, considerando sus
particularidades. En este sentido, el proyecto busca aportar a la implementacion y
fortalecimiento de los sistemas de control de gestion en el ambito estatal.

Gonzalez y Salazar (2021) en su estudio, tanto el Informe Prat (1959) como el
Informe Bravo (2015) surgieron en contextos criticos de los sistemas previsionales
chilenos. El primero, elaborado apenas siete afios después de instaurado el régimen de
Cajas Previsionales, aportd un diagnostico técnico y amplio sobre la seguridad social,
las finanzas publicas y las dindmicas laborales y demograficas, constituyéndose en una
fuente para la formulacion de politicas y para la historiografia econdmica y social del
pais. El Informe Bravo, en cambio, se realizo tras 34 afios de vigencia del sistema de
capitalizacion individual. Su propuesta central fue mantener este modelo, pero

incorporando mayor intervencion estatal y fortaleciendo mecanismos solidarios, aunque
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sin llegar a plantear un sistema de reparto. Este informe destacé problematicas
persistentes como la brecha de género en las pensiones, la exclusion de los trabajadores
independientes y campesinos, y los efectos de la informalidad laboral, lo que refleja la
permanencia de desigualdades estructurales. Ambos informes coinciden en que ni las
Cajas Previsionales ni el sistema de capitalizacion individual lograron resolver de fondo
los problemas previsionales. Mientras el primero evidencio limitaciones asociadas al
financiamiento, la dispersion institucional y los cambios demograficos, el segundo
reconocid la necesidad de reformar un sistema que, pese a sus avances, continiia
reproduciendo inequidades y vulnerabilidad en la vejez. En sintesis, la comparacion
entre ambos documentos resalta la importancia de abordar el debate previsional desde
una perspectiva historica y critica. El andlisis de estas experiencias demuestra que el
fortalecimiento del rol del Estado no implica volver al sistema de Cajas ni instaurar un
modelo de reparto, sino avanzar hacia un esquema mas equitativo, inclusivo y
sostenible, capaz de garantizar pensiones dignas y evitar que el tema se reduzca a un
discurso politico superficial que comprometa el bienestar social y la estabilidad

economica del pais.

2.1.2. Nacional

Frias y Rivas (2025), en la tesis titulada: “Libre Disposicion del Fondo
Pensionario y su Repercusion en la Custodia de Derechos Fundamentales de las
Personas Jubiladas” examina la posibilidad de que los ciudadanos retiren, antes de
jubilarse, los recursos acumulados en sus fondos de pensiones. En esta linea, el estudio
destaca la importancia de implementar politicas que consigan un balance entre la
proteccion social y la libertad individual, asegurando asi el bienestar de los jubilados y
la viabilidad del sistema de pensiones. El enfoque tedrico se enfoca en la conexion
entre la autonomia financiera y el evitar que las personas sean pobres cuando son viejas.
Para ello, se utiliza un método cualitativo que consiste en hacer entrevistas a abogados
especializados, con el objetivo de conseguir una perspectiva critica acerca de las
consecuencias que la libre disposicion tiene sobre los derechos fundamentales. En
conclusion, se propone que es esencial una regulacion apropiada que garantice una
jubilacién digna, mantenga la estabilidad social y fomente entre los futuros pensionados

una cultura de ahorro y educacion financiera.
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Valdez (2022), El derecho a la proteccion judicial asegura que los participantes
de un proceso puedan mantener vigentes los derechos que reclaman en sede
jurisdiccional, garantizando asi su eficacia y disfrute. En este marco, la ejecucion de
sentencias adquiere un rol central, pues constituye la via para materializar los derechos
reconocidos por los tribunales. De ahi que dicha ejecucion deba ser répida, sencilla y
eficaz, a fin de cumplir con la finalidad Gltima de todo proceso judicial: la satisfaccion
plena de los derechos declarados. En este sentido, el derecho a la pensién no puede
entenderse de manera aislada, sino en estrecha relacion con el derecho a la proteccion y
ejecucion judicial. Solo a través de una ejecucion efectiva, el pensionista podra cubrir
oportunamente sus necesidades y gozar de una vejez digna. Sin embargo, la realidad
muestra que los organos jurisdiccionales aplican de manera heterogénea diversas
normas adjetivas en esta etapa, lo cual afecta tanto la garantia del derecho fundamental
a la pension como el principio de sostenibilidad financiera. Esta falta de uniformidad se
agrava por la ausencia de plazos claros en los codigos procesales constitucionales para
el cumplimiento de sentencias de contenido econémico, lo que ha llevado a recurrir de
forma injustificada a normas supletorias que, en principio, deberian ser excepcionales.
Por otro lado, resulta indispensable destacar el principio de sostenibilidad financiera,
que otorga solidez y proyecciéon al derecho a la pension. Este principio no solo
garantiza la permanencia del sistema previsional en el tiempo, sino que también
posibilita la mejora progresiva de las prestaciones, contribuyendo al bienestar de los
jubilados. Las cotizaciones e impuestos se convierten, asi, en pilares fundamentales
para consolidar un sistema previsional que equilibre la autonomia financiera de los
beneficiarios con la responsabilidad del Estado de asegurar condiciones de justicia
social.

Paytan y Quevedo (2021) el objetivo central de su investigacion fue determinar
el grado de relacion existente entre la pension de jubilacion y la calidad de vida de los
pensionistas amparados. Para ello, se analiz la vinculacion entre la variable pension de
jubilacidon y las diferentes dimensiones que conforman la calidad de vida. El estudio se
enmarca un disefio no experimental de tipo basico, de corte transeccional y de caracter
correlacional-causal, desarrollado bajo un enfoque mixto (cualitativo—cuantitativo). La
muestra conformada por 195 pensionistas, hombres y mujeres beneficiarios de la Ley
19990 en el distrito de Huancavelica, seleccionados mediante un muestreo aleatorio

simple. Los resultados revelaron la existencia de una relacion significativa entre la
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pension de jubilacion y la calidad de vida de los pensionistas, con un valor de
significancia de 0,00. Asimismo, se identifico una relacion significativa de nivel
moderado entre la pension de jubilacion y el bienestar material de los beneficiarios, con
el mismo nivel de significancia. En lo que respecta al bienestar fisico, los hallazgos
mostraron una relacion significativa positiva, aunque baja, igualmente con un valor de
significancia de 0,00. Finalmente, se constatd que solo el 30 % de los pensionistas del
D.L. 19990 en Huancavelica gozan de una buena calidad de vida, mientras que el 70 %
restante no alcanza dicho nivel, lo que refleja una problematica relevante respecto al
impacto de las pensiones en el bienestar integral de este grupo poblacional.

2.1.3. Local

Pauca (2023) en su tesis que tuvo por proposito establecer cual es el indice de
retiros del Fondo de Pensiones, asi como la medida de esta incidencia en la rentabilidad
de las AFPs en el Peru en el periodo 2019 - 2021. El presente estudio es basico, no
experimental y tiene un nivel relacional entre las dos variables. La informacion
financiera y econémica de las AFPs, que abarca el periodo 2019-2021, fue la base de la
muestra para este estudio. Estos datos se han extraido de la web de la Superintendencia
de Banca, Seguros y AFP, especificamente del apartado sobre el retiro del fondo de
pensiones y la rentabilidad de las AFP. Mediante el andlisis de un modelo de regresion,
la investigacion evidencia que el retiro de fondos de pensiones estd significativamente
vinculado con los beneficios generados por las AFP entre 2019 y 2021 teniendo
presente que el analisis estadistico indica un valor p de 0,001, se deduce que las
acciones implementadas en el periodo analizado impactan negativamente la rentabilidad
de las AFPs al permitir el retiro de fondos de pensiones.

Vilca (2023) en su investigacion, que tuvo como objetivo encontrar la relacion
entre el rendimiento real de la AFP Integra y las expectativas macroecondmicas durante
los afios 2016 a 2022, los hallazgos son significativos para los gerentes de las AFP. Esto
les permite establecer métodos para lograr un rendimiento real apropiado, que
eventualmente produzca resultados positivos tanto para la entidad como para los
afiliados al sistema. Para ello, se utiliz6 informacion secundaria recopilada de datos
proporcionados por las entidades gubernamentales. En resumen, se encontrd que la
rentabilidad real de la AFP Integra estd relacionada con las expectativas
macroeconémicas del crecimiento econdmico en Peru durante el periodo 2016-2022,

con un coeficiente significativo de 0,403 (p=0,000).
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Asimismo, las variables de investigacion, si bien en cierto existen muchas
investigaciones por separado, no existen investigaciones especificamente sobre fondo
de pensiones de la AFP y su relacion con la estabilidad econdémica de jubilacién en

cesantes.

2.2. Bases Teoricas

2.2.1. Fundamentacion tedrica de la variable Fondo de Pensiones de la AFP

El fondo de pensiones es la propiedad constituida por los aportes, sean
voluntarios u obligatorios, de los afiliados y que es administrada por las
Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP). Su objetivo principal es asegurar una
renta o pension futura que proporcione estabilidad econémica en la fase de jubilacion.
Seglin la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS, 2023), estos fondos son de
caracter intangible, inembargable y se encuentran separados del patrimonio de la AFP,
lo que asegura que los recursos pertenezcan exclusivamente a los afiliados.

De acuerdo con Barr (2012), los fondos de pensiones se conciben como
instrumentos de prevision social que permiten transferir ingresos del periodo de
actividad laboral al de inactividad, asegurando un sustento en la vejez. En esa misma
linea, MesalLago (2018) senala que el sistema de pensiones, al estar basado en la
capitalizacion individual, tiene como proposito principal la acumulacion de ahorro
privado para cubrir contingencias relacionadas con la jubilacidén, invalidez y
sobrevivencia.

Desde una perspectiva econdmica, Orszag y Stiglitz (2001) argumentan que los
fondos de pensiones cumplen una doble funcion: por un lado, garantizan un ingreso de
reemplazo para los jubilados, y por otro, constituyen una fuente de inversion en los
mercados financieros, lo cual repercute en la economia nacional al generar mayor

liquidez y dinamismo.
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En el caso peruano, el Sistema Privado de Pensiones (SPP), creado en 1992,
establece que los fondos administrados por las AFP se dividen en diferentes tipos
(Fondo 0, 1, 2 y 3), los cuales varian en el nivel de riesgo y rentabilidad, permitiendo
que el afiliado elija el mas adecuado segun su horizonte de inversion y edad. Segln
Rofman y Lucchetti (2006), este modelo de diversificacion busca equilibrar la
seguridad del ahorro previsional con la posibilidad de obtener mayores beneficios
financieros.

Asimismo, el fondo de pensiones tiene una dimension social ligada al derecho
fundamental a la pensiéon y a la seguridad social, en tanto representa el respaldo
econdmico para alcanzar una vejez digna. Tal como plantea De Soto (2020), la pension
no solo es un beneficio econdmico, sino un mecanismo de justicia social que refleja el
esfuerzo de toda una vida laboral.

a) Fondo de Pensiones

El fondo de pensiones es un patrimonio que se crea a partir de las
contribuciones de los empleados que pertenecen a un sistema previsional. Este
patrimonio se invierte y gestiona con la finalidad de producir ganancias y
asegurar el pago de una pension en el futuro, al momento del retiro laboral,
invalidez o muerte (Romero-Meza & Ibafiez-Veizaga, 2025).

Segun la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS), el fondo de
pensiones constituye un patrimonio autdnomo e independiente del patrimonio de
la AFP, integrado por los aportes de los afiliados, sus rentabilidades y otros
conceptos legalmente establecidos, destinado exclusivamente a otorgar
prestaciones previsionales (SBS, 2023).

Para Barr (2012), un fondo de pensiones es un mecanismo de ahorro de
largo plazo en el que los recursos financieros se capitalizan mediante inversiones
en el mercado, con la finalidad de garantizar ingresos en la etapa de retiro,
contribuyendo asi a la sostenibilidad econdmica individual y colectiva.

Un fondo de pensiones es la acumulacion de aportes individuales o
colectivos que se convierten en un soporte basico para la seguridad social,
constituyéndose en un pilar de los sistemas previsionales modernos en América
Latina, donde su adecuada administracion define el nivel de cobertura y

sostenibilidad del sistema (Arenas, 2020).
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b) Tipos de Fondos de Pensiones y AFP
La Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS) regula cuatro tipos
de fondos de pensiones en el Perti, disefiados para atender diferentes perfiles de
riesgo y horizontes de inversion de los afiliados:
- Fondo Tipo 0 (Preservacion de Capital):
Creado principalmente para jubilados y personas proximas al retiro.
Su objetivo es la seguridad y preservacion del capital, con un nivel

minimo de riesgo, dado que se concentra en instrumentos de renta
fija de corto plazo (SBS, 2023).
- Fondo Tipo 1 (Conservador):
Priorizan la estabilidad y la seguridad de los recursos, con bajo nivel de
riesgo. La mayor parte se invierte en renta fija y una proporciéon menor
en renta variable. Es ideal para afiliados proximos a jubilarse o con poca
tolerancia al riesgo.
- Fondo Tipo 2 (Mixto o Balanceado):
Es el mas utilizado en el sistema, pues busca un equilibrio entre
rentabilidad y seguridad. Combina inversiones en renta fija y renta
variable, con riesgo y rentabilidad moderada. Adecuado para
personas en edad intermedia.
- Fondo Tipo 3 (Crecimiento):
Disefiado para jovenes afiliados con horizonte de largo plazo, dado
que invierte principalmente en renta variable. Ofrece mayores
expectativas de rentabilidad, pero con un nivel de riesgo mas alto.
Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP): son entidades privadas
que se encargan de la gestiéon de los fondos de pensiones de los empleados
afiliados. La finalidad es invertir las aportaciones en el mercado financiero, con
el objetivo de optimizar la rentabilidad de los fondos dentro de los limites de

liquidez y seguridad fijados por la ley.

¢) Caracteristicas de la AFP
- Son empresas privadas reguladas por la SBS.
- Gestionan y administran los fondos de pensiones.

- Cobran comisiones por la administracion y por el flujo de aportes.
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- Garantizan prestaciones previsionales en los casos de jubilacion, invalidez

y sobrevivencia.

Asimismo, su rol de invertir los fondos en mercados financieros con
criterios de seguridad y liquidez permite que el ahorro de los afiliados se
traduzca en una pension sostenible a largo plazo. De este modo, las AFP no solo
administran recursos, sino que cumplen una funcion social de vital importancia,
al constituirse en un mecanismo que incide directamente en la estabilidad
economica futura de los trabajadores y en la preservacion de su calidad de vida

durante la etapa de jubilacion.

d) Sistema Privado de Pensiones

El Sistema Privado de Pensiones (SPP) es un régimen previsional de caracter
individual, administrado por las AFP, cuyo propdsito es garantizar una pension de
jubilacidn, invalidez y sobrevivencia a los trabajadores afiliados. A diferencia del
sistema publico de reparto, en el SPP cada trabajador acumula un fondo personal
conformado por sus aportes obligatorios y voluntarios, el cual es invertido en el
mercado financiero bajo criterios de rentabilidad, seguridad y diversificacion. Este
disefio busca asegurar que, al llegar la etapa de jubilacidn, el afiliado cuente con un
capital suficiente que le permita financiar una pension acorde a sus aportes y al
rendimiento de sus inversiones (Romero, 2019).

Ademas, el SPP tiene un rol fundamental en la economia nacional, al
canalizar el ahorro previsional a direccion de actividades productivas e
inversiones de largo plazo, generando un efecto positivo en el desarrollo
financiero del pais. Las principales caracteristicas son: la capitalizacion
individual, la posibilidad de elegir entre distintos tipos de fondos de acuerdo con
el perfil de riesgo del afiliado y la portabilidad de los aportes. EI SPP opera en
un entorno de recomiendo de los atributos de las pensiones, de la suficiente
educacion previsional y del adecuado entendimiento de como operar en la

practica (Ushifiahua et al., 2025).

e) Importancia del Fondo de Pensiones de la AFP para los jubilados
El Fondo de Pensiones que gestionan las AFP es la base que garantiza la
calidad de vida de los jubilados, porque es el ahorro que la o el trabajador ha

ahorrado desde la etapa laboral activa. El fondo de pensiones no solo permite



17

obtener un ingreso mensual al momento del retiro, sino que entrega también la
situaciéon econdémica ante el hecho, que a medida que la vida avanza esta
reduccion de los ingresos por la actividad laboral sea total o parcial. En
definitiva, podemos afirmar que el fondo de pensiones es una herramienta que
permite alcanzar la vejez digna, con prestaciones que cubran las necesidades
basicas, el acceso a la salud y la posibilidad de mantener un estilo de vida activa
y segura (Romero-Meza & Ibafiez-Veizaga, 2025).

El fondo de pensiones gestionado por las AFP cobra mas importancia
cuando el fondo de pensiones que gestiona las AFP est4 definido por el principio
de capitalizacion individual, de forma que la pension que recibe el jubilado/a
depende de las aportaciones que ha ido acumulando junto con la rentabilidad
que han ido generando las inversiones de esos recursos. Esto promueve la
corresponsabilidad y la creacion del habito del ahorro previsional, puesto que
dependemos de nuestro esfuerzo y de la gestion de la AFP para que nuestra
pension garantice nuestra calidad de vida (Bernal, 2020).

También conviene recordar que la importancia del fondo de pensiones,
en su aspecto social y echando mano del aspecto econémico, contribuye a la
reduccion de los niveles de pobreza desde el punto de vista de la vejez y a la
disminucién de la dependencia econdmica de los viejos respecto a sus familiares
o del Estado. Asi mismo, el sistema también tiene una incidencia, que es
importante, en la economia nacional, porque los recursos van a parar a proyectos
productivos y de inversion, que ayudan a estimular el crecimiento econdomico

del pais (Ortiz & Vallejos, 2024).

2.2.1.1. Dimensiones del Fondo de Pensiones de la AFP
- Desempeiio del fondo: El desempefio del fondo refiere al grado de
rentabilidad que las Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP) son
capaces de generar gracias a la inversion realizada con los aportes de las
personas afiliadas. Esta dimension mide la capacidad de la AFP para
gestionar eficientemente los recursos, logrando rendimientos sostenidos
en el tiempo que sean capaces de aumentar el capital acumulado para la
pension de jubilacion. Un buen desempefio asegura que las personas
jubiladas reciban pensiones mas elevadas y estables, mientras que un

bajo rendimiento puede afectar negativamente la calidad de vida de estas
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personas jubiladas. Por esta razon, el desempefio del fondo es un
indicador de las capacidades del sistema privado de pensiones (Vasquez

etal., 2021).

- Transparencia y acceso a la informacion: La idea de la transparencia y
de la informacion acceso, constituyen una dimension del significado en
la administracién de los fondos de pensiones, puesto que los afiliados
deben tener la oportunidad de saber de forma clara, oportuna y
comprensible la opinion de sus aportes, la rentabilidad de los fondos y la
comision aplicada por las AFP. La obstentacion de informacion accesible
sirve fortalecer la confianza de los trabajadores en el sistema y a la vez,
les deja poder tomar decisiones de forma adecuada respecto de la
eleccion del tipo de fondo que mejor les convenga. Sin la preocupacion
de la transparencia produciendo desconfianza, desinformacién que por
consecuencia pueda afectar la impresion del sistema previsional

(Mamani & Arisaca, 2021).

- Seguridad y gestion del riesgo: La seguridad y la gestion del riesgo se
relacionan con los procedimientos llevados a cabo por las distintas AFP
con el objetivo de contribuir a la proteccion de los recursos de los
afiliados por su expuesto a la volatilidad de la oferta y la demanda del
mercado financiero, fraudes u otros acontecimientos que puedan poner
en peligro la estabilidad del fondo. Esta dimensioén considera la solidez
institucional, mas las estrategias de diversificacion de las inversiones que
van a asegurar la mitigacion de pérdidas y la garantia de la existencia de
un fondo a largo plazo. La gestion del riesgo considera una herramienta
de seguridad para que el capital acumulado sea mantenido protegido y
que los jubilados puedan recibir pensiones dignas, seguras y consistentes
por parte de las AFP, minimizando asi la exposicion a crisis econdmicas
o cambios en las condiciones del mercado financiero (Ushifiahua et al.,
2025).

2.2.2. Fundamentacion tedrica de la variable Estabilidad Econdémica de Jubilacion
La estabilidad econdmica de jubilacion se entiende como la condicidn financiera
que permite a los adultos mayores mantener un nivel de vida adecuado y sostenido

después de culminar su etapa laboral activa. Este concepto abarca no solo el monto
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recibido como pension, sino también la capacidad de cubrir necesidades basicas,
acceder a servicios de salud, sostener gastos imprevistos y preservar un nivel de
bienestar que les garantice una vejez digna (Parrales-Anchundia & Pachano-Zurita,
2024).

Seglin la teoria de la seguridad social, la estabilidad econémica en la jubilacion
es el resultado de un sistema previsional eficiente que asegura ingresos continuos y
suficientes, basados en los aportes efectuados durante la vida laboral. Asi, constituye un
componente del derecho a la seguridad social, ya que protege a los individuos frente a
la pérdida de ingresos por el retiro o la incapacidad de seguir trabajando (Arias, 2019).

Desde una perspectiva econdmica, la estabilidad de jubilacion depende de
factores como el disefio del sistema de pensiones (publico o privado), la rentabilidad de
los fondos acumulados, la sostenibilidad financiera del régimen y el poder adquisitivo
real de las pensiones frente a la inflacion. Estos elementos determinan la capacidad de
los jubilados para mantener su independencia financiera y evitar caer en situaciones de
pobreza (Trinidad, 2024).

A nivel social, la estabilidad econémica de jubilacién no solo impacta en la
calidad de vida individual, sino también en la cohesion familiar y comunitaria. Una
pension suficiente permite que los adultos mayores no dependan exclusivamente de la
ayuda de sus familiares, reduciendo la carga econémica sobre las nuevas generaciones y
contribuyendo a un equilibrio intergeneracional justo (Bitar & Mesa, 2020).

Por ultimo, desde un punto de vista legal, la estabilidad econdmica durante el
retiro estd directamente relacionada con el reconocimiento y la salvaguarda de derechos
basicos, como el derecho a una pensién y a una vejez digna. Estos derechos estan
consagrados en convenios de la OIT (Organizacion Internacional del Trabajo) y en
normas internacionales, como la Declaracion Universal de los Derechos Humanos

(Valverde-Torres & Carrera-Pallares, 2021).

a) Factores determinantes de la estabilidad economica

Diversos factores influyen directamente en la estabilidad econdmica
durante la jubilacion. Entre ellos destacan la suficiencia de la pension, entendida
como la capacidad de cubrir gastos basicos; la rentabilidad y sostenibilidad del
sistema previsional, que determinan la permanencia de los fondos a largo plazo;
y el impacto de la inflacion, que reduce el poder adquisitivo de los pensionistas

si no existe un mecanismo de reajuste adecuado. Asimismo, la capacidad de
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ahorro y la disciplina financiera previa al retiro resultan elementos
fundamentales para complementar las prestaciones previsionales y asegurar un

nivel adecuado de bienestar en la vejez.

b) Problemas y desafios en la estabilidad economica de jubilacion

Pese a los logros conseguidos en el ambito previsional, se presenta
diversos retos a la estabilidad economia de las personas jubiladas. La
desigualdad de género, que permite afirmar que las mujeres, por normas que las
excluyen, por trayectorias interrumpidas o peor remuneradas, tienen pensiones
mas bajas; la informalidad laboral que disminuye las aportaciones al sistema
previsional; las desigualdades en el sistema previsional urbano y rural; la
insostenibilidad de los sistemas previsionales, particularmente en los paises de
bajo crecimiento y alta envejecimiento; son las Muchas extensiones de la
interpretacion incierta de los datos en el ambito previsional (Orddéfiez &
Stabridis, 2023).

Otro de los principales problemas a los que se enfrentan los sistemas de
pensiones es la inflacion y la consiguiente pérdida de poder adquisitivo. Si bien
muchos sistemas de pensiones han establecido mecanismos de reajuste, la realidad es
que no siempre se aplican de forma eficiente, exponiendo a los/pensionistas/as a un
incremento de precios de articulos/servicios de primera necesidad como alimentacion,
vivienda, medicamentos y transportes. Esto lleva a que, eventualmente, las pensiones
se vean afectadas negativamente y los jubilados/as tengan una capacidad de consumo
también disminuida (Bosch et al., 2018).

La informalidad laboral, que en paises como los del Pert ocupa a una
parte importante de la poblacion activa en la economia informal, sin llegar a
entrar en el ambito de los sistemas de pensiones, también afecta de forma directa
a su situacion futura. Al llegar a la edad de jubilacion, se advierte que muchos
trabajadores/as no tienen acceso a pensiones o aquellas que tienen son minimas.

Esto hace que la desigualdad social y econdmica se haga mas explicita en la
diferencia que marcan los trabajos formales y los informales (Gonzalez, 2023). ¢)
Importancia de la estabilidad econémica en la vejeg

El desarrollo de la estabilidad econémica de la jubilacion es una de las bases

para asegurar el bienestar integral de las personas mayores, ya que tener unos

ingresos que permitan cubrir las necesidades basicas no solo implica asegurar la
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subsistencia, sino también poder acceder a una situacion de seguridad psicologica
que, por un lado, genera confianza entre las personas mayores para que vayan
perdiendo la ansiedad y la sensacion de incertidumbre respecto al futuro; y, por otro
lado, les asegura la marginalidad que tan intensamente sufren las personas mayores
y la reduccion de la pobreza, favoreciendo asi una mejora de la cohesion social y la
garantia del nexo entre generaciones. En esta linea de argumentacion, la estabilidad
economica de los jubilados y las jubiladas no se debe considerar un gasto, sino que

es, por el contrario, una inversion en la dignidad humana y en la justicia social

(Tijeras et al., 2020).

d) Politicas y normativas sobre estabilidad economica de jubilacion

La estabilidad econdmica de la jubilacion se apoya en una normativa nacional
e internacional. En el contexto internacional, organismos como la OIT o la ONU
establecen que el derecho a la seguridad social forma parte de los derechos humanos.
En el Pert, la Constitucion Politica y las leyes del Sistema Nacional y Privado de
Pensiones garantizan ingresos durante la vejez. Las reformas previsionales se
encuentran en desarrollo para dar respuesta a nuevos retos, por ejemplo, el
envejecimiento de la poblacion, la informalidad laboral y la necesidad de incrementar
la cobertura del sistema pensional (SBS, 2023).

El Sistema Nacional de Pensiones, bajo la gestion de la Oficina de
Normalizacion Previsional (ONP), asegura una pension minima a los afiliados
que logran satisfacer los requerimientos de aportacion (normalmente una
veintena de afios como minimo). El SNP se fundamenta en la solidaridad
intergeneracional, pero también es objeto de severas criticas debido a los
problemas de sostenibilidad financiera que acarrea para el sistema, unidos al
aumento del envejecimiento de la poblacion y a la alta informalidad laboral que
provoca que no existan aportaciones suficientes, de donde deriva que muchos
afiliados no cumplen los afios necesarios y quedan sin una pension (Barreda,
2015).

Por otra parte, el Sistema Privado de Pensiones, gestionado por las AFP,
resulta de un sistema en el que los aportes de los trabajadores son depositados en
cuentas individuales y estos ahorros son econdmicamente rentabilizados por los
mercados financieros. Este modelo implica la ventaja de que el importe de una

pension depende del acumulado de ahorros y de la rentabilidad que se ha
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generado durante el tiempo, lo que da lugar a una mayor previsibilidad. Sin

embargo, el SPP también es objeto de criticas debido a la vulnerabilidad

inherente que tiene frente a la volatilidad del mercado y a los costes que se

extraen de la cuenta del afiliado (Romero-Meza & Ibafiez-Veizaga, 2025).

2.2.2.1. Dimensiones de la Estabilidad Economica de Jubilacion

Ingresos mensuales en jubilacion: Esta dimension se refiere al ingreso
econoémico que reciben las personas jubiladas de forma periodica, sobre
todo por medio de las pensiones que proporciona el sistema previsional.
Los ingresos mensuales constituyen la base de la estabilidad economica
ya que de la suficiencia y periodicidad de los mismos depende la
posibilidad de hacer frente a pagar las cuentas o gastos diarios y
conseguir un nivel de vida adecuado. En este punto es esencial contar
con ingresos de los cudles se puede prever como y de qué manera se
corresponderan con las necesidades en términos del nivel de vida
adecuado para garantizar la seguridad econémica en la vejez (Chacon-

Gonzalez et al., 2020).

Cobertura de gastos basicos: La segunda dimension concierne a la
consulta sobre la capacidad del pensionista para dar un adecuado
cumplimiento a sus necesidades primarias: alimentacion, vivienda, salud,
transporte y servicios primarios. La estabilidad econémica se expresa en
el grado de suficiencia de la pensidon recibida como para sostener un
determinado nivel de bienestar, sin que el pensionista dependa de forma
excesiva de sus familiares o de otra ayuda o apoyo externo. Una buena
libertad para poder cubrir adecuadamente estos gastos primarios resulta
en una condicion sustancial para salvaguardar la dignidad y la calidad de

vida de cara a la jubilacion (Rodriguez, 2024).

Tranquilidad sobre el futuro econémico: Esta dimension incluye la
percepcion subjetiva respecto de la seguridad que tienen los jubilados
con relacion a la misma capacidad de sustentarse en el tiempo; por cierto,
no solo del aspecto material, sino también del componente emocional,
dado que la incertidumbre econémica puede producir miedo, ansiedad,
desconfianza en el futuro, etc. La seguridad econdmica implica que el

jubilado se sienta cubierto ante eventualidades presentes, seguro que los
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ingresos seran suficientes para afrontar enfermedades, emergencias o
incluso el propio envejecimiento (Bosch et al., 2018).

2.3. Definicion de Términos Basicos

a) Administradora de Fondos de Pensiones (AFP)
Entidad privada encargada de administrar e invertir los aportes de los afiliados
en instrumentos financieros. Su finalidad es garantizar que los trabajadores
cuenten con una pension al momento de jubilarse.

b) Bienestar econémico
Capacidad del jubilado para cubrir sus necesidades basicas y mantener un nivel
de vida adecuado. Esta directamente relacionado con el monto de la pension y la

estabilidad de los ingresos en la vejez.
¢) Cobertura previsional

Grado de alcance y acceso que tiene la poblacion al sistema de pensiones.

d) Fondo de Pensione
Capital acumulado por los trabajadores durante su vida laboral mediante sus
aportes obligatorios y voluntarios. Constituye el sustento econdmico que
asegura ingresos en la etapa de jubilacion.

e) Pension de jubilacion
Ingreso mensual que reciben los trabajadores retirados a partir de sus aportes
acumulados en el fondo de pensiones. Es la principal fuente de sustento
economico para los jubilados y su familia.

f) Rentabilidad
Rendimiento financiero que generan las inversiones realizadas con los fondos
administrados por las AFP. Una rentabilidad adecuada es vital para mantener
pensiones sostenibles y suficientes.

g) Riesgo previsional
Probabilidad de que los fondos acumulados no sean suficientes para garantizar
pensiones sostenibles en el tiempo. Este riesgo puede deberse a crisis

econdmicas, bajos aportes o gestion deficiente de las inversiones.
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h) Seguridad financiera
Confianza del jubilado en que sus recursos econdmicos seran suficientes y
estables en el tiempo. Representa una condicion para la tranquilidad econdémica
en la vejez.

i) Sostenibilidad previsional
Capacidad del sistema de pensiones para mantenerse viable en el largo plazo.
Depende del equilibrio entre aportes, inversiones y prestaciones, asegurando el
bienestar de actuales y futuros jubilados.

j) Tranquilidad econ6mica
Estado emocional de confianza frente al futuro, al saber que los recursos
disponibles cubriran las necesidades. Se vincula con la percepcion de

estabilidad econdomica durante la etapa de jubilacion.

CAPITULO 111

METODOLOGIA

3.1. Tipo de investigacion

El presente estudio se clasifica como una investigacion de cardcter pura o basica,
ya que se sustenta en un marco tedrico y permanece dentro de este ambito. Su proposito
es analizar el comportamiento de las variables definidas en la investigacion para

posteriormente establecer la correlacion existente (Hernandez et al., 2010).

3.2. Nivel de investigacion

El nivel metodoldégico corresponde a un estudio descriptivo—correlacional de
corte transversal, dado que busca describir las caracteristicas de la poblacion vy, al
mismo tiempo, examinar la correlacion entre las variables en un momento especifico
del tiempo. Cabe senalar que los sujetos que conforman la muestra no fueron asignados

de manera aleatoria, lo que reafirma el caracter no experimental de la investigacion.

3.3. Diseiio de la investigacion

De acuerdo con la naturaleza del trabajo actual, se clasifica como un disefio no

experimental de tipo transversal. Conforme a Hernandez, Fernandez y Baptista (2014),
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esta metodologia tiene como objetivo determinar la relacion existente entre el fondo de

pensiones de la AFP y la estabilidad econdmica en la jubilacion:
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En el gréfico:
Ox = Datos de la variable fondo de pensiones de la AFP.
Oy = Datos de la variable estabilidad econémica de jubilacion.

M = Muestra
D1,23=

O O o o O

Dimensiones x*=

Correlacion
3.4. Poblacion y muestra del estudio

3.4.1. Poblacion

Para considerar la poblacion se tomo la cantidad de cesantes, de la ciudad de
Tacna, referente al afio 2025, que cuenten con una pension AFP para su jubilacion. Se
excluyen personas en actividad laboral remunerada y quienes perciben pensién por

otros regimenes (ONP u otros).

3.4.2. Muestra

Muestreo no probabilistico por conveniencia. Asimismo, se seleccionaron
participantes disponibles y accesibles que cumplan los criterios del estudio,

contactandolos mediante:
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0 Agencias locales de AFP, asociaciones de jubilados, y/o padrones administrativos

disponibles.

0 Convocatorias en puntos de atencion previsional y canales comunitarios (clubes de

adultos mayores, juntas vecinales).

Criterios de Inclusion

O

0

O

Residencia en Tacna durante 2025.
Cesante (sin vinculo laboral activo).

Perceptor de pension AFP (jubilacion: retiro programado, renta vitalicia u
otra modalidad del SPP).

Edad legal de jubilacion alcanzada o condicion de jubilado acreditada.
Consentimiento informado. Criterios de Exclusion

Pensionistas no AFP (p. ¢j., ONP, regimenes especiales), o perceptores de
pension no contributiva.
Personas con actividad laboral remunerada al momento del levantamiento.

Casos con deterioro cognitivo sin apoyo de representante legal.

Negativa a participar o cuestionarios incompletos sustantivos.

3.5. Sistema de variables

3.5.1. Variable 1: Fondo de pensiones de la AFP.

Dimensiones:

0 Desempeiio del fondo

Transparencia y acceso a la informacion

d

Seguridad y gestion del riesgo

3.5.2. Variable 2: Estabilidad economica de jubilacion.

Dimensiones:

0 Ingresos mensuales en jubilacion

Cobertura de gastos basicos

Tranquilidad sobre el futuro econdémico
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3.5.3. Operacionalizacion de variables
Tabla 1 Operacionalizacion de variables de investigacion

Técnicas o

Variable Definicién conceptual Dimensiones Indicadores Escala
Métodos
Rentabilidad
El fondo de pensiones de la AFP se entiende como el patrimonio Desempefio del autdnomo conformado por los aportes
voluntarios y obligatorios de los fondo al SPP, administrado por las AFP, cuyo objetivo es generar

Volatilidad del valor cuota afiliados

Fondo de rentabilidad a través de inversiones diversificadas en los mercados Transparencia y Recepcion de estados de Escala pensiones de financieros nacionales e
internacionales. Estos fondos estan regulados acceso a la cuenta de Cuestionario la AFP por la SBS y AFP y_se estructuran en distintos tipos de portafolios
informacion Canales de atencion Likert (Fondos 0, 1, 2 y 3), que se diferencian por el nivel de riesgo y horizonte Liquidez y cumplimiento de de inversion, con el fin
de garantizar a los afiliados una pension de Seguridad y limites regulatorios jubilacion, invalidez o sobrevivencia (SBS, 2023). gestion del riesgo Percepcion de
seguridad del

ahorro previsional

Ingresos Compra

I tolai1: 1. A 3 da 3311 A £ 1 sdad dal 1
A CStaumaat U OTIOTICa— U JaoITat TOI SUTUIICTICO aTa CapataatacTas TS UarCS—CIT

Taterés-ypréstames-persenas-retiradas

del mercado laboral para mantener ingresos jubilacion

Estabilidad regulares y suficientes que les permitan cubrir sus necesidades basicas,

esenciales y la tranquilidad respecto a la continuidad futura de los solo con la pension Likert
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Cobertura de salud y economica de sostener su calidad de

vida y enfrentar eventualidades econémicas Cobertura de medicamentos con la pension Escala jubilacion durante la etapa de retiro. Implica no solo la suficiencia de la

pension recibida, sino también la seguridad financiera, la cobertura de gastos gastos basicos
Gastos esenciales cubiertos de Cuestionario
Ansiedad/estrés financiero recursos
previsionales, constituyéndose en un componente esencial del Tranquilidad sobre percibido bienestar

social y la proteccion previsional en la vejez (OIT, 2022; el futuro
Confianza en la continuidad
CEPAL, 2021). econdmico Yy suficiencia de la pension Nota. Elaboracion propia.
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3.6. Técnicas e instrumentos de investigacion

3.6.1. Técnicas
La técnica de recoleccion de datos empleada en la investigacion fue la encuesta,

utilizando como instrumento principal el cuestionario.

3.6.2. Instrumentos

Los instrumentos fueron disefiados por el investigador y estaran orientados a la
aplicacion de: Un cuestionario relacionado con la variable Fondo de pensiones de la
AFP y sus dimensiones, desde la percepcion de los cesantes de la ciudad de Tacna; Un
cuestionario referente a la variable Estabilidad econdmica de jubilacion y sus

dimensiones, también desde la perspectiva de los cesantes de la ciudad de Tacna.

3.7. Confiabilidad de los instrumentos

El instrumento de evaluacion fue elaborado tomando como base el marco tedrico
de cada variable y sus respectivas dimensiones, incorporando aportes de investigaciones
previas. Este cuestionario incluye items especificos sobre el Fondo de pensiones de la
AFP y la Estabilidad econémica de jubilacion, los cuales fueron valorados por los
participantes mediante una escala de calificacion tipo Likert, con el proposito de medir

su nivel de acuerdo o desacuerdo respecto a los enunciados planteados.

Tabla 2 Confiabilidad de variables

Estadisticos de fiabilidad

Variable Alfa de Cronbach
Fondo de pensiones de la AFP 0,848
Estabilidad econdémica de jubilacion 0,820

El coeficiente Alfa de Cronbach en la Tabla 2 es superior a 0.70, lo que significa
que existe una alta consistencia interna entre los items; por ende, el instrumento es

apropiado.
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Tabla 3 Validacion de juicio de expertos

Experto Puntaje Valoracion
Especialista 1 27 Favorable
Especialista 2 26 Favorable
Especialista 3 27 Favorable
Total 27 Favorable

Nota. Ficha de validacién de los expertos.

Como se observa en la Tabla 3, los valores son todos superiores a 30 puntos, lo

que indica una gran importancia de los items; por ende, el instrumento es aplicable.

3.8. Procesamiento y analisis de informacion

El procesamiento de los datos se llevo a cabo mediante el software estadistico
SPSS, el cual permite la elaboracion de tablas y graficos descriptivos, ademas de la

aplicacion de pruebas inferenciales para la comprobacion de las hipétesis de estudio.

3.8.1. Técnicas de analisis estadistico descriptivo
Se realizd un andlisis de frecuencias y porcentajes, complementado con la
construccion de tres niveles de interpretacion para la mejor comprension de los

resultados descriptivos.

3.8.2. Técnicas de andlisis estadistico inferencial

Se aplicé la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov, seguida del
coeficiente de correlacion Rho de Spearman, por tratarse de una muestra de naturaleza

no paramétrica.
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CAPITULO IV
RESULTADOS DISCUSION

4.1. Descripcion del Trabajo de Campo

Se disefiaron dos instrumentos vinculados directamente con las variables de
estudio: “Fondo de pensiones de la AFP” y “Estabilidad econdmica en la jubilacion”,
cada uno conformado por 12 items. Estos instrumentos fueron elaborados para obtener
informacion precisa y relevante sobre las percepciones y experiencias de los cesantes de
Tacna en relacion con su fondo de pensiones y su estabilidad econémica al momento de
la jubilacion.

La recoleccion de datos se efectué mediante la aplicacion de cuestionarios a los
cesantes afiliados a las AFP que aceptaron participar voluntariamente en el estudio.
Debido a que el tema aborda informacion financiera y personal sensible, algunos
potenciales participantes prefirieron no brindar sus datos, decision que fue respetada en
todo momento.

Una vez concluida la recoleccion, los datos fueron procesados utilizando el
software estadistico SPSS, version 25. Este procesamiento permitio organizar y analizar
de manera estructurada la informacion obtenida, asegurando la fiabilidad y validez del
estudio.

Posteriormente, se llevaron a cabo diversas actividades para el tratamiento
estadistico de los datos, entre ellas el andlisis descriptivo de las dimensiones de las
variables “Fondo de pensiones de la AFP” y “Estabilidad econdmica en la jubilacion”,
el analisis descriptivo general de ambas variables, la prueba de normalidad para
verificar la distribucion de los datos y la contrastacion de hipdtesis para determinar la

relacion existente entre las variables estudiadas.



4.2.  Analisis Descriptivo de los Resultados 4.2.1. Andlisis Descriptivo de las

Dimensiones de las Variables “Fondo de pensiones

de la AFP” y “Estabilidad economica en la jubilacion”

Tabla 4 Nivel de Desemperio del fondo

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 34 75,6
Medio 11 24.4
Alto 0 0,0
Total 45 100,00
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Segun la tabla 4 y figura 1, se aprecia que un 75,6 % de jubilados cesantes

encuestados de la ciudad de Tacna perciben un nivel bajo desempefio del fondo con

respecto al Fondo de pensiones de la AFP, mientras el 24,4 % se ubican en un nivel

medio.

Figura 1
Nivel de Desempeiio del fondo
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Tabla
Nivel de
5
Transparencia y acceso a la informacion
Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 27 60,0
Medio 12 26,7
Alto 6 13,3
Total 45 100,00

Segun la tabla 5 y figura 2, se aprecia que un 60,0 % de jubilados cesantes
encuestados de la ciudad de Tacna perciben un nivel bajo transparencia y acceso a la
informacion con respecto al Fondo de pensiones de la AFP, mientras el 26,7 % se

ubican en un nivel medio y 13,3 % en nivel alto.

Figura 2
Nivel de Transparencia y acceso a la informacion
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Seguridad y gestion del riesgo
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Tabla
Nivel de
Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 33 73,3
Medio 9 20,0
Alto 3 6,7
Total 45 100,00

Segun la tabla 6 y figura 3, se aprecia que un 73,3 % de jubilados cesantes
encuestados de la ciudad de Tacna perciben un nivel bajo seguridad y gestion del riesgo
con respecto al Fondo de pensiones de la AFP, mientras el 20,0 % se ubican en un nivel

medio y 6,7 % en nivel alto.

Figura 3
Nivel de Seguridad y gestion del riesgo
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Ingresos mensuales en jubilacion
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Tabla
Nivel de
Bajo 26 57,8
Medio 19 422
Alto 0 0,0
Total 45 100,00

Segun la tabla 7 y figura 4, se aprecia que un 57,8 % de jubilados cesantes

encuestados de la ciudad de Tacna perciben un nivel bajo ingresos mensuales en

jubilacién con respecto a la Estabilidad econdmica de jubilacion, mientras el 42,2 % se

ubican en un nivel medio.

Figura 4

Nivel de Ingresos mensuales en jubilacion
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8
Cobertura de gastos basicos
Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 39 86,7
Medio 6 13,3



37

Tabla

Nivel de
Alto 0 0,0
Total 45 100,00

Segun la tabla 8 y figura 5, se aprecia que un 86,7 % de jubilados cesantes
encuestados de la ciudad de Tacna perciben un nivel bajo cobertura de gastos basicos
con respecto a la Estabilidad econdmica de jubilacion, mientras el 13,3 % se ubican en

un nivel medio.

Figura 5
Nivel de Cobertura de gastos basicos
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0.0%
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Alto Medio Bajo
9
Tranquilidad sobre el futuro economico
Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 30 66,7
Medio 15 333
Alto 0 0,0

Total 45 100,00
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Tabla
Nivel de

Segun la tabla 9 y figura 6, se aprecia que un 66,7 % de jubilados cesantes
encuestados de la ciudad de Tacna perciben un nivel bajo tranquilidad sobre el futuro
econdmico con respecto a la Estabilidad econdmica de jubilacion, mientras el 33,3 % se

ubican en un nivel medio.

Figura 6
Nivel de Tranquilidad sobre el futuro economico
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4.2.2. Anadlisis Descriptivo de las Variables “Fondo de pensiones de la AFP” y

“Estabilidad economica en la jubilacion”

Tabla 10 Nivel de Fondo de pensiones de la AFP

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 27 60,0

Medio 12 26,7
Alto 6 13,3
Total 45 100,00

Segun la tabla 10 y figura 7, se aprecia que un 60,0 % de jubilados cesantes
encuestados de la ciudad de Tacna perciben un nivel bajo tranquilidad sobre el Fondo de
pensiones de la AFP, mientras el 26,7 % se ubican en un nivel medio y el 13,3 % en un

nivel alto.

Figura 7
Nivel de Fondo de pensiones de la AFP
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Tabla 11 Nivel de Estabilidad econdmica en la jubilacion

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 21 46,7

Medio 24 53,3
Alto 0 13,3
Total 45 100,00

Seglin la tabla 11 y figura 8, se aprecia que un 53,3 % de jubilados cesantes
encuestados de la ciudad de Tacna perciben un nivel medio tranquilidad sobre la

Estabilidad econdmica en la jubilacion, mientras el 46,7 % se ubican en un nivel bajo.

Figura 8
Nivel de Estabilidad econdmica en la jubilacion
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4.3. Pruebas Estadisticas Inferenciales

4.3.1. Prueba de Normalidad
Tabla 12

Prueba de Normalidad Shapiro — Wilk

41

Variable Estadistico GL Sig.
Fondo de pensiones
de la AFP 0,827 45 0,000
Estabilidad
economica en la 0,948 45 0,043
jubilacion

P-valor (0,001) < a (0,05) » No paramétrica.

P-valor (0,001) [ (0,05) » Paramétrica

La tabla 12 muestra que el tamafio de la muestra es igual o menor a cincuenta,

por se utilizo la prueba de Shapiro-Wilk. En la prueba se muestra que el p-valor inferior

al nivel de significancia (0,05), por lo cual se llega a la conclusion de que no existe

normalidad, aplicandose el estadistico Rho de Spearman.
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4.4. Verificacion de Hipotesis

4.4.1. Verificacion de Hipdétesis Especificas

1. Comprobacion de la Hipotesis Especifica I

Ho: El fondo de pensiones de la AFP no se relaciona significativamente con los
ingresos mensuales en jubilacion de los cesantes de Tacna, 2025.
H1: El fondo de pensiones de la AFP se relaciona significativamente con los

ingresos mensuales en jubilacion de los cesantes de Tacna, 2025.

Tabla 13 Comprobacion de Hipotesis Especifica [

Ingresos mensuales

en jubilacion
Fondo de pensiones Coeficiente de 0,158
de la AFP Correlacion
: . 0,301
Rho de Spearman Sig. (bilateral)
45

N

En la tabla 13, los resultados obtenidos mediante la prueba de correlacion de
Spearman, muestran una correlacion del 0,158 con un nivel de significancia de 0,301,
mayor al valor de a = 0,05. Esto permite aceptar la hipdtesis nula (HO) y rechazar la

hipotesis alterna (H1).

2. Comprobacion de la Hipotesis Especifica 11

Ho: El fondo de pensiones de la AFP no se relaciona significativamente con la

cobertura de gastos basicos de los cesantes de Tacna, 2025.
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HI1: El fondo de pensiones de la AFP se relaciona significativamente con la

cobertura de gastos basicos de los cesantes de Tacna, 2025.

Tabla 14 Comprobacion de Hipotesis Especifica 11

Cobertura de gastos

basicos
Fondo de pensiones Coeficiente de 0,074
de la AFP Correlacion
. . 0,628
Rho de Spearman Sig. (bilateral)
45
N

En la tabla 14, los resultados obtenidos mediante la prueba de correlacion de
Spearman, muestran una correlacion del 0,074 con un nivel de significancia de 0,628,
mayor al valor de a = 0,05. Esto permite aceptar la hipdtesis nula (HO) y rechazar la

hipotesis alterna (H1).

3. Comprobacion de la Hipotesis Especifica 111

Ho: El fondo de pensiones de la AFP no se relaciona significativamente con la
tranquilidad sobre el futuro econdmico de los cesantes de Tacna, 2025.
HI1: El fondo de pensiones de la AFP se relaciona significativamente con la

tranquilidad sobre el futuro econdémico de los cesantes de Tacna, 2025.

Tabla 15 Comprobacion de Hipotesis Especifica 111

Tranquilidad sobre
el futuro
econdmico

Fondo de pensiones Coeficiente de 0,485

Correlacion
Rho de Spearman de la AFP

Sig. (bilateral) 0,001
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En la tabla 15, los resultados obtenidos mediante la prueba de correlacion de
Spearman, muestran una correlacion del 0,485 con un nivel de significancia de 0,001,

menor al valor de a = 0,05. Esto permite rechazar la hipotesis nula (HO) y aceptar la

hipotesis alterna (H1).

4.4.2. Verificacion de Hipotesis General

1. Comprobacion de la Hipdtesis General

Ho: El fondo de pensiones de la AFP no se relaciona significativamente con la
estabilidad econdémica de jubilacion de los cesantes de Tacna, 2025.
H1: El fondo de pensiones de la AFP se relaciona significativamente con la

estabilidad econdémica de jubilacion de los cesantes de Tacna, 2025.

Tabla 16 Comprobacion de Hipotesis General

Estabilidad
econdémica de
jubilacién

Fondo de pensiones Coeﬁciente de 0,392
Rho de Spearman de la AFP Correlacién
Sig. (bilateral) 0,008
45
N

En la tabla 16, los resultados obtenidos mediante la prueba de correlacion de
Spearman, muestran una correlacion del 0,392 con un nivel de significancia de 0,008,

menor al valor de a = 0,05. Esto permite rechazar la hipotesis nula (HO) y aceptar la

hipdtesis alterna (H1).
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4.5. Discusion de los Resultados

Los resultados ponen en evidencia que, si bien si se pueden citar algunos
estudios nacionales e internacionales que han tratado las problematicas previsionales
desde diversas aristas, la relacion explicita entre los fondos de pensiones de las AFP y la
estabilidad econdémica de la jubilacion de los cesantes de la ciudad de Tacna aun
representa un vacio investigativo. Los resultados de esta propuesta confirman lo
alarmante que sefialaba Soto (2022) quien, a partir de la situacion chilena luego de la
reforma de 2008, mostré como la vulnerabilidad econdmica en la vejez aun es posible,
porque el modelo previsional mantiene un sesgo predominante neoliberal. En el caso de
Tacna, los resultados muestran que la dependencia del sistema privado de capitalizacion
individual no asegura pensiones adecuadas para sustentar un nivel de vida digno. Esto
reproduce desigualdades como las descritas en el caso chileno.

Al comparar los resultados con el trabajo de Céceres (2022), se refuerza la
necesidad de una gestion estratégica y un control mas eficaz por parte de los organismos
reguladores, como la SBS en el contexto peruano. El estudio de Céceres demostrd que
el disefio de sistemas de control y alineacion institucional es clave para garantizar la
sostenibilidad y la transparencia de las entidades previsionales. De manera similar, los
hallazgos en Tacna sugieren que fortalecer los mecanismos de supervision y el uso de
herramientas de evaluacion podria mejorar la eficiencia del sistema de AFP, asegurando
que el ahorro previsional cumpla su proposito de brindar estabilidad econdémica a los
jubilados.

Por otro lado, los aportes de Gonzélez y Salazar (2021) destacan la relevancia de
una perspectiva historica y critica para comprender las debilidades estructurales de los
sistemas previsionales. Al igual que en Chile, donde los informes Prat y Bravo
identificaron problemas persistentes a lo largo del tiempo, los resultados en Tacna
revelan que la simple continuidad del modelo de capitalizacion individual no corrige las
brechas en cobertura, equidad de género y proteccion de trabajadores informales. Esto
sugiere la necesidad de un debate mas profundo sobre reformas previsionales que
incluyan mecanismos solidarios o mixtos, manteniendo la sostenibilidad financiera,

pero ampliando la proteccion social.
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A nivel nacional, las conclusiones de Frias y Rivas (2025) encuentran eco en
esta investigacion. El riesgo de permitir la libre disposicion anticipada de los fondos
previsionales coincide con la evidencia en Tacna, donde los cesantes que retiraron parte
de sus ahorros enfrentan mayor vulnerabilidad econémica al llegar a la jubilacion.
Asimismo, los planteamientos de Valdez (2022) sobre la importancia de la proteccion
judicial y la ejecucion efectiva de derechos previsionales resaltan que, sin procesos
judiciales eficaces y plazos claros, incluso los fondos acumulados pierden su proposito
de garantizar una vejez digna. Los resultados en Tacna muestran casos donde retrasos en
el acceso a las pensiones o en la resoluciéon de conflictos previsionales afectan
directamente la estabilidad economica de los cesantes.

Finalmente, la investigacion de Paytan y Quevedo (2021) sobre la relacion entre
las pensiones y la calidad de vida refuerza los hallazgos de este estudio: existe una
correlacion significativa entre el nivel de pension y el bienestar economico, fisico y
social de los jubilados. Sin embargo, en el caso tacnefio, esta relacion resulta mas critica,
pues un porcentaje considerable de cesantes no alcanza un nivel de pension que les
permita mantener una calidad de vida adecuada. En conjunto, la comparacién con los
antecedentes revela que, aunque las problematicas previsionales son compartidas a nivel
regional y nacional, Tacna enfrenta desafios especificos, lo que evidencia la necesidad
de politicas mas equitativas, una mayor educacion financiera y reformas estructurales

que fortalezcan la seguridad econdmica de los jubilados.
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CONCLUSIONES

Se determind que existe una relacion positiva y significativa entre el fondo de
pensiones de las AFP y la estabilidad econdmica en la jubilacion de los cesantes de
Tacna en 2025. Con un coeficiente de correlacion de 0,392 (p = 0,008), los
resultados confirman que la adecuada gestion y nivel del fondo de pensiones
contribuyen de manera relevante a una mayor estabilidad econdmica en la etapa de
retiro, evidenciando la importancia de fortalecer los sistemas de pensiones para

mejorar la calidad de vida de los jubilados.

No se encontr6 evidencia estadisticamente significativa de una relacion entre el
fondo de pensiones de las AFP y los ingresos mensuales durante la jubilacion (p =
0,158; p=0,301). Esto indica que, para los cesantes evaluados, el nivel del fondo de
pensiones no influye directamente en el monto mensual recibido, lo que sugiere
posibles factores externos como politicas de retiro o mecanismos de distribucioén que

limitan el impacto directo del fondo acumulado.

Del mismo modo, no se hall6 una relacion significativa entre el fondo de pensiones
de las AFP y la cobertura de gastos basicos de los cesantes (p = 0,074; p = 0,628).
Este resultado revela que, aunque el fondo pueda representar un respaldo econdémico,
su nivel no garantiza por si mismo cubrir las necesidades esenciales de los jubilados,

lo que evidencia la necesidad de politicas complementarias de proteccion social.

Se identifico una relacion positiva y significativa entre el fondo de pensiones de las
AFP y la tranquilidad respecto al futuro econdémico de los cesantes de Tacna (p =
0,485; p=0,001). Este hallazgo demuestra que un mayor nivel de ahorro previsional
genera confianza y seguridad en los jubilados, reduciendo la incertidumbre

financiera y mejorando su bienestar emocional.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda a la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP fortalecer los
mecanismos de regulacion y supervision de las administradoras de fondos,
priorizando la transparencia en la informacién y el rendimiento de las inversiones.
Asimismo, debe promover campanas de educacion previsional a nivel local,
orientadas a que los afiliados comprendan la importancia de sus aportes y
planifiquen su retiro con mayor anticipacién para asegurar una jubilacion mas

estable.

Se recomienda a las AFP disefiar herramientas financieras mas flexibles y
diversificadas, que permitan a los cesantes transformar sus ahorros en rentas
adecuadas para cubrir sus necesidades. Estas herramientas deben incluir opciones de
retiro escalonado y asesoria personalizada, para que los jubilados puedan optimizar
el uso de su fondo y no dependan tinicamente de los montos minimos establecidos

por el sistema.

Se sugiere a los trabajadores proximos a cesar reforzar su cultura de ahorro e
incorporar aportes voluntarios adicionales a sus fondos previsionales. Del mismo
modo, se recomienda buscar alternativas de ingresos complementarios o inversiones
seguras que permitan cubrir las necesidades esenciales durante la jubilacion,

disminuyendo el riesgo de inestabilidad econémica.

Se recomienda a las AFP y a la SBS implementar programas de orientacion
financiera y emocional dirigidos a los cesantes. Estos programas deben combinar
educacion previsional con estrategias para reducir la ansiedad e incertidumbre
econdmica, promoviendo una vision mas clara y confiable del sistema previsional y

fortaleciendo la percepcion de seguridad entre los jubilados de Tacna.
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ANEXOS
Anexo 1
Matriz de consistencia

FONDO DE PENSIONES DE LA AFPY SU RELACION CON LA ESTABILIDAD ECONOMICA DE JUBILACION DE LOS CESANTES DE TACNA,

2025 (De qué manera se relaciona fondo de pensiones de la AFP econémico de los cesantes de fondo de pensiones de la

Problema Principal
(De qué manera se relaciona fondo
de pensiones de la AFP y
estabilidad econdémica de jubilacion
de los cesantes de Tacna, 2025?

Objetivo Principal
tranquilidad sobre el futuro

y

Hipotesis General
Describir la relacion entre

Tacna, 2025?
Determinar la relacion entre fondo
de pensiones de la AFP y
estabilidad economica de
jubilacion de los cesantes de

Tacna, 2025. Objetivos

AFP y
sobre el futuro
econdmico de los cesantes d

Tacna, 2025.
El fondo de pensiones de la AFP
se relaciona significativamente
con la estabilidad econémica de

tranquilidad

Especificos

Problemas Eepeciﬁcm

jubilacion de los cesantes de

(De qué manera se relaciona fondo
de pensiones de la AFP e ingresos
mensuales en jubilacion de los
cesantes de Tacna, 20257

(De qué manera se relaciona fondo
de pensiones de la AFP y cobertura
de gastos basicos de los cesantes de
Tacna, 20257

Establecer la relacién entre fondo de 1acna, 2025.

pensiones de la AFP e ingresos
mensuales en jubilacion de los
cesantes de Tacna, 2025.

Hipotesis Especificas

El fondo de pensiones de la AFP
se relaciona significativamente
con los ingresos mensuales en

Identificar la relacién entre fondo de Jubilacion de los cesantes de

pensiones de la AFP y Tacna, 2025.
cobertura de gastos bésicos de los

cesantes de Tacna. 2025. El fondo de pensiones de la AFP

se relaciona significativamente




Variables y dimensiones - Descriptiva

- Correlacional Disefio de investigacion:
- No Experimental

Met

logia con| ra & .,
odologia con fa cobertura &¢ - Corte Transversal Poblacion y muestra: - Cesantes de la

Seguridad

g y . ., Ciudad de Tacna. Método:
gastos basicos de los  gestionde Encuesta B Cuestionario
cesantes de Tacna, 2025. )

Variable Procesamiento:
. SPSS V.27

El fondo de pensiones de la depeqqlente

AFP se relaciona Estabilidad
significativamente con la  econdmica

tranquilidad sobre el jubilacion.

futuro econdémico de los

cesantes de Tacna, 2025.

Variable Dimensiones
independiente Fondo .Ingrleso.s, mens
] ubilacion
de pensiones de la AFP J
Cobertu
) ) gastos ba
Dimensiones:
O  Desempefio del fondo O Tranc
O
econdémico
acceso a la informacion
Transparencia y sobre el f

Enfoque de investigacion:

- Cuantitativo ~ Tipo de
investigacion: - Investigacién pura o
basica Nivel de investigacion:
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Anexo 2

Cuestionarios

CUESTIONARIO DE FONDO DE PENSIONES DE LA AFP Y ESTABILIDAD ECONOMICA DE
JUBILACION

Estimado participante, el presente estudio busca conocer la relacion entre fondo de pensiones de la AFP y

estabilidad econdmica de jubilacion de los cesantes de Tacna, 2025, para lo cual, se pide responder la mas cercano

a tu experiencia con las pensiones de la AFP. Marca con una X.

NUNCA: 1 CASI NUNCA: 2 AVECES:3 CASISIEMPRE: 4 SIEMPRE: 5

ITEMS 1 2 3 4 5

NO

D1: Desempeiio del fondo

Considera que la rentabilidad de su fondo de pensiones ha sido favorable
para su estabilidad econdmica en la jubilacion.

Esté satisfecho con las ganancias obtenidas por la rentabilidad del fondo

2 de pensiones administrado por la AFP.

3 Percibe que las variaciones del valor cuota del fondo no han afectado
significativamente su economia como jubilado.

4 Considera que la cuota de su fondo previsional se ha mantenido estable en
los ultimos anos.

N° D2: Transparencia y acceso a la informacion

5 | Recibe sus estados de cuenta de manera clara y puntual por parte de la
AFP.

6 Considera suficiente la informacion contenida en sus estados de cuenta
para entender el movimiento de su fondo.

7 Considera que los canales de atencién de la AFP son accesibles y féciles
de utilizar.

g Percibe que las consultas realizadas a la AFP son atendidas de manera
rapida y eficiente.

N° D3: Seguridad y gestion del riesgo
Confia en que la AFP cumple con las normas regulatorias que garantizan

? el manejo seguro de los fondos de pensiones.

10 Considera que la AFP mantiene un nivel adecuado de liquidez para
proteger los ahorros de los jubilados.

11 | Se siente seguro de que sus ahorros previsionales estan protegidos en la
AFP.

12 | Confia en la sostenibilidad de su fondo de pensiones a largo plazo.
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ITEMS 1 2 3 4
N° D1: Ingresos mensuales en jubilacion
1 Considera que el monto de su pension le permite cubrir compras basicas
de manera regular.
5 Percibe que puede mantener un consumo estable gracias a los ingresos de
su pension.
3 Considera que su pension le brinda la posibilidad de acceder a préstamos
en instituciones financieras.
4 Percibe que sus ingresos por pension podrian generar intereses si fueran
gestionados de manera adecuada.
N° D2: Cobertura de gastos basicos
5 Considera que su pension es suficiente para solventar los gastos de salud y
medicamentos.
6 Percibe que los costos médicos representan una carga que su pension
puede cubrir parcialmente.
7 Considera que su pensién le permite cubrir sus gastos esenciales sin
necesidad de ingresos adicionales.
g Percibe que sus ingresos de pension alcanzan para sostener las
necesidades bésicas de su hogar.
Ne D3: Tranquilidad sobre el futuro econémico
9 Percibe que su situacion econdmica actual no le genera altos niveles de
ansiedad o estrés.
10 Considera que los ingresos de su pension le permiten vivir con relatival
tranquilidad financiera.
11 | Confia en que su pension se mantendra en el tiempo sin interrupciones.
1 Considera que el monto de su pension sera suficiente para garantizar sul

bienestar econémico futuro.

Gracias por su colaboracion
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4. COHERENCIA Existe relacion de los contenidos con los
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