
UNIVERSIDAD PRIVADA DE TACNA 

FACULTAD DE ARQUITECTURA Y URBANISMO ESCUELA PROFESIONAL DE 

ARQUITECTURA 

 

 

“IMPLEMENTACIÓN DE UNA PLAZA MERCADO COMO ESTRATEGIA PARA 
FOMENTAR LA INTEGRACIÓN URBANA Y LA INTERACCIÓN COMUNITARIA 

EN EL SECTOR 14 DEL DISTRITO GREGORIO ALBARRACÍN LANCHIPA, 

TACNA, 2025” 

 
TESIS 

 
Presentado por: 

 
Bach. Arq. Piero Alexander Arias Menéndez 

 

 
Asesor: 

 
Arq. Ramiro Peña Cheneaux 

 
 

PARA OPTAR EL TITULO PROFESIONAL DE: 

 

ARQUITECTO 

 

 
TACNA – PERÚ 

2025 



Declaración Jurada de Autenticidad 

 

Yo, Piero Alexander Arias Menéndez, en calidad de Bachiller de la carrera de Arquitectura y 

Urbanismo de la Universidad Privada de Tacna, identificado con DNI 71637849 declaro bajo 

juramento la autenticidad del tema de tesis de pregrado de mi persona, denominado: 

“IMPLEMENTACIÓN DE UNA PLAZA MERCADO COMO ESTRATEGIA PARA 

FOMENTAR LA INTEGRACIÓN URBANA Y LA INTERACCIÓN COMUNITARIA EN 

EL SECTOR 14 DEL DISTRITO GREGORIO ALBARRACÍN LANCHIPA, TACNA”, 

desarrollado bajo la asesoría del Arq. Ramiro Peña Cheneaux. 

 

Que el presente trabajo constituye una creación propia y original, sin que medie copia ni 

reproducción de trabajos nacionales o internacionales realizados por terceros, sean estos 

personas naturales o jurídicas, ni presentados ante instituciones académicas. Asimismo, 

certifico la veracidad de los datos proporcionados y de todos los documentos que acompañan 

el trámite para la obtención del título profesional a nombre de la nación. 

 

Dejo constancia que todas las referencias y citas utilizadas en el presente trabajo han sido 

correctamente señaladas conforme a la normativa APA vigente. Asimismo, afirmo que conozco 

plenamente el contenido de la tesis y asumo íntegramente la responsabilidad por su autoría, 

incluyendo las implicancias éticas y legales que pudieran derivarse. 

 

 

 

Tacna, Agosto del 2025 

 

 

___________________________ 

Piero Alexander Arias Menéndez 

DNI. 71637849 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
DEDICATORIA 

 

A mi familia, por su amor incondicional y apoyo constante en cada paso de este camino, 

siempre creyendo en mí. 

A Micha y a Missa por su compañía silenciosa y su lealtad inquebrantable durante las 

largas noches de estudio 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

AGRADECIMIENTO 
 

Mi sincero agradecimiento a mi asesor, por su valiosa orientación, paciencia y apoyo 

durante todo el proceso de investigación. Su expertise y dedicación han sido 

fundamentales para el desarrollo de este trabajo. 

 

A mi casa de estudios, por brindarme las herramientas necesarias para crecer como 

profesional y por ofrecerme un entorno académico que fomenta la excelencia, la 

curiosidad y el pensamiento crítico. 

  



ÍNDICE GENERAL 

DEDICATORIA ............................................................................................................ 3 

AGRADECIMIENTO ................................................................................................... 4 

ÍNDICE GENERAL ...................................................................................................... 5 

ÍNDICE DE FIGURAS ................................................................................................. 8 

INTRODUCCIÓN ....................................................................................................... 16 

CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ...................................... 18 

1.1. Descripción de la situación problemática ........................................................ 18 

1.2. Delimitación del área de estudio ..................................................................... 20 

1.2.1. Delimitación Temática .................................................................................... 20 

1.2.2. Delimitación Geográfica ................................................................................. 20 

1.3. Formulación del problema: .............................................................................. 22 

1.3.1. Problema general: ............................................................................................ 28 

1.3.2. Problemas específicos: ..................................................................................... 28 

1.4. Justificación y relevancia de la investigación: ................................................ 29 

1.4.1. Línea de investigación ..................................................................................... 29 

1.4.2. Justificación Teórica ....................................................................................... 29 

1.4.3. Justificación Práctica ....................................................................................... 30 

1.4.4. Justificación social: ......................................................................................... 31 

1.4.5. Viabilidad de la Investigación ......................................................................... 31 

1.4.6. Alcances y limitaciones de la Investigación.................................................... 31 

1.5. Objetivos de la investigación: ......................................................................... 32 

1.5.1. Objetivo general: ............................................................................................. 32 

1.5.2. Objetivos específicos: ...................................................................................... 32 

CAPITULO II: MARCO TEORICO ...................................................................... 34 

2.1 Antecedentes de la investigación ..................................................................... 34 

2.1.1 A nivel internacional ........................................................................................ 34 



2.1.2 A nivel nacional ............................................................................................... 44 

2.1.3 A nivel Local ................................................................................................... 49 

2.2 Antecedentes Conceptuales ............................................................................. 51 

2.2.1 Definiciones de las palabras claves ................................................................. 51 

2.2.2 Otras definiciones importantes ........................................................................ 53 

2.2.3 Teorías, enfoques ............................................................................................ 54 

2.3. Antecedentes Contextuales a nivel local. ........................................................ 61 

2.3.1 Antecedente Contextual Local: ....................................................................... 61 

2.4. Antecedentes Normativos ............................................................................... 64 

2.4.1. Plan de Desarrollo Urbano de Tacna 2015-2025 ............................................ 64 

2.4.2. Plan Distrital De Gregorio Albarracín ............................................................ 64 

2.4.3. Reglamento Nacional de Edificaciones (Norma A 0.70 Comercio) ............... 64 

2.4.4. Norma Técnica A.120 Accesibilidad Universal en Edificaciones .................. 68 

2.4.5. Norma Técnica Para El Diseño De Mercados De Abastos Minoristas ........... 69 

CAPITULO III: METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN ......................... 70 

3.1. Tipo de Investigación ...................................................................................... 70 

3.2. Nivel de Investigación ..................................................................................... 70 

3.3. Variables .......................................................................................................... 70 

3.3.1. Variable dependiente ....................................................................................... 70 

3.3.2. Variable Independiente ................................................................................... 71 

3.4. Procedimientos, técnicas e instrumentos ......................................................... 71 

3.4.1. Técnicas e Instrumentos de Recolección de Datos ......................................... 71 

3.4.2. Organización, Procesamiento y Análisis de los datos ..................................... 73 

3.4.3. Población  ..................................................................................................... 76 

3.5. Esquema metodológico ................................................................................... 87 

CAPITULO VI: PROPUESTA ARQUITECTONICA ............................................... 88 

4.1. Estudio de caso ................................................................................................ 88 



4.1.1. “Nuevo Mercado para el distrito de Magdalena del Mar” (2015) ................... 88 

4.2. Programación arquitectónica ........................................................................... 93 

4.3. Análisis del sitio y del usuario ........................................................................ 98 

4.4. Premisas de diseño ........................................................................................ 113 

4.5. Zonificación .................................................................................................. 116 

4.6. Conceptualización ......................................................................................... 119 

4.6.1. Conceptualización mediante análisis de estrategias ...................................... 119 

4.6.2. Diagrama de Correlaciones ........................................................................... 122 

4.7. Anteproyecto ................................................................................................. 124 

4.7.1. Plano de Ubicación ........................................................................................ 124 

4.7.2. Plano de Planimetría General ........................................................................ 124 

4.7.3. Plano de Primer Nivel ................................................................................... 125 

4.7.4. Plano de Segundo Nivel ................................................................................ 125 

4.7.5. Plano de Semisótano ..................................................................................... 126 

4.7.6. Plano de Techos ............................................................................................ 126 

4.7.7. Plano de Cortes 1 ........................................................................................... 127 

4.7.8. Plano de Cortes 2 ........................................................................................... 127 

4.7.9. Plano de Elevaciones ..................................................................................... 128 

4.8. Proyecto ......................................................................................................... 128 

4.8.1. Plano Proyecto de Primer Nivel .................................................................... 128 

4.8.2. Plano Proyecto de Segundo Nivel ................................................................. 129 

4.8.3. Plano Proyecto de Semisótano ...................................................................... 129 

4.8.4. Plano Proyecto de Cortes .............................................................................. 130 

4.8.5. Plano Proyecto de Elevaciones...................................................................... 130 

4.8.6. Plano de Detalle de Puesto Comercial .......................................................... 131 

4.8.7. Plano de Detalle de Modulo de Comida Rápida ........................................... 131 

CONCLUSIONES .................................................................................................... 132 



BIBLIOGRAFIA ...................................................................................................... 134 

ANEXOS .................................................................................................................. 138 
 

ÍNDICE DE FIGURAS 

Figura 1 Evolución de la población en la ciudad de Tacna por distritos .................... 19 

Figura 2  Mercado de Abastos Existentes a nivel Nacional por Tipos (2016) ............ 19 

Figura 3 Representación de la localización de la región Tacna, provincia de Tacna, 

distrito de Coronel Gregorio Albarracín Lanchipa. .................................................... 20 

Figura 4 Ubicación esquemática del terreno en el Distrito de Crnl. Gregorio 

Albarracín Lanchipa .................................................................................................... 21 

Figura 5 Zonificación de los terrenos colindante dentro del radio de acción del terreno

 ..................................................................................................................................... 22 

Figura 6 Evolución del Crecimiento Urbano en el Distrito de Coronel Gregorio 

Albarracín Lanchipa .................................................................................................... 23 

Figura 7 Crecimiento Poblacional del Distrito Crnl. Gregorio Albarracín Lanchipa . 24 

Figura 8 Tipos de Actividades Económicas del Distrito Crnl. Gregorio Albarracín 

Lanchipa ...................................................................................................................... 25 

Figura 9 Ubicación de Mercados existentes en el Distrito Crnl. Gregorio Albarracín 

Lanchipa ...................................................................................................................... 27 

Figura 10  Fachada de la Propuesta de Plaza Mercado del centro de Villavicencio ... 34 

Figura 11  Plano de Emplazamiento de Plaza Mercado del centro de Villavicencio . 36 

Figura 12 Plano de propuesta de Plaza Mercado en el municipio de Chinácota norte 

de Santander ................................................................................................................ 38 

Figura 13 Exterior del Mercado de Santa Caterina ..................................................... 40 

Figura 14 Emplazamiento del Mercado Santa Caterina .............................................. 41 

Figura 15 Zonificación del Mercado Santa Caterina .................................................. 41 



Figura 16  Circulación del Mercado Santa Caterina ................................................... 42 

Figura 17 Fachada Posterior del Mercado de La Boquería ......................................... 42 

Figura 18 Acceso Principales al Mercado La Boquería .............................................. 43 

Figura 19 Diagrama de análisis según forma y volumetría de Plaza Mercado en la 

ciudad de Cusco .......................................................................................................... 45 

Figura 20 Diagrama de emplazamiento de Plaza Mercado en la ciudad de Cusco ..... 46 

Figura 21  Distribución de los paquetes funcionales en el terreno del Mercado de 

Abastos de Villa El Salvador ...................................................................................... 47 

Figura 22 Planimetría General de la propuesta de Plaza Mercado en el Sector 18 de 

Gregorio Albarracín Lanchipa, Tacna......................................................................... 50 

Figura 23 Indicadores de la vitalidad urbana .............................................................. 58 

Figura 24 Condiciones para una Market City ............................................................. 60 

Figura 25  Exterior del Mercado Santa Rosa .............................................................. 61 

Figura 26 Mercado Vista Alegre ................................................................................. 62 

Figura 27 Exterior del Mercado Héroes del Cenepa ................................................... 63 

Figura 28 Porcentaje de rango de edad/género de entrevistados ................................ 77 

Figura 29 Respuesta a la pregunta: ¿En qué distrito vive actualmente? ..................... 78 

Figura 30  Respuesta a la pregunta: ¿Quiénes compran y/o consumen en el Sector 

14? ............................................................................................................................... 78 

Figura 31 Respuesta a la pregunta: ¿Quiénes acuden con mayor frecuencia al Sector 

14? ............................................................................................................................... 79 

Figura  32 Respuesta a la pregunta: ¿Usted sabe qué es una plaza mercado? ............ 79 

Figura 33 Respuesta a la pregunta: ¿Qué mejoraría usted del Sector 14? .................. 80 

Figura 34  Respuesta a la pregunta: ¿Considera que en el Sector 14 requiere un 

mercado de abastos minorista? ................................................................................... 81 

Figura 35 Respuesta a la pregunta: ¿Qué espacios le gustaría tener en la Plaza 



Mercado en el Sector 14? ............................................................................................ 81 

Figura 36 Respuesta a la pregunta: ¿Cuál considera que sería el principal beneficio de 

implementar una plaza mercado en el Sector 14? ....................................................... 82 

Figura 37  Esquema Metodológico ............................................................................. 87 

Figura 38 Propuesta Nuevo Mercado para el distrito de Magdalena del Mar ............ 88 

Figura 39  Programa Arquitectónico del Proyecto “Nuevo Mercado para el distrito de 

Magdalena del Mar” .................................................................................................... 90 

Figura 40 Análisis del Sitio y del Usuario – Alcance del Proyecto ............................ 98 

Figura 41 Análisis del Sitio y del Usuario – Ubicación y Topografía ........................ 99 

Figura 42 Análisis del Sitio y del Usuario – Asoleamiento ...................................... 100 

Figura 43  Análisis del Sitio y del Usuario – Vientos ............................................... 101 

Figura 44 Análisis del Sitio y del Usuario – Vientos y Temperatura ....................... 102 

Figura 45 Análisis del Sitio y del Usuario – Precipitación y Humedad.................... 103 

Figura 46 Análisis del Sitio y del Usuario – Vegetación y Suelo ............................. 104 

Figura 47 Análisis del Sitio y del Usuario – Visuales Predominantes ...................... 105 

Figura 48 Análisis del Sitio y del Usuario – Usos de Suelo ..................................... 106 

Figura 49 Análisis del Sitio y del Usuario – Vialidad .............................................. 107 

Figura 50 Análisis del Sitio y del Usuario – Evolución Histórica y Zonificación .... 108 

Figura 51 Fuente: Análisis del Sitio y del Usuario –Zonificación, Parámetros 

Urbanisticos y Normativa Complementaria .............................................................. 109 

Figura 52 Fuente: Análisis del Sitio y del Usuario – Materiales Predominantes...... 110 

Figura 53 Análisis del Sitio y del Usuario – Tipos de Usuario ................................. 111 

Figura 54 Análisis del Sitio y del Usuario – Materiales Predominantes................... 112 

Figura 55  Zonificación del 1er nivel ........................................................................ 116 

Figura 56 Zonificación del 2do nivel ........................................................................ 117 

Figura 57 Zonificación del 2do nivel ........................................................................ 118 



Figura 58  Conceptualización climática y de accesibilidad ...................................... 119 

Figura 59  Esquema de Integración Plaza–Mercado ................................................. 120 

Figura 60 Esquema de Zonificación Funcional y Accesos en la Propuesta de Plaza 

Mercado..................................................................................................................... 121 

Figura 61 Diagrama de Matriz de Relaciones en las zonas del proyecto.................. 122 

Figura 62 Plano de Ubicación ................................................................................... 124 

Figura 63  Plano de Planimetría General .................................................................. 124 

Figura 64 Plano de Primer Nivel ............................................................................... 125 

Figura 65  Plano de Segundo Nivel........................................................................... 125 

Figura 66 Plano de Semisótano ................................................................................. 126 

Figura 67 Plano de Techos ........................................................................................ 126 

Figura 68  Plano de Cortes Transversales ................................................................. 127 

Figura 69  Plano de Cortes Longitudinales ............................................................... 127 

Figura 70 Plano de Elevaciones ................................................................................ 128 

Figura 71 Plano Proyecto de Primer Nivel ............................................................... 128 

Figura 72 Proyecto de Segundo Nivel ...................................................................... 129 

Figura 73 Plano Proyecto de semisótano .................................................................. 129 

Figura 74 Plano Proyecto de Cortes .......................................................................... 130 

Figura 75 Plano Proyecto de Elevaciones ................................................................. 130 

Figura 76 Plano de Detalle de Puesto Comercial ...................................................... 131 

Figura 77 Plano de Detalle de Modulo de Comida Rápida ....................................... 131 

ÍNDICE DE TABLAS 

Tabla 1  Principales Actividades Económicas del Distrito Crnl. Gregorio Albarracín 

Lanchipa ...................................................................................................................... 25 

Tabla 2 Actividad Informal Registrada En El Distrito CGAL (Enero-Junio 2016)... 26 



Tabla 3 Cuadro comparativo: Plaza mercado como mecanismo de revitalización del 

centro de Villavicencio. .............................................................................................. 36 

Tabla 4 Cuadro comparativo:  Diseño urbano arquitectónico para una nueva plaza de 

mercado ecológicamente sostenible en el municipio de Chinácota norte de Santander.

 ..................................................................................................................................... 39 

Tabla 5 Cuadro comparativo:  Plaza Mercado en la ciudad de Cusco. ...................... 46 

Tabla 6 Cuadro comparativo: “Nuevo Mercado de Abastos de Villa El Salvador 

(2014)” ........................................................................................................................ 48 

Tabla 7 Criterios de vitalidad urbana según Jane Jacobs ........................................... 57 

Tabla 8 Requisitos clave para un mercado urbano exitoso ........................................ 59 

Tabla 9 Clasificación y aforo para diferentes tipos de locales comerciales ............... 65 

Tabla 10 Anchos mínimos de los vanos en los que se instalan puertas ..................... 66 

Tabla 11  Áreas mínimas de los puestos comerciales según tipo de productos ......... 67 

Tabla 12 Dotación de Estacionamientos según capacidad de usuarios ...................... 67 

Tabla 13 Categorías de Mercado según la Norma Técnica Para El Diseño De 

Mercados De Abastos Minoristas ............................................................................... 69 

Tabla 14 Instrumentos Metodológicos Cualitativos................................................... 75 

Tabla 15 Instrumentos Metodológicos Cuantitativos................................................. 76 

Tabla 16  Estrategias de Diseño y Objetivos para el Nuevo Mercado en Magdalena 

del Mar ........................................................................................................................ 89 

Tabla 17  Programación arquitectónica ...................................................................... 93 

Tabla 18 Premisas Físico-ambientales ..................................................................... 113 

Tabla 19 Premisas Urbano-territoriales.................................................................... 114 

Tabla 20 Premisas de Uso-Funcionales ................................................................... 115 

 



ÍNDICE DE ANEXOS 

ANEXO 1 MATRIZ DE CONSISTENCIA .......................................................... 139 

ANEXO 2 PLANTEAMIENTO DE ENCUESTA DIRIGIDA A 

COMERCIANTES Y USUARIOS ........................................................................ 140 

ANEXO 3 CONSENTIMIENTO INFORMADO  ............................................... 143 

ANEXO 4 VISTA EXTERIOR - MERCADO ..................................................... 143 

ANEXO 5 VISTA EXTERIOR – INGRESO PRINCIPAL ................................ 143 

ANEXO 6 VISTA EXTERIOR – NGRESO POSTERIOR ................................ 144 

ANEXO 7 VISTA EXTERIOR – TERRAZAS PÚBLICAS ............................... 144 



14  

RESUMEN 

La investigación tiene como objetivo el diseño de una plaza de mercado en el 

Sector 14 del distrito Gregorio Albarracín Lanchipa, Tacna, con el fin de fortalecer tanto 

la integración social como la interacción comunitaria. La problemática abordada se 

centra en la ausencia de espacios comerciales formales y públicos adecuados, lo cual 

restringe el desarrollo económico, social y cultural de la zona. A través de un enfoque 

metodológico mixto, que incorpora técnicas cualitativas y cuantitativas como 

entrevistas, encuestas y observación directa, se plantea una intervención arquitectónica 

sostenible y accesible que responda a las demandas de la población local. 

El diseño de la plaza de mercado busca brindar un espacio inclusivo que facilite 

la integración social y contribuir al crecimiento económico del sector. Se considera una 

propuesta que optimiza el uso del espacio público, fomenta la cohesión social y mejora 

la calidad de vida de los habitantes del sector. Además, se incorpora un enfoque 

sostenible, promoviendo prácticas ecológicas que ayuden a mitigar los efectos negativos 

de la expansión urbana desordenada. 

La importancia de esta investigación radica en su capacidad para ofrecer una 

solución integral a la carencia de infraestructura formal en el área, transformando un 

terreno subutilizado en un centro de intercambio comercial, social y cultural. La 

propuesta pretende consolidar un entorno urbano más ordenado, accesible y sostenible, 

en consonancia con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones 

Unidas, particularmente en relación con el trabajo decente, el crecimiento económico y 

la construcción de ciudades sostenibles. 

Palabras clave: plaza mercado, integración urbana, interacción comunitaria, 

sostenibilidad, desarrollo económico, espacio público. 
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ABSTRACT 

 

The objective of this research is the design of a market plaza in Sector 14 of the 

Gregorio Albarracín Lanchipa District, Tacna, aimed at strengthening both social 

integration and community interaction. The addressed problem focuses on the absence 

of adequate formal and public commercial spaces, which restricts the economic, social, 

and cultural development of the area. Through a mixed methodological approach that 

incorporates qualitative and quantitative techniques such as interviews, surveys, and 

direct observation, a sustainable and accessible architectural intervention is proposed 

that responds to the demands of the local population. 

The design of the market plaza seeks to provide an inclusive space that facilitates 

social integration and contributes to the sector's economic growth. The proposal aims 

to optimize the use of public space, foster social cohesion, and improve the quality of 

life of the area's inhabitants. Furthermore, a sustainable approach is incorporated, 

promoting ecological practices that help mitigate the negative effects of unregulated 

urban expansion. 

The importance of this research lies in its capacity to offer a comprehensive 

solution to the lack of formal infrastructure in the area, transforming an underutilized 

plot of land into a center for commercial, social, and cultural exchange. The proposal 

seeks to consolidate a more orderly, accessible, and sustainable urban environment, in 

alignment with the United Nations Sustainable Development Goals (SDGs), 

particularly in relation to decent work, economic growth, and the construction of 

sustainable cities. 

Keywords: marketplace square, urban integration, community interaction, 

sustainability, economic development, public space. 

  



16  

INTRODUCCIÓN 

En las últimas décadas, la expansión urbana en Perú ha evidenciado el rápido 

crecimiento de las ciudades, con Tacna consolidándose como la tercera ciudad de 

mayor crecimiento. Esta expansión ha generado consecuencias como la falta de 

espacios públicos y comerciales apropiados, especialmente en el distrito Coronel 

Gregorio Albarracín Lanchipa, Sector 14. 

Con base en ello, se ve identificada una limitación en la integración social y la 

interacción comunitaria, esenciales para el desarrollo urbano sostenible. Esta 

situación se agrava por el crecimiento demográfico acelerado y la carencia de 

infraestructura comercial formal, lo que ha promovido el comercio informal en 

condiciones inadecuadas. La ausencia de espacios planificados y accesibles restringe 

el intercambio cultural y económico, afectando la cohesión social y las oportunidades 

para dinamizar la economía local. Por ello, es urgente implementar estrategias 

urbanas que fomenten espacios inclusivos y sostenibles para fortalecer la interacción 

ciudadana y el desarrollo económico del sector. 

La presente investigación adopta un enfoque metodológico mixto, combinando 

técnicas cualitativas y cuantitativas, como entrevistas, encuestas, análisis documental 

y observación directa, con el fin de analizar de manera integral la problemática de la 

falta de espacios públicos y comerciales adecuados en el Sector 14 del distrito 

Gregorio Albarracín Lanchipa. A través de esta metodología, se pretende identificar 

los factores que limitan la integración social y la interacción comunitaria, elementos 

clave para el desarrollo urbano sostenible. El objetivo es proporcionar una base sólida 

que respalde la implementación de una plaza de mercado como estrategia para 

mejorar la cohesión social, fomentar el comercio formal y facilitar el acceso a un 

espacio público inclusivo. Este proyecto no solo busca reorganizar y formalizar las 

actividades comerciales, sino también contribuir al crecimiento social y económico 

del distrito, promoviendo un entorno urbano más ordenado, accesible, sostenible y 

alineado con las necesidades actuales de la comunidad. De este modo, se pretende 

incentivar la interacción social y fortalecer la integración urbana, impactando 

positivamente en la calidad de vida de los residentes y en el desarrollo económico 

local.  
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Se espera que los resultados de esta investigación sirvan en el futuro como 

insumo para promover iniciativas de desarrollo social, económico y comunitario, 

favoreciendo la integración urbana y fortaleciendo la interacción social en el Sector 

14 del distrito Gregorio Albarracín Lanchipa, en Tacna, para el año 2025. Asimismo, 

la propuesta pretende alinearse con los lineamientos de los Objetivos de Desarrollo 

Sostenible (ODS) establecidos por las Naciones Unidas al 2030, en particular con el 

ODS 8, referido a trabajo decente y crecimiento económico, y el ODS 11, orientado 

a la creación de ciudades y comunidades sostenibles. 
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

1.1. Descripción de la situación problemática 

En el contexto peruano, los mercados constituyen elementos fundamentales 

tanto para la economía como para la cultura del país, al cumplir funciones de 

abastecimiento de bienes esenciales y reflejar la diversidad social y cultural del 

territorio. De acuerdo con el Ministerio de la Producción (2020), actualmente se 

registran 2,215 mercados minoristas de abastos a nivel nacional. 

El Perú se caracteriza por ser una nación con una marcada vocación comercial, 

impulsada por una cultura emprendedora profundamente arraigada. Dentro de este 

sistema, los mercados de abastos cumplen un rol estratégico, ya que, además de 

facilitar el intercambio de productos, sirven como espacios de encuentro que 

refuerzan la identidad colectiva de la población (Victor Delgadillo, 2022). No 

obstante, muchos de estos equipamientos presentan actualmente signos de deterioro 

relacionados con deficiencias en planificación urbana y gestión de la infraestructura, 

lo que repercute negativamente en su capacidad de integración social y en la calidad 

del entorno urbano. 

En Tacna, estas limitaciones se observan particularmente en los mercados 

Santa Rosa e Héroes del Cenepa, situados en el distrito Coronel Gregorio Albarracín 

Lanchipa, los cuales evidencian problemas de organización espacial, accesibilidad 

restringida y saturación vinculada al crecimiento demográfico. Asimismo, se 

identifican carencias en áreas para carga y descarga, infraestructuras obsoletas y una 

disposición ineficiente de los espacios internos. La presencia creciente de comercio 

informal en las zonas aledañas ha contribuido a generar congestión vehicular y 

peatonal, afectando el bienestar de la población (Chagua Mirabal, 2024). 

En ese escenario, el departamento de Tacna destaca por presentar uno de los 

índices más altos de crecimiento poblacional en el país, situación que ha generado 

una creciente necesidad de contar con espacios adecuados para el abastecimiento. 

Según el Censo Nacional realizado en 2007, la población de Tacna alcanzaba los 

288,781 habitantes, cifra equivalente al 1.2% del total nacional, registrando un 

incremento intercensal del 2% y una densidad aproximada de 20 habitantes por 

kilómetro cuadrado. 
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Fuente: Plan de Desarrollo Regional Concertado Tacna 

 Conforme al Censo Nacional de Mercados de Abastos efectuado en 2016 por 

el Instituto Nacional de Estadística e Informática (INEI), en Tacna se registran 44 

mercados, predominando los de tipo minorista, siendo esta la tipología de mercado 

más utilizada en la ciudad debido a su accesibilidad y cercanía con la población, lo 

que los convierte en un componente esencial dentro de la dinámica comercial y social 

de la región. 

 

Fuente: Elaboración propia en base al Censo Nacional de Mercados de 

Abastos 2016 (INEI). 

Figura 1 

Evolución de la población en la ciudad de Tacna por distritos 

Figura 2  

Mercado de Abastos Existentes a nivel Nacional por Tipos (2016) 
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1.2. Delimitación del área de estudio 

1.2.1. Delimitación Temática 

El tema de investigación se enfoca en el diseño de una plaza de mercado 

como estrategia para fomentar la integración urbana y la interacción 

comunitaria. Por lo que es necesario desarrollar una propuesta arquitectónica 

que facilite el correcto abastecimiento comercial, la mejora de la imagen 

urbana y el fortalecimiento de la cohesión social.  

1.2.2. Delimitación Geográfica 

El terreno utilizado en el presente estudio tiene se encuentra destinado 

a una zonificación de tipo comercio. 

Fuente: Elaboración propia, 2025 

En concordancia con los objetivos mencionados, el terreno tentativo 

seleccionado para la implementación de la plaza mercado se encuentra en el 

sector 14 del distrito Coronel Gregorio Albarracín Lanchipa, delimitado por la 

Av. Municipal y la Av. Bohemia Tacneña. Esta área destaca por su ubicación 

estratégica, caracterizada por un alto tránsito y dinamismo comercial. En su 

entorno, se ubican equipamientos clave como el Estadio Joel Gutiérrez, el 

Centro Comercial Ferretero “Bohemias Tacneñas” y una losa deportiva 

Figura 3 

Representación de la localización de la región Tacna, provincia de Tacna, 

distrito de Coronel Gregorio Albarracín Lanchipa. 
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multiusos perteneciente a la Asoc. de Vivienda “Las Magnolias”,  además de 

áreas residenciales media-alta. 

Fuente: Elaboración propia, 2025 

La necesidad de un mercado en esta zona responde a la ausencia de un 

equipamiento formal que articule las actividades comerciales locales, 

actualmente dispersas e informales, lo cual limita el desarrollo económico y la 

integ ración urbana.  

La plaza mercado propuesta se clasifica de tipo Comercio Vecinal (CV), 

con un radio de acción de 400 a 800 metros. El alcance del proyecto contempla 

una infraestructura multifuncional en un área delimitada para promover la 

accesibilidad, el abastecimiento ordenado y la interacción comunitaria en el 

entorno inmediato.  

  

Figura 4 

Ubicación esquemática del terreno en el Distrito de Crnl. Gregorio 

Albarracín Lanchipa 

Leyenda: Terreno  
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Sin embargo, pese a las ventajas de su ubicación, la zona evidencia una 

desconexión entre sus habitantes debido a la falta de espacios públicos 

adecuados que faciliten la interacción y la cohesión social. El desarrollo urbano 

ha priorizado actividades comerciales sin considerar la creación de espacios 

destinados a la convivencia comunitaria, lo que ha afectado el sentido de 

pertenencia y la colaboración entre los vecinos. En consecuencia, la propuesta 

de la plaza mercado no solo busca cubrir esta carencia, sino también 

reconfigurar el entorno urbano mediante la integración de espacios accesibles 

y funcionales que propicien la interacción social y contribuyan a un desarrollo 

urbano más inclusivo y equitativo.  

 

Fuente: Diseño Propio en Base al Plan de Desarrollo Urbano 2015-2025 

1.3. Formulación del problema: 

El distrito coronel Gregorio Albarracín Lanchipa, uno de los más jóvenes de 

Tacna, enfrenta desafíos derivados de su acelerado crecimiento poblacional y 

expansión urbana desordenada. Con una extensión de 187.74 km², representa el 12% 

del área departamental y se ha desarrollado principalmente hacia el sureste, donde 

predominan ocupaciones informales en zonas vulnerables. Según el Censo Nacional 

Figura 5 

Zonificación de los terrenos colindante dentro del radio de acción del 
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2017 del INEI, es el distrito más poblado de Tacna, con 110,417 habitantes, lo que 

equivale al 33.5% del total departamental (INEI, 2017). 

Fuente: Plan Urbano Distrital Coronel Gregorio Albarracín Lanchipa 2016  

Desde 1987, este crecimiento ha transitado desde ocupaciones iniciales hacia 

la consolidación de asentamientos, programas habitacionales y zonas establecidas 

como Viñani. La urbanización acelerada y la migración interna han sido factores 

determinantes en este proceso, generando una creciente demanda de servicios e 

infraestructura adecuada para sostener su desarrollo. Entre 2007 y 2013, el distrito 

mostró un incremento significativo en su expansión, consolidándose como el de 

Figura 6 

Evolución del Crecimiento Urbano en el Distrito de Coronel Gregorio Albarracín 

Lanchipa 
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mayor crecimiento en comparación con otros distritos de Tacna. Este fenómeno, 

según el Plan Urbano Distrital (2016-2021), ha potenciado su dinamismo económico, 

convirtiéndolo en el segundo más activo de la región. Actividades como el comercio 

de productos consumibles, la carpintería, la confección, la metalmecánica y el 

reciclaje destacan como sectores clave que han impulsado la expansión productiva y 

de servicios en la ciudad. 

Fuente: Elaboración propia en base al Plan de Desarrollo Regional Concertado 

Tacna (2001) 

No obstante, este desarrollo también ha planteado retos significativos en cuanto 

a la provisión de infraestructura adecuada para sostener dicho crecimiento y fomentar 

una integración urbana efectiva. La acelerada expansión ha superado los mecanismos 

de planificación urbana, lo que evidencia la importancia de implementar estrategias 

integrales que aseguren un crecimiento controlado, sostenible y adaptado a las nuevas 

demandas de la población (Municipalidad Distrital de Gregorio Albarracín Lanchipa, 

2016). 

  

Figura 7 

Crecimiento Poblacional del Distrito Crnl. Gregorio Albarracín Lanchipa 
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Tabla 1  

Principales Actividades Económicas del Distrito Crnl. Gregorio Albarracín 

Lanchipa 

 
Fuente: Elaboración propia en base al Plan de Desarrollo Regional Concertado 

Tacna (2001) 

En el distrito Coronel Gregorio Albarracín Lanchipa, la Población 

Económicamente Activa (PEA) representa el 46.77% de la población total, con 

51,644 habitantes. Dentro de este grupo, el comercio se posiciona como la actividad 

predominante, abarcando el 27% de las actividades económicas y consolidándose 

como un pilar fundamental en la economía local. No obstante, la infraestructura 

existente resulta insuficiente para satisfacer las crecientes demandas del sector, lo 

que limita su expansión y dificulta su consolidación como eje económico del distrito. 

Este panorama resalta la necesidad urgente de espacios adecuados que impulsen y 

formalicen el comercio en la zona, permitiendo su desarrollo sostenible y 

contribuyendo a la dinamización de la economía local. 

Figura 05:  

Figura 8 

Tipos de Actividades Económicas del Distrito Crnl. Gregorio Albarracín Lanchipa 



26  

 
Fuente: Plan de Desarrollo Regional Concertado Tacna 

Sin embargo, esta predominancia del comercio también evidencia 

problemáticas estructurales. Según el informe del "Mejoramiento del Servicio de 

Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano del Distrito Gregorio Albarracín 

Lanchipa" (2016-2021), la alta incidencia de actividades informales se atribuye 

principalmente a la falta de empleo formal en la región. De acuerdo con datos del 

INEI (2015), el 73.2% de la PEA ocupada en el Perú trabajaba en condiciones de 

informalidad, mientras que en Tacna este porcentaje alcanzaba el 71.7% sobre una 

PEA regional de 173,300 personas. Estas cifras reflejan la limitada oferta de 

oportunidades formales en el mercado laboral, lo que ha generado la proliferación de 

actividades comerciales informales. Esta situación no solo impacta negativamente en 

la economía distrital, sino que también contribuye al desorden urbano, la precariedad 

en las condiciones de trabajo y la inseguridad social, haciendo evidente la necesidad 

de intervenciones que promuevan la formalización y el desarrollo de espacios 

comerciales adecuados para la comunidad.  

 Fuente: Plan de Desarrollo Regional Concertado Tacna 

Ante la carencia de infraestructura comercial formal y adecuada en el distrito, ha 

limitado significativamente el acceso de la comunidad a productos básicos, como 

alimentos y bienes de primera necesidad. Esta deficiencia ha promovido la 

proliferación de mercados informales, donde las condiciones son inadecuadas tanto 

para los comerciantes como para los consumidores. La falta de espacios diseñados para 

la actividad comercial ha generado una desconexión entre los habitantes, dificultando 

Tabla 2 

Actividad Informal Registrada En El Distrito CGAL (Enero-Junio 2016) 
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la cohesión e integración social. Asimismo, la inexistencia de equipamientos urbanos 

planificados que articulen los diferentes sectores del distrito ha intensificado el 

aislamiento social, restringiendo el desarrollo económico y limitando las 

oportunidades de progreso para la población. 

Fuente: Elaboración propia, 2025 

La existencia del comercio informal también se atribuye a la falta de 

regulaciones y espacios físico adecuado, para Mendoza Navarro, (2023) esto provoca 

la degradación de la imagen urbana, incremento en la circulación de comerciantes, 

compradores y transporte tugurizado, lo que refleja una ciudad con disparidades 

sociales y escasez de oportunidades. De esta forma provocando un ambiente caótico, 

Figura 9 

Ubicación de Mercados existentes en el Distrito Crnl. Gregorio Albarracín Lanchipa 
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conglomerado de diversas personas, deteriorando la infraestructura de los lugares 

públicos y deteriorando la reputación urbana de su ciudad. 

Como respuesta a esta problemática, la investigación propone el diseño de una 

plaza mercado en el terreno seleccionado como una solución integral para revitalizar 

el sector y fomentar la integración urbana. Este espacio busca articular actividades 

económicas, sociales y culturales, promoviendo la interacción comunitaria mediante 

un diseño participativo y sostenible. El sector carece de un establecimiento adecuado 

para el abastecimiento y la interacción social, lo que ha limitado su papel integrador 

en el distrito. La ausencia de espacios públicos ha acentuado el declive urbano, 

afectando la cohesión social y restringiendo el desarrollo de la comunidad. Con esta 

propuesta, se espera transformar la zona en un punto clave para el desarrollo del 

distrito, fortaleciendo el tejido social y mejorando la calidad de vida de sus 

habitantes. 

1.3 Problema Principal: 

1.3.1. Problema general: 

¿De qué manera el diseño de una plaza mercado, puede promover la 

integración urbana y fortalecer la interacción comunitaria en el Sector 14 del 

distrito Gregorio Albarracín Lanchipa, Tacna, 2025? 

1.3.2. Problemas específicos: 

• ¿De qué manera la falta de un espacio público con criterios de 

accesibilidad universal en el Sector 14 del distrito Gregorio 

Albarracín Lanchipa, Tacna, 2025, limita la participación e 

integración de personas con movilidad reducida y otras 

condiciones de discapacidad? 

• ¿Cómo la instalación de una plaza mercado en áreas residenciales 

del Sector 14 del distrito Gregorio Albarracín Lanchipa, Tacna 

,2025, genera conflictos urbanísticos, como contaminación 

visual, acústica y ambiental, afectando la calidad de vida de los 

residentes y provocando el desplazamiento de actividades de 

vivienda? 
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• ¿De qué manera el abandono del terreno en el Sector 14 del 

distrito Gregorio Albarracín Lanchipa, Tacna, 2025, contribuye a 

la acumulación de residuos, la falta de iluminación y la 

inseguridad, dificultando la integración comunitaria y el uso del 

espacio como punto de encuentro? 

• ¿Cómo la carencia de infraestructura diferenciada para el acceso 

de usuarios y el transporte de abastecimiento en el Sector 14 del 

distrito Gregorio Albarracín Lanchipa, Tacna impide un flujo 

adecuado de mercadería, afectando la eficiencia, 2025, el 

mercado? 

• ¿De qué manera la deficiente gestión de residuos producidos por 

el comercio informal en el Sector 14 del distrito Gregorio 

Albarracín Lanchipa, Tacna, 2025, generan contaminación 

ambiental, degradando el espacio urbano y afectando la salud 

pública? 

• ¿Cómo la falta de una infraestructura comercial adecuada en el 

Sector 14 del distrito Gregorio Albarracín Lanchipa, Tacna, 2025, 

limita las oportunidades económicas de comerciantes y 

productores locales, reduciendo su capacidad de competir con 

establecimientos de mayor magnitud? 

1.4. Justificación y relevancia de la investigación:  

1.4.1. Línea de investigación 

La línea de investigación del presente trabajo se enmarca en el “Diseño, 

Innovación y Habitabilidad”, cuyo objetivo es definir los lineamientos para el 

diseño de una plaza mercado que impulse la integración del sector 14 del 

distrito Gregorio Albarracín Lanchipa. Esta investigación busca crear un 

espacio que, además de satisfacer las demandas comerciales, refuerce los 

vínculos sociales y culturales entre los habitantes, promoviendo un entorno que 

favorezca la interacción comunitaria y el bienestar colectivo. 

1.4.2. Justificación Teórica 
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Esta investigación se orienta hacia una propuesta no convencional de 

urbanos, donde la arquitectura funcione como un motor para la interacción 

comunitaria. Se busca transformar el concepto tradicional de los mercados, 

proporcionando un ambiente que promueva el encuentro social y el intercambio 

cultural, a través de la integración de áreas verdes, espacios para el descanso, 

recreación y entretenimiento. 

La propuesta busca, además, seguir una línea de diseño urbano-

arquitectónico sostenible, aplicando criterios que favorezcan a un desarrollo 

urbano ordenado. En este sentido, el diseño arquitectónico cumple un rol 

fundamental en la regeneración de la zona, promoviendo el sentido de identidad 

comunitaria entre los residentes y contribuyendo a elevar su bienestar, siempre 

dentro de un enfoque orientado hacia la sostenibilidad y el cuidado del entorno. 

 
1.4.3. Justificación Práctica 

Esta investigación tiene como propósito crear una propuesta 

arquitectónica innovadora para el diseño de una plaza mercado en el sector 14 

del distrito Gregorio Albarracín Lanchipa. El proyecto no solo atenderá las 

necesidades comerciales locales, sino que también servirá a atender las 

necesidades sociales, mejorando así la calidad de vida de los residentes y 

sirviendo como modelo para futuros desarrollos urbanos en contextos 

similares.  

La propuesta se distingue por su enfoque en la creación de un entorno 

que promueva el intercambio cultural y social, fortaleciendo los lazos 

comunitarios a través de un diseño que facilita la circulación y la organización 

de actividades tanto comerciales como recreativas. El espacio será flexible, 

adaptándose a las necesidades cambiantes de la población, y contará con 

elementos que favorezcan la integración de los diferentes sectores del distrito, 

promoviendo un uso eficiente del suelo y garantizando la seguridad y el 

bienestar de los usuarios.  
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1.4.4. Justificación social: 

Esta investigación tiene como objetivo contribuir al logro del Objetivo 

de Desarrollo Sostenible (ODS) 11, que busca "Ciudades y Comunidades 

Sostenibles". La rápida expansión urbana y la falta de una planificación 

adecuada han dado lugar a asentamientos urbanos con infraestructura 

deficiente y servicios inadecuados, lo que afecta directamente la calidad de vida 

de los habitantes. A través de la propuesta de diseño de una plaza mercado en 

el sector 14 del distrito Gregorio Albarracín Lanchipa, se busca fomentar la 

creación de espacios públicos más seguros e inclusivos, contribuyendo a la 

meta 11.3 de garantizar el acceso universal a servicios básicos y la integración 

de la comunidad en procesos de planificación participativa. Esta intervención 

no solo mejorará el entorno urbano, sino que también fortalecerá los lazos 

sociales y promoverá un desarrollo más equitativo y accesible para todos. 

1.4.5. Viabilidad de la Investigación 

La viabilidad de esta investigación está respaldada por la disponibilidad 

de los recursos técnicos y económicos necesarios para su desarrollo. Se cuenta 

con el equipo y las herramientas adecuadas para llevar a cabo el análisis y la 

propuesta de diseño arquitectónico, así como con los recursos financieros para 

realizar visitas al sitio de estudio y recopilar la información relevante. Además, 

se ha establecido una programación adecuada que garantiza la ejecución 

eficiente de la investigación, permitiendo cumplir con los plazos y objetivos 

establecidos para el proyecto. 

1.4.6. Alcances y limitaciones de la Investigación 

El alcance de esta investigación se centra en la elaboración de una 

propuesta a nivel de diseño arquitectónico, enfocada en la creación de una plaza 

mercado en el sector 14 del distrito Gregorio Albarracín Lanchipa, con énfasis 

en la integración urbana, la cohesión social y la sostenibilidad. La investigación 

buscará proporcionar un modelo de diseño que sirva como referencia para 

proyectos similares en áreas con características urbanas y sociales 

comparables. Entre las principales limitaciones se incluyen: 
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• Las dificultades para acceder a información y realizar visitas de 

campo debido a restricciones administrativas y requerimientos 

formales de las autoridades locales, que exigen solicitudes 

documentadas y permisos previos 

•  La falta de ejemplos de proyectos similares en contextos urbanos 

con condiciones comparables a las de Tacna, lo que limita la 

posibilidad de contar con precedentes directos para la aplicación 

de las propuestas de diseño. 

1.5. Objetivos de la investigación: 

1.5.1. Objetivo general: 

Diseñar una plaza mercado que, mediante la implementación de espacios 

inclusivos, accesibles y sostenibles, fomente la integración urbana y promueva 

la interacción comunitaria en el Sector 14, entre la Av. Municipal y la Av. 

Bohemia Tacneña, en el Distrito de Gregorio Albarracín Lanchipa, Tacna, 

2025. 

1.5.2. Objetivos específicos: 

• Diseñar espacios públicos inclusivos dentro de la plaza mercado 

en el Sector 14 del distrito Gregorio Albarracín Lanchipa, Tacna, 

2025, que fomenten la interacción social y permitan la 

participación equitativa de toda la comunidad. 

• Desarrollar una propuesta de plaza mercado que minimice la 

contaminación visual, acústica y ambiental en el Sector 14 del 

distrito Gregorio Albarracín Lanchipa, Tacna, 2025, logrando su 

integración armónica con el entorno residencial y mejorando la 

convivencia entre actividades comerciales y viviendas. 

• Implementar lineamientos de diseño para la plaza mercado que 

contribuyan a la regeneración del área y al cumplimiento de los 

objetivos del Plan de Desarrollo Urbano en el Sector 14 del 

distrito Gregorio Albarracín Lanchipa, Tacna, 2025. 
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• Diseñar espacios de carga, descarga y accesos diferenciados en la 

plaza mercado del Sector 14 del distrito Gregorio Albarracín 

Lanchipa, Tacna, 2025, que permitan un abastecimiento eficiente 

de mercadería y mejoren la dinámica logística y comercial. 

• Implementar un sistema integral de gestión de residuos en la plaza 

mercado del Sector 14 del distrito Gregorio Albarracín Lanchipa, 

Tacna, 2025, orientado a reducir la contaminación ambiental, 

preservar el entorno urbano y proteger la salud pública. 

• Diseñar áreas comerciales funcionales y adecuadas dentro de la 

plaza mercado en el Sector 14 del distrito Gregorio Albarracín 

Lanchipa, Tacna, 2025, que favorezcan la actividad de 

vendedores y productores locales, fortaleciendo su capacidad de 

generar ingresos y competir en el mercado.  
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CAPITULO II: MARCO TEORICO 

2.1 Antecedentes de la investigación  

2.1.1 A nivel internacional 

Plaza mercado como mecanismo de revitalización del centro de 

Villavicencio – Bogotá 2019”   

La tesis desarrollada por Laura R. (2019), identifica como problema 

principal el deterioro urbano y de infraestructura en el sector San Isidro, 

provocado por la remoción de un mercado tradicional. Esta situación generó la 

proliferación del comercio informal, el desorden urbano y la ocupación no 

regulada del espacio público, afectando la funcionalidad urbana y la cohesión 

social.  

Fuente: Plaza de mercado, como mecanismo de revitalización del centro de 

Villavicencio (2019) 

La propuesta plantea el diseño de una nueva plaza mercado como 

instrumento de revitalización urbana. Entre las estrategias de intervención se 

incluyen: la organización del comercio ambulante mediante infraestructura 

adecuada; la transformación de terrenos existentes en espacios comerciales 

planificados; la integración de ejes peatonales para mejorar la conectividad 

urbana; y la incorporación de criterios bioclimáticos, con especial énfasis en la 

ventilación natural y el confort térmico. La investigación plantea que diseñar 

una plaza de mercado es un mecanismo de revitalización, por lo que propone 

una serie de estrategias de diseño mediante las siguientes fases:  

Figura 10  

Fachada de la Propuesta de Plaza Mercado del centro de Villavicencio 
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• La revitalización: Consiste en organizar el comercio ambulante 

a través de la creación de espacios con infraestructura apropiada, 

recuperando la estructura urbana en deterioro 

• La transformación: A través de la transformación de ciertos 

terrenos ya existentes para uso comercial, convirtiéndolos en vías 

comerciales. 

• La integración: A través de la creación de ejes y espacios 

peatonales, se busca vincular la plaza mercado con los pasajes 

comerciales, a fin de fomentar una circulación peatonal eficiente 

y crear nuevas áreas de conexión. 

• Diseño bioclimático: Un factor clave en una plaza mercado es la 

ventilación, optimizando el flujo de aire con áreas de alta y baja 

presión para mejorar el confort térmico y crear microclimas 

agradables. 

El trabajo sigue un enfoque deductivo, partiendo de problemáticas 

generales de la ciudad hasta llegar al diagnóstico específico del sector San 

Isidro. Se basa en observación directa, visitas al sitio, levantamiento de 

información a través de fuentes institucionales (Alcaldía de Villavicencio), y 

análisis urbano-arquitectónico para definir las condiciones actuales del 

entorno. Además, incorpora referentes conceptuales y tipológicos para 

respaldar las decisiones de diseño. 

Este trabajo aporta una propuesta concreta para enfrentar el deterioro 

urbano desde el diseño arquitectónico de un equipamiento público esencial, lo 

cual resulta altamente pertinente como referencia para el desarrollo de la 

presente tesis. La plaza de mercado se plantea como un nodo articulador del 

tejido urbano, permitiendo reorganizar el comercio informal, generar empleo, 

mejorar la calidad del espacio público y promover la integración social, 

elementos fundamentales para formular premisas de diseño aplicables al 

contexto de Gregorio Albarracín. Asimismo, la incorporación de un enfoque 

climático en el diseño arquitectónico, considerando la ventilación natural y el 
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confort térmico en un clima cálido húmedo, representa un criterio técnico clave 

que puede ser adaptado a la realidad climática de Tacna, fortaleciendo una 

estrategia sostenible y contextual para la revitalización urbana. 

Fuente: Plaza de mercado, como mecanismo de revitalización del centro 

de Villavicencio (2019) 

Tabla 3 

Cuadro comparativo: Plaza mercado como mecanismo de revitalización del centro 

de Villavicencio. 

Problemática 

La demolición de la plaza de mercado San Isidro desencadenó un 

deterioro urbano creciente y la proliferación del comercio informal, 

afectando el espacio público y obstaculizando la revitalización del 

centro. 

Objetivos 
Diseñar una plaza de mercado como mecanismo de revitalización 

del centro de Villavicencio, que organice el comercio informal y 

recupere los espacios urbanos deteriorados. 

Estrategias 
• Reorganizar mediante una revitalización el comercio 

informal y recuperar espacios deteriorados para impulsar 

Figura 11  

Plano de Emplazamiento de Plaza Mercado del centro de Villavicencio 
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“Diseño urbano arquitectónico para una nueva Plaza de Mercado 

Ecológicamente Sostenible en el municipio de Chinácota norte de 

Santander 2020” 

En el departamento de Norte de Santander, el municipio de Chinácota ha 

tenido dificultades críticas asociadas con la infraestructura de su Plaza de 

Mercado. Este lugar, situado en el corazón del municipio, juega un papel 

crucial en la economía agrícola, vinculando el sector rural con el urbano. No 

obstante, la infraestructura actual es deficiente y muestra condiciones de 

degradación que impactan su funcionalidad y seguridad.  

El estudio identifica varios problemas críticos, como el limitado espacio 

que genera congestión vehicular y peatonal, condiciones higiénicas 

inadecuadas generando problemas de salubridad en la manipulación de 

alimentos y la gestión de residuos, falta de accesibilidad para personas con 

movilidad reducida debido a circulaciones estrechas y carencia de rampas y la 

infraestructura obsoleta, con sistemas eléctricos, hidráulicos y de ventilación 

en mal estado. Estos problemas reflejan una desconexión entre las necesidades 

la economía local. 

• Intervenir predios estratégicos y generar pasajes 

peatonales que fortalezcan la actividad comercial. 

• Conectar la nueva plaza con el tejido urbano, creando ejes 

y corredores que mejoren la movilidad peatonal. 
 

Metodología 

Enfoque mixto y método deductivo: combina revisión documental, 

observación de campo (visitas, registro fotográfico), entrevistas con 

comerciantes/usuarios y análisis de referentes para sustentar la 

propuesta de diseño. 

Aportes 

Se propone la recuperación de entornos urbanos deteriorados 

mediante un proceso de revitalización que integra la creación de 

corredores peatonales, reforzando la permeabilidad urbana y 

fomentando la interacción comunitaria. 

Nota: Elaboración propia adaptado de Rey Lema, L. (2019). Plaza mercado como 

mecanismo de revitalización del centro de Villavicencio. 
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actuales de la comunidad y las condiciones del equipamiento. 

Fuente: Diseño urbano arquitectónico para una nueva Plaza de Mercado 

Ecológicamente Sostenible en el municipio de Chinácota norte de Santander 2020. 

El propósito principal del proyecto es diseñar una plaza de mercado 

ecológicamente sostenible, adecuada para la comercialización de productos 

agrícolas. Entre sus objetivos específicos están identificar teorías, conceptos y 

normativas vinculadas al diseño sostenible; analizar variables contextuales del 

municipio; y evaluar los elementos funcionales y tecnológicos requeridos para su 

implementación. 

En conclusión, la propuesta busca reubicar la plaza en un lugar estratégico, con 

un diseño arquitectónico innovador que integre principios bioclimáticos y 

sostenibles. Esto no solo solucionará los problemas actuales, sino que también 

posicionará a la plaza como un espacio de cohesión social y atractivo turístico para 

el municipio. La implementación de criterios como techos verdes, energía solar y 

accesibilidad universal se presenta como modelo replicable para otros contextos 

similares. 

  

Figura 12 

Plano de propuesta de Plaza Mercado en el municipio de Chinácota norte de 

Santander 



39  

Tabla 4 

Cuadro comparativo:  Diseño urbano arquitectónico para una nueva plaza de 

mercado ecológicamente sostenible en el municipio de Chinácota norte de 

Santander. 

Nota: Adaptado de Melgarejo, M. F. (2020). Diseño urbano arquitectónico para una nueva 

plaza de mercado ecológicamente sostenible en el municipio de Chinácota, Norte de 

Santander 

Mercado Santa Caterina 

En 1997, el Ayuntamiento de Barcelona convocó un concurso orientado 

a la renovación de la plaza Santa Caterina, siendo seleccionado el proyecto del 

estudio EMBT Associates, liderado por Enric Miralles y Benedetta Tagliabue. 

Mientras otras propuestas apostaban por una demolición extensiva bajo el 

concepto de “esponjas” para descongestionar zonas urbanas densas, el enfoque 

Problemática 

Presenta deterioro y capacidad insuficiente, lo que recae en hacinamiento 

y desorden. Además, la ausencia de bahías de carga y descarga provoca 

congestionamiento vehicular, y el manejo ineficiente de residuos, sumado 

a condiciones sanitarias inadecuadas e infraestructura obsoleta. 

Objetivos 

Diseñar una plaza de mercado ecológicamente sostenible que promueva 

condiciones óptimas para la comercialización de productos agrícolas y el 

desarrollo económico local.  

Estrategias 

Se propone reubicar en un predio más amplio, con accesos diferenciados 

y zonas de carga. El proyecto incorpora criterios bioclimáticos como 

cubiertas y muros verdes, ventilación e iluminación natural, energías 

renovables, recolección de aguas lluvias, biohuertos y compostaje.  

 

Metodología 
Se emplea una metodología mixta, mediante instrumentos como visitas de 

campo, encuestas, y revisión bibliográfica y normativa.  

Aportes 

Se plantea la incorporación de criterios de sostenibilidad y accesibilidad. 

La implementación de aspectos bioclimáticos como sistemas de gestión 

de residuos y un diseño inclusivo se establece como mecanismo para 

mitigar el deterioro del equipamiento, promover la identidad social y 

revalorizar el espacio público. 
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de EMBT priorizó la preservación y recuperación del tejido histórico, 

planteando una reconfiguración urbana acorde con la complejidad del lugar. 

Fuente: Arquitectura Viva. (2025). Mercado de Santa Caterina 

En lugar de simplificar la trama viaria, se buscó transformarla por medio 

de trazados que conectaran y dieran fluidez al mercado con su contexto, 

rechazando la idea de un entorno “abierto” o “simplificado” en favor de una 

intervención más respetuosa y coherente con la estructura tradicional (Miralles 

& Tagliabue, 2005). Esta estrategia no solo mantuvo la esencia histórica, sino 

que también la fusionó con una visión contemporánea, propiciando la apertura 

de nuevas circulaciones y espacios de convivencia. 

Como resultado, el renovado Santa Caterina se erige en el siglo XXI 

como un referente arquitectónico y social, al revivir la función de mercado 

dentro de un proyecto urbano que fomenta el uso ciudadano y la integración 

cultural (Ajuntament de Barcelona, 2019). Con ello, la rehabilitación trasciende 

lo meramente patrimonial para impulsar un equipamiento que refuerza la vida 

de barrio, activa la economía local y consolida la identidad histórica de 

Barcelona 

Figura 13 

Exterior del Mercado de Santa Caterina 
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Fuente: Arquitectura Viva. (2025). Mercado de Santa Caterina. 

El diseño resalta que tanto el espacio público como el mercado se abren 

hacia la ciudad, favoreciendo la interacción y el acceso. El mercado, aunque 

cuenta con una cubierta, mantiene una trama urbana interna similar a la del 

espacio público. Así, ambos elementos se integran como un solo espacio social. 

A pesar de sus diferencias arquitectónicas, comparten la misma función: 

facilitar el tránsito, ofrecer lugares para la permanencia y el descanso, y 

permitir el disfrute del entorno urbano en la vida diaria de los peatones. 

Fuente: Arquitectura Viva. (2025). Mercado de Santa Caterina  

 

Figura 14 

Emplazamiento del Mercado Santa Caterina 

Figura 15 

Zonificación del Mercado Santa Caterina 
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Fuente: Arquitectura Viva. (s.f.). Mercado de Santa Caterina  

Expansión del Mercado de la Boquería – Barcelona, España 

 La expansión del Mercado de La Boquería se integra en el plan de 

revitalización denominado La Gardunya, una iniciativa de transformación 

urbana que busca establecer un nuevo polo de actividades en la zona de Ciutat 

Vella. Esta intervención atiende la necesidad de configurar una fachada 

posterior renovada en un área que antes servía como zona de carga y descarga.  

Fuente: Lolli, F. (2020). Memoria de proyecto: Estudio de arquitectura y 

urbanismo. 

Figura 16  

Circulación del Mercado Santa Caterina 

Figura 17 

Fachada Posterior del Mercado de La Boquería 
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El proyecto Gardunya incluyó, además de una intervención específica en 

la parte posterior del Mercado de la Boquería, la renovación de la plaza, la 

edificación de viviendas y la creación de la nueva Escuela de Bellas Artes de 

La Massana, bajo la supervisión del Estudio Carme Pinós. Una vez resuelto el 

aparcamiento público y la logística subterránea, se planteó una transformación 

global del espacio. 

Fuente: Lolli, F. (2020). Memoria de proyecto: Estudio de arquitectura y 

urbanismo. 

 

Con el fin de preservar el uso peatonal, los accesos vehiculares se 

ubicaron en calles laterales, dotando de amplitud y luz solar a la renovada plaza, 

delimitada por dos nuevos edificios y la fachada oeste del mercado. En 2015 

concluyeron los trabajos de ampliación de la fachada del Mercado de la 

Boquería, mientras que en la actualidad prosiguen las labores en otras partes 

del proyecto Gardunya, incluyendo la Escuela de Bellas Artes de La Massana 

y un bloque de viviendas. 

  

Figura 18 

Acceso Principales al Mercado La Boquería 
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2.1.2 A nivel nacional 

“Plaza Mercado en la ciudad del Cusco 2020” 

La tesis de Olarte Mamani, M. (2020), titulada Centro de integración 

comercial en el distrito de Santiago - Cusco, identifica como problemática 

principal la informalidad del comercio y el crecimiento desorganizado de 

actividades comerciales en la vía pública, así como la carencia de un espacio 

formal que articule los procesos de intercambio comercial, social y cultural en 

el distrito de Santiago. Esta situación ha contribuido a la congestión peatonal y 

vehicular, al deterioro del entorno urbano y a la pérdida de calidad del espacio 

público en zonas adyacentes al centro histórico del Cusco. 

No obstante, el mercado enfrenta serios problemas estructurales y 

operativos. El crecimiento descontrolado de comerciantes y compradores ha 

generado hacinamiento, mientras que la infraestructura actual carece de 

planificación adecuada y no cumple con estándares modernos, volviéndose 

obsoleta para las necesidades actuales. Además, la gestión de residuos es 

deficiente, y las condiciones higiénicas de los puestos de venta son 

inadecuadas, afectando la salubridad. Asimismo, la proliferación del comercio 

informal dentro y fuera del mercado provoca desorden y dificulta el tránsito 

peatonal y vehicular en la zona. 

Ante esta problemática, se propone la renovación del Mercado de 

Vinocanchón mediante la creación de una Plaza Mercado moderna que priorice 

la funcionalidad, sostenibilidad e integración social. La propuesta busca 

revalorizar el mercado como un espacio representativo de la cultura, tradición 

y economía del distrito, garantizando un entorno seguro, accesible y saludable 

para comerciantes y usuarios. Para ello, se plantea la incorporación de 

tecnologías sostenibles que reduzcan el impacto ambiental, así como 

estrategias de diseño que fomenten una mayor integración con las comunidades 

campesinas locales, fortaleciendo el comercio formal y ordenado en la zona. 
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Fuente: Plaza Mercado en la ciudad del Cusco (Olarte, 2020) 

La propuesta arquitectónica se estructura bajo criterios de centralidad, 

jerarquización de espacios y conectividad urbana. Se plantea una intervención 

que articule el comercio formal e informal mediante una infraestructura 

multifuncional, que contemple espacios abiertos, zonas de encuentro 

comunitario y una red de circulación peatonal fluida. También se prioriza el 

uso de materiales locales, criterios de sostenibilidad ambiental y un diseño que 

responda a la topografía y morfología urbana del sector. 

El proyecto adopta un enfoque proyectual aplicado, sustentado en el 

análisis del contexto urbano, el estudio de casos referenciales y el 

levantamiento de información cuantitativa y cualitativa mediante encuestas y 

observación directa. Asimismo, se apoya en la normativa urbanística local y en 

criterios técnicos para la formulación del programa arquitectónico, con énfasis 

en la integración social, funcional y espacial del equipamiento. 

Este estudio es relevante para la presente investigación, ya que plantea 

un modelo de intervención arquitectónica que considera la estructura urbana 

existente y las dinámicas comerciales reales. Sus aportes permiten establecer 

premisas de diseño para mercados en zonas urbanas consolidadas, como el 

distrito Gregorio Albarracín, en aspectos como la integración con el espacio 

público, la organización del comercio informal, la sostenibilidad del diseño y 

la generación de espacios inclusivos para la actividad social y económica. 

Figura 19 

Diagrama de análisis según forma y volumetría de Plaza Mercado en la 

ciudad de Cusco 
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Fuente: Plaza Mercado en la ciudad del Cusco (Olarte, 2020) 

Tabla 5 

Cuadro comparativo:  Plaza Mercado en la ciudad de Cusco. 

Problemática 

Presenta deterioro y capacidad insuficiente, lo que recae en hacinamiento 

y desorden. Además, la ausencia de bahías de carga y descarga provoca 

congestionamiento vehicular, y el manejo ineficiente de residuos, sumado 

a condiciones sanitarias inadecuadas e infraestructura obsoleta. 

Objetivos 

Diseñar una plaza de mercado ecológicamente sostenible que promueva 

condiciones óptimas para la comercialización de productos agrícolas y el 

desarrollo económico local.  

Estrategias 

Se propone reubicar en un predio más amplio, con accesos diferenciados 

y zonas de carga. El proyecto incorpora criterios bioclimáticos como 

cubiertas y muros verdes, ventilación e iluminación natural, energías 

renovables, recolección de aguas lluvias, biohuertos y compostaje.  

 

Metodología 
Se emplea una metodología mixta, mediante instrumentos como visitas de 

campo, encuestas, y revisión bibliográfica y normativa.  

Figura 20 

Diagrama de emplazamiento de Plaza Mercado en la ciudad de Cusco 
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“Nuevo Mercado de Abastos de Villa El Salvador (2014)” 

El proyecto de tesis Nuevo Mercado de Abastos en el distrito de Villa El 

Salvador (2014) identifica como problema central el crecimiento desordenado 

del comercio informal y la insuficiencia de infraestructura adecuada para el 

abastecimiento en zonas periféricas de Lima. La carencia de espacios formales 

ha contribuido a la proliferación del comercio ambulatorio, generando 

congestión vehicular y peatonal, condiciones insalubres y deterioro del entorno 

urbano inmediato. 

La propuesta plantea la implementación de un nuevo equipamiento 

comercial que ordene las actividades de abasto mediante la zonificación 

funcional del mercado, la jerarquización de accesos, y la inclusión de espacios 

de carga y descarga diferenciados. Asimismo, se consideran criterios de 

seguridad, accesibilidad, circulación eficiente y control de flujos tanto para 

comerciantes como para usuarios.  

Fuente: Ibárcena (2014). “Nuevo Mercado de Abastos de Villa El Salvador” 

Aportes 

Se plantea la incorporación de criterios de sostenibilidad y accesibilidad. 

La implementación de aspectos bioclimáticos como sistemas de gestión 

de residuos y un diseño inclusivo se establece como mecanismo para 

mitigar el deterioro del equipamiento, promover la identidad social y 

revalorizar el espacio público. 

Nota: Adaptado de Plaza Mercado en la ciudad del Cusco (Olarte, 2020) 

Figura 21  

Distribución de los paquetes funcionales en el terreno del Mercado de Abastos 

de Villa El Salvador 
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Metodología: El trabajo se sustenta en el diagnóstico urbano del distrito 

de Villa El Salvador, el análisis de la oferta y demanda comercial, y el estudio 

de normativas urbanas y sanitarias vigentes. Se utilizan instrumentos como 

encuestas, entrevistas a comerciantes, y observación directa del 

funcionamiento de mercados existentes para definir los requerimientos 

programáticos del nuevo equipamiento. 

Aportes: Este proyecto ofrece una referencia directa para la planificación 

de mercados en zonas de crecimiento urbano acelerado, como es el caso del 

distrito Gregorio Albarracín. Su enfoque funcional y operativo permite 

establecer premisas de diseño vinculadas a la organización eficiente de 

espacios de abasto, la regulación del comercio informal, y la mejora de la 

logística urbana, contribuyendo a generar un entorno más ordenado, seguro y 

accesible. 

Tabla 6 

Cuadro comparativo: “Nuevo Mercado de Abastos de Villa El Salvador (2014)” 

Problemática 

Los mercados tradicionales presentan una imagen negativa vinculado al 

desorden e informalidad, este tipo de mercados son estigmatizados y se 

enfrentan con el auge de supermercados que reducen el contacto humano.  

En el caso del mercado “Plaza Villa Sur” de Villa El Salvador, esto se 

agrava por la carencia de infraestructura adecuada. 

Objetivos 

Desarrollar un mercado de abastos para Villa El Salvador que ofrezca 

seguridad, salubridad y orden, así como áreas de encuentro y espacios que 

promuevan la interacción comunitaria. Se busca, a la vez, revalorizar la 

experiencia de compra-venta típica de los mercados tradicionales. 

Estrategias 

La propuesta plantea reestructurar el mercado organizando los giros 

comerciales por tipo de producto (secos y húmedos), incorporando zonas 

adecuadas de carga, descarga y almacenamiento. Además, se propone una 

arquitectura permeable que facilite la conexión con el entorno urbano, 

permitiendo que el mercado funcione también como un espacio cívico que 

invite a la participación comunitaria. 
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2.1.3 A nivel Local 

“Plaza Mercado como estrategia de revitalización de Espacio Público 

para lograr la integración social aplicada en el Sector 18 Viñani- 2023” 

En el distrito de Gregorio Albarracín Lanchipa, específicamente en el 

Sector 14, se evidencia la carencia de espacios adecuados para el comercio 

formal y la integración comunitaria. Actualmente, los pobladores recurren a 

ferias improvisadas y mercados informales, lo que genera desorden urbano, 

problemas de salubridad y poca articulación con el entorno urbano. Esta 

situación limita la cohesión social y restringe la consolidación de un tejido 

urbano más equilibrado. 

La investigación plantea la implementación de una plaza mercado como 

estrategia de diseño urbano-arquitectónico que no solo atienda las necesidades 

de abastecimiento, sino que también fomente la interacción social y cultural. 

La propuesta busca integrar funciones comerciales con espacios públicos de 

encuentro, priorizando un diseño inclusivo, sostenible y articulado al contexto 

Problemática 

Los mercados tradicionales presentan una imagen negativa vinculado al 

desorden e informalidad, este tipo de mercados son estigmatizados y se 

enfrentan con el auge de supermercados que reducen el contacto humano.  

En el caso del mercado “Plaza Villa Sur” de Villa El Salvador, esto se 

agrava por la carencia de infraestructura adecuada. 

Metodología 

La metodología es de tipo mixta, combinando análisis cualitativo y datos 

cuantitativos. Se usaron herramientas como revisión bibliográfica, 

análisis de referentes, diagnóstico en campo y recolección de datos 

estadísticos del entorno. 

Aportes 

La tesis brinda recomendaciones como jerarquizar accesos, ubicar 

estratégicamente locales y usar “anclas” en niveles superiores, destacando 

además la importancia de incluir espacios complementarios como talleres, 

para dinamizar la ciudad e incentivar la interacción social. 

Nota: Adaptado de Ibárcena (2014). “Nuevo Mercado de Abastos de Villa El 

Salvador” 
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barrial, de manera que el mercado se convierta en un nodo de desarrollo urbano 

y comunitario. 

Fuente: Espinoza-Copaja (2025). 

Metodología: La investigación desarrolla una metodología de enfoque 

cualitativo y descriptivo, sustentada en la aplicación de entrevistas 

semiestructuradas y en el análisis documental de datos secundarios. Estas 

herramientas permitieron obtener una comprensión profunda de las 

percepciones y experiencias de los actores sociales vinculados al estudio, 

aportando información relevante para la interpretación del contexto. 

Aportes: El proyecto aporta a nivel local al proponer un modelo 

replicable de plaza mercado que atiende tanto a la economía popular como al 

fortalecimiento de la vida comunitaria. Contribuye a la disciplina 

arquitectónica al explorar la convergencia entre comercio y espacio público, 

ofreciendo un ejemplo de equipamiento urbano que integra el ordenamiento 

territorial y cohesión social en contextos periféricos urbanos. 

Figura 22 

Planimetría General de la propuesta de Plaza Mercado en el Sector 18 de Gregorio 

Albarracín Lanchipa, Tacna 
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2.2 Antecedentes Conceptuales 

2.2.1 Definiciones de las palabras claves 

Plazas Mercado 

Una plaza mercado es un espacio público destinado a la comercialización 

de productos, principalmente de origen local, que a la vez cumple 

funciones sociales y culturales dentro de la ciudad. Según Vega Torres 

(2021), estos espacios facilitan el intercambio de bienes y promueven 

modos de vida saludables, contribuyendo al desarrollo económico y 

social de la comunidad. Asimismo, Baquero Duarte (2011) señala que las 

plazas de mercado generan centralidad urbana, fomentan la interacción 

social y dinamizan la actividad comercial en los entornos donde se 

ubican. 

Integración Urbana 

La integración urbana es el proceso de articulación armónica de las 

diferentes áreas de la ciudad, considerando aspectos funcionales, sociales 

y culturales, con el fin de mejorar la cohesión y accesibilidad del espacio 

urbano. Según Gargantini (2019), esta integración facilita la conexión 

entre infraestructuras y servicios, optimizando la movilidad y la equidad 

en la distribución de recursos. Asimismo, Tiznado-Aitken y Larraín 

Videla (2021) destacan que busca reducir la segregación socioespacial 

mediante estrategias de planificación que promueven entornos urbanos 

más inclusivos y sostenibles. 

Interacción Comunitaria 

La interacción comunitaria se refiere a los procesos de relación y 

vinculación social que se desarrollan entre los miembros de una 

comunidad y su entorno. Desde la perspectiva arquitectónica, el diseño 

de espacios accesibles, inclusivos y culturalmente significativos fomenta 

la interacción social y fortalece el sentido de pertenencia colectiva. 

Cutieru (2020) señala que una adecuada planificación del espacio urbano 

facilita la comunicación y la cooperación entre los habitantes, 
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potenciando el capital social. Asimismo, Manzo y Perkins (2019) 

destacan que la conexión emocional y psicológica de las personas con su 

lugar de residencia se consolida cuando el diseño urbano responde a sus 

necesidades y refleja su diversidad, contribuyendo a la cohesión y 

sostenibilidad comunitaria. 

Sostenibilidad 

La sostenibilidad se refiere a la capacidad de una infraestructura para 

mantenerse funcional a lo largo del tiempo sin comprometer los recursos 

necesarios para las futuras generaciones. Este concepto implica la 

planificación, diseño y gestión de infraestructuras eficientes que 

reduzcan el impacto ambiental, fomenten el bienestar social y aseguren 

un equilibrio económico. Rogers (2001) señala que los proyectos 

sostenibles deben incorporar estrategias de eficiencia energética y 

optimización de los recursos naturales, garantizando así su viabilidad y 

contribución al desarrollo sostenible. 

Desarrollo Económico 

El desarrollo económico se entiende como el proceso de 

crecimiento y transformación de la economía local que permite mejorar 

la calidad de vida de la población mediante la generación de empleo, el 

fortalecimiento del comercio y la diversificación productiva. De acuerdo 

con Cepal (2020), este proceso implica la implementación de estrategias 

que promuevan la inclusión social, el uso eficiente de recursos y la 

integración de actividades productivas en el territorio, favoreciendo así 

la competitividad y sostenibilidad del entorno urbano. En el contexto de 

las plazas de mercado, el desarrollo económico se potencia mediante la 

formalización de actividades comerciales, la dinamización de la 

economía barrial y el fortalecimiento de los productores locales. 

Mercado 

Un mercado es un espacio de intercambio de productos y servicios, 

en el que se vinculan proveedores y clientes. Los mercados no solo 
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desempeñan un papel de comercio, sino que también configuran el 

sistema social y territorial al promover la interacción entre la comunidad 

y estimular la economía local (Espinosa, F., & Bailey B.,  2022). 

Desde una perspectiva arquitectónica, estos espacios deben ser 

accesibles, seguros y sostenibles, promoviendo la cohesión social y el 

desarrollo urbano ordenado (Gehl, 2011). 

Espacio Público 

Según Ayala García (2021), los espacios públicos desempeñan un 

papel esencial en el desarrollo urbano, ya que son áreas de uso colectivo 

que fomentan la interacción social y fortalecen el tejido comunitario. 

Además de otorgar identidad al territorio, cumplen funciones 

fundamentales al facilitar el acceso a edificaciones, conectar a los 

ciudadanos, mejorar la imagen urbana y ofrecer entornos adecuados para 

diversas actividades. En este contexto, la cohesión social se encuentra 

estrechamente vinculada a la existencia de espacios que promuevan la 

integración y la confianza entre los habitantes. Por ello, el diseño y la 

planificación de los espacios públicos deben orientarse a estrategias que 

refuercen la interacción inclusiva y la integración social, elementos clave 

para lograr ciudades sostenibles y un desarrollo urbano equitativo. 

2.2.2 Otras definiciones importantes 

Sentido de Pertenencia 

El sentido de pertenencia se define como la conexión emocional y 

psicológica que un individuo establece con un lugar o comunidad, lo cual 

influye en su participación social y compromiso con el territorio. De 

acuerdo con Manzo y Perkins (2019), este vínculo se construye a través 

de la identificación con los valores, tradiciones y características del 

espacio habitado, fortaleciendo la cohesión social y la integración 

comunitaria. 
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Cohesión Social 

La cohesión social se entiende como el grado de conexión, 

solidaridad y cooperación entre los miembros de una comunidad, lo que 

facilita la convivencia y el desarrollo colectivo. Según Chan, To y Chan 

(2021), una sociedad cohesionada presenta altos niveles de confianza 

interpersonal, participación ciudadana y equidad en el acceso a 

oportunidades, factores esenciales para la estabilidad y el bienestar 

social. 

Accesibilidad 

La accesibilidad se entiende como la cualidad de un entorno físico 

o virtual que permite su uso efectivo por todas las personas, sin importar 

sus capacidades o limitaciones. Este concepto se relaciona con la 

eliminación de barreras arquitectónicas, sociales y económicas, 

promoviendo así la equidad en la participación de los espacios urbanos. 

Según la Organización de las Naciones Unidas (2017), garantizar la 

accesibilidad es fundamental para alcanzar los Objetivos de Desarrollo 

Sostenible, especialmente en el contexto de ciudades inclusivas, seguras 

y sostenibles, al permitir que todos los ciudadanos tengan acceso 

igualitario a los servicios y oportunidades urbanas.  

Espacios Flexibles 

Los espacios flexibles son aquellos diseñados para adaptarse a 

diferentes usos y necesidades, permitiendo su transformación sin 

comprometer la funcionalidad ni la eficiencia del lugar. Según 

Hernández y Martínez (2020), la flexibilidad en arquitectura y urbanismo 

favorece la sostenibilidad, la inclusión social y la optimización del uso 

del suelo, facilitando la respuesta a cambios económicos y sociales en el 

tiempo. 

2.2.3 Teorías, enfoques 

Ciudad de los 15 Minutos 
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El Modelo de la Ciudad de los 15 Minutos, desarrollado por Carlos 

Moreno (2020), plantea que todos los ciudadanos deben tener acceso a 

servicios esenciales, como comercio, salud, educación y recreación, a una 

distancia máxima de 15  minutos a pie o en bicicleta desde sus hogares. 

Este enfoque promueve la sostenibilidad, la equidad social y la mejora en 

la calidad de vida, reduciendo la dependencia del transporte motorizado 

y fomentando comunidades más autosuficientes. En el contexto del 

proyecto de una plaza mercado la aplicación de este modelo es crucial, 

considerando que actualmente no se cuenta con mercados de 

abastecimiento cercanos. Esta carencia limita el acceso eficiente de los 

residentes a productos básicos, lo que afecta su bienestar y limita la 

integración social en la zona. 

Entre las estrategias que propone se encuentran la descentralización 

de servicios, la promoción de la movilidad activa y la mezcla de usos del 

suelo. Las características de una ciudad de 15 minutos incluyen la 

proximidad de servicios esenciales, la accesibilidad peatonal y ciclista, y 

la integración de espacios verdes y públicos. Los beneficios de este 

modelo abarcan la reducción de la dependencia del automóvil, la mejora 

de la salud pública, el fortalecimiento de la cohesión social y la 

disminución de la huella de carbono. 

En conclusión, la aplicación del Modelo de la Ciudad de los 15 

Minutos en el presente proyecto busca resolver la actual carencia de 

infraestructura comercial en el sector 14, facilitando el acceso de los 

residentes a productos y servicios esenciales en un entorno cercano y 

accesible. Este enfoque contribuirá significativamente a la calidad de 

vida, la integración social y la sostenibilidad del entorno urbano, 

consolidando la plaza mercado como un nodo clave de abastecimiento y 

dinamización comunitaria. Así, se alinea con los principios de 

proximidad y equidad urbana que orientan los diseños urbanos 

sostenibles en el contexto contemporáneo. 

Vitalidad Urbana 
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La vitalidad urbana se entiende como la capacidad del entorno para 

albergar y mantener actividades sociales, económicas y culturales en los 

espacios públicos, estimulando la interacción entre los habitantes y 

contribuyendo al desarrollo sostenible de la ciudad. Jane Jacobs (1961), 

sostiene que se integran múltiples factores interrelacionados: una alta 

densidad de población y actividades que favorezca la interacción social; 

la diversidad de usos del suelo, donde convivan viviendas, comercios, 

servicios y espacios públicos que atraigan distintos tipos de usuarios; una 

escala urbana de carácter humano, con manzanas y calles que faciliten el 

tránsito peatonal y la conectividad; así como la variedad de edificaciones 

en edad y tipología, que permita diversidad económica y social. A partir 

de estos principios, se han desarrollado índices contemporáneos que 

combinan variables socioeconómicas y características del espacio 

construido para evaluar y promover la vitalidad en las ciudades actuales. 
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Tabla 7 

Criterios de vitalidad urbana según Jane Jacobs 

Criterio Descripción 

Densidad 

Concentración adecuada de población y actividades que 

fomenta la interacción social y la eficiencia de los 

servicios urbanos. 

Diversidad de usos 

Presencia de distintos usos del suelo (residencial, 

comercial, educativo, recreativo) que atraen diversos 

grupos de usuarios y generan dinamismo urbano. 

Escala y 

oportunidad de 

contacto 

Diseño de manzanas y calles de tamaño reducido que 

facilitan la movilidad peatonal y el contacto entre 

personas. 

Edificaciones de 

distintas edades 

Combinación de edificios antiguos y nuevos que permite 

diversidad económica, social y adaptabilidad del espacio. 

Accesibilidad 

Conectividad eficiente mediante transporte público y 

accesibilidad universal, facilitando el flujo constante de 

personas. 

 
 

Ausencia de 

“Vacíos 

Fronterizos” 

Evitar áreas monofuncionales o cerradas que interrumpan 

la continuidad del tejido urbano y disminuyen la actividad 

social. 

Nota: Elaboración propia en base a Jacobs, J. (2018). Muerte y vida de las grandes 

ciudades 

A estos elementos se suma la accesibilidad universal y la ausencia de 

vacíos urbanos que fragmenten la dinámica del territorio. En conjunto, estas 

condiciones crean entornos seguros, atractivos y funcionales, favoreciendo una 

mayor vitalidad urbana y, con ello, la resiliencia y sostenibilidad del tejido 

urbano. 
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Fuente: Movactiva. (s.f.). Determinantes de la movilidad activa: Vitalidad urbana. 

Mercados Urbanos / Market Cities 

El enfoque Market Cities concibe los mercados urbanos como nodos 

estratégicos para el desarrollo económico, social y cultural de las ciudades. 

Estos espacios públicos no solo sirven para el intercambio comercial, sino que 

también promueven la cohesión social, revitalizan barrios y fortalecen la 

identidad comunitaria (Morales, 2011; Watson, 2009). Desde esta perspectiva, 

los mercados son elementos estructurantes del tejido urbano y contribuyen al 

cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, al fomentar 

economías locales resilientes, reducir la dependencia de grandes superficies y 

dinamizar la vida urbana (Project for Public Spaces, 2021). 

Los principios fundamentales de Market Cities incluyen la diversidad de 

usos del suelo, la accesibilidad y conectividad, la gestión sostenible y la 

integración comunitaria. Para que un mercado urbano sea exitoso, es necesario 

considerar indicadores como ubicación estratégica, mezcla diversa de 

Figura 23 

Indicadores de la vitalidad urbana 
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productos, horarios flexibles, infraestructuras modernas, profesionalización de 

comerciantes, comunicación efectiva y estrategias ambientales responsables 

(URBACT, 2015).  

Tabla 8 

Requisitos clave para un mercado urbano exitoso 

Requisito Descripción 

Ubicación estratégica 
Localización que garantice accesibilidad y 

viabilidad económica del mercado. 

Relación calidad-

precio 

Oferta ajustada a la demanda del consumidor 

manteniendo precios competitivos. 

Diversidad y mezcla 

comercial 

Combinación adecuada de puestos y productos que 

atraiga distintos tipos de clientes. 

Horarios comerciales 

flexibles 

Ajuste de horarios a las necesidades de los usuarios 

para maximizar el flujo de visitantes. 

Servicios e 

infraestructuras 

Espacios bien mantenidos, con áreas eficientes de 

carga y descarga, limpieza y seguridad. 

Profesionalización de 

comerciantes 

Capacitación en atención al cliente y gestión 

empresarial para mejorar el servicio y la 

rentabilidad. 

Comunicación y 

promoción 

Estrategias efectivas para dar visibilidad al mercado 

y fidelizar a los clientes. 

Gestión sostenible 
Políticas de reducción de residuos, reciclaje y uso 

eficiente de energía y recursos. 

Integración vecinal 

Contribución del mercado a la cohesión social 

mediante espacios comunitarios y actividades 

culturales. 

Renovación y 

adaptación 

Mantenimiento continuo y capacidad de 

modernización ante nuevas demandas del mercado. 

Nota: Elaboración propia basada en URBACT. (2015). Urban Markets: Heart, Soul 

and Motor of Cities. 
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En conclusión, este enfoque plantea transformar los mercados en nodos 

estratégicos del sistema urbano, capaces de fortalecer la resiliencia de las 

ciudades y de aportar a la construcción de un futuro más equitativo y sostenible. 

Para lograrlo, se establece que deben cumplirse condiciones fundamentales que 

garanticen su correcta integración y funcionamiento dentro del entramado 

urbano. 

Fuente: Elaboración propia basada en Project for Public Spaces (2015). Why We 

Need Market Cities. 

  

Figura 24 

Condiciones para una Market City 
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2.3. Antecedentes Contextuales a nivel local. 

2.3.1 Antecedente Contextual Local:  

Mercado de Santa Rosa - Tacna 

El Mercado de Santa Rosa, ubicado en el distrito de Gregorio Albarracín 

Lanchipa, constituye un equipamiento comercial estratégico para la comunidad 

local; no obstante, presenta importantes deficiencias en infraestructura, 

organización espacial y accesibilidad. Además, estos problemas son agravados 

por la proliferación del comercio informal, generando congestión vehicular y 

peatonal que limita su funcionalidad y compromete la seguridad de los 

usuarios. En consecuencia, estos inconvenientes reflejan claramente una falta 

de planificación y adaptación frente al crecimiento urbano. 

 
Fuente: Elaboración Propia, 2025  

Asimismo, se evidencia que los problemas de organización espacial y 

accesibilidad, como la ausencia de áreas específicas para carga y descarga, 

incrementan la congestión y generan dificultades adicionales para usuarios y 

comerciantes. Aunado a esto, el comercio informal intensifica estos problemas 

al invadir el espacio público, afectando aún más la movilidad y seguridad. 

En este contexto, el Mercado de Santa Rosa presenta similitudes con la 

problemática estudiada, especialmente relacionados con la falta de 

planificación urbana y la expansión descontrolada del comercio informal hacia 

áreas públicas. No obstante, una diferencia clave reside en su relevancia 

Figura 25 

 Exterior del Mercado Santa Rosa 
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específica como hito urbano estratégico, lo que enfatiza la importancia de una 

intervención urgente para desarrollar un equipamiento comercial eficiente, 

inclusivo y en armonía con el contexto urbano actual del distrito.  

Mercado Vista Alegre - Tacna 

El Mercado Vista Alegre, ubicado en la ciudad de Tacna, constituye un 

punto de abastecimiento esencial para la población del sector al que atiende. 

Sin embargo, este equipamiento presenta deficiencias significativas 

relacionadas con su infraestructura y distribución interna, lo cual repercute 

directamente en la funcionalidad del espacio y en la calidad de la experiencia 

de los usuarios. La ausencia de una adecuada planificación genera congestión 

en las zonas de acceso, limitando la fluidez peatonal y vehicular. 

Fuente: Extraído de Google Street View, 2024  

Asimismo, la organización interna del mercado no responde a un 

esquema eficiente de circulación, lo que ocasiona problemas de desorden y 

dificultades para comerciantes y consumidores. Esta situación se ve agravada 

por la falta de servicios complementarios adecuados, reduciendo las 

condiciones de salubridad y seguridad en el entorno. 

En este contexto, el Mercado Vista Alegre refleja de manera evidente las 

limitaciones que tienen los equipamientos comerciales tradicionales para 

adaptarse al crecimiento urbano acelerado. Su análisis resulta relevante, pues 

Figura 26 

Mercado Vista Alegre 
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permite reconocer la necesidad de propuestas arquitectónicas y urbanísticas 

que optimicen la distribución espacial, garanticen mejores condiciones 

sanitarias y promuevan una gestión integral del espacio público. 

Mercado Héroes del Cenepa - Tacna 

El Mercado Héroes del Cenepa, constituye un espacio de abastecimiento 

de gran importancia para la zona, dado que concentra un número significativo 

de comerciantes y usuarios. No obstante, este mercado enfrenta deficiencias 

relacionadas principalmente con la infraestructura deteriorada y la falta de una 

adecuada organización espacial, lo que repercute en la funcionalidad de sus 

instalaciones y en la experiencia cotidiana de los usuarios. 

Uno de los problemas más notorios corresponde a la insuficiencia de 

áreas destinadas a la circulación interna y la gestión de cargas y descargas, lo 

que ocasiona congestionamiento y genera incomodidades tanto para los 

vendedores como para los consumidores. Además, la presencia de comercio 

informal en los alrededores intensifica el desorden, reduce la seguridad y limita 

la accesibilidad al equipamiento. 

Fuente: Extraído de Google Street View, 2024  

En este sentido, el Mercado Héroes del Cenepa evidencia una falta de 

planificación integral, la cual se manifiesta en la ausencia de servicios 

Figura 27 

Exterior del Mercado Héroes del Cenepa 



64  

complementarios, condiciones sanitarias deficientes y un entorno poco 

articulado con la dinámica urbana actual. Su estudio resulta relevante como 

antecedente, ya que permite identificar la urgencia de implementar 

intervenciones arquitectónicas y urbanísticas orientadas a mejorar la 

infraestructura, promover la salubridad y garantizar un funcionamiento más 

ordenado y sostenible. 

2.4. Antecedentes Normativos 

2.4.1. Plan de Desarrollo Urbano de Tacna 2015-2025 

El Plan de Desarrollo Urbano de Tacna 2015-2025 establece 

estrategias para optimizar el uso del suelo, revitalizar áreas subutilizadas y 

fortalecer la infraestructura urbana, con el fin de promover un desarrollo 

sostenible y mejorar la calidad de vida. Entre sus principales objetivos se 

encuentra la organización del desarrollo urbano, la accesibilidad, la 

sostenibilidad ambiental y la implementación de infraestructuras adecuadas, 

garantizando una distribución equitativa de servicios y espacios públicos.  

Según la zonificación y los usos del suelo estipulados en este plan, el 

terreno seleccionado para la construcción del mercado en Gregorio 

Albarracín Lanchipa se encuentra en una zona compatible con actividades 

comerciales, permitiendo su ejecución conforme a las disposiciones 

establecidas. La propuesta busca revitalizar un terreno actualmente en desuso, 

regular la actividad comercial, y mejorar la accesibilidad y sostenibilidad en la 

zona, en concordancia con los objetivos del plan urbano vigente. 

2.4.2. Plan Distrital De Gregorio Albarracín 

El Plan Urbano Distrital de Coronel Gregorio Albarracín Lanchipa 2016–

2021 es un instrumento técnico normativo aprobado por la Municipalidad 

Distrital, cuyo propósito es orientar el desarrollo urbano sostenible del distrito.  

2.4.3. Reglamento Nacional de Edificaciones (Norma A 0.70 Comercio) 

Establece que las edificaciones comerciales deben cumplir requisitos de 

habitabilidad, funcionalidad, ventilación, iluminación y áreas técnicas como 

carga y descarga: 
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Capítulo I:  

El Artículo 1 indica las edificaciones destinadas al comercio tienen como 

finalidad el desarrollo de actividades relacionadas con la oferta de bienes y/o 

servicios. 

Capítulo II:  

El Artículo 4 indica que su ubicación debe alinearse con los instrumentos 

de Acondicionamiento Territorial y Desarrollo Urbano. El Artículo 5 establece 

que la iluminación debe ser natural o artificial, el confort térmico debe 

considerar clima, ventilación y materiales, y la ventilación puede ser natural o 

artificial según las necesidades. El Artículo 8 señala que el número de 

ocupantes se calcula según el área de venta, y el Artículo 9 determina que la 

altura mínima es de 3.00 metros para ambientes comerciales y de 2.40 metros 

para ambientes de servicio. 

Tabla 9 

Clasificación y aforo para diferentes tipos de locales comerciales 

 

Nota: Adaptado del Reglamento Nacional de Edificaciones (2023). 
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Capitulo III: 

De acuerdo con el Artículo 10, las edificaciones destinadas al comercio 

deben disponer, como mínimo, de un acceso diseñado para personas con 

discapacidad. Por su parte, el Artículo 11 establece que las dimensiones de los 

vanos de puertas deben determinarse considerando el tipo de ambiente y las 

características de los usuarios, conforme a lo señalado en el cuadro 7. El 

Artículo 13 precisa que los pasajes de circulación deben dimensionarse 

teniendo en cuenta la longitud del recorrido, la proximidad de las salidas y la 

profundidad de los locales comerciales. Finalmente, el Artículo 14 estipula que 

los pisos exteriores deben ser antideslizantes, mientras que los interiores deben 

presentar superficies lisas, impermeables y una pendiente del 1.5% orientada 

hacia canaletas o sumideros para el desagüe.  

Tabla 10 

Anchos mínimos de los vanos en los que se instalan puertas 

Nota: Adaptado del Reglamento Nacional de Edificaciones (2023). 

De acuerdo con el Artículo 15, los locales destinados a actividades 

comerciales deben contar con una superficie mínima de 6.00 m², excluyendo 

áreas de almacenamiento o servicios higiénicos, y cumplir con dimensiones 

mínimas que contemplen un frente de 2.40 metros, un ancho de puerta de al 

menos 1.20 metros y una altura no inferior a 3.00 metros. Por su parte, el 

Artículo 17 establece que los puestos en mercados deben edificarse con 

materiales no inflamables, disponer de superficies que permitan una limpieza 

y desinfección sencillas, y contar con un diseño funcional que contemple áreas 

para la exhibición de productos alimenticios, depósitos para mercadería ligera 

y las instalaciones eléctricas y sanitarias requeridas. La organización de los 

espacios dependerá del tipo de productos a comercializar, definiéndose áreas 

mínimas de acuerdo con las actividades económicas específicas del mercado. 
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Tabla 11  

Áreas mínimas de los puestos comerciales según tipo de productos 

Nota: Adaptado del Reglamento Nacional de Edificaciones (2023). 

 Capitulo IV: 

De acuerdo con el Artículo 16, los servicios higiénicos en edificaciones 

comerciales deben ubicarse próximos a accesos o escaleras, sin exceder una 

distancia de 100 metros en dirección horizontal. Asimismo, en mercados y 

ferias se debe garantizar la existencia de servicios sanitarios diferenciados para 

el personal y los usuarios. El Artículo 18 dispone que es obligatorio destinar 

espacios para almacenamiento y depósitos equivalentes al menos al 20% del 

área total de venta, considerando el conjunto de puestos presentes en el 

mercado. El Artículo 17 indica que los estacionamientos deben situarse dentro 

del área destinada a la construcción y contar con vías alrededor del predio para 

facilitar el acceso, asimismo, la dotación mínima de estacionamientos se 

establece en base a un cálculo específico que determine la cantidad requerida 

según el tipo de edificación. Finalmente, según el Artículo 18, se deben destinar 

espacios para depósitos y almacenes que representen, como mínimo, el 20% 

del área total de venta, considerando la suma de los puestos de venta 

establecidos en el mercado. 

Tabla 12 Dotación de Estacionamientos según capacidad de usuarios 

Nota: Adaptado del Reglamento Nacional de Edificaciones (2023). 
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2.4.4. Norma Técnica A.120 Accesibilidad Universal en Edificaciones 

Establece ciertos criterios para el diseño inclusivo en los lugares públicos 

a fin de facilitar el acceso a usuarios con alguna discapacidad. la propuesta 

incluirá elementos específicos que garanticen la movilidad segura y autónoma 

de todas las personas, especialmente aquellas con discapacidad. 

Capítulo I: 

Se establece los lineamientos generales para garantizar la accesibilidad 

universal en edificaciones públicas y privadas, asegurando entornos seguros y 

autónomos para todas las personas. 

 

Capítulo II: 

Según el Artículo 4, las edificaciones deben contar con accesos directos 

desde la acera o línea de propiedad, incorporando rampas para salvar 

desniveles, y puertas de al menos 1.20 metros de ancho. El Artículo 5 indica 

que los pasillos deben ser antideslizantes, con un ancho mínimo de 0.90 metros 

y zonas de maniobra de 1.50 metros cada 25 metros. El Artículo 6 señala que 

las rampas deben medir como mínimo 1.00 metro de ancho, con pendientes 

adecuadas y descansos intermedios cada 9 metros, correctamente señalizados. 

Por su parte, el Artículo 7 establece que las barandas deben ser continuas, con 

alturas entre 0.85 y 0.90 metros, incluyendo un borde de sujeción. El Artículo 

8 regula que los ascensores deben tener dimensiones adecuadas para sillas de 

ruedas y botones con sistema braille. Por último, el Artículo 9 establece que las 

plataformas elevadoras deben cumplir con medidas mínimas y garantizar 

accesibilidad en todos los niveles. 

Capítulo III: 

Según el Artículo 24, los probadores o vestidores deben tener al menos 

uno accesible por zona, con espacio de maniobra de 1.50 metros y barras de 

apoyo. El Artículo 25 indica que los espacios para comensales deben incluir 

mesas accesibles con altura de 0.80 metros y espacio libre para sillas de ruedas. 

El Artículo 26 establece que las salas para espectadores deben contar con 

espacios accesibles cerca de accesos y rutas de evacuación. El Artículo 27 
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requiere que al menos una habitación por cada 50 en hospedajes sea accesible, 

con baños adaptados y mobiliario adecuado. 

Capítulo IV: 

El Artículo 28 indica que las áreas de circulación comunes en 

edificaciones residenciales deben contar con rampas o medios mecánicos, 

puertas con un ancho mínimo de 1.00 metro y rutas accesibles de al menos 0.90 

metros de ancho. Además, se deben evitar desniveles y superficies irregulares. 

2.4.5. Norma Técnica Para El Diseño De Mercados De Abastos Minoristas 

La Norma Técnica para el Diseño de Mercados de Abastos Minoristas 

establece lineamientos para estructurar y proyectar equipamientos comerciales 

orientados al comercio al por menor. Dentro de estos lineamientos, se definen 

distintas categorías de mercados de acuerdo con el área de influencia y el 

número de personas beneficiadas, así como con las características de los 

servicios complementarios requeridos, tales como áreas de almacenamiento, 

zonas de carga y descarga, servicios de higiene, recolección de residuos y 

sistemas de ventilación adecuados. 

Tabla 13 

Categorías de Mercado según la Norma Técnica Para El Diseño De Mercados 

De Abastos Minoristas 

 

Nota: Norma Técnica Para El Diseño De Mercados De Abastos Minoristas 
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CAPITULO III: METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

3.1. Tipo de Investigación 

La presente investigación es de tipo básica y adopta un enfoque mixto, 

combinando una dimensión cualitativa y otra cuantitativa. La sección 

cualitativa se orienta a la comprensión profunda y detallada del fenómeno 

investigado (Hernández, 2002), mientras que la sección cuantitativa busca 

cuantificar los datos obtenidos para alcanzar mayor objetividad en el proceso 

de generación de conocimiento (Sánchez & Garza, 2021). Este enfoque resulta 

adecuado al permitir captar la complejidad del fenómeno de estudio, 

priorizando tanto la interpretación subjetiva como el análisis estadístico. La 

recolección y el análisis de datos se llevarán a cabo mediante técnicas 

cualitativas, como entrevistas en profundidad y análisis de contenido, así como 

técnicas cuantitativas, entre ellas encuestas diseñadas para obtener y analizar 

datos de una población, explicando así diversas características del objeto de 

estudio (Casas, Labrador, & Campos, 2003). 

La estructura metodológica de la investigación corresponde a un enfoque 

no experimental, lo que posibilitó recolectar información mediante técnicas de 

observación y análisis de la percepción del entorno evaluado. Además, este 

enfoque facilitó el análisis del espacio en su estado natural y se pudo obtener 

una visión más auténtica y precisa de la realidad estudiada, garantizando que 

los datos fueron recolectados de manera natural y objetiva (Ríos, 2017). 

3.2. Nivel de Investigación 

El nivel de la investigación es correlacional proyectual ya que establece 

una relación entre las variables y presenta una propuesta de diseño 

arquitectónico (Hernández et al., 2010). 

3.3. Variables 

3.3.1. Variable dependiente 

Diseño de una plaza mercado: Es la variable sujeta a una manipulación 

para para observar y entender cómo afecta a las otras variables. 
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3.3.2. Variable Independiente 

Integración urbana: Hace referencia a la forma en que la plaza mercado 

contribuirá a mejorar la cohesión de los diferentes sectores del distrito, 

promoviendo una mayor conectividad entre áreas urbanas. 

Interacción comunitaria: Es el efecto esperado, la idea de un espacio bien 

diseñado y accesible sirva como punto de encuentro para los ciudadanos, 

fortaleciendo su sentido de pertenencia y colaboración. 

3.4. Procedimientos, técnicas e instrumentos  

3.4.1. Técnicas e Instrumentos de Recolección de Datos 

La investigación, de enfoque mixto, integra técnicas cualitativas y 

cuantitativas con el fin de proporcionar una comprensión completa del 

fenómeno investigado (Hernández-Sampieri & Mendoza, 2018). La 

coordinación preliminar del trabajo incluirá la identificación de representantes 

vecinales de la Asociación Las Magnolias, la Asociación Cruz del Sur, el 

Programa Municipal de Vivienda Villa Caplina, y de actores clave de la junta 

de comerciantes del mercado “Vista Alegre”. Para ambos enfoques, se 

aplicarán diferentes instrumentos organizados de la siguiente manera: 

Enfoque Cuantitativo 

Encuestas: 

Se aplicará una encuesta de elección múltiple (Anexo N°2), de tipo 

abanico de respuestas e incluyendo un ítem abierto, diseñado en función de las 

hipótesis y variables de la investigación, considerando las características de la 

población local. Este instrumento contará con 10 preguntas claras, cortas y de 

fácil entendimiento, estimando una duración de aplicación menor a 15 minutos 

(Casas, Labrador, & Campos, 2003a). 

El muestreo será por conveniencia para identificar personas 

pertenecientes a la Asociación Las Magnolias, la Asociación Cruz del Sur y el 

Programa Municipal de Vivienda Villa Caplina. Estas serán reclutadas en 
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lugares estratégicos mediante folletos (Anexo N°2) que explicarán el objetivo 

del estudio. 

Si la persona expresa interés, el investigador revisará los criterios de 

elegibilidad y, de cumplir con estos, se coordinará una reunión donde el 

investigador brindará una explicación breve del estudio. De aceptar, se 

establecerá de forma conjunta la fecha, hora y lugar conveniente para la 

realización de la encuesta o entrevista, según corresponda. 

Previo a la aplicación masiva, se ejecutará una prueba piloto del 

instrumento con un grupo de entre 10 y 30 personas que, si bien no serán 

representativas de la población objetivo, compartirán características similares, 

lo cual permitirá ajustar el cuestionario antes de su implementación definitiva. 

Enfoque Cualitativo 

Entrevistas: 

Las entrevistas se aplicarán a miembros de la junta de comerciantes del 

mercado “Vista Alegre”, seleccionados mediante un segundo muestreo por 

conveniencia. La guía de entrevistas (Anexo N°4) incluirá preguntas de 

apertura y otras enfocadas en la percepción personal de los participantes. Las 

preguntas serán claras y precisas para evitar confusiones, invitarán a la 

reflexión y fomentarán el diálogo. Aunque la guía será la misma para todos, el 

entrevistador podrá reformular, reorganizar o aclarar preguntas según la 

dinámica de la conversación (Hernández-Sampieri, 2014). 

Estas entrevistas tendrán una duración aproximada de 30 a 45 minutos 

para asegurar que se aborden todos los temas. Serán validadas por dos expertos 

temáticos y un experto en metodología cualitativa, además de someterse a una 

prueba piloto para evaluar la comprensión de las preguntas y la generación de 

datos relevantes (Hernández-Sampieri, 2014). El método de registro consistirá 

en grabar (previa autorización del participante) y transcribir el audio para 

reflejar con exactitud lo expresado. Adicionalmente, se realizarán notas de 

campo para capturar detalles contextuales y expresiones no verbales, apoyando 

el análisis posterior (Tong, Sainsbury, & Craig, 2007). 



73  

Observación directa: 

Se realizarán recorridos en el área de estudio en diferentes días y horarios 

para observar el uso del espacio, patrones de comportamiento, flujos peatonales 

y vehiculares, y aspectos de accesibilidad. Se definirán puntos estratégicos y 

franjas horarias de horas punta y horas valle. Durante las observaciones se 

contabilizarán peatones y vehículos en intervalos específicos, tomando además 

fotografías, esquemas, grabaciones de video y notas de campo para 

complementar la información recolectada. 

Análisis documental: 

Se recopilarán y clasificarán documentos relevantes, incluyendo 

normativas locales, planos, antecedentes técnicos, legislación, planes de 

desarrollo y estudios previos. La revisión y comparación de esta información 

con los hallazgos de campo permitirá extraer conclusiones clave y elaborar 

una matriz de datos que respalde los resultados de la investigación. 

3.4.2. Organización, Procesamiento y Análisis de los datos 

Para las encuestas, las respuestas obtenidas de los cuestionarios serán 

codificadas y sometidas a pruebas estadísticas. De esta manera, la prueba piloto 

permitirá verificar que todas las preguntas sean comprendidas correctamente 

por los participantes. El cuestionario será impreso, y se utilizará un método de 

aplicación autoadministrado, con la presencia de un encuestador para asistir a 

los participantes si es necesario (Casas, Labrador, & Campos, 2003b). 

 

El investigador, previamente capacitado, se reunirá con los participantes de 

manera individual o en grupo. Este leerá en voz alta las instrucciones, y cada 

participante completará su cuestionario y recibirá apoyo, de ser necesario, del 

investigador. Al finalizar la aplicación, se agradecerá a los participantes y se 

recogerán los cuestionarios para su posterior procesamiento y análisis. El 

primer paso será la codificación de las respuestas obtenidas en las encuestas, 

registrando textualmente las opciones seleccionadas por cada encuestado 

(Casas, Labrador, & Campos, 2003b). Para las preguntas de opción múltiple, 

se registrarán las respuestas tal cual, sin asignar valores numéricos. Una vez 
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codificadas, los datos se organizarán en Excel, donde se realizará un análisis 

univariado. Se calcularán las frecuencias absolutas y relativas de cada opción 

de respuesta, presentando los resultados en tablas y gráficos descriptivos. 

En el caso de las entrevistas, para la transcripción y organización de los 

datos, se creará un documento de texto por cada entrevista realizada. Se dará 

importancia a capturar detalles como pausas, titubeos, lenguaje coloquial y 

gestos corporales para preservar la autenticidad del diálogo (Hernández-

Sampieri, 2014). La transcripción se llevará a cabo mediante la plataforma web 

"Transkriptor", donde los audios de las entrevistas se cargarán de forma 

individual. Posteriormente, el investigador revisará las transcripciones y las 

comparará con los audios para asegurarse de que no se omita ninguna 

información relevante.  

En una segunda fase, se asignarán códigos a los segmentos relevantes de 

los textos. Estos códigos representarán temas, conceptos, ideas o patrones que 

emergerán de las entrevistas. La construcción de un "libro de códigos" 

permitirá sistematizar este proceso, garantizando coherencia y consistencia en 

la codificación, vinculando cada código a ideas específicas mencionadas por 

los entrevistados. Para este ejercicio, se empleará el software de investigación 

Atlas.ti. Este programa ofrece una descripción objetiva y sistematizada de la 

información obtenida durante las entrevistas (Hernández-Sampieri, 2014).  

En la tercera fase se realizará un análisis más profundo de los datos 

codificados y, a través de la identificación de patrones y temas recurrentes de 

los códigos, estos se agruparán en categorías más amplias, para facilitar la 

comprensión e interpretación. A partir de ello, se generarán documentos 

resumen que sinteticen el contenido de cada categoría, incluyendo citas 

textuales relevantes (Hernández-Sampieri, 2014). Finalmente, se enfatizará la 

importancia de obtener retroalimentación de los participantes sobre los 

hallazgos de la investigación. Este proceso añadirá validez a las 

interpretaciones del investigador, asegurando que los significados y 

perspectivas de los participantes se representen con precisión (Hernández-

Sampieri, 2014).  
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Tabla 14 

Instrumentos Metodológicos Cualitativos 

TIPO TÉCNICA HERRAMIENTA PROCEDIMIENTO OBJETIVO 

C 

U 

A 

L 

I 

T 

A 

T 

I 

V 

A 

Entrevistas 

 
− Guía de 

preguntas 
semiestructurad
a 

− Elaborar guía de 
entrevista. 

− Concertar momento de 
ejecución de la entrevista. 

− Grabar las respuestas y 
anotar observaciones 
relevantes. 

− Transcribir y analizar las 
percepciones expresadas. 

Explorar las 
motivaciones, 
percepciones y 
problemáticas 
sociales que 
influyen en la 
integración 
urbana y la 
relación con el 
terreno. 

Observación 

directa 

− Fotografías y/o 

esquemas 

− Grabaciones de 

Video y audio 

− Definir los aspectos a 
observar (uso del espacio, 
comportamientos, 
accesibilidad). 

− Recorrer el área de estudio 
en diferentes 
días/horarios. 

− Registrar descripciones 
minuciosas, fotografías y 
notas de campo. 

− Sistematizar hallazgos 
cualitativos (dinámicas, 
conflictos, 
oportunidades). 

Comprender de 
manera vivencial 
la dinámica 
urbana, la 
apropiación del 
espacio público y 
el estado de la 
infraestructura. 

Análisis 

documental 

− Documentos 

(normativas, 

planos, 

antecedentes 

técnicos) 

− Recopilar y clasificar 
documentos pertinentes. 

− Revisar contenidos 
relevantes (criterios de 
diseño, lineamientos de uso 
de suelos). 

− Extraer información clave y 
comparar con hallazgos de 
campo. 

− Integrar conclusiones en la 
matriz de datos. 

Identificar los 
lineamientos y 
requisitos 
formales, así 
como la historia y 
propuestas 
previas 
relacionadas con 
la planificación 
urbana. 

 Nota: Los instrumentos identificados se utilizarán para obtener información tanto 

cualitativa como cuantitativa. 
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Tabla 15 

Instrumentos Metodológicos Cuantitativos 

TIPO TÉCNICA HERRAMIENTA PROCEDIMIENTO OBJETIVO 

C

U

A

N

TI

T

A

TI

V

A 

Encuesta 

- Cuestionario con 
preguntas cerradas  
- Software 
estadístico 

− Elaborar un cuestionario 
de opción múltiple.  

− Determinar el tamaño de 
muestra representativa. 

− Aplicar encuestas en 
campo. 

− Tabular y procesar datos 
para análisis estadístico. 
 

Medir 
numéricamente la 
percepción sobre 
la calidad del 
espacio público, 
necesidades de 
abastecimiento y 
nivel de 
satisfacción 
ciudadana. 

Observación 

directa para 

medir el 

flujo 

peatonal / 

vehicular 

− Fichas de Registro 

− Seleccionar puntos 
estratégicos con mayor 
congestión o afluencia.  

− Definir franjas horarias 
(punta y valle) en días 
distintos.  

− Contabilizar peatones o 
vehículos durante 
intervalos específicos (p. 
ej., cada 15 min).  

− Procesar los datos en 
tablas o gráficas (picos de 
tránsito, promedios). 

Determinar la 
densidad de 
circulación y 
posibles cuellos 
de botella, 
facilitando el 
diseño de accesos 
y áreas seguras de 
estacionamiento.  

Nota: Los instrumentos identificados se utilizarán para obtener información tanto 

cualitativa como cuantitativa. 

 

3.4.3. Población 

La población identificada para la investigación actual está conformada 

por todas las personas que pertenecen a los siguientes grupos: Asociación Las 

Magnolias, Asociación Cruz del Sur, Programa Municipal de Vivienda Villa 

Caplina y la junta de comerciantes del mercado “Vista Alegre”, ubicados en el 

distrito de Gregorio Albarracín Lanchipa, Tacna. La muestra estuvo 

conformada por un total de 85 participantes, seleccionados mediante un 

muestreo no probabilístico por conveniencia, considerando la disponibilidad, 

accesibilidad y voluntad de participación de vecinos, líderes vecinales y 

comerciantes pertenecientes a los grupos mencionados.  
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Como parte de los criterios de inclusión, se consideraron los siguientes: 

(1) pertenecer a alguno de los grupos mencionados, (2) tener entre 18 y 65 años 

y (3) residir en la zona durante al menos los últimos 5 años. En cuanto a los 

criterios de exclusión, se establece que fueron excluidas aquellas personas que 

no deseen responder al cuestionario del estudio o participar en la entrevista. 

3.5.3. Toma de muestra a usuarios 

Figura 28 

Porcentaje de rango de edad/género de entrevistados 

Fuente: Elaboración propia, 2025. 

La figura 27 muestra la distribución porcentual de los participantes en 

una muestra total de 85 personas, segmentada por género y grupos de edad. En 

el grupo de 18 a 25 años, el 55% de los participantes son mujeres y el 45% son 

hombres, lo que indica una ligera mayoría femenina en este rango de edad. En 

el grupo de 26 a 45 años, la diferencia es más significativa, con el 70% de las 

participantes siendo mujeres y solo el 30% hombres, lo que refleja una mayor 

participación femenina en este rango. En el grupo de 46 a 65 años, el 65% de 

los participantes son mujeres y el 35% hombres, mostrando nuevamente una 

mayor presencia femenina, aunque con una diferencia menor (30%) en 

comparación con el grupo anterior. Finalmente, en el grupo de 65 años o más, 

la diferencia entre géneros se reduce, con el 54% de las personas siendo 

mujeres y el 46% hombres.  
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Figura 29 

Respuesta a la pregunta: ¿En qué distrito vive actualmente? 

 

Fuente: Elaboración propia, 2025. 

La Figura 28 presenta la distribución porcentual de las respuestas a la pregunta 

"¿En qué distrito vive actualmente?", representada en un gráfico circular. Los 

resultados muestran que los distritos con mayor representación en la muestra son 

Gregorio Albarracín y Tacna, con un 27.3% de los encuestados cada uno. 

Estos dos distritos dominan la muestra en términos de residencia. En contraste, 

Ciudad Nueva y Alto de la Alianza tienen una menor participación, con un 

9.1% de los encuestados en cada uno de estos distritos. Esto sugiere que los 

distritos de Gregorio Albarracín y Tacna son los más frecuentes entre los 

participantes de la encuesta. 

 Figura 30 

 Respuesta a la pregunta: ¿Quiénes compran y/o consumen en el Sector 14? 

 

Fuente: Elaboración propia, 2025. 

En la Figura 29, que representa la respuesta a la pregunta "¿Quiénes 

compran y/o consumen en el Sector 14?", se observa que la mayoría de los 
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consumidores en la zona son residentes del sector, con un 58.7% de 

participación. A continuación, un 30.4% corresponde a visitantes de otros 

distritos, seguido por un 8.7% de comerciantes mayoristas. Finalmente, los 

turistas representan el menor grupo con un 2.2%. Esto refleja que la población 

local es el principal grupo de compradores en el área, mientras que los turistas 

y otros grupos tienen una participación más reducida. 

Figura 31 

Respuesta a la pregunta: ¿Quiénes acuden con mayor frecuencia al Sector 14? 

Fuente: Elaboración propia, 2025. 

La figura 30 muestra la distribución de personas que frecuentan el Sector 

14. Según los datos, la mayoría de los asistentes son familias, representando el 

76.1% de los encuestados. A continuación, se encuentran los trabajadores del 

sector con un 15.2%, los adultos mayores con un 8.7%, y los estudiantes con 

un 0%. Esto sugiere que el sector es principalmente visitado por familias, con 

una participación menor de otros grupos demográficos. 

Figura  32 

Respuesta a la pregunta: ¿Usted sabe qué es una plaza mercado? 

Fuente: Elaboración propia, 2025. 
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Por otro lado, la figura 31 responde a la pregunta sobre el conocimiento 

que tienen los encuestados acerca de lo que es una plaza mercado. El 43.5% de 

las personas afirma saber completamente qué es una plaza mercado, mientras 

que un 37% tiene solo una idea general. Un 15.2% no está seguro sobre el tema 

y un 4.5% no sabe qué es en absoluto. Esto indica que, aunque la mayoría tiene 

algún conocimiento sobre las plazas de mercado, aún existe un porcentaje 

considerable de personas que no están completamente informadas o que no 

tienen idea de qué se trata este concepto. 

Figura 33 

Respuesta a la pregunta: ¿Qué mejoraría usted del Sector 14? 

Fuente: Elaboración propia, 2025. 

La Figura 32 presenta los resultados de la pregunta sobre las mejoras que 

los residentes consideran necesarias para el Sector 14. La mayoría de los 

encuestados (39.1%) respondió que la infraestructura es la principal área de 

mejora, seguida por seguridad (21.7%). Un 19.6% señaló que es necesario 

mejorar la limpieza e higiene, mientras que otro 19.6% sugirió la mejora del 

espacio público.  
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Figura 34  

Respuesta a la pregunta: ¿Considera que en el Sector 14 requiere un mercado 

de abastos minorista?  

Fuente: Elaboración propia, 2025. 

En cuanto a la Figura 33, que aborda la necesidad de un mercado de 

abastos minorista en el Sector 14, un abrumador 91.3% de los encuestados 

consideró que sí, completamente, se requiere este mercado. Solo 6.5% indicó 

que no lo necesita, y el 2.2% restante no sabía o no tenía una opinión al 

respecto. 

Figura 35 

Respuesta a la pregunta: ¿Qué espacios le gustaría tener en la Plaza Mercado 

en el Sector 14? 

 

Fuente: Elaboración propia, 2025. 

Respecto a la figura 34, esta responde a la pregunta sobre los espacios 

que les gustaría tener en la Plaza Mercado en el Sector 14. Los resultados 

muestran que las zonas de descanso y las áreas de comida y cafeterías son las 
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más deseadas, con un 28.3% de preferencia cada una. A continuación, se 

encuentran los espacios culturales (exhibiciones, talleres) con un 21.7%, las 

áreas recreativas para niños con un 17.4%, y, finalmente, el estacionamiento 

con un 17.4%. Estos datos reflejan un interés por áreas tanto de esparcimiento 

como gastronómicas, evidenciando una clara preferencia por espacios de 

descanso y recreación en la plaza. 

Figura 36 

Respuesta a la pregunta: ¿Cuál considera que sería el principal beneficio de 

implementar una plaza mercado en el Sector 14? 

 

Fuente: Elaboración propia, 2025 

Para el caso de la figura 35, muestra las respuestas a la pregunta sobre los 

beneficios esperados de la implementación de la plaza de mercado en el Sector 

14. Se destaca que mejorar la economía local es el beneficio más valorado, con 

un 47.8% de los encuestados mencionando esta opción. Le siguen en 

importancia el fomento a la integración social (30.4%) y los espacios culturales 

(8.7%). Los otros beneficios, como las áreas recreativas para niños (6.5%), las 

áreas de comida y cafeterías (6.5%), el estacionamiento (6.5%), el acceso a 

productos frescos y locales (6.5%), y la mejora en la seguridad (6.5%), también 

son mencionados, pero con menor frecuencia. Esto sugiere que la principal 

motivación para la implementación del mercado está centrada en los aspectos 

económicos, seguidos de los beneficios sociales y culturales. 

Respecto al resultado de las entrevistas, las respuestas obtenidas de los 

comerciantes brindaron una visión integral de los elementos cruciales para el 

proyecto. A través de ellos, se identificaron tanto los beneficios esperados 
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como los desafíos potenciales que podrían influir en la operación del mercado. 

Estas respuestas fueron fundamentales para identificar las barreras y los 

incentivos necesarios para garantizar que el mercado no solo cumpla con su 

función comercial, sino que también se convierta en un motor de desarrollo 

social y económico para la comunidad local. 

A continuación, se presentan las respuestas de los comerciantes 

consultados, las cuales ofrecen una visión profunda sobre los factores que 

deben ser considerados para el éxito de la implementación de la plaza de 

mercado y su impacto en la comunidad. 

¿Hace cuánto tiempo es comerciante? 

Varios de los comerciantes entrevistados mencionaron que llevaban años 

trabajando en el sector. Algunos indicaron que tenían más de 10 años de 

experiencia, mientras que otros mencionaron haber comenzado sus actividades 

comerciales en los últimos 5 años.  

"Empecé hace aproximadamente 12 años, cuando las condiciones del 

sector no eran las mismas". 

Otros señalaron que su emprendimiento había comenzado recientemente, 

pero con expectativas de expandir sus negocios conforme creciera la 

comunidad. La variedad de respuestas refleja tanto la estabilidad de algunos 

comerciantes como la llegada de nuevos actores al mercado local. 

¿Considera que es necesario contar con un mercado minorista en el 

Sector 14 del Distrito Gregorio Albarracín Lanchipa? 

La mayoría de los comerciantes coincidió en que un mercado minorista 

en el Sector 14 era esencial para mejorar la accesibilidad de los vecinos a 

productos básicos a precios competitivos. Para muchos, la necesidad de un 

mercado cercano radicaba en el ahorro de tiempo y costos de transporte, lo que 

favorecía tanto a los residentes como a los comerciantes. 

“Sí, considero que es necesario tener un mercado minorista en el Sector 

14. Actualmente, las personas necesitan un lugar cercano donde puedan 
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acceder a productos básicos de buena calidad y a precios accesibles. Un 

mercado dentro del mismo sector facilitaría las compras diarias sin tener que 

desplazarse a otras zonas de la ciudad, lo que también podría generar un 

ahorro en tiempo y transporte para los vecinos.” 

¿Cuáles serían, en su opinión, las principales barreras para la 

operación de un mercado minorista en este sector? 

Las barreras señaladas por los comerciantes variaron, pero la falta de 

infraestructura adecuada fue una preocupación común. La escasez de espacios 

amplios y servicios básicos como agua y electricidad podría haber dificultado 

el funcionamiento del mercado. 

“Las principales barreras podrían ser la falta de infraestructura 

adecuada, como espacios amplios y con servicios básicos como agua y 

electricidad. Además, podría haber un problema con la seguridad, tanto para 

los comerciantes como para los clientes, si no se gestionan adecuadamente los 

accesos y la vigilancia. También está la competencia de los mercados 

informales que no tienen regulaciones o impuestos, lo que puede afectar la 

viabilidad económica del mercado formal.” 

¿Qué tipo de apoyo o incentivos cree que serían necesarios para que 

el mercado minorista funcione eficazmente? 

Los comerciantes consideraron que los incentivos fiscales, como 

exoneraciones de impuestos en los primeros años, serían claves para la 

viabilidad económica del mercado. Además, sugirieron la importancia de un 

apoyo institucional que garantizara el desarrollo de la infraestructura y 

facilitara la obtención de permisos.  

“Se necesitarían incentivos como facilidades para la obtención de 

permisos y licencias, así como incentivos fiscales para los comerciantes, como 

exoneraciones de impuestos durante los primeros años. Además, sería útil 

contar con apoyo en términos de capacitación en gestión comercial, seguridad 

alimentaria y manejo de productos. También sería importante un apoyo 

institucional para mejorar la infraestructura del mercado y promover su 

integración con la comunidad.” 
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¿Qué importancia tendría para usted la integración de este mercado 

con la comunidad local en términos de desarrollo social y económico? 

La integración del mercado con la comunidad fue vista como un factor 

esencial para el desarrollo social y económico. Según varios comerciantes, un 

mercado bien integrado habría servido no solo para ofrecer productos, sino 

también como un centro de interacción social. 

"La interacción entre comerciantes y vecinos fomentaría el apoyo mutuo 

y fortalecería el tejido social". 

Además, consideraron que podría haber generado empleos directos e 

indirectos, impulsando el comercio local y mejorando la oferta de productos 

para los habitantes. 

¿Qué aspectos considera que serían críticos para la sostenibilidad de 

un mercado minorista en el Sector 14? 

Los comerciantes coincidieron en que una buena organización interna, 

que facilitara el acceso y circulación de clientes, era fundamental para la 

sostenibilidad. También destacaron la importancia de ofrecer productos de 

calidad a precios competitivos y mantener condiciones adecuadas de higiene y 

manejo de residuos.  

“La sostenibilidad del mercado dependería de varios factores: contar 

con una buena organización interna, que facilite el acceso y la circulación de 

los clientes; ofrecer productos de calidad a precios competitivos; tener 

condiciones adecuadas para el manejo de residuos y la higiene; y establecer 

mecanismos de participación comunitaria para asegurar que las necesidades 

de la población sean tomadas en cuenta. También es importante la creación de 

redes de colaboración con otros mercados y empresas locales para garantizar 

una oferta variada y adaptada a los gustos de los consumidores.” 

 Además, sugirieron la creación de redes de colaboración con otros 

mercados y empresas locales para diversificar la oferta. 
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¿Cómo cree que un mercado minorista podría influir en la calidad 

de vida de los habitantes del Sector 14? 

Los comerciantes coincidieron en que un mercado minorista podría haber 

tenido un impacto positivo directo en la calidad de vida de los vecinos al 

proporcionar acceso fácil a productos frescos y saludables. Además, el 

establecimiento de este mercado podría haber tenido un impacto económico 

positivo, creando empleo local y promoviendo la circulación de dinero dentro 

del sector, lo que fortalecería la economía comunitaria. 

“Un mercado minorista puede mejorar significativamente la calidad de 

vida de los habitantes al ofrecerles acceso fácil y directo a productos frescos y 

de calidad, lo que incide en su salud y bienestar. Además, puede ser un punto 

de cohesión social donde se generen espacios de interacción comunitaria. 

También tiene el potencial de mejorar la economía local mediante la creación 

de empleo y la circulación de dinero dentro de la comunidad, lo que fortalece 

la estructura económica del sector.” 
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3.5. Esquema metodológico  

Se especifican los métodos de recolección de datos, la población y muestra de 

estudio, así como las técnicas de análisis utilizadas. 

 Fuente: Norma Técnica Para El Diseño De Mercados De Abastos Minoristas 

Figura 37  

Esquema Metodológico 
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CAPITULO VI: PROPUESTA ARQUITECTONICA 

4.1. Estudio de caso 

4.1.1. “Nuevo Mercado para el distrito de Magdalena del Mar” (2015) 

Fuente: Rivarola Cores, A. (2015). Nuevo Mercado para el distrito de 

Magdalena del Mar 

El distrito de Magdalena del Mar ha sido históricamente un punto 

neurálgico de intercambio comercial y social en Lima, con mercados que han 

funcionado como motores económicos en la zona por más de 80 años. No 

obstante, los mercados existentes presentan múltiples deficiencias tanto en su 

infraestructura como en su funcionalidad, lo que limita su potencial para 

fomentar una integración urbana adecuada y mejorar la experiencia tanto de los 

usuarios como de los comerciantes. Este contexto demanda una revalorización 

de los mercados como espacios públicos, donde la accesibilidad, la seguridad 

y la comodidad sean elementos clave para su funcionamiento eficiente 

(Rivarola Cores, 2015). 

La propuesta de un nuevo mercado para Magdalena del Mar busca dar 

respuesta a estas problemáticas, incorporando principios de diseño que no solo 

mejoren la infraestructura, sino que también fortalezcan la cohesión social en 

el área.  

Figura 38 

Propuesta Nuevo Mercado para el distrito de Magdalena del Mar 
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Tabla 16  

Estrategias de Diseño y Objetivos para el Nuevo Mercado en Magdalena del Mar 

Estrategia Objetivo 

Unificación y 
continuidad espacial 

La cubierta cubre el mercado y conecta visualmente con 
la plaza y el boulevard peatonal, generando un recorrido 
fluido y atractivo que integra el espacio comercial con el 
entorno urbano 

Diversificación de 

usos y actividades 

Se plantea un programa mixto con áreas destinadas a 
puestos tradicionales, áreas gourmet, restaurantes, 
espacios para talleres culturales y salas de usos múltiples. 

Zonificación 

funcional clara 

El mercado se organiza en tres niveles comerciales, con 
una triple altura en el área central que aporta iluminación 
y amplitud, además de sótanos destinados a servicios, 
carga y descarga. 

Sostenibilidad y 

gestión de residuos 

Se incorporan áreas para la gestión selectiva de residuos, 
espacios técnicos para el control bromatológico, y 
sistemas de manejo de basura. 

Integración con el 

entorno urbano 

El mercado se vincula directamente con la plaza Túpac 
Amaru y el boulevard José Gálvez, consolidando un eje 
comercial peatonal que incentiva el tránsito, el ocio y el 
comercio complementario. 

Nota: Elaboración propia, 2025 

 A continuación, se presenta la programación arquitectónica, que 

detalla las zonas y ambientes contemplados en el proyecto. 

  



90  

 

Figura 39  

Programa Arquitectónico del Proyecto “Nuevo Mercado para el distrito de 

Magdalena del Mar” 
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Fuente: Rivarola Cores, A. (2015). Nuevo Mercado para el distrito de Magdalena 

del Mar 
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4.2. Programación arquitectónica 

El proyecto está compuesto por varias zonas, las cuales se organizan según su jerarquía y función: 

Tabla 17  

Programación arquitectónica 

Z
O

N
A

 

N
E

C
E

S
ID

A
D

  

A
C

T
IV

ID
A

D
 

U
N

ID
A

D
 

AMBIENTE MOBILIARIO 
TIPO DE 

USUARIO 

N° DE 
AMBIENTES 

INDICE DE 
OCUPACIO

N 
AFORO 

AREA 
PARCIAL 

CIRCULACION 
Y MUROS 

SUB 
TOTAL 

POR 
AMBIENTE   

SUB 
TOTAL 

POR 
ZONA 

TOTALES 

CANT. 
M2/ 

PERSONA 
CANTIDAD M2 0.30 M2 M2 

AREA 
TECHAD

A  

AREA 
LIBRE 

Z
O

N
A

 C
O

M
E

R
C

IA
L

 

C
O

M
ER

C
IO

 

VE
N

TA
 D

E 
AL

IM
EN

TO
S 

H
U

M
ED

O
S 

Y 
PE

R
EC

IB
LE

S
 

ZO
N

A 
H

U
M

ED
A 

 

CARNES ROJAS 

VITRINA DE EXHIBICIÓN 
MESA DE TRABAJO 

ALMACÉN/REGRIGERACIÓN 
LAVADO 

COMERCIANTE 
COMPRADOR 

2 2.00 4.00 9.00 2.70 11.70 23.40 

133.9 13.39 

LACTEOS Y 
DERIVADOS 

VITRINA DE EXHIBICIÓN 
ALMACÉN/REGRIGERACIÓN 

LAVADO 

COMERCIANTE 
COMPRADOR 

2 2.50 3.00 7.50 2.25 9.75 19.50 

PESCADOS Y 
MARISCOS 

VITRINA DE EXHIBICIÓN 
MESA DE TRABAJO 

ALMACÉN/REGRIGERACIÓN 
LAVADO 

COMERCIANTE 
COMPRADOR 

3 2.50 4.00 10.00 3.00 13.00 39.00 

CARNES 
BLANDAS 

VITRINA DE EXHIBICIÓN 
MESA DE TRABAJO 

ALMACÉN/REGRIGERACIÓN 
LAVADO 

COMERCIANTE 
COMPRADOR 

2 3.00 4.00 12.50 3.75 16.25 32.50 

EMBUTIDOS Y 
DERIVADOS 

VITRINA DE EXHIBICIÓN 
MESA DE TRABAJO 

ALMACÉN/REGRIGERACIÓN 
LAVADO 

COMERCIANTE 
COMPRADOR 

2 2.50 3.00 7.50 2.25 9.75 19.50 

C
O

M
ER

C
IO

 

VE
N

TA
 D

E 
AL

IM
EN

TO
S 

SE
M

I-H
U

M
ED

O
S 

PE
R

EC
IB

LE
S 

ZO
N

A 
SE

M
I-H

U
M

ED
A 

VERDURAS 
MESA DE EXHIBICIÓN, BALANZA, 

LAVADO, SILLAS 
COMERCIANTE 
COMPRADOR 

3 2.50 4.00 10.50 3.15 13.65 40.95 

162.279 16.2279 

FRUTAS 
MESA DE EXHIBICIÓN, BALANZA, 

LAVADO, SILLAS 
COMERCIANTE 
COMPRADOR 

5 2.50 4.00 8.50 2.55 11.05 55.25 

REFRESCOS Y 
BEBIDAS 

MESA DE EXHIBICIÓN, MESA DE 
TRABAJO, LAVADO, SILLAS 

COMERCIANTE 
COMPRADOR 

1 2.50 5.00 15.53 4.66 20.19 20.19 

FLORES Y 
PLANTAS 

MESA DE EXHIBICIÓN, MESA DE 
TRABAJO, LAVADO, SILLAS, 

ALMACÉN 

COMERCIANTE 
COMPRADOR 

1 2.50 4.00 12.90 3.87 16.77 16.77 
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ESPECIES Y 
CONDIMENTOS 

MESAS DE EXHIBICIÓN, MESA DE 
TRABAJO, ALMACÉN, LAVADO 

COMERCIANTE 
COMPRADOR 

2 2.00 3.00 11.20 3.36 14.56 29.12 

C
O

M
ER

C
IO

 

VE
N

TA
 D

E 
PR

O
D

U
C

TO
S 

VA
R

IO
S 

ZO
N

A 
SE

C
A 

(P
U

ES
TO

S)
 

ABARROTES 
MESA/ESTANTES DE EXHIBICIÓN 

ALMACÉN 
MESA DE TRABAJO 

COMERCIANTE 
COMPRADOR 

3 2.50 4.00 9.75 2.93 12.68 38.03 

120.419 12.0419 

PRODUCTOS 
REGIONALES 
/ORGÁNICOS 

MESA/ESTANTES DE EXHIBICIÓN 
ALMACÉN. 

MESA DE TRABAJO 

COMERCIANTE 
COMPRADOR 

1 2.50 4.00 17.82 5.35 23.17 23.17 

PANADERÍA Y 
PASTELERIA 

MESA/ESTANTES DE EXHIBICIÓN 
ALMACÉN 

MESA DE TRABAJO 

COMERCIANTE 
COMPRADOR 

2 2.50 4.00 10.90 3.27 14.17 28.34 

PRODUCTOS DE 
MENAJE 

MESA/ESTANTES DE EXHIBICIÓN 
ALMACÉN 

MESA DE TRABAJO 

COMERCIANTE 
COMPRADOR 

1 2.00 4.00 13.08 3.92 17.00 17.00 

FRUTOS SECOS 
Y DÁTILES 

MESA/ESTANTES DE EXHIBICIÓN 
ALMACÉN 

MESA DE TRABAJO 

COMERCIANTE 
COMPRADOR 

1 2.50 4.00 10.68 3.20 13.88 13.88 

PLASTIQUERÍA 
MESA/ESTANTES DE EXHIBICIÓN 

ALMACÉN 
MESA DE TRABAJO 

COMERCIANTE 
COMPRADOR 

0 2.50 4.00 10.00 3.00 13.00 0.00 

C
O

M
ER

C
IO

 

VEN
TA D

E PR
O

D
U

C
TO

S LO
C

AL
ES

 C
O

M
ER

C
IA

LE
S 

LOCAL 
COMERCIAL - 
ARTESANÍA 

MESA DE ATENCIÓNESTANTES DE 
ALMACÉN MESA DE TRABAJO 

COMERCIANTE
COMPRADOR 

2 2.60 6.00 15.60 4.68 20.28 40.56 

202.8 20.28 

LOCAL 
COMERCIAL - 
ZAPATERÍA 

MESA/ESTANTES DE EXHIBICIÓN 
ALMACÉN 

MESA DE TRABAJO 

COMERCIANTE 
COMPRADOR 

2 2.60 6.00 15.60 4.68 20.28 40.56 

LOCAL 
COMERCIAL - 
COSTURERÍA 

MESA/ESTANTES DE EXHIBICIÓN 
ALMACÉN 

MESA DE TRABAJO 

COMERCIANTE 
COMPRADOR 

2 2.60 6.00 15.60 4.68 20.28 40.56 

LOCAL 
COMERCIAL - 

LIBRERÍA 

MESA/ESTANTES DE EXHIBICIÓN 
ALMACÉN 

MESA DE TRABAJO 

COMERCIANTE 
COMPRADOR 

2 2.60 6.00 15.60 4.68 20.28 40.56 

LOCAL 
COMERCIAL - 

PASAMANERÍA 

MESA/ESTANTES DE EXHIBICIÓN 
ALMACÉN 

MESA DE TRABAJO 

COMERCIANTE 
COMPRADOR 

2 2.60 6.00 15.60 4.68 20.28 40.56 

T
A

L
L

E
R

 D
E

 

G
A

S
T

R
O

N
O

M
ÍA

 

TA
LL

ER
 

C
O

M
PL

EM
EN

TA
R

IO
 

/D
EM

O
ST

R
AC

I
Ó

N
 P

R
ÁC

TI
C

A 

ZO
N

A 
D

E 
TA

LL
ER

 COCINA DE 
DEMOSTRACIÓN 

COCINA, MESA DE TRABAJO, 
REFRIGERADOR, LAVADERO 

DOCENTE 1 6.00 1.00 6.00 1.80 7.80 7.80 

147.55 14.755 
AULA DE 
COCINAS 

COCINA, MESA DE TRABAJO, 
LAVADERO 

ALUMNO 1 4.20 15.00 63.00 18.90 81.90 81.90 

AL
M

AC
E

N
AM

I
EN

T

ALACENA ORGANIZADORES 
DOCENTE Y 
ALUMNOS 

1 2.50 2.00 5.00 1.50 6.50 6.50 
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CUARTO DE 
REFRIGERACIÓN 

ESTANTE DE ALMACÉN 
DOCENTE Y 
ALUMNOS 

1 3.50 1.00 3.50 1.05 4.55 4.55 

CUARTO DE 
LAVADO 

LAVAVAJILLAS, MESAS 
DOCENTE Y 
ALUMNOS 

1 3.00 3.00 9.00 2.70 11.70 11.70 

N
EC

ES
ID

AD
ES

 
FI

SI
O

LO
G

IC
AS

 SERVICIO 
HIGIENICO - 

DAMAS 
LAVAMANOS, INODORO 

ESTUDIANTE/D
OCENTE 

1 6.00 1.00 6.00 1.80 7.80 7.80 

SERVICIO 
HIGIENICO - 
VARONES 

LAVAMANOS, INODORO 
ESTUDIANTE/D

OCENTE 
1 6.00 1.00 6.00 1.80 7.80 7.80 

AD
M

I
N

IS
T

R
AC

I
Ó

N
 

RECEPCIÓN MESAS, SILLAS, ORDENADOR DOCENTE 1 3.00 5.00 15.00 4.50 19.50 19.50 

S
E

R
V

IC
IO

 A
 L

A
 C

O
M

U
N

ID
A

D
 

SE
R

VI
C

IO
 D

E 
BI

EN
ES

TA
R

 Y
 A

SI
ST

EN
C

IA
 S

O
C

IA
L 

TR
AN

SF
ER

EN
C

IA
 

ZO
N

A 
BA

N
C

AR
IA

 

CAJEROS 
AUTOMATICOS 

CAJEROS AUTOMATICOS USUARIOS 1 3.00 3.00 9.00 2.70 11.70 11.70 

126.1 12.61 

C
AP

AC
IT

AC
IÓ

N
 Y

 C
O

N
TR

O
L 

D
EL

 
PE

R
SO

N
AL

 

ZO
N

A 
BI

EN
ES

TA
R

 

TOPICO VITRINA, CAMILLA, LAVAMANOS 

TRABAJADORE
S Y 

COLABORADO
RES 

1 3.00 3.00 9.00 2.70 11.70 11.70 

SALA DE 
DESCANSO 

MESA CENTRAL, SOFÁS 
ERGONOMICOS 

TRABAJADORE
S Y 

COLABORADO
RES 

1 3.00 3.00 9.00 2.70 11.70 11.70 

CAPACITACIÓN / 
SUM 

SILLAS, ECRAN, ESCRITORIO 

TRABAJADORE
S Y 

COLABORADO
RES 

1 2.20 25.00 55.00 16.50 71.50 71.50 

LACTARIO BUTACA, LAVAMANOS, MESA 

TRABAJADORE
S Y 

COLABORADO
RES 

2 3.75 2.00 7.50 2.25 9.75 19.50 

N
EC

ES
ID

AD
ES

 
FI

SI
O

LO
G

IC
AS

 

ZO
N

A 
D

E 
AS

EO
 SS.HH. VARONES 

LAVAMANOS, INODOROS, 
URINARIOS, JABONERA, 

DISPENSADOR DE PAPEL, 
SECADOR 

USUARIO / 
COMERCIANTE 

2 2.60 7.00 18.20 5.46 23.66 47.32 

112.71 11.271 SS.HH. DAMAS 
LAVAMANOS, INODOROS, 

JABONERA, DISPENSADOR DE 
PAPEL, SECADOR 

USUARIO / 
COMERCIANTE 

2 2.45 7.00 17.15 5.15 22.30 44.59 

S.H. 
DISCAPACITADO 

LAVAMANOS, INODORO, BARRAS 
DE APOYO, SECADOR, JABONERA 

USUARIO / 
COMERCIANTE 

2 8.00 1.00 8.00 2.40 10.40 20.80 

R
E

S
T

A
U

R
A

N
T

E
S

 

C
O

M
P

R
A 

Y 
VE

N
T

A 
D

E 
VE

N
T

A 
D

E 
C

O
M

I
D

A 
Y 

ZO
N

A 
D

E 
C

O
M

I

CAFETERÍA 
MESAS, SILLAS, VITRINAS, 

PIZARRAS 
USUARIO / 

COMERCIANTE 
2 2.50 4.00 10.00 3.00 13.00 26.00 161.2 16.12 
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ÁREA DE MESAS  MESAS, SILLAS, SOMBRILLAS 
USUARIO / 

COMERCIANTE 
1 2.50 20.00 50.00 15.00 65.00 65.00 

ATENCIÓN MESA DE ATENCIÓN 
USUARIO / 

COMERCIANTE 
4 2.50 3.00 7.50 2.25 9.75 39.00 

COCINA 
COCINA, MESAS DE TRABAJO, 

REPOSTEROS, REFRIGERADOR 
USUARIO / 

COMERCIANTE 
4 2.00 3.00 6.00 1.80 7.80 31.20 

A
D

M
IN

IS
T

R
A

C
IÓ

N
 

C
O

N
TR

O
L 

Y 
O

R
G

AN
IZ

AC
IÓ

N
 

G
ES

TI
Ó

N
 D

EL
 E

Q
U

IP
AM

IE
N

TO
 

ZO
N

A 
D

E 
AD

M
IN

IS
TR

AC
IÓ

N
 

RECEPCIÓN SILLA, ESCRITORIO  PERSONAL 1 1.50 5.00 7.50 2.25 9.75 9.75 

144.3 14.43 

SALA DE 
ESPERA 

SILLAS DE ESPERA CLIENTES 1 2.50 3.00 7.50 2.25 9.75 9.75 

OFICINA DE 
ADMINISTRACIÓ

N 
ESCRITORIO, SILLA, ARMARIO 

PERSONAL / 
CLIENTES 

3 1.00 3.00 3.00 0.90 3.90 11.70 

ATENCIÓN AL 
CLIENTE 

ESCRITORIO, SILLA, ARMARIO 
PERSONAL / 

CLIENTES 
3 1.00 3.00 3.00 0.90 3.90 11.70 

TESORERIA ESCRITORIO, SILLA, ARMARIO 
PERSONAL / 

CLIENTES 
3 1.00 3.00 3.00 0.90 3.90 11.70 

OFICINA 
GERENCIAL 

ESCRITORIO, SILLA, ARMARIO 
PERSONAL / 

CLIENTES 
3 1.00 3.00 3.00 0.90 3.90 11.70 

VIGILANCIA Y 
MONITOREO 

ESCRITORIO, SILLA, ARMARIO 
PERSONAL / 

CLIENTES 
3 1.00 3.00 3.00 0.90 3.90 11.70 

ARCHIVO ARMARIO PERSONAL 1 1.00 3.00 3.00 0.90 3.90 3.90 

SALA DE 
REUNIONES 

MESA DE REUNIÓN, SILLAS PERSONAL 1 2.50 8.00 20.00 6.00 26.00 26.00 

CUARTO DE 
LIMPIEZA 

ARMARIO PERSONAL 1 2.00 4.00 8.00 2.40 10.40 10.40 

KITCHENETTE 
COCINETA, LAVAVAJILLAS, MESA 

SILLA 
PERSONAL 1 1.00 4.00 4.00 1.20 5.20 5.20 

S.H. DAMAS INODORO, LAVAMANOS PERSONAL 1 2.00 4.00 8.00 2.40 10.40 10.40 

S.H. VARONES INODORO, LAVAMANOS PERSONAL 1 2.00 4.00 8.00 2.40 10.40 10.40 

AR
EA

 D
E 

SE
R

VI
C

IO
 

AB
AS

TE
C

IM
IE

N
TO

 Y
 

C
O

N
SE

R
VA

C
I

O
N

 D
E 

AL
M

AC
EN

AM
I

EN
TO

 

ZO
N

A 
D

E 
SE

R
VI

C
IO

 CUARTO DE 
LIMPIEZA 

ESTANTE DE ALMACÉN PERSONAL 1 4.50 1.00 4.50 1.35 5.85 5.85 
150.41 

  
  

15.041 
SS.HH. 

TRABAJADORES 
- VARONES 

INODORO, LAVAMANOS Y DUCHA PERSONAL 2 3.20 6.00 19.20 5.76 24.96 49.92 
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SS.HH. 
TRABAJADORES 

- DAMAS 
INODORO, LAVAMANOS Y DUCHA PERSONAL 2 3.50 6.00 21.00 6.30 27.30 54.60 

CUARTO DE 
ACOPIO DE 
RESIDUOS 

CONTENEDORES PERSONAL 1 4.00 7.70 30.80 9.24 40.04 40.04 

ZO
N

A 
D

E 
AL

M
AC

EN
AM

IE
N

TO
 CUARTO DE 

REFRIGERACIÓN 
- CARNES 

ORGANIZADORES PERSONAL 1 1.00 12.70 12.70 3.81 16.51 16.51 

CUARTO DE 
REFRIGERACIÓN 

- MARISCOS 
ORGANIZADORES PERSONAL 1 1.00 11.30 11.30 3.39 14.69 14.69 

CUARTO DE 
REFRIGERACIÓN 

- VERDURAS 
ORGANIZADORES PERSONAL 1 1.00 14.07 14.07 4.22 18.29 18.29 

PATIO DE 
MANIOBRAS DE 

CAMIONES 
ORGANIZADORES OPERARIO 1 60.00 1.00 60.00 18.00 78.00 78.00 

AR
EA

 T
ÉC

N
IC

A 

FU
N

C
IO

N
AM

IE
N

TO
 D

E 
SE

R
VI

C
IO

S 
BÁ

SI
C

O
S 

M
AN

TE
N

IM
IE

N
TO

 D
E 

EQ
U

IP
O

S 

AR
EA

 T
ÉC

N
IC

A 

CUARTO DE 
BOMBAS 

EQUIPO DE BOMBAS/CISTERNAS OPERARIO 2 15.00 1.00 15.00 4.50 19.50 39.00 

120.9 12.09 

CUARTO DE 
GRUPO 

ELECTROGENO 
EQUIPOS ELECTROGENOS OPERARIO 2 10.50 1.00 10.50 3.15 13.65 27.30 

CUARTO DE 
SUB-ESTACIÓN 

ELECTRICA 
EQUIPOS ELECTRICOS OPERARIO 2 10.50 1.00 10.50 3.15 13.65 27.30 

CUARTO DE 
TABLEROS 

TABLEROS ELECTRICOS OPERARIO 2 10.50 1.00 10.50 3.15 13.65 27.30 

ES
PA

C
IO

 P
Ú

BL
IC

O
 

C
U

LT
U

R
A 

Y 
R

EC
R

EA
C

IÓ
N

 

AC
TI

VI
D

AD
ES

 C
O

M
U

N
IT

AR
IA

S 

ES
PA

C
IO

 P
Ú

BL
IC

O
 

PLAZA 
 BANCOS, PAPELERAS, 

PÉRGOLAS, ILUMINACIÓN 
PÚBLICA, SEÑALIZACIÓN 

PUBLICO 
GENERAL 

1 1.50 70.00 105.00 0.00 105.00 105.00 

386.2 386.2 

TERRAZAS 
PÚBLICAS 

BANCOS, SOMBRILLAS, MESAS, 
MACETAS, ILUMINACIÓN, 

PAPELERAS 

PUBLICO 
GENERAL 

1 3.30 30.00 99.00 0.00 99.00 99.00 

ESPACIO PARA 
EL ARTE 
URBANO 

BANCOS, ILUMINACIÓN, 
PAPELERAS 

PUBLICO 
GENERAL 

1 2.50 10.00 25.00 1.00 26.00 26.00 

ZONA DE 
JUEGOS 

INFANTILES 

JUGUETES DE PARQUE, BANCOS, 
PAPELERAS, CERCADO DE 

SEGURIDAD 

PUBLICO 
GENERAL 

2 2.00 15.00 30.00 0.00 30.00 60.00 

COMIDA AL 
PASO 

MOSTRADOR, BANDEJAS, SILLAS, 
MESAS 

USUARIO / 
COMERCIANTE 

2 3.70 10.00 37.00 11.10 48.10 96.20 

TOTAL 1957.068 543.2868 

AREA TOTAL DEL TERRENO 2,029.60 m2 

AFORO TOTAL DE PERSONAS 644.77 

Fuente: Elaboración Propia, 2025. 
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4.3. Análisis del sitio y del usuario 

Fuente: Elaboración Propia, 2025 

Figura 40 

Análisis del Sitio y del Usuario – Alcance del Proyecto 
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Fuente: Elaboración Propia, 2025 

Figura 41 

Análisis del Sitio y del Usuario – Ubicación y Topografía 
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Fuente: Elaboración Propia, 2025 

Figura 42 

Análisis del Sitio y del Usuario – Asoleamiento 
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Fuente: Elaboración Propia, 2025 

Figura 43  

Análisis del Sitio y del Usuario – Vientos 
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Fuente: Elaboración Propia, 2025 

Figura 44 

Análisis del Sitio y del Usuario – Vientos y Temperatura 
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Fuente: Elaboración Propia, 2025 

Figura 45 

Análisis del Sitio y del Usuario – Precipitación y Humedad 
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Fuente: Elaboración Propia, 2025 

Figura 46 

Análisis del Sitio y del Usuario – Vegetación y Suelo 
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Fuente: Elaboración Propia, 2025 

Figura 47 

Análisis del Sitio y del Usuario – Visuales Predominantes 
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Fuente: Elaboración Propia, 2025 

Figura 48 Análisis del Sitio y del Usuario – Usos de Suelo 
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Fuente: Elaboración Propia, 2025 

Figura 49 Análisis del Sitio y del Usuario – Vialidad 
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Fuente: Elaboración Propia, 2025 

Figura 50 Análisis del Sitio y del Usuario – Evolución Histórica y Zonificación 
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Fuente: Elaboración Propia, 2025 

Figura 51 Fuente: Análisis del Sitio y del Usuario –Zonificación, Parámetros Urbanisticos 

y Normativa Complementaria 
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Tabla 19 Premisas Urbano-territoriales 

Premisa Descripción 

Visuales 

Predominante 

Se diseñarán accesos jerarquizados y visibles en las avenidas 

principales mediante volúmenes que inciten el acceso.  

Se propone un equipamiento visual, como hito para la 

integración social y catalizador del sentido de pertenencia. 

Usos de suelo Se propondrá un diseño que facilite una transición adecuada 

entre los usos residenciales y comerciales, utilizando espacios 

al aire libre que favorezcan la interacción social y visual, 

respetando el carácter residencial del entorno. 

Viabilidad La zona de carga y descarga se ubicará en la calle lateral, con 

un acceso diferenciado del ingreso peatonal para minimizar 

el impacto vial.  

Evolución 

Histórica del 

Entorno  

Se generarán espacios públicos que satisfagan las 

necesidades de la creciente población, proporcionando áreas 

que faciliten diversas actividades, fomenten la interacción y 

se adapten a la evolución del entorno urbano. 

  

Fuente: Elaboración Propia, 2025  



115  

Tabla 20 Premisas de Uso-Funcionales 

 

Premisa Descripción 

Áreas 

Recreativas 
 

La presencia significativa de niños y adolescentes destaca la 

necesidad de incluir áreas recreativas, educativas y de 

esparcimiento dentro del diseño del proyecto. 

Accesibilidad y 

Funcionalidad 
 

Se deben ofrecer espacios adaptables y funcionales que 

faciliten el acceso a productos y servicios, promoviendo el 

intercambio cultural y el comercio local de manera ordenada 

y eficiente. 

Espacios 

Flexibles 
 

Es importante incorporar espacios flexibles dentro del 

mercado para el comercio itinerante, permitiendo la 

adaptación y reorganización de los puestos según la 

demanda, con el objetivo de integrar a los vendedores 

informales en un entorno ordenado y accesible. 

Fuente: Elaboración Propia, 2025  
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plaza pública. Para garantizar el acceso peatonal a esta plataforma, se proyectan 

rampas ubicadas en los accesos de los extremos del terreno, permitiendo una 

circulación continua sin interrupciones y asegurando la accesibilidad universal. 

 

Con el propósito de permitir el ingreso de iluminación natural y 

ventilación al nivel del mercado, se plantean perforaciones estratégicas en la 

plataforma. Estas aberturas no solo cumplen una función ambiental, sino que 

también establecen una relación visual directa entre la plaza y el mercado, 

generando una dinámica espacial que integra ambos niveles del proyecto 

 Fuente: Elaboración propia, 2025 

Para la ubicación de la plaza, se plantea situarla hacia el lado de la calle 

lateral, con el objetivo de generar una relación más amigable y armoniosa con 

el entorno residencial adyacente. Asimismo, se propone la disposición de 

volúmenes en los frentes orientados hacia las avenidas principales, destinados 

a albergar tiendas independientes. Esta estrategia no solo busca otorgar mayor 

visibilidad comercial a dichas tiendas, sino también conformar una barrera 

protectora que resguarde las dinámicas sociales y recreativas que se desarrollan 

dentro de la plaza, evitando interferencias directas con el flujo vehicular de las 

vías de mayor tránsito. 

INGRESO PRINCIPAL 
(LONGITUDINAL) 

INGRESO SECUNDARIO 
(TRANSVERSAL) 

Figura 59  

Esquema de Integración Plaza–Mercado  
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De igual forma, se establece el acceso vehicular para carga y descarga en 

el extremo de la calle, con el propósito de evitar aglomeraciones y congestión 

vehicular en los puntos de mayor afluencia peatonal. Complementariamente, 

se propone la implementación de un paradero en el extremo sur del terreno, 

aprovechando su cercanía al acceso principal del mercado, facilitando así la 

conectividad del equipamiento con el sistema de transporte público del entorno 

inmediato.  

 

Fuente: Elaboración propia, 2025 

  

Figura 60 

Esquema de Zonificación Funcional y Accesos en la Propuesta de 

Plaza Mercado 
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ANEXOS 

  

ANEXO 1 
MATRIZ DE CONSISTENCIA 
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La encuesta ha sido diseñada bajo un enfoque mixto, integrando preguntas de 

tipo cualitativo y cuantitativo para obtener una visión integral sobre las necesidades y 

percepciones de los participantes en relación con la implementación de la plaza 

mercado (Troncoso-Pantoja & Amaya-Placencia, 2017). 

ANEXO 2 

PLANTEAMIENTO DE ENCUESTA DIRIGIDA A COMERCIANTES Y 

USUARIOS 
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