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RESUMEN

El objetivo de esta investigacion es analizar la relacidon entre
lainteligencia emocional (IE) y el rendimiento académico (RA)
de los estudiantes de la Escuela Académica de Medicina
Humana de la Universidad Privada de Tacna durante el ciclo
académico 2024-11. Se utilizo un nivel correlacional, con un
disefio no experimental y de corte transversal, y se emple6 una
muestra conformada por 350 estudiantes matriculados entre el
primer y el sexto afio. Como instrumentos, se aplico el
cuestionario “Wong and Law Emotional Intelligence Scale”
(WLEIS) y se utilizaron las calificaciones académicas como
indicador de rendimiento. Los resultados revelaron una
correlacion positiva y estadisticamente significativa entre la
inteligencia emocional y sus dimensiones, lo que sugiere una
influencia notable en el rendimiento académico. Asimismo, se
observo que los estudiantes con altos niveles de IE tienden a
obtener calificaciones sobresalientes, mientras que aquellos
con niveles mas bajos de IE presentan un desempefio académico
limitado. Estos hallazgos resaltan la importancia de fortalecer
las habilidades emocionales para mejorar el rendimiento
académico. En conclusién, la inteligencia emocional se
identifica como un factor clave para el éxito académico, y estos
datos son relevantes para la implementaci6on de estrategias

pedagdgicas en entornos académicos de alta exigencia.

Palabras clave: Inteligencia emocional, rendimiento

académico.



ABSTRACT

The objective of this research is to analyze the relationship
between emotional intelligence (EIl) and academic performance
(AR) of the students of the Academic School of Human
Medicine of the Universidad Privada de Tacna during the 2024-
Il academic cycle. A correlational level was used, with a non-
experimental and cross-sectional design, and a sample of 350
students enrolled between the first and sixth cycle was used.
As instruments, the “Wong and Law Emotional Intelligence
Scale” (WLEIS) questionnaire was applied and academic grades
were used as an indicator of performance. The results revealed
a positive and statistically significant correlation between
emotional intelligence and its dimensions, suggesting a notable
influence on academic performance. Likewise, it was observed
that students with high levels of EI tend to obtain outstanding
grades, while those with lower levels of EIl present limited
academic performance. These findings  highlight the
importance of strengthening emotional skills to improve
academic performance. In conclusion, emotional intelligence
is identified as a key factor for academic success, and these
data are relevant for the implementation of pedagogical

strategies in highly demanding academic environments.

Keywords: Emotional intelligence, academic performance,

medical education.
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INTRODUCCION

El desarrollo de las competencias emocionales ha tomado una
importancia significativa en la educacion, particularmente en
la formacién de profesionales de la salud. La inteligencia
emocional (IE), que es la capacidad de reconocer, entender y
controlar las propias emociones y las emociones de los demas,
ha resultado ser un elemento clave para lograr el éxito
académico y profesional. Para los estudiantes de medicina que
enfrentan una carga de trabajo abrumadora y situaciones
emocionales altamente exigentes, tener una adecuada gestion
de las emociones se vuelve un sine qua non para el rendimiento

integral y el bienestar (1).

Diferentes estudios han demostrado que la IE tiene una relacién
directa con el rendimiento académico (RA) al proporcionar una
gestion efectiva del estrés, relaciones interpersonales
efectivas y automotivaciéon hacia el aprendizaje (2). Estudio
previos han mostrado que los estudiantes con niveles mas altos
de IE tienden a obtener mejores calificaciones y a enfrentar

los desafios académicos de manera méas resiliente (3).

Sin embargo, a pesar del creciente interés en este tema, los
estudios sobre la relacién entre la IE y el RA en estudiantes de
medicina son escasos, especialmente en esta regib6n. La
particularidad de esta poblacion académica, caracterizada por
una alta exigencia académica y una demanda constante de
habilidades emocionales, hace que la exploracién de esta

relacion sea una necesidad apremiante

En este sentido, el objetivo de este estudio es examinar la
correlacion entre la inteligencia emocional y el rendimiento
académico de los estudiantes de primer a sexto afio del
programa de

Medicina en la Universidad Privada de Tacna en el afio 2024.



CAPITULOI
EL PROBLEMA

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Diversos estudios han confirmado una relacion significativa
entre la inteligencia emocional (IE) y el rendimiento
académico (RA) en estudiantes de distintas disciplinas. Se
destaca que, a medida que las personas avanzan en su
desarrollo, tienden a mejorar su capacidad para gestionar
emociones, especialmente en contextos educativos donde el
manejo eficiente del estrés es esencial. La autorregulacidn, la
empatia y la motivacion intrinseca, elementos clave de la IE,
facilitan la gestidon de los desafios propios del aprendizaje. En
el caso de los estudiantes de medicina, se enfrentan a
responsabilidades académicas considerables que requieren
competencias emocionales sdlidas para gestionar eficazmente

las exigencias de esta profesion (1).

Ademas, se ha demostrado que la IE tiene un impacto positivo
en el bienestar mental y el rendimiento académico. Los
estudiantes que fortalecen estas competencias desarrollan
resiliencia y optimismo, cualidades fundamentales para
afrontar las exigencias del &mbito educativo. En el contexto de
la formacion médica, caracterizada por una presion constante,
la inteligencia emocional adecuada se convierte en un factor
determinante para mantener un alto nivel de rendimiento y
superar con éxito los retos académicos y personales que van

surgiendo (2).

La influencia de la IE en el rendimiento académico (RA) ha
sido reconocida a nivel mundial. Segun la Organizacidn
Mundial de la Salud (OMS), las habilidades emocionales son
esenciales para el bienestar estudiantil y tienen un impacto
directo en el rendimiento académico. En estudiantes de
educacion superior, se ha observado un incremento del 15 % en
sus calificaciones cuando poseen niveles elevados de IE, lo que

subraya la necesidad critica de promover estas habilidades en
9



entornos educativos altamente demandantes (3).

A nivel nacional, el Ministerio de Educacién del Perd (Minedu)
destaca la importancia de la inteligencia emocional como parte
esencial del desarrollo educativo 'y del equilibrio
socioemocional (4). Asimismo, se ha identificado que la
inteligencia emocional (IE), junto con la implementacién de
métodos de estudio, funciona como un indicador de Ilos

resultados del RA, lo que subraya su importancia (5).

En Tacna ha surgido un interés creciente por investigar el
impacto de la IE en las profesiones sanitarias, particularmente
en el campo de la medicina, y se ha descubierto que las
competencias emocionales influyen en la capacidad de los
estudiantes para adaptarse y destacar.

Con respecto a la exploracién de la posibilidad de que la IE
pueda funcionar como un instrumento eficaz para la gestidn del
agotamiento estudiantil en futuros profesionales de la salud,
se puede destacar que el fortalecimiento de la IE en esta
poblacién estudiantil podria contribuir a la reduccion de
problemas asociados al estrés, mejorando su rendimiento

académico y su bienestar generalizado (7).

A nivel local, se ha constatado que los estudiantes de Medicina
de tercer a sexto afio se enfrentan a diversos retos académicos
y personales, y se ha identificado que un porcentaje
considerable de ellos presenta indicadores de agotamiento
emocional y estrés, lo que repercute en su rendimiento
académico. La informacion obtenida de los docentes de la
facultad indica que los estudiantes con una mayor capacidad de
autorregulacion emocional suelen gestionar las exigencias
académicas de manera mas efectiva, lo que se manifiesta en

calificaciones més altas y una actitud més positiva.

Un estudio realizado antes y después de la pandemia de

10



COVID-19 en estudiantes de la Facultad de Medicina de una
universidad espafiola reveld una relacidén significativa entre
dichas variables. Se observo que los estudiantes con un mayor
control emocional obtuvieron mejores calificaciones en las
evaluaciones finales, lo que reafirma la importancia de una
gestién emocional efectiva como herramienta esencial para

hacer frente a la presion académica (8).

Otro estudio, llevado a cabo en tres paises, analizd la relacidn
entre la inteligencia emocional (IE) y el rendimiento
académico (RA) en el contexto de la educaci6n clinica en
medicina. Los resultados mostraron que los estudiantes con
niveles elevados de IE obtuvieron mejores resultados en
evaluaciones practicas y demostraron una mayor habilidad para
gestionar el estrés y las demandas del entorno hospitalario.
Estos resultados subrayan la importancia de fomentar el
desarrollo emocional para alcanzar el éxito académico en

entornos clinicos exigentes.

Es crucial profundizar en la relacién entre la IE y el RA en
estudiantes de medicina, ya que esta disciplina no solo exige
altos niveles cognitivos, sino también la capacidad de manejar
el estrés en escenarios complejos, especialmente durante las
practicas hospitalarias. Este enfoque busca generar
informacion valiosa para disefiar estrategias que apoyen a los
futuros médicos en el manejo de los desafios inherentes a su

formacién profesional.

Asimismo, se destaca la necesidad de reconocer y potenciar la
influencia de la IE en el RA. Esto implica profundizar en el
desarrollo de habilidades emocionales fundamentales para el
éxito académico durante la formacion médica. Ademaéas, se
plantea la importancia de establecer estrategias pedagdgicas
que promuevan el desarrollo integral de los futuros
profesionales de la medicina para optimizar su desempefio en

contextos académicos y clinicos exigentes (11).

11



Se sefala que adn no se ha comprendido completamente la
forma en que las competencias emocionales especificas
influyen en el rendimiento académico durante las diferentes
etapas de la formacion médica, especialmente en los ultimos
afios, cuando las demandas académicas y clinicas se han
intensificado considerablemente. La investigacidén sobre esta
correlacidn podria aportar resultados relevantes para apoyar el
desarrollo educativo y mejorar el rendimiento en entornos de

alta exigencia (12).

Por otro lado, existe una escasa cantidad de estudios que
analicen el papel de la inteligencia emocional (IE) en
estudiantes de medicina dentro de contextos latinoamericanos.
En este sentido, es crucial identificar los componentes
particulares de la IE que tienen un impacto directo tanto en su
rendimiento académico como en su desempefio profesional.
Comprender estas dindmicas no solo contribuiria al éxito
académico, sino que también respaldaria una formacion

integral para los futuros médicos de la region (13).

1.2 Formulacion del problema

e ;COmo se relaciona la inteligencia emocional con el
rendimiento académico de los estudiantes de los
primeros seis afios de la carrera de Medicina Humana en

la Universidad Privada de Tacna durante el 2024??

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1 Objetivo General

e Analizar la relacién entre la inteligencia emocional y el
rendimiento académico de los estudiantes de primero a
sexto afio de la carrera de Medicina Humana de la

Universidad Privada de Tacna durante el 2024.

12



1.3.2 Objetivos especificos:

e Identificar cémo la Percepcion Intrapersonal se asocia
con el rendimiento académico de los estudiantes.

e Analizar la correlacidn entre la Percepcion Interpersonal
y el rendimiento académico en entornos educativos.

e Explorar el impacto de la Asimilacién Emocional en el
desempefio académico de los estudiantes.

e Evaluar la relacion entre la Regulacion Emocional y el

rendimiento académico en contextos académicos.

1.4 Justificacion

El presente estudio tiene como propdsito analizar la
relaciéon entre la inteligencia emocional (IE) vy el
rendimiento académico (RA) en estudiantes de primero a
sexto afio de la carrera de Medicina Humana de la
Universidad Privada de Tacna durante el afio 2024. Este
enfoque resulta innovador en el contexto local, ya que, si
bien existen investigaciones similares realizadas a nivel
internacional y nacional, estas no han explorado de manera
especifica las particularidades socioculturales y académicas
de la region de Tacna. La realidad de esta regi6n presenta
caracteristicas uUnicas que podrian influir en cémo las
competencias emocionales afectan el desempefio académico
de los estudiantes de medicina, tales como las demandas
académicas propias del programa, el acceso a recursos
emocionales y educativos, y el contexto socioeconémico

local.

El valor de esta investigacién radica en llenar un vacio de
conocimiento al proporcionar datos especificos sobre el
impacto de la IE en los estudiantes de medicina en Tacna.
Esto permitird no solo identificar los factores emocionales
clave que influyen en el éxito académico, sino también
contrastar estos hallazgos con estudios previos realizados

en otros contextos. De esta forma, se podra establecer si

13



existen diferencias significativas o similitudes que

contribuyan al avance tedrico y practico en este campo.

La factibilidad del estudio se basa en la existencia de una
poblacidn estudiantil adecuada y en la disponibilidad de
instrumentos validados para medir tanto la IE como el RA,
garantizando resultados confiables y comparables. Ademas,
el respaldo institucional de la universidad y el acceso a
informacion relevante facilitan su implementacion. Los
principales beneficiarios de este estudio seran los
estudiantes de medicina, quienes podran acceder a
intervenciones disefiadas especificamente para fortalecer
sus habilidades emocionales y mejorar su desempefio
académico. Asimismo, la universidad podréd utilizar los
datos obtenidos para desarrollar programas pedagé6gicos y
de apoyo emocional que respondan de manera efectiva a las
necesidades especificas de los estudiantes.

A nivel social, este estudio tiene el potencial de generar
beneficios significativos, ya que formar médicos con
mayores niveles de IE contribuiria a una atencién médica
mas empaéatica y centrada en el paciente. Ademaéas, fomentar
la IE entre los estudiantes puede promover un ambiente
académico mas colaborativo, donde las relaciones
interpersonales saludables refuercen el aprendizaje y el

bienestar general.

1.5 Definicidon de términos basicos

Inteligencia Emocional (IE): Capacidad integral que permite
reconocer, comprender y gestionar las emociones propias y
de los demés, promoviendo interacciones sociales efectivas
y una adecuada respuesta ante situaciones de estrés.

Rendimiento académico (RA): medida del rendimiento
educativo de los estudiantes, evaluada mediante sus
calificaciones 'y logros alcanzados en actividades

académicas.
14



Percepcidn intrapersonal: competencia para identificar,
comprender y gestionar las emociones propias, lo que
contribuye al autoconocimiento y a la autorregulacion
emocional.

Percepcidén interpersonal: habilidad para interpretar vy
responder adecuadamente a las emociones de los demas, lo
que favorece la creacion de relaciones interpersonales
efectivas.

Asimilacién emocional: proceso mediante el cual las
emociones se utilizan para mejorar el pensamiento, facilitar
la toma de decisiones y resolver problemas de forma
efectiva.

Regulacién emocional: habilidad para controlar, adaptar y
transformar las emociones de forma positiva en distintas
circunstancias, lo que favorece la estabilidad emocional y

el rendimiento 6ptimo.
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CAPITULO I
REVISION DE LA LITERATURA
2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.1.1. Internacionales

Robles y Soto (2023), en Cuba, también investigaron esta
relacion en el contexto de los estudiantes de ciencias médicas
antes y después de la pandemia de COVID-19. EIl estudio
empled una metodologia de revisién bibliografica con una
recoleccidon de revistas e investigaciones anexadas sobre la
relacion entre ambas variables. Sus resultados mostraron una
conexion importante entre la inteligencia emocional y el
rendimiento académico, asi también, resaltan que influyen
condiciones externas como la ensefianza de aprendizaje. Sin
embargo, el estudio se centré en un periodo especifico y en
estudiantes de medicina, lo que podria limitar su
representatividad. Se recomienda realizar investigaciones

adicionales para validar los resultados obtenidos (8).

Alves (2022), en Espafia, Ilevo a cabo una investigacién en la
Universidad de La Laguna para explorar cémo |la
autorregulacion emocional y la motivacion afectan al
rendimiento académico. Su metodologia se basd en una revision
de la literatura en distintas bases de datos especializados. Sus
hallazgos revelaron que los estudiantes con mejores
habilidades para gestionar sus emociones eran mas
perseverantes a la hora de enfrentarse a tareas complejas. Sin
embargo, se identificéd que los estudiantes de primer afio tenian
dudas sobre si estas competencias se desarrollarian plenamente

en los niveles mas avanzados de su formacién académica (14).

Por su parte, Cafiabi et al. (2021), en paises iberoamericanos,
analizaron la relacion entre la inteligencia emocional y el
rendimiento académico de estudiantes wuniversitarios de

ciencias de la salud. Mediante una metodologia de analisis
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literario en revistas indexadas de paises de Iberoamérica. Los
hallazgos del estudio sefialan que se confirma una relacidn
positiva y significativa entre ambas variables en un 58,33% de
los articulos revisados, aunque se reconocieron limitaciones,
como el hecho de haber centrado el estudio en estudiantes de
ciencias de la salud y la falta de diversidad geogréafica, lo que

dificulta la generalizacidén de los resultados (2).

2.1.2. Nacionales

Cerdefia (2023), en Lima, investigd la relacidon entre la
inteligencia emocional (IE) y el rendimiento académico (RA)
en estudiantes de ciencias de la salud de la Universidad
Ricardo Palma. Mediante una metodologia de tipo cuantitativa,
de observacién y transversal-correlativo, con una muestra de
620 estudiantes de una carrera de ciencias de la salud. Su
analisis evidencié una relacién entre la IE y RA (r=0.096,
p=0.017), ademéas, los estudiantes con mayores niveles de IE
tienden a obtener mejores resultados académicos. Sin embargo,
la muestra utilizada solo incluia estudiantes de primer, tercer
y sexto afio, lo que podria limitar la representatividad de los

hallazgos para toda la poblacién estudiantil (1).

Bengoa (2021), en Arequipa, estudi6é cémo la inteligencia
emocional influye en el rendimiento académico de los
estudiantes de un instituto superior. Con una metodologia de
tipo basico, descriptivo y correlativo, con la participacién de
158 estudiantes de distintas carreras universitarias. Los
resultados evidenciaron una correlacién significativa entre
ambas variables (r=0.852, p=0.001), ademas, la comprensién
emocional se relacion6 de forma positiva con el RA (r=0.782),
la percepcién emocional también se vinculé con el RA
(r=0.237) y la regulacion emocional de igual manera se asocio
con el RA (r=0.744), aunque la investigacion se restringi6 a
una muestra especifica de un solo centro educativo, lo que

podria limitar la aplicacion de sus hallazgos en otros contextos
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(15).

Por otro lado, Ocrospoma (2021), en Lima, explor6 como la IE
influye en el rendimiento académico de estudiantes de
matematicas en una universidad nacional peruana. La
metodologia fue cuantitativa, correlacional y transversal, con
una participacion de 78 estudiantes wuniversitarios. Los
resultados mostraron una correlaciéon positiva entre ambas
variables, ademas, el 49,9% tienen un grado regular de IE, un
25,6% un grado bueno y un 25,6% un grado bajo. No obstante,
el estudio se centrd Gnicamente en estudiantes de ciencias de
la salud de wuna sola instituciéon, lo que dificulta la
extrapolacién de los hallazgos a otros contextos educativos
(16).

Finalmente, Quispe (2020), en Puno, llevé a cabo un estudio
centrado en la relaciéon entre la IE y el RA en estudiantes
universitarios de educacién en una universidad peruana. La
metodologia empleada fue descriptiva y correlacional, con la
participacién de wuna muestra de 70 wuniversitarios. Sus
resultados confirmaron una conexidon positiva y significativa
entre la IE y el RA (r=0.857, p=0.000), donde un 51,4% de los
estudiantes posee una IE adecuada y un desempefio académico
correcto. No obstante, al igual que en los estudios previos, este
se limité a wuna Uanica institucién, lo que restringe la
aplicabilidad de los resultados a otros grupos y entornos

académicos (17).

2.2. MARCO TEORICO

El propdsito del estudio radica en analizar la relacidén entre la
inteligencia emocional (IE) y el rendimiento académico (RA)
en estudiantes de la Escuela de Medicina Humana,
considerando la relevancia de las competencias emocionales
para desenvolverse en un entorno académico de alta exigencia.

El marco teodrico se enfoca en las definiciones clave, teorias
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fundamentales y hallazgos significativos que vinculan la IE
con su impacto en el RA, con especial atencidén en el contexto

de la educacién médica.

2.2.1 Inteligencia Emocional

La inteligencia emocional (IE) es un concepto crucial para
comprender su impacto en el éxito personal y profesional,
especialmente en contextos académicos altamente exigentes
como la educacidén superior en medicina. Segun Salovey vy
Mayer, la IE se define como la capacidad para percibir,
comprender y gestionar las emociones propias y las de los
demas, y enfatiza su papel en la interaccidn interpersonal y la
toma de decisiones (18). Posteriormente, Goleman amplié esta
perspectiva, subrayando su importancia en los a&mbitos laboral
y académico. Para Goleman, la IE se compone de cinco
dimensiones esenciales: autoconciencia, autorregulacion,
motivacion, empatia y habilidades sociales. Estas dimensiones
se consideran fundamentales para afrontar con éxito los

desafios emocionales en entornos complejos y exigentes (19).

Dimensiones de la Inteligencia Emocional segun la WLEIS

Una de las herramientas mas utilizadas para evaluar |la
inteligencia emocional es el “Wong and Law Emotional
Intelligence Scale” (WLEIS, por sus siglas en inglés), cuya
adaptacidon al espafiol fue validada por Extremera et al. (27).
Este instrumento permite clasificar la IE en cuatro dimensiones
clave que permiten entender como las personas perciben vy

gestionan emocionalmente:

e Percepcién Intrapersonal: Habilidad para identificar y

analizar las propias emociones.

e Percepcion Interpersonal: Capacidad para reconocer vy

comprender las emociones de los demas.

e Asimilacién Emocional: Competencia para utilizar las
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emociones de forma constructiva y mantener la motivacion

personal.

e Regulacidén Emocional: Habilidad para gestionar emociones
negativas y responder adecuadamente a situaciones de

estrés.

Estas dimensiones permiten comprender de manera integral la
IE y su impacto en entornos académicos exigentes, como los
programas de formacién médica. EI WLEIS utiliza una escala
tipo Likert de siete puntos, lo que facilita la evaluacidn
cuantitativa de las competencias emocionales a nivel

individual y grupal. (27).

Importancia de la IE en la Educacién Médica

La inteligencia emocional es fundamental en la formacidén de
los profesionales de la salud, ya que no solamente influye en
el progreso académico y profesional de los estudiantes, sino
gue también tiene un impacto directo en la calidad de la
relacion médico-paciente. En el ambito de la medicina, el
enfoque técnico predominante ha dado lugar a una perspectiva
limitada que, en muchos casos, ha deshumanizado el proceso
médico, afectando gravemente a la interacciéon de los

profesionales sanitarios con los pacientes.

En el contexto de la educaciéon médica, la inteligencia
emocional permite desarrollar habilidades esenciales en los
futuros profesionales, como es la capacidad para gestionar el
estrés, identificar las emociones propias y ajenas y establecer

relaciones interpersonales s6lidas y empaticas (20).

2.2.2 Rendimiento Académico

El rendimiento académico se puede definir como el nivel de

éxito alcanzado por los estudiantes en el &mbito educativo, que
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generalmente se mide a través de las calificaciones y las
evaluaciones formales. No obstante, este rendimiento no solo
depende de las competencias cognitivas, sino que también se
haya influido por otros factores, como los habitos y las
estrategias de estudio. Segin Gamero-Burén (21), los patrones
de estudio eficaces, caracterizados por una planificacidn
constante y estructurada, estdn directamente relacionados con

los mejores resultados académicos.

Los estudiantes que aplican estrategias de estudio adecuadas
suelen mostrar un desempefio mé&s consistente, lo que les
permite obtener calificaciones mas altas y reducir el riesgo de
abandonar los estudios. Por el contrario, los habitos de estudio
inadecuados, como la procrastinacién y la falta de
estructuracion en el aprendizaje, tienen consecuencias
negativas en el rendimiento académico. En conclusién, los
patrones de estudio desempefian un papel crucial en el proceso
educativo, ya que ejercen una influencia determinante en los

resultados académicos (21).
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CAPITULO I1I: HIPOTESIS VARIABLES Y OPERACIONALIZACION

DE VARIABLES

3.1 Hipotesis

Hipdtesis General

Existe una correlacion significativa entre la inteligencia
emocional y el rendimiento académico en los estudiantes
de primero a sexto afio de la carrera de Medicina Humana

de la Universidad Privada de Tacna durante el afio 2024.

Hipotesis especificas

Se evidencia una relacién estadisticamente significativa
entre la habilidad de identificar las emociones propias y
el desempefio académico en estudiantes de Medicina
Humana.

Se observa una relacién estadisticamente significativa
entre el uso positivo de las emociones para optimizar el
pensamiento académico y el rendimiento académico en
estudiantes de Medicina Humana.

Se confirma una relacion estadisticamente significativa
entre la capacidad de analizar las causas de las emociones
en contextos educativos y el desempefio académico en

estudiantes de Medicina Humana.
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3.2 Operacionalizacion de variables

Variable Definicion Definicién Categori Escala
conceptual Operacional a
Capacidad
para .
identificar, N”&ZI Io(l)es IE
comprender vy estudiantes
regular las q
. . - e
Inteligenci emociones medicina Alta, ordina
a propias y de . ' media,
) , medido . I
emocional los demas, - baja
. mediante un
orientando el 8 .
. cuestionario
pensamiento .
las estandarizad
Y. 0 (25)
acciones
(24).
Indicador del Promedio
RA de los ponderado
estudiantes de las notas | B:
basado en obtenidas Proceso
Rendimient sus por los A: Logro
0 calificacione | estudiantes |esperado | Ordina
académico s, reflejando durante el AD: [
su ultimo Logro
aprendizaje y semestre destacad
desarrollo de académico 0
habilidades evaluado
(22) (23)
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CAPITULO IV: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

4.1. Disefio de la investigacion

En el desarrollo de la presente investigacién empled un
enfoque de nivel correlacional, asi como el disefio no
experimental, por cuanto no se efectuaron las diferentes
alteraciones respecto a las variables; ademéas, se indica que
observaron la muestra en el contexto natural. Ademés, este
enfoque permitio la investigacion de la correlacién entre la IE
con el RA en alumnos matriculados cursando el primer a sexto
afio de la escuela de medicina durante el 2024, a través de los
datos recopilados sin la determinacion de las intervenciones de
manera directa; por consecuencia, se obtuvo una perspicacia de
manera exacta y nitida respecto a la relacién de las mismas
para aportar informaciéon sobre la relevancias de las
indagaciones subsecuentes con la formulacién de estrategias

pedagdgicas.

El disefio que implementd es considerado desde el corte
transversal, debido a que la recopilacion de datos se
recopilaciéon de un solo instante para lograr la comprensidn
holistica de la vinculacion respecto a la existencia de las
variables. Ademas, se considera correlacional en lo referente
al establecimiento de la correlacion de manera significativa de
los estudiantes, lo que permite su compromiso para el
desarrollo de habilidades emocionales que puedan impactar en
el desempefio académico sin la necesidad de un seguimiento

prolongado.

4. 2 Poblacion

Es el conjunto de personas que comparten caracteristicas
comunes y permite centrar la atencién del investigador. Aqui,
la poblacién estd formada por los estudiantes de primero a
sexto afio de la carrera de Medicina Humana de la Universidad

Privada de Tacna. Esta seleccién facilitdé orientar el anélisis
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hacia un grupo con demandas académicas y emocionales
especificas. En los estudios académicos, la poblacién resulta
fundamental para obtener datos representativos y alcanzar los

objetivos planteados en la investigacién (27).

El estudio se llevd a cabo en una institucién académica privada
de prestigio ubicada en la region de Tacna, reconocida por su
enfoque en la formacion ética e integral de los profesionales
de la salud. La eleccidon de los estudiantes de la carrera de
Medicina se basd en la alta exigencia académica caracteristica
de esta disciplina, que implica una carga emocional y cognitiva
significativa. Este grupo ofreci6 un contexto Unico para
analizar la influencia de la inteligencia emocional (IE) en el
rendimiento académico (RA), teniendo en cuenta las exigencias

académicas y los retos personales inherentes al programa.

El muestreo se realiz6 por procedimiento censal, utilizando a
toda la poblacién como muestra representativa. La muestra
incluyo a los 350 estudiantes matriculados en el ciclo
académico 2024-11 de Medicina, que cumplieron con 1los
criterios de seleccién, desde el primer hasta el sexto afio
lectivo. Esto permitié observar una variedad de experiencias
académicas y niveles de desarrollo emocional, enriqueciendo

los resultados de la investigacidn.

4.2.1 Criterios de inclusion

a) Estudiantes matriculados en la carrera de Medicina Humana.
b) Cursar entre el primer y sexto afio de estudios.

c) Contar con matricula activa en el afio 2024.

d) Tener asistencia regular a las clases.

e) Haber otorgado su consentimiento informado para participar
en el estudio

4.2.2 Criterios de exclusion
a) Estudiantes que cursan el séptimo afio de estudios.

b) No contar con matricula activa en el afio 2024.
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c) Presentar inasistencias frecuentes a las clases.

d) No haber firmado el consentimiento informado.

e) Padecer enfermedades que interfieran con los resultados del
estudio

4.2.3 Ambito de estudio

La investigacidén se enfoc6 en los estudiantes de la carrera de
Medicina Humana de la Universidad Privada de Tacna, una
institucion reconocida por su enfoque integral y ético en la
formacion de profesionales de la salud. Ubicada en la region
de Tacna, esta universidad destaca por la exigencia académica
de sus programas, especialmente en el campo de la Medicina,
donde se requiere un alto nivel de compromiso tanto cognitivo

como emocional.

El estudio se Ilevo a cabo durante el ciclo académico 2024-11,
centrdndose especificamente en estudiantes de primer a sexto
afio. Este grupo se considerd de gran relevancia debido a los
desafios académicos significativos a los que se enfrentan y a
la necesidad de desarrollar habilidades emocionales para
hacerles frente en el contexto de su formacidn profesional. La
evaluaciéon de esta poblacién permitié contextualizar la
relacidon entre la inteligencia emocional (IE) y el rendimiento
académico (RA) en un marco que abarc6 la presi6n académica,

el desarrollo emocional y las competencias clinicas.

Se obtuvieron datos relevantes sobre la implementacidn de la
IE y su posible influencia en el rendimiento académico en un
contexto universitario de alta exigencia, lo que sent6 las bases
para el desarrollo futuro de estrategias educativas orientadas

al desarrollo integral de los estudiantes de Medicina.

4.3 Técnica y ficha de recoleccion de datos

4.3.1 Técnica
La técnica implementada para la recopilaciéon es la
encuesta; por cuanto este enfoque se posibilitéo Ila
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recoleccion de datos estructurados, asi como directos de
los estudiantes participantes, que permiten asegurar la
adquisicién de datos pertinentes y consistentes para el

andalisis de las variables.

4.3.2 Instrumentos

El principal instrumento utilizado en esta investigacion fue el
Wong and Law Emotional Intelligence Scale (WLEIS),
traducido al espafiol por Extremera et al. (27). Este
cuestionario consta de 16 items, distribuidos en cuatro
dimensiones, que evaltan distintos aspectos de la inteligencia
emocional. Las respuestas se miden mediante una escala Likert
de siete puntos, que va desde «completamente en desacuerdo»

(1) hasta «completamente de acuerdo» (7).

Para la clasificacion de los resultados, se calcularon los
promedios obtenidos en cada dimension, dividiendo la suma de
los puntajes de sus cuatro items entre cuatro. De esta manera,
se establecieron tres categorias por cada dimensién y para el
puntaje total de inteligencia emocional. En cada dimensién, los
puntajes se agrupan en bajo (1.00 — 3.99), medio (4.00 — 5.49)
y alto (5.50 — 7.00), segun el promedio obtenido.

El puntaje total de inteligencia emocional se obtiene sumando
los promedios de las cuatro dimensiones y dividiéndolo entre
cuatro. A partir de este calculo, se establecieron tres niveles:
bajo (1.00 - 3.99), medio (4.00 — 5.49) y alto (5.50 - 7.00).
Esta categorizacidén facilita la interpretacion de los resultados
y permite evaluar de manera estructurada el nivel de

inteligencia emocional de los participantes.

En términos de validacion, el WLEIS-S ha sido ampliamente
estudiado y validado en su versién en espafiol por Extremera,
Rey y Sanchez-Alvarez (2019). Su estructura factorial confirma

la existencia de cuatro dimensiones, obteniendo coeficientes de
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consistencia interna (alfa de Cronbach) de 0.87 (percepcidn
intrapersonal), 0.90 (percepcidn interpersonal), 0.84
(asimilacion emocional) y 0.83 (regulacién emocional). Para la
versién en espafiol, la consistencia interna del puntaje total fue
de 0.92, mientras que las subescalas oscilaron entre 0.69 vy

0.79, indicando una fiabilidad aceptable.

El WLEIS-S ha sido utilizado en diversos estudios publicados
en revistas indexadas en Journal Citation Reports (JCR), lo que
lo respalda como un instrumento valido y confiable para la
evaluacion de la inteligencia emocional en poblaciones

hispanohablantes.

Para medir el rendimiento académico, se tomaron en cuenta las
calificaciones obtenidas durante el ciclo 2024-11, clasificadas
en tres categorias. "B: Proceso" (10.0 - 13.9) corresponde a
estudiantes con rendimiento en desarrollo. "A: Logro esperado”
(14.0 - 16.9) incluye a quienes alcanzaron un desempeifio
adecuado. "AD: Logro destacado" (17.0 - 20.0) agrupa a

estudiantes con desempefio sobresaliente.
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CAPITULO V: PROCEDIMIENTO DE ANALISIS

5.1 Procedimiento de recojo de datos

El objetivo de la investigaciéon era evaluar la elegibilidad de
la muestra seleccionada para coordinar actividades académicas
en la universidad y garantizar el cumplimiento de los criterios
de inclusion y exclusién. Las sesiones informativas se llevaron
a cabo en aulas y espacios designados de la Facultad de
Medicina, y estuvieron dirigidas a los estudiantes interesados,
que pudieron resolver alli sus dudas. Se gestiond el
consentimiento informado de los participantes para garantizar
su privacidad y comodidad, y solo se inscribié a aquellos que

aceptaron participar conforme a las directrices establecidas.

El analisis estadistico reveld una relacion entre la inteligencia
emocional (IE) y el rendimiento académico (RA) de Ilos
estudiantes de la Facultad de Medicina. En una primera etapa,
se realizé6 wun anélisis descriptivo de ambas variables.
Posteriormente, se aplicaron pruebas de correlacién, utilizando
los coeficientes de Pearson o Spearman, segun la normalidad
de los datos, para determinar si existia wuna relacion

significativa entre los niveles de IE y el RA.

Més adelante, se llevd a cabo un anélisis multivariado mediante
un modelo de regresion lineal multiple, siempre y cuando se
cumplieran los supuestos de normalidad y homocedasticidad.
En caso contrario, se utilizé una regresion logistica ordinal.
Este enfoque permitié cuantificar el impacto de la IE en el RA,
controlando variables adicionales como la edad y el género, y

ofreciendo un anéalisis mas robusto y detallado.

29



5.2 Consideraciones éticas

Esta investigacion se llevd a cabo cumpliendo estrictamente
con los principios éticos, con el objetivo de proteger a los
participantes y garantizar la validez de 1los resultados
obtenidos. Se establecidé un equilibrio riguroso entre 1los
riesgos minimos y los beneficios potenciales, y se garantizo
que los estudiantes involucrados no sufrieran ningun tipo de
perturbacién psicolégica o emocional. Los datos recopilados se
trataron con absoluta confidencialidad y se utilizaron
exclusivamente para fines de investigacion, respetando los
principios éticos para prevenir cualquier riesgo asociado al
manejo de la informacién 'y proteger los derechos
fundamentales de los participantes.

Para garantizar la confidencialidad, a los participantes se les
asignaron cédigos andénimos y se restringié el acceso a la base
de datos exclusivamente al equipo de investigacidn,
preservando asi la integridad y privacidad de la informacion.
La documentacion del estudio se basé en las directrices de la
Declaracién de Helsinki y el C6digo de Nuremberg, cumpliendo
con las normativas éticas establecidas por el Comité de Etica
en Investigacion de FACSA. Asimismo, hubo protocolos claros
para el consentimiento informado, de modo que los estudiantes
comprendian plenamente el propésito de la investigacion vy

otorgaban su consentimiento de forma voluntaria y consciente.
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RESULTADOS

Tabla 1

Caracteristicas generales de los estudiantes de primero a sexto
afio de la carrera de Medicina Humana de la Universidad
Privada de Tacna durante el 2024.

Media N° %
EDAD 21
SEXO Masculino 173 49,4%
Femenino 177 50,6%
Total 350 100,0%
RENDIMIENTO B: Proceso 196 55,9%
ACADEMICO A: Logro esperado 121 34,7%
AD: Logro destacado 33 9,4%
Total 350 100,0%
ANO DE ESTUDIO Primer afio 63 18%
Segundo afio 62 17,7%
Tercer afio 56 16%
Cuarto afio 55 15,7%
Quinto afio 62 17,7%
Sexto afo 52 14,9%
Total 350 100,0%

Fuente: Elaboracién propia

Descripcion: La tabla ofrece una descripcion detallada de las caracteristicas
demograficas y académicas de los estudiantes, con informacion sobre la distribucion por
edad, sexo, rendimiento académico y afio de estudio. Se observa un equilibrio en la
proporcion de género y una representacion variada de los diferentes cursos académicos.
Asimismo, se destaca que mas de la mitad de los estudiantes se ubican en la categoria "B:

Proceso" en relacion con su rendimiento académico.
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Tabla 2
Relacidn entre la Percepcidn Intrapersonal y el rendimiento
académico de los estudiantes

RENDIMIENTOACADEMICO

A:Logro  AD: Logro X2
B: Procesoesperado destacado  Total
Percepcion Bajo n 94 37 15 146
intra % 26,9% 10,6% 4,3% 41,7% p=0,005
personal Medio n 50 37 5 92
% 14,3% 10,6% 1,4% 26,3%
Alto n 49 51 12 112
% 14,0% 14,6% 3,4% 32,0%
Total n 193 125 32 350
% 55,1% 35,7% 9,1% 100,0%

Fuente: Elaboracion propia

Descripcién: La Tabla 2 presenta la relacién entre la percepcién intrapersonal y el
rendimiento académico de los estudiantes de Medicina Humana en la Universidad Privada
de Tacna, mostrando una asociacion estadisticamente significativa (X2 = 0,005). Los
resultados indican que los estudiantes con una percepcién intrapersonal baja tienen la
mayor representacion en la categoria de rendimiento “B: Proceso” (26,9%), y el menor
porcentaje en “AD: Logro destacado” (4,3%). Esto sugiere que un bajo reconocimiento y
control de las emociones propias podria estar asociado con un desempefio académico
limitado. Por otro lado, los estudiantes con una percepcidn intrapersonal alta representan
el 14,0% en la categoria “B: Proceso”, pero destacan proporcionalmente mas en “A:

Logro esperado” (14,6%).
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Tabla 3
Relacion entre la Percepcidn Interpersonal y el rendimiento

académico en contextos educativos
RENDIMIENTOACADEMICO

A:Logro  AD: Logro X2
B: Procesoesperado destacado  Total
Percepcion Bajo n 91 39 18 148
interpersonal % 26,0% 11,1% 5,1% 42,3%
Medio n 51 31 4 86 P =0,002
% 14,6% 8,9% 1,1% 24,6%
Alto n 51 55 10 116
% 14,6% 15,7% 2,9% 33,1%
Total n 193 125 32 350
% 55,1% 35,7% 9,1% 100,0%

Fuente: Elaboracion propia

Descripcién: La Tabla 3 analiza la relacion entre la percepcidn interpersonal y el
rendimiento académico de los estudiantes en los entornos educativos, identificando una
asociacion estadisticamente significativa (X2 = 0,002). Los resultados muestran que los
estudiantes con una percepcion interpersonal baja representan el mayor porcentaje en la
categoria de rendimiento “B: Proceso” (26,0%), y tienen una menor representacion en
“A: Logro esperado” (11,1%) y “AD: Logro destacado” (5,1%). Esto indica que quienes
presentan dificultades para comprender y manejar las emociones en sus relaciones
interpersonales tienden a obtener un rendimiento académico mas bajo. Por otro lado, los
estudiantes con una percepcion interpersonal alta representan el 14,6% en la categoria “B:

Proceso”, pero destacan significativamente en “A: Logro esperado” (15,7%).
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Tabla 4.

Relacion entre la asimilacion Emocional en el
rendimiento académico de los estudiantes

RENDIMIENTOACADEMICO

A:Logro  AD: Logro X2
B: Procesoesperado  destacado  Total
Asimilacion Bajo n 105 42 13 160
emocional % 30,0% 12,0% 3, 7% 45,7% P =0.002
Medio n 31 24 9 64
% 8,9% 6,9% 2,6% 18,3%
Alto n 57 59 10 126
% 16,3% 16,9% 2,9% 36,0%
Total n 193 125 32 350
% 55,1% 35,7% 9,1% 100,0%

Descripcién: La Tabla 4 explora la relacion entre la asimilacién emocional y el

rendimiento académico de los estudiantes, encontrando una asociacién estadisticamente

significativa (X2 = 0,002). Los resultados indican gue los estudiantes con una asimilacién

emocional baja tienen el mayor porcentaje en la categoria de rendimiento “B: Proceso”

(30,0%) y la menor representacion en “A: Logro esperado” (12,0%) y “AD: Logro

destacado” (3,7%). Esto sugiere que quienes tienen dificultades para integrar y utilizar

sus emociones en la toma de decisiones académicas tienden a obtener un rendimiento

inferior. En contraste, los estudiantes con una asimilacién emocional alta representan el

16,3% en “B: Proceso”, pero destacan en “A: Logro esperado” (16,9%).
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Tabla 5
Relacién entre la regulacién Emocional en el rendimiento
académico de los estudiantes

RENDIMIENTOACADEMICO
B: A:Logro AD: Logro
Proceso esperado destacado Total X2

Regulacion Bajo n 89 46 11 146
emocional % 254%  13,1% 3,1% 41,7% p = 0,002
Medio n 54 33 10 97
% 154%  9,4% 2,9% 27,7%
Alto n 50 46 11 107
% 14,3%  131% 3,1% 30,6%
Total n 193 125 32 350
% 551%  35,7% 9,1% 100,0%

Fuente: Elaboracién propia

Descripcién: La Tabla 5 analiza la relaciéon entre la regulacion emocional y el
rendimiento académico de los estudiantes, mostrando una asociacion estadisticamente
significativa (X2 = 0,002). Los resultados revelan que los estudiantes con una regulacion
emocional baja tienen el mayor porcentaje en la categoria de rendimiento “B: Proceso”
(25,4%), mientras que su representacion disminuye en “A: Logro esperado” (13,1%) y
“AD: Logro destacado” (3,1%). Esto sugiere que la dificultad para manejar y controlar
las emociones de manera efectiva puede estar asociada con un menor rendimiento
académico. Por otro lado, los estudiantes con una regulacién emocional alta presentan un
menor porcentaje en “B: Proceso” (14,3%), pero destacan en “A: Logro esperado”
(13,1%) y en “AD: Logro destacado” (3,1%), lo que indica que una mayor capacidad para

regular las emociones favorece un mejor desempefio académico.
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PRUEBA DE HIPOTESIS

e Hipodtesis nula (Ho): No existe una correlacion
significativa entre la inteligencia emocional y el
rendimiento académico en los estudiantes de primero
a sexto afio de la carrera de Medicina Humana de la

Universidad Privada de Tacna durante el afio 2024.

e Hipotesis alterna (H,): Existe una correlacidn
significativa entre la inteligencia emocional y el
rendimiento académico en los estudiantes de primero
a sexto afio de la carrera de Medicina Humana de la
Universidad Privada de Tacna durante el afio 2024.

Pruebas estadisticas

Test Spearman

Eleccidn de nivel de significancia
p=0,05

Regla de decision

Si p < 0.05 entonces se rechaza la hipétesis nula.

Tabla N°4
Coeficiente de Spearman
Error
estandar T Significacién
Valor asintético® aproximada® aproximada
Ordinal por Correlacion de ,316 ,044 6,933 ,000¢
ordinal Spearman
N de casos validos 350

Fuente: Elaboracién propia

Toma de decisién: Dado que el valor de significancia es inferior a 0,05, se rechaza la
hipotesis nula (Ho), confirmando asi la existencia de una relacion estadisticamente
significativa entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico en los estudiantes
de primero a sexto afio de la carrera de Medicina Humana de la Universidad Privada de

Tacna durante el afio 2024.
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DISCUSION

La presente investigacién tuvo como propoésito central analizar
la relacién entre la inteligencia emocional (IE) vy el
rendimiento académico (RA) de los estudiantes de Medicina
Humana, logrando establecer wuna correlacién positiva vy
estadisticamente significativa. Este hallazgo, lejos de
limitarse a confirmar investigaciones previas, aporta un
enfoque contextualizado que enriquece el campo al profundizar
en como las diferentes dimensiones de la IE impactan en el
desempefio académico en una region especifica como Tacna. Si
bien estudios internacionales como los de Alves (14) y Bengoa
(15) destacan el rol esencial de la autorregulaciéon emocional
en contextos educativos exigentes, este estudio ofrece una
mirada Unica al resaltar cémo estas competencias se
manifiestan en una poblacidn con caracteristicas
socioculturales propias 'y bajo presiones académicas

particulares.

Esta contribucion resulta especialmente relevante al considerar
gue los contextos locales pueden modificar significativamente
el impacto de la IE en el rendimiento académico. A diferencia
de las generalizaciones que suelen realizarse en estudios
internacionales, los resultados aqui presentados subrayan la
necesidad de estrategias pedagé6gicas que se adapten a las
particularidades culturales y educativas de los estudiantes de
Medicina en Tacna. Este enfoque no solo amplia la
comprension tedrica de la IE, sino que también propone un
camino practico hacia la creacion de intervenciones mas

efectivas.

En este marco, la percepcién intrapersonal surge como una
dimension clave en la relacion entre IE y RA. Los datos
muestran que los estudiantes con niveles altos en esta
dimension lograron un 14,6% en la categoria "A: Logro

esperado™ y un 3,4% en "AD: Logro destacado"”. Este resultado
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estd en linea con lo sefialado por Robles y Soto (8), quienes
identificaron que un desarrollo avanzado de la percepcidn
intrapersonal permite a los estudiantes gestionar mejor el
estrés académico. Sin embargo, este estudio va méas alla al
sefialar que las altas exigencias emocionales del programa de
Medicina en Tacna podrian intensificar esta relacién,
evidenciando la importancia de fortalecer esta dimension desde

los primeros afios de formacién.

La percepcion intrapersonal, entonces, no solo actla como un
amortiguador frente al estrés, sino que también se convierte en
un motor para el logro académico en contextos de alta presion.
Esta perspectiva enriquece el debate académico al destacar la
necesidad de incorporar talleres y actividades que fomenten el
autoconocimiento y la autorreflexidn, lo que podria no solo
mejorar el rendimiento académico, sino también promover el

bienestar emocional de los futuros médicos.

Por otro lado, la percepcidn interpersonal también mostrd una
correlacién significativa con el RA. En esta dimensién, los
estudiantes clasificados en niveles altos alcanzaron un 15,7%
en "A: Logro esperado"”, mientras que aquellos con niveles
bajos se concentraron en un 26,0% en "B: Proceso". Estos
resultados refuerzan lo sefialado por Cafiabi et al. (2) y Quispe
(17), quienes destacaron que las habilidades interpersonales
son fundamentales para el éxito académico, especialmente en
carreras como Medicina, donde la interaccién social es
constante y crucial. Sin embargo, este estudio afiade un matiz
importante al sugerir que el fortalecimiento de la percepcidn
interpersonal no solo impacta en el desempefio académico, sino
que también puede transformar la dinamica de colaboracion y

el clima académico dentro de la facultad.

Este aspecto abre nuevas posibilidades para el disefio de
intervenciones educativas que promuevan dinamicas grupales y

simulaciones clinicas, favoreciendo no solo el aprendizaje
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colaborativo, sino también el desarrollo de habilidades
sociales que son esenciales para un desempefio exitoso tanto en

el ambito académico como en el clinico.

En cuanto a la asimilacién emocional, los resultados mostraron
gue los estudiantes con niveles altos en esta dimensidn
lograron un 16,9% en la categoria "A: Logro esperado”™ y un
2,9% en "AD: Logro destacado". Estos hallazgos estan en
consonancia con estudios como los de Alves (14) y Bengoa
(15), quienes sefialaron la importancia de integrar las
emociones en la toma de decisiones y el pensamiento critico.
Sin embargo, el presente estudio aporta un analisis mas
profundo al identificar que en contextos de alta presién, como
el programa de Medicina, la asimilacion emocional puede ser
modulada por factores externos como el estrés crénico, lo que
refuerza la necesidad de intervenciones especificas para

fortalecer esta competencia.

Desde esta perspectiva, la asimilacion emocional no solo se
presenta como una habilidad que potencia el pensamiento
critico y la resoluci6on de problemas, sino también como un
recurso que puede ser clave para la resiliencia académica. Este
hallazgo destaca la necesidad de desarrollar programas que
integren técnicas de afrontamiento emocional y estrategias de
manejo del estrés, especialmente en los primeros afios de
formaciéon médica, donde los estudiantes enfrentan mayores

desafios de adaptacion.

Ademas, la regulacién emocional se destac6 como una de las
dimensiones méas influyentes en el RA. Los estudiantes con
niveles altos en esta dimensi6on lograron un 13,1% en "A: Logro
esperado” y un 3,1% en "AD: Logro destacado". Estos
resultados coinciden con lo encontrado por Cerdefia (1) y
Quispe (17), quienes destacaron que la capacidad de gestionar
y regular emociones es esencial para mantener el equilibrio

emocional frente a las demandas académicas. Sin embargo, el
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hecho de que un porcentaje significativo de estudiantes se
encuentre en niveles bajoy muy bajo en esta dimensidn destaca
la necesidad urgente de implementar politicas educativas que
incluyan talleres y actividades practicas sobre manejo del

estrés.

Esta dimensidn, ademaés, plantea un desafio importante para las
instituciones educativas, ya que su desarrollo no solo impacta
en el rendimiento académico, sino también en la preparacidn
de futuros médicos capaces de gestionar emociones en
contextos clinicos de alta presion. Este estudio, por tanto, no
solo reafirma la importancia de la regulacidon emocional, sino
que también propone un enfoque practico para abordar esta
carencia mediante la incorporacién de estrategias de
mindfulness, simulaciones de situaciones clinicas desafiantes

y programas de acompafiamiento emocional.

En este sentido, los hallazgos de este estudio no solo confirman
la relevancia de la inteligencia emocional para el rendimiento
académico, sino que también resalta su impacto en el bienestar
emocional y la formaciéon integral de los estudiantes de
Medicina. Al abordar cémo las dimensiones de percepcidn
intrapersonal, percepcidn interpersonal, asimilacién emocional
y regulacién emocional se relacionan con el desempefio
académico, este estudio contribuye significativamente al
campo al destacar la importancia de ~considerar las
particularidades culturales y contextuales en el disefio de
intervenciones educativas. Ademds, propone un enfoque
innovador para el desarrollo de competencias emocionales,
sentando las bases para una formacion mas completa y adaptada

a las exigencias de la profesiéon médica.
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CONCLUSIONES

Se concluyd que existe una relacién positiva vy
estadisticamente significativa entre la inteligencia
emocional (IE) y el rendimiento académico (RA) en la
poblacién estudiada (X2 = 0,002). Se observdé que el
incremento de competencias emocionales favorece un
rendimiento académico méas alto y contribuye a la gestion
efectiva de las demandas propias de la disciplina médica.

En cuanto a la percepcién intrapersonal, se verificd un
impacto significativo en el rendimiento académico de los
estudiantes. Aquellos con niveles altos en esta dimensién
alcanzaron un 14,6% en "Logro esperado” y un 3,4% en

"Logro destacado".

La percepcion interpersonal mostréd una relacién directa con
el rendimiento académico. Se evidencid que los estudiantes
con percepcién interpersonal alta lograron un 15,7% en
"Logro esperado"™ y un 2,9% en "Logro destacado", mientras
gue aquellos con niveles bajos se concentraron en un 26,0%

en "B: Proceso".

La asimilaciéon emocional también demostrdé una influencia
significativa en el rendimiento académico. Los estudiantes
con niveles altos en esta dimensién obtuvieron un 16,9% en

"Logro esperado” y un 2,9% en "Logro destacado".

La regulacion emocional se identifico como un componente
esencial para el rendimiento académico. Los estudiantes con
niveles altos en esta dimension lograron un 13,1% en "Logro

esperado™ y un 3,1% en "Logro destacado".
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SUGERENCIAS

Primero. Se propone implementar programas institucionales
enfocados en el desarrollo de la inteligencia emocional para
estudiantes de Medicina, con el objetivo de fortalecer de
manera fundamental sus habilidades emocionales. Estos
programas deberian incluir talleres précticos, asesorias
personalizadas y actividades grupales disefiadas para fomentar
la autorreflexion, la gestion del estrés y las habilidades
interpersonales, asegurando asi un impacto positivo en el

rendimiento académico.

Segundo. Se recomienda disefiar estrategias pedago6gicas
orientadas a promover el desarrollo de la percepcidn
intrapersonal, mediante sesiones que incluyan técnicas de
atencion plena, practicas de autoconciencia y actividades
reflexivas. Estas intervenciones ayudaran a los estudiantes a
identificar y gestionar sus emociones de manera efectiva, lo
gue impactara positivamente en su desempefio académico y

fortalecerd su capacidad para enfrentar desafios profesionales.

Tercero. Se sugiere incentivar actividades grupales vy
colaborativas que fortalezcan la percepcidn interpersonal. Esto
incluye dindmicas que fomenten la cooperacion, debates
académicos y simulaciones clinicas. Estas experiencias
promoveran habilidades sociales, intensificando la interaccion
entre los estudiantes y mejorando su capacidad para abordar

con éxito situaciones académicas y clinicas complejas.

Cuarto. Es recomendable realizar sesiones pedagégicas
centradas en la gestion emocional de los estudiantes, con el
objetivo de potenciar el pensamiento critico y la toma de
decisiones. Para ello, se sugiere desarrollar talleres enfocados
en laresoluciéon de problemas, el manejo emocional en entornos
clinicos y estrategias para mantener la motivacion estudiantil

frente a las exigencias académicas.

42



Quinto. Se sugiere incorporar actividades disefiadas para
fortalecer la regulacién emocional, como entrenamientos en
manejo del estrés, ejercicios de respiracidon y relajacion, y
simulaciones de situaciones académicas o clinicas desafiantes.
Estas actividades permitiran a los estudiantes abordar de
manera eficiente las demandas emocionales y cognitivas
propias de la disciplina de Medicina, promoviendo asi un mejor

desempefio académico y profesional.
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Anexo 01
Consentimiento Informado de los estudiantes

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPACION EN EL
ESTUDIO

Titulo del Estudio:

Inteligencia Emocional y Rendimiento Académico en los Estudiantes de 3er a
6to Afo de la Carrera de Medicina Humana en una Universidad Privada -
Tacna 2024

Investigador Principal:
Nombre del Investigador

Proposito del Estudio:

La finalidad del presentes estudio se concentra en estudiar la relacion que tiene la
inteligencia emocional con el rendimiento académico en estudiantes de la escuela
profesional de medicina que cursan del primer a sexto afio en una universidad
privada de Tacna. Los datos obtenidos se centran en establecer las diferentes
competencias desde el ambito emocionales que permiten efectuar una influencia
respecto al desempefio académico; ademas, se proporciona que los datos permiten
que se desarrolle las diferentes estrategias educativas para el desarrollo del
bienestar, asi como el éxito de los estudiantes en su crecimiento profesional de la
carrera de Medicina.

Procedimiento:

Si acepta participar durante el desarrollo este estudio, se le requerira responder el
cuestionario conformado por 16 preguntas bosquejado con el fin medir la
inteligencia emocional. También, se considerara el promedio académico del
altimo semestre con el fin de estudiar rendimiento académico. La participacion
serd anonima, tomara aproximadamente 20 minutos y se realizara mediante una
plataforma en linea.

Confidencialidad:

La pesquisa proporcionada serd utilizada con absoluta confidencialidad y se
utilizard de manera exclusiva a fines académicos de los investigativos. Los datos
se codificaran, y el acceso estard restringido al equipo de investigacion. Los
resultados se presentaran de forma general y no se publicaran datos individuales.

Riesgos y Beneficios:

Este estudio tiene una implicando de riesgo minimo, relacionado Unicamente con
el tiempo dedicado a responder las preguntas. Como beneficio, la investigacion
puede contribuir al disefio de programas de apoyo académico y emocional,
enfocados en las necesidades especificas de los estudiantes de medicina.

Voluntariedad y Derecho a Retiro:
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Su participacion en este estudio se desarrollara de manera voluntaria. Usted tiene
el derecho

Nombre del participante:
Firma del participante:
Fecha:
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Anexo 02
Instrumento de Evaluacion

Pregunta 1] 2[3]4]s

Dimension: Intrapersonal

1. Puedo reconocer mis emociones facilmente en
diferentes situaciones.

2. Soy consciente de mis sentimientos en la mayoria de
las situaciones.

3. Sé por qué tengo ciertos sentimientos la mayoria de
las veces.

4. Puedo identificar mis sentimientos cuando estoy
experimentando emociones intensas.

Dimension: Interpersonal

5. Soy sensible a los sentimientos y emociones de los
demas.

6. Suelo percibir los sentimientos de las personas con las
gue interactuo.

7. Entiendo cdmo se sienten los demas observando su
lenguaje corporal.

8. Puedo reconocer el estado emocional de otros en
situaciones cotidianas.

Dimension: Regulacion Emocional

9. Soy capaz de controlar mis emociones, incluso cuando
me encuentro bajo presion.

10. Puedo calmarme rdpidamente cuando experimento
emociones negativas.

11. Regularmente puedo superar emociones como
tristeza o frustracion.

12. Trato de mantener una actitud positiva ante
situaciones dificiles.

Regulacion Emocional

13. Uso mis emociones para motivarme a alcanzar mis
objetivos.

14. Me siento seguro en mis decisiones cuando
mantengo un equilibrio emocional.

15. Mis emociones me ayudan a mejorar mi rendimiento
en actividades importantes.

16. Suelo encontrar inspiracién en mis emociones para
enfrentar retos.

Escala de respuesta:
1 = Completamente en Desacuerdo
2 = En Desacuerdo

3 = Mas bien en desacuerdo



4 = Ni en acuerdo ni en desacuerdo
5 = Mas bien de acuerdo
6 = De acuerdo

7 = Completamente de acuerdo
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