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RESUMEN 

 

Objetivo: Determinar el nivel de estrés académico en los estudiantes de la escuela 

profesional de odontología en la Universidad Privada de Tacna durante el periodo 

2022 

Material y Métodos: El enfoque fue descriptivo, de nivel transversal y de diseño 

no experimental. Además, esta investigación estuvo conformada por 139 

estudiantes de la escuela profesional de odontología en la Universidad Privada de 

Tacna durante el periodo 2022, debido a que se aplicó un muestreo no probabilístico 

por conveniencia. Resultados: El 80.6% de los estudiantes de odontología presentó 

un nivel moderado de estrés académico, se destacó como principales estresores la 

sobrecarga de trabajos académicos con 44,6%, como síntoma más frecuente fue el 

desgano con 41% y la estrategia de afrontamiento fue tratar de obtener lo bueno de 

la situación que preocupa con 50%. Se determino también que el género, ciclo 

académico y el grupo etario no se asociaron significativamente. Conclusiones: Los 

estudiantes de la escuela profesional de odontología presentan niveles moderados 

de estrés académico.  

Palabras clave: estrés académico, estudiantes, odontología 
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ABSTRACT 

 

Objective: Determine the level of academic stress in the students of the 

professional school of dentistry at the Private University of Tacna during the period 

2022 

Material and Methods: The approach was descriptive, transversal level and non-

experimental design. In addition, this research was made up of 139 students from 

the professional school of dentistry at the Private University of Tacna during the 

2022 period, because a non-probabilistic sampling was applied for convenience. 

Results: 80.6% of the dental students presented a moderate level of academic 

stress, the overload of academic work stood out as the main stressors with 44.6%, 

as the most frequent symptom was reluctance with 41% and the coping strategy 

was try to get the positive from the situation that worries you with 50%. It was also 

determined that gender, academic cycle and age group were not significantly 

associated. Conclusions: The students of the professional school of dentistry 

present moderate levels of academic stress. 

Keywords: academic stress, students, dentistry 
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INTRODUCCIÓN 

 

El estrés académico alude a la presión psicológica y emocional que experimentan 

los estudiantes en relación con sus actividades académicas. Es una experiencia 

común entre los estudiantes universitarios. La transición a la educación superior 

trae nuevos desafíos, que incluyen mayores expectativas académicas, mayor 

independencia y una carga de trabajo más exigente. 

 

Es un problema frecuente que enfrentan los estudiantes en varios campos 

educativos, incluidos los estudiantes de odontología. Seguir una carrera en 

odontología requiere una gran dedicación, largas horas de estudio y la adquisición 

de habilidades complejas. Como resultado, los estudiantes de odontología a menudo 

enfrentan varios factores estresantes que pueden alterar significativamente su 

rendimiento académico y su bienestar general. 

 

La intención de este estudio fue identificar el estrés académico en estudiantes de 

odontología en la Universidad Privada de Tacna durante el periodo 2022. Al tener 

conocimiento de los resultados sobre el nivel del estrés académico ayudará a los 

docentes y comunidad universitaria a poder implementar posibles estrategias 

efectivas y de esa manera apoyar y aliviar el estrés en los estudiantes de 

odontología, asegurando su éxito y bienestar mental a lo largo de su trayectoria 

académica. 
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CAPÍTULO I: 

EL PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN 

 

1.1 Planteamiento del problema 

 

Los estudiantes se enfrentan a cambios importantes en el entorno 

académico, tanto en la organización como en sus relaciones interpersonales. Con 

mayor frecuencia se encuentran con mayor presión para satisfacer las demandas 

impuestas por la competitividad. De este modo, el ritmo actual obliga a que la línea 

divisoria entre lo académico y la vida se transgreda con frecuencia, lo que 

contribuye a entornos cada vez más estresantes.(1,2) Si a ello se le suma la crisis 

generada por la pandemia del COVID-19, en donde la recesión económica ha 

propiciado la reducción de oportunidades, la precarización de trabajo y disminución 

de estabilidad financiera se tiene como resultado a factores que contribuyen a 

desestabilizar la salud mental y la tranquilidad de los estudiantes. (3) 

 

Silva-Ramos et al. afirma que el estrés académico alude a una condición en 

la que los estudiantes perciben las demandas de su entorno de manera negativa, lo 

que lleva a una pérdida de control para enfrentar estos desafíos. Esto suele ir 

acompañado de síntomas físicos como ansiedad, fatiga e insomnio. Además, 

también puede manifestarse a través de indicadores académicos como el bajo 

rendimiento, falta de interés por la actividad profesional, el ausentismo y en casos 

graves, la deserción de los estudios. (4) Así, para hacer frente a los factores 

estresantes relacionados con el trabajo y gestionar las tensiones, las organizaciones 

deben ser capaces de identificar y diferenciar los factores del entorno que son 

fuentes potenciales de estresores y cómo los individuos perciben esos factores. (5) 
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A   nivel   internacional, numerosos estudios han evaluado la realidad de 

estrés académico en diferentes instituciones educativas superiores y sus efectos. La 

mayoría de estas investigaciones destacan una prevalencia significativa de estrés 

entre los estudiantes, destacando que constituye una proporción sustancial de 

niveles moderados a moderadamente alto de estrés académico. (6,7) 

 

           Se sabe que la carrera de odontología tiene un plan de estudios muy exigente 

acompañada de una experiencia de aprendizaje estresante, debido a la exposición 

clínica combinada con requisitos académicos, dentro de los principales factores que 

provocan estrés ha sido el temor a nuevas experiencias, la competencia con 

compañeros en la formación clínica, relaciones interpersonales, la toma de 

decisiones dentro de los tratamientos clínicos, habilidad en los procedimientos 

clínicos y el factor económico (8,9), se encontró también que el estrés en los 

estudiantes aumenta a un punto máximo durante el tercer año de estudios, lo cual 

se ve reflejado en el desempeño académico y su desarrollo como profesional. (10) 

 

Así, en el contexto de estudio, normalmente el estrés en los estudiantes de 

odontología está asociado a diversos factores, pero al llegar la pandemia, la carrera 

que de por si conlleva un nivel elevado de estrés, debido a las clases teóricas y 

prácticas, provocaron aún más problemas; además a que existió este confinamiento 

y la suspensión de clases presenciales, incluyendo las prácticas preclínicas y 

clínicas siendo esta parte del desarrollo del perfil profesional al verse imposibilitado 

de hacerlo, conllevó a generar niveles elevados de estrés. En razón a la problemática 

expuesta, se evaluarán el nivel de estrés académico que presentan los estudiantes 

de la escuela profesional de odontología de la Universidad Privada de Tacna en el 

periodo 2022. 

 

1.2 Formulación del problema 

 

¿Cuál es el nivel de estrés académico en los estudiantes de la escuela 

profesional de odontología de la Universidad Privada de Tacna en el periodo 2022? 
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1.3 Objetivo de la investigación 

 

1.3.1 Objetivo general 

 

Determinar el nivel de estrés académico en los estudiantes de la 

escuela profesional de odontología de la Universidad Privada de Tacna en 

el periodo 2022 

 

1.3.2 Objetivos específicos 

 

Analizar las dimensiones del inventario SISCO SV en los estudiantes 

de la escuela profesional de odontología de la Universidad Privada de Tacna 

en el periodo 2022 

 

Identificar el nivel de estrés académico en los estudiantes de la escuela 

profesional de odontología de la Universidad Privada de Tacna según el 

género en el periodo 2022  

 

Determinar el nivel de estrés académico en los estudiantes de la 

escuela profesional de odontología de la Universidad Privada de Tacna 

según el ciclo académico en el periodo 2022  

 

Demostrar el nivel de estrés académico en los estudiantes de la escuela 

profesional de odontología de la Universidad Privada de Tacna según el 

grupo etario en el periodo 2022  
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1.4 Justificación 

 

La investigación tiene importancia dentro del ámbito teórico, ya que permite 

la exploración del estrés académico a través del instrumento utilizado en este 

estudio. Para así poder aportar un dato científico y revitalizar el campo teórico, 

facilitando en última instancia una comprensión más profunda de la realidad 

presentada. 

 

La justificación metodológica se basa en la oportunidad que habrá de 

establecer un procedimiento detallado para abordar estudios con problemas 

similares, mediante el uso de técnicas de investigación adecuadas al tema de análisis 

(como encuestas por cuestionarios validados, que puedan cuantificar el 

procesamiento de datos estadísticos) para saber cómo abordar el nivel de estrés 

académico en la práctica investigadora. 

 

Así también, esta investigación se justifica en la práctica, porque permitirá 

tener un diagnóstico que evalúe los resultados obtenidos de los alumnos de la 

escuela profesional de odontología por ello, se podrá con esta investigación obtener 

la posibilidad de conocer la percepción de estos estudiantes sobre el estrés; así como 

el método y su funcionamiento en la salud individualizada. 

 

En lo social esta investigación será importante porque existe la necesidad 

de indagar acerca de las posibles repercusiones en la salud tanto física y mental que 

pueden tener los estudiantes de la escuela profesional de odontología, a fin de 

generar intervenciones que protejan su salud y su bienestar emocional, todo ello 

para evitar que surjan problemas trascendentales que repercutan sobre la calidad de 

los cuidados, tanto en el ámbito académico como profesional. 
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CAPÍTULO II: 

REVISION DE LA LITERATURA 

 

2.1 Antecedentes de la investigación 

 
- Internacionales 

 

Menon, D., Jawdekar, A., Gune, N., & Dalai, J. Estrés en estudiantes de 

pregrado en odontología: un estudio transversal. India. 2019 

 

         Se realizó un estudio transversal basado en un cuestionario entre 176 

estudiantes de tercer, cuarto año e internado. El instrumento utilizado para 

registrar el estrés fue la versión modificada de la escala Graduate Dental 

Environmental Stress. Como resultados se percibió un nivel moderado de 

estrés en los alumnos de odontología, donde se observaron niveles más altos 

en el género femenino en comparación con el género contrario (11).  

 

 

Restrepo JE, Sánchez OA, Castañeda Quirama T. Estrés académico 

en estudiantes universitarios. Colombia. 2020 

 

Con el fin de medir el estrés académico en alumnos con estudios 

superiores con una muestra de 450 participantes de tres cátedras de 

Medellín, se empleó el instrumento SISCO. Los autores hallaron que la 

sobrecarga de trabajos académicos obtuvo un nivel alto en la escala de 

valoración, del mismo modo, las reacciones físicas con porcentajes más 

altos fueron la inquietud lo que se relacionó con la edad, en las reacciones 
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psicológicas la somnolencia obtuvo el índice más alto. Estos resultados 

concluyeron que la salud física y mental de los estudiantes en muchos casos 

pueden llevar al fracaso o a la deserción académica. (12) 

 

Jaramillo-Macías IA. Estrés académico y bioestadística en estudiantes 

de Ciencias de la Salud. Ecuador. 2020 

 

En su investigación descriptiva correlacional, a fin de estudiar la 

conexión entre la enseñanza y el estrés académico en estudiantes de 

Ciencias de la Salud. Con 367 participantes donde se empleó el cuestionario 

de tipo Likert. El autor halló, que existe relación lineal entre las variables 

expresando que la enseñanza en bioestadística produce mayor estrés 

académico en estudiantes, un factor de riesgo identificado fue la apatía lo 

que generó aptitudes negativas que no ayudan al estudiante, por ello, se 

concluyó que se presentó desmotivación, negativismo sobre la materia y los 

docentes de curso. (13) 

 

 

Lin XJ, Zhang CY, Yang S, Hsu ML, Cheng H, Chen J. El estrés y su 

asociación con el rendimiento académico entre estudiantes 

universitarios de odontología en Fujian, China: una encuesta de 

transversal en línea. China. 2021 

 
           Estudio de diseño transversal se realizó durante el segundo semestre 

del año 2017-2018. Se encuestó a 396 estudiantes utilizando Cuestionario 

de Estrés Ambiental Dental (DES) y la Escala de Estrés Percibido (PSS) en 

línea, no hubo diferencias significativas en la evaluación de DES y PSS entre 

estudiantes según su ciclo académico y sexo. Se hallaron diferencias en las 

puntuaciones DES de "carga de t .rabajo" y "creencias de autoe .ficacia". (14) 

 

Shehada, M. R., Alfakhry, G., Jamous, I., Aljoujou, A. A., & 

Abdul_hak, M. Principales fuentes de estrés entre los estudiantes de 

odontología de la Universidad de Damasco, Syria. 2023 

 

          Se aplico un diseño transversal los estudiantes participaron 

voluntariamente en la encuesta participaron en el estudio 365 estudiantes en 
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etapa preclínica y clínica.  Se utilizó como herramienta el cuestionario 

Dental Environmental Stress (DES), se obtuvieron resultados con niveles 

moderados de estrés entre los alumnos. Los factores de estrés fueron el 

entorno clínico, académico y educativo, así como la dificultad para 

encontrar casos clínicos y la falta de equipo dental, fueron más poderosos 

que los estresores académicos más fuertes, como los exámenes, las 

calificaciones y la cantidad de trabajo asignado. (15) 

 

- Nacionales 

 

Córdova DA, Santa Maria FB. Factores asociados al estrés en 

estudiantes de odontología de una Universidad Peruana. Perú. 2018 

 

         En este estudio se evaluaron a 140 estudiantes de cuarto al sexto ciclo 

de preclínica y de séptimo al noveno ciclo de clínica en odontología, 

utilizaron el instrumento “Dental Environment Stress Questionaire”, 

presentando estrés el 75,7% de los alumnos, en donde las situaciones más 

comunes eran falta de tiempo, formación clínica, la carga de trabajo 

académico y confianza en uno mismo, se registró un nivel alto de estrés en 

género femenino, el estrés fue mayor en los alumnos de pre-clínica en 

comparación a los que llevan cursos de clínica en cuanto a la edad, el estrés 

fuer mayor en los alumnos adultos jóvenes. (16) 

 

Terán, E., & Mayta-Tovalino, F. Factores de riesgo, estrés auto 

percibido y formación clínica en estudiantes de odontología en el Perú. 

Perú. 2019 

 

         Es esta investigación de corte transversal sobre el estrés académico en 

donde están propuestos los alumnos de odontología y los distintos factores 

de riesgo donde afectan se rendimiento académico y la formación clínica y 

preclínica. Se evaluó a 222 estudiantes utilizando el cuestionario Dental 

Environment Stress (DES) mostrando un nivel de estrés mayor en 

estudiantes de clínica a comparación con los de preclínica. (17) 
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Vigo F, Llamo V, Nivel de estrés académico en estudiantes 

universitarios, Chachapoyas.Perú.2019 

 
El objetivo fue evaluar los niveles de estrés académico de 92 estudiantes 

universitarios de la Escuela Profesional de Estomatología de la Universidad 

Nacional Toribio Rodríguez de Mendoza, sede Amazonas, mediante el 

instrumento SISCO. Se halló que el 44,56% de los encuestados tiene 

estrategias para lidiar con el estrés moderado, el 36,95% presenta síntomas 

de estrés moderado y el 35,66% presenta dimensiones estresantes 

moderadas. Conclusión: El estrés académico tiene un nivel moderado en 

cuanto a estrategias de afrontamiento y síntomas, y un nivel moderado en 

cuanto a estresores.(18) 

 
Baquerizo NS, Miguel HR, Castañeda LF. Asociación entre presencia 

de estrés con el rendimiento académico en estudiantes de medicina de 

una universidad peruana en medio de la pandemia por COVID-19. 

Perú. 2022 

Baquerizo et al. en el artículo propuso en su investigación analítico y 

prospectivo de corte transversal, con la finalidad de estudiar la asociación 

entre el estrés y el rendimiento académico en estudiantes, en una muestra de 

241 participantes, evaluados por medio de encuesta. Los autores hallaron, 

que la muestra presentó un rendimiento académico medio (70.12%), en 

relación con el estrés de halló un 94.19%. Entonces, los hallazgos no 

evidenciaron asociación significativa entre las variables rendimiento 

académico y estrés (p = 0,669)(19). 

 

 

 

 

 

2.2 Marco Teórico 

  

Estrés 
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            Según el austriaco Hans Selye a quien se lo considera el padre del estrés, lo 

define como un acontecimiento que prepara al individuo para enfrentar situaciones 

de alerta desafío o de demanda y que puede llevarlo presentar alteraciones en el 

sistema del organismo, alcanzado hasta la muerte. (20) 

 

La Organización Mundial de la Salud (OMS) define al estrés como “la 

agrupación de respuestas fisiológicas preparándose para la acción ante un 

estímulo”. 

 

Según la RAE, el estrés se define: 

“tensión estimulada ante situaciones abrumadoras originando 

trastornos psicológicos o reacciones psicosomáticas”. 

 

Morris y Maisto lo definen también como “una situación tensa o 

amenazadora que exige a la persona a cambiar o adaptar su conducta”. (21) 

 

En palabras simples, se trata de un medio de alerta biológico que el cuerpo 

humano crea para la subsistencia ante cualquier cambio que se presente durante 

nuestra vida diaria, presentarse a un evento importante, hablar en público o como 

cambiar de trabajo, etc. Asimismo, estará en balance con el estado psíquico - físico 

de cada persona. (22) 

 

Fases del estrés  

El estrés se divide en tres fases: de alarma o huida, de resistencia y 

agotamiento. Las cuales se llevan a cabo cuando el organismo enfrenta una nueva 

situación y la persona utiliza mayor energía para atacar, resistir o emprender la 

huida. 

- Fase de alarma o huida, en esta fase el estrés altera la homeostasis, 

aumentado el ritmo de todas las funciones corporales del sistema nervioso 

para darnos la fuerza física para protegernos contra un ataque. En 
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situaciones normales esta fase de alarma dura unos segundos en otros casos 

durará más.  

 

- Fase de resistencia, Es esta fase el cuerpo estará luchando o huyendo de 

alguna manera, intentado resistir las consecuencias percibidas por el factor 

estresante. Esta resistencia puede ser necesaria durante unos momentos, 

días, meses e incluso años. Una vez superado el factor estresante el 

organismo puede volver a su estado normal y recuperarse de esa terrible 

experiencia. 

 

 

- Fase de agotamiento, si este entorno estresante es crónico y excesivo sin 

ninguna opción de recuperarse o adaptarse, el organismo comenzara a 

presentar signos de falta de adaptación presentando síntomas 

biopsicosociales e incluso puede producir la muerte. (23) 

 

Estrés académico 

Bhujade J, nos explica que el estrés académico refiere a la angustia 

psicológica que surge de la anticipación de posibles fracasos académicos o la falta 

de conciencia sobre la posibilidad de dichos fracasos. Los estudiantes enfrentan 

numerosas demandas académicas, como tomar exámenes, participar en discusiones 

de clase y demostrar progreso en varias materias. (24) 

Por su parte, Shin H. nos comenta que el estrés académico se describe como 

una intercomunicación dinámica que involucra estresores ambientales, 

evaluaciones de los alumnos y sus correspondientes respuestas. Depresión, 

ansiedad, problemas de conducta, irritabilidad, etc. son algunos de los muchos 

problemas reportados en estudiantes con alto estrés académico. (25) 

 

Durante mucho tiempo, la gente asumió que la población estudiantil era la 

menos afectada por cualquier tipo de estrés o problema. El estrés se reconoce 

actualmente como una crisis de la vida moderna que afecta a las personas en todas 
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las etapas de su desarrollo, independientemente de la edad o la fase de la vida. Se 

consideraba antes que lo único que realizaran era estudiar y esto nunca se percibió 

como estresante. Lo que resultó ser estresante fueron las expectativas que los padres 

tenían para sus hijos, que a su vez se convirtieron en cargas más grandes que estos 

niños ya no podían soportar. (26) 

 

Los desafíos de comprender las instrucciones del maestro, competir con 

otros estudiantes y cumplir con las expectativas académicas tanto de los maestros 

como de los padres pueden ejercer una presión significativa sobre los estudiantes. 

Estas demandas pueden superar potencialmente los recursos disponibles para ellos, 

lo que genera estrés. El estrés proviene del hecho de que estas demandas están 

directamente vinculadas a la búsqueda de metas académicas. (27) 

 

Es crucial reconocer que tener bajos niveles de estrés no garantiza 

automáticamente un mejor rendimiento académico. De hecho, en tales 

circunstancias, los estudiantes pueden percibir las tareas como estimulantes y 

pueden aburrirse rápidamente. Si bien una cierta cantidad de estrés puede motivar 

a los estudiantes a lograr lo mejor, si no se maneja de manera efectiva debido a 

recursos de afrontamiento inadecuados, puede tener graves consecuencias tanto 

para los estudiantes como para la institución educativa. (28) 

 

La respuesta de estrés provocada en los individuos es la misma, 

independientemente del desencadenante especifico que la inicie. Ya sea que se trate 

de estrés derivado de problemas maritales, ansiedad ante los exámenes, presiones 

relacionadas con el trabajo o cualquier otra fuente, las reacciones fisiológicas del 

cuerpo son esencialmente idénticas. Esto se debe principalmente a la afectación del 

sistema medular de nuestro sistema nervioso, y del eje HHA que desencadena la 

conocida respuesta de huida. Estos cambios fisiológicos pueden incluir alteraciones 

en la frecuencia cardiaca, la frecuencia respiratoria y otras respuestas observables 

en nuestro cuerpo. (29,30) 
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Estrés en los estudiantes de odontología en Perú 

El estrés en los estudiantes de la carrera de odontología es distinto a los 

experimentados en los campos de medicina, terapia, etc y también según el ciclo de 

estudios. La carrera de odontología tiene un plan de estudios muy exigente 

acompañada de una experiencia de aprendizaje estresante, debido a la exposición 

clínica temprana combinada con requisitos académicos, dentro de los principales 

factores que provocan estrés ha sido el temor a nuevas experiencias, la competencia 

con compañeros en la formación clínica, relaciones interpersonales, la toma de 

decisiones dentro de los tratamientos clínicos, habilidad en los procedimientos 

clínicos y el factor económico (31), se halló también que el estrés en los estudiantes 

aumenta a un punto máximo durante el cuarto año de estudios, lo cual se ve 

reflejado en el desempeño académico y su desarrollo como profesional (32). 

 

 

Modelo Sistémico Cognoscitivista del estrés académico. 

Este modelo es un marco teórico que combina la psicología cognitiva y el 

pensamiento sistémico para explicar el comportamiento y la cognición humanos. 

Este modelo enfatiza la interacción entre los procesos cognitivos individuales y el 

contexto sistémico más amplio en el que ocurren. Considera cómo los individuos 

perciben, interpretan y responden al mundo que los rodea, teniendo en cuenta tanto 

los procesos cognitivos internos como los factores ambientales externos. 

 

Los estudiantes participan en diversos procesos cognitivos, como la 

atención, memoria, resolución de problemas, practicas curriculares, participar en 

clase, personalidad de los docentes, métodos de evaluación y las relaciones 

interpersonales con los compañeros de clase (input) estas situaciones estresantes 

causan una serie de respuestas sintomatológicas como reacciones, cambios en el 

comportamiento, cambios físicos/fisiológicos.  

Estos síntomas producen que el estudiante reacciones de una manera 

específica en donde quiere actuar para regresar a su equilibro sistémico inicial 



22 

 

(output), pero para llegar a esto se necesita enfrentar este estrés utilizando las 

estrategias de afrontamiento controlando sus emociones para tranquilizarle y 

reducir el estrés. (33) 

 

Estresores 

Mann et al. define las fuentes de estrés como circunstancias o sucesos que 

ponen en peligro el funcionamiento cotidiano de las personas y requieren 

adaptación. Estos factores que inducen estrés se conocen comúnmente como 

"estresores". Los estresores pueden originarse en el entorno interno o externo y 

alterar el equilibrio, afectando el bienestar tanto físico como psicológico, lo que 

requiere esfuerzos para recuperar el equilibrio. 

 

No obstante, existe variación en la intensidad y duración del estrés 

experimentado por los individuos; lo que puede considerarse estresante para una 

persona puede no tener el mismo efecto en otra. Los eventos catastróficos, los 

cambios importantes en la vida y las molestias diarias se consideran categorías 

principales de factores estresantes que crean demandas a las que las personas deben 

adaptarse. (34) 

 

Según Chacón et al., la presión académica se da como una causa destacada 

de estrés entre numerosos estudiantes. Se han identificado varias fuentes de estrés 

relacionadas con lo académico incluido el miedo a atrasarse con los deberes del 

curso, la lucha por encontrar motivación para estudiar, las limitaciones de tiempo, 

las preocupaciones financieras, así como la sobre competencia académica de uno. 

Además, los estudiantes a menudo informan estrés derivado de los desafíos para 

cumplir con las expectativas académicas, problemas de administración del tiempo 

y preocupaciones sobre las calificaciones. (35) 

 

Además, estas fuentes de estrés pueden persistir durante la experiencia 

académico de los estudiantes, lo que lleva a experiencias significativas de estrés 

durante su permanencia educativa. Para desarrollar de manera efectiva medidas de 
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prevención que ayuden a manejar y mitigar estos estresores, es crucial profundizar 

nuestra comprensión de la conexión entre las estrategias de afrontamiento, las redes 

de apoyo social, las experiencias de sus apoderados y el estrés presentado durante 

sus estudios. Si bien el estrés en los estudiantes puede provenir de factores tanto 

positivos como negativos, nuestro enfoque aquí será explorar las causas negativas 

del estrés en los estudiantes. (36) 

 

Síntomas (reacciones) 

Silva et al., sugiere que el estrés está conectado a síntomas que reflejan la 

activación del sistema nervioso simpático. Estos síntomas están alineados con la 

respuesta de huida del cuerpo y se puede clasificar en manifestaciones fisiológicas. 

Además, el estrés también está relacionado con síntomas psicológicos, reacciones 

físicas y cambios de comportamiento. Aunque puede haber cierta sobreposición en 

estas áreas, las personas pueden exhibir una sintomatología variable debido a 

variaciones en la sensibilidad de los órganos a la experiencia de estrés. (37) 

 

En términos de reacciones psicológicas, se observan indicadores como 

angustia, nerviosismo, miedo, etc. Además, las reacciones físicas incluyen 

sensación de fatiga, tensión muscular en regiones como el cuello y hombros, 

dificultad para dormir, así como problemas de diarrea y estreñimiento. (28) 

 

Por otro lado, los síntomas conductuales se reconocen de la siguiente 

manera: 

 

• Aumento del consumo de alcohol, tabaco entre otros. 

• Disminución del deseo de comer o comer en exceso. 

• Dificultad para relacionarse con las personas. 

• Problemas para asumir responsabilidades. (38) 

 

Estrategias de afrontamiento 
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Jang H. comenta que las estrategias de afrontamiento son impulsos, tanto 

psicológicos como conductuales, empleados para domar, aguantar y reducir las 

situaciones estresantes. Estas estrategias se pueden clasificar como activas y 

evitativas. Las activas son una respuesta conductual o psicológicas diseñadas para 

cambiar la naturaleza del factor estresante en sí mismo o cómo se piensa al respecto. 

(26) 

 

Mientras que las estrategias de afrontamiento evitativas llevan a las personas 

a actividades, como el consumo de alcohol o estados mentales, como la abstinencia, 

que les impiden abordar directamente los eventos estresantes. El afrontamiento 

activo se considera una mejor manera de lidiar con el estrés, mientras que el 

afrontamiento evitativo se considera un factor de riesgo psicológico para las 

respuestas adversas a los eventos estresantes de la vida. (30) 

 

Así, las estrategias de afrontamiento activas incluyen el actuar o esforzarse 

para eliminar o eludir el factor estresante; planificación, pensar en cómo enfrentar 

el factor estresante y planificar los propios esfuerzos de afrontamiento; aceptación, 

aceptar el hecho de que el evento estresante ha ocurrido y es real; y reencuadre 

positivo, sacar lo mejor de la situación creciendo a partir de ella o viéndola bajo 

una luz más positiva. (39) 

 

Por ello, las estrategias de evitación incluyen la negación, definida como un 

intento de rechazar la realidad del evento estresante; desvinculación conductual, 

renunciar o retirar los esfuerzos del intento de alcanzar la meta con la que interfiere 

el factor estresante; ventilación, una mayor conciencia de la propia angustia 

emocional y una tendencia concomitante a ventilar o descargar esos sentimientos; 

y humor, haciendo bromas sobre el factor estresante. (40) 
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CAPÍTULO III: 

HIPÓTESIS, VARIABLES Y OPERACIONALIZACIÓN DE VARIABLES 

 

3.1 Hipótesis 

  Esta investigación se consideró nivel descriptivo por lo consecuente no se requirió de hipótesis. 

  

3.2 Operacionalización de variables 
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Variable Dimensión Categorías 
Valor por 

dimensión 

Valor final Escala 

Estrés 
académico 

Estresores 

- Competitividad con o entre mis compañeros de 
clases 

- La sobrecarga de tareas y trabajos académicos 

- La personalidad y el carácter de mis 

profesores/as 

- La forma de evaluación 

- Nivel de exigencia 

- Tipo de trabajo que me piden mis profesores/as 

 

- Clases muy teóricas. 
-     Mi participación en clase. 

- Tener tiempo limitado para hacer el trabajo. 

- Realización de exámenes 

- Exposición de un tema. 

- Que mis profesores/as están mal preparados/as 

- Asistir o conectarme a clases aburridas 

- No entender los temas 

Leve (0-25) 
 

Moderado (26-51) 
 

Alto (52-75) 

Leve (0 – 78) 
 

Moderado (79-
157) 

 
Alto (158-235) 

Ordinal 

Síntomas 

- Trastornos del sueño 

- Fatiga crónica 

- Dolores de cabeza o migrañas 

- Problemas de digestión 

- Rascarse, morderse las uñas, frotarse, etc. 

- Somnolencia 

- Inquietud 
- Sentimientos de depresión y tristeza 

- Ansiedad (nerviosismo), angustia o 

desesperación. 

- Dificultades para concentrarse 

- Sentimientos de agresividad 

- Conflictos o tendencia a polemiza 

- Aislamiento de los demás 

- Desgano para realizar las labores académicas. 
-   Aumento o reducción del consumo de alimentos 

Leve (0-25) 
 

Moderado (26-51) 
 

Alto (52-75) 

Ordinal 

Estrategias 
De 

Afrontamiento 

-     Habilidad asertiva 

- Escuchar música 

- Concentrarse en resolver la situación que me 

preocupa 

- Elogiar mi forma de actuar 

- La religiosidad 

- Búsqueda de información sobre la situación que 

me preocupa 

- Solicitar el apoyo de mi familia 

- Contar lo que me pasa a otros. 

- Establecer soluciones concretas 

 

- Evaluar lo positivo y negativo de mis propuestas 

ante una situación estresante 

- Mantener el control sobre mis emociones 

- Recordar situaciones similares ocurridas 

anteriormente y pensar en cómo las solucionaré 

- Hacer ejercicio físico 

- Elaboración de un plan para enfrentar lo que me 

estresa y ejecución de sus tareas 

- Fijarse o tratar de obtener lo positivo de la 

situación que preocupa 

- Navegar en internet 

-     Jugar videojuegos 

Leve (0-28) 
 

Moderado (29-57) 

 
Alto (58-85) 

Ordinal 

Ciclo 
académico 

 - II 

- IV 

- VI 

- VIII 

- X 

- - 

Ordinal 

Genero 
 

- Masculino 

- Femenino 
- - 

 

Grupo 
etario 

 - 18 a 22 

- 23 a más  
-  -  

De razón 
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CAPÍTULO IV: 

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN 

 

4.1 Diseño de investigación 

 
Esta investigación fue no experimental y  descriptivo, en este estudio 

no se manipularon las variables; sino que, únicamente, se observaron los 

hechos para luego ser analizados. (41) Es decir, la variable de estrés 

académico solo fue analizada y observada en el contexto; sin la intervención 

de la investigadora. 

 

4.1.1 Tipo de investigación 

 

En el caso de estudio se consideró:  

 Observacional: No existió manupilación de las variables por 

parte del investigador 

 Transversal, debido a que el estudio se trabajo en un solo 

tiempo 

 Prospectivo, ya que la información fue analizada a medida que 

avanzaba la investigación 

 Descriptivo, ya que solo nos centramos en medir la variable de 

nivel de estrés academico. 
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4.2 Ámbito de estudio 

  

El ámbito para desarrollar y obtener la información para el siguiente 

estudio fue la escuela profesional de odontología de la Universidad 

Privada de Tacna. 

 

4.3  Población y muestra 

 

Esta investigación estuvo concordada por 139 estudiantes de la Escuela 

profesional de Odontología en la Universidad Privada de Tacna durante el año 

2022, debido a que se utilizó un muestreo por conveniencia. Siendo considerado la 

población en mismo número que la muestra de estudio. 

 

4.3.1 Criterios de inclusión 

 

- Estudiantes matriculados en el semestre 2022-II.  

-  Estudiantes que acepten firmar el consentimiento informado. 

- Estudiantes que pertenezcan a la Escuela Profesional de Odontología. 

 

4.3.2 Criterios de exclusión  

 

- Estudiantes que no hayan llevado cursos durante el semestre 2022-II.  

- Estudiantes que pertenezcan facultades distintas a la Facultad de Salud. 

-    Estudiantes que no acepten firmar el consentimiento informado  

 

4.4 Técnica y ficha de recolección de datos 

 

4.4.1 Técnica 

Uno de los métodos utilizados en el proyecto de investigación fue la 

aplicación de encuesta diseñada por la plataforma de Google Forms. Estas 
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encuestas se emplearon para cuantificar las respuestas proporcionadas por 

los participantes, con el objetivo de conocer sus percepciones sobre el tema.  

La aplicación de los cuestionarios se llevó acabo previa coordinación 

con los docentes de la Facultad de la Escuela de Odontología solicitando 

permiso para poder ingresar a la clase virtual por medio de la plataforma 

Google Meet y enviarles el link del cuestionario, en un tiempo que no 

perjudique las actividades académicas de los estudiantes. 

 

4.4.2 Instrumentos 

 
Así, se desprende que el instrumento fue el cuestionario, que se aplicó 

para realizar una evaluación sobre el tema de investigación, mediante el uso 

de este cuestionario se pudo recolectar la información que fue procesada con 

el programa estadísticos SPSS 26 en su versión castellano para demostrar 

que los datos obtenidos fueron confiables.  

 

Por lo tanto, la herramienta de evaluación utilizada para calcular el 

nivel de estrés académico implicará la implementación del Inventario 

Sistémico Cognitivo (SISCO) específicamente ambientado al entorno 

peruano por la pandemia por Alania et al. Este inventario consta de 47 ítems 

(42). 

 Estresores con 15 ítems 

 Síntomas con 15 ítems  

 Estrategias de afrontamiento con 17 ítems 

Las opciones de respuesta son en escala de Likert con seis alternativas que 

van de nunca a siempre. El puntaje por ítem es de 0 a 5 puntos: 

 0: Nunca 

 1: Casi nunca 

 2: Rara vez 
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 3: Algunas veces 

 4: Casi siempre  

 5: Siempre.  

 

Para la calificación se realiza la sumatoria de los puntajes, de 0 a 235 para 

todo el instrumento, 0 a 75 para las dimensiones estresores y síntomas del 

estrés, y 0 a 85 para la dimensión estrategias de afrontamiento al estrés.  

 

 Fuente: Adaptación Alania et. al. SISCO  

 

Además, este instrumento según el estudio realizado por Alania et al. 

(2020) fue validado por la confiabilidad de alfa de Cronbach según cada 

dimensión del instrumento. Así, como se observa en la Tabla 1.  

 

Tabla 1  

Confiabilidad de las dimensiones de SISCO SV 

Dimensiones Numero de 

Ítems 

Coeficiente alfa de 

Cronbach 

Estresores 15 0.9248 

Síntomas 15 0.9518 

Estrategias de 

afrontamiento 

17 0.8837 

Fuente: Alania et al. (2020). 

 

 

 

 

Nivel Estresores Síntomas Estrategias de 

afrontamiento 

Estrés 

académico 

Leve 0 – 25 0 – 25 0 – 28 0 – 78 

Moderado 26 – 51 26 – 51 29 – 57 79 – 157 

Severo 52 – 75 52 – 75 58 – 85 158 – 235 
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4.4.3 Validación de instrumento 

 

El cuestionario utilizado paso por una prueba piloto para evaluar la 

efectividad e identificar cualquier problema antes de utilizarlo en el estudio. Se 

seleccionaron a 30 participantes como muestra y para precisar la validez se 

determinó por juicio de expertos constituidos por psicólogos y odontólogos, 

quienes evaluaron la claridad, coherencia, suficiencia y relevancia de cada 

pregunta. El resultado de confiabilidad tuvo un valor de 0.90 utilizando el 

coeficiente de Alfa de Cronbach (Ver anexo I). 
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CAPÍTULO V: 

PROCEDIMIENTO DE ANÁLISIS  

 

5.1  Procedimiento de recojo de datos 

 

El proyecto de investigación comenzó con un enfoque riguroso, que abarcó 

un extenso proceso de análisis. Esto implicó un examen exhaustivo de libros, 

revistas y artículos académicos, lo que requirió búsquedas bibliográficas 

exhaustivas en varios portales indexados para establecer una base teórica sólida 

para el estudio. Posteriormente, se identificaron y operacionalizaron variables 

relevantes a través de comparaciones académicas, enfocándose específicamente en 

el estrés académico. 

 

Una vez recolectados los datos a través de cuestionarios, se empleó un 

programa estadístico para el procesamiento de datos. Esto facilitó la generación de 

tablas y figuras estadísticas descriptivas, que sirvieron para validar los hallazgos de 

la investigación. 

 

En última instancia, la investigación llegó a su conclusión al revisar y 

analizar cuidadosamente las encuestas administradas a través de plataformas 

virtuales o en persona. La combinación de la revisión de la literatura, el análisis 

estadístico y las respuestas de la encuesta proporcionó una comprensión integral 

del tema de investigación, cumpliendo así los objetivos descritos en el estudio. 
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RESULTADOS 

 
Tabla 2  

Cuadro descriptivo de variable género de los estudiantes de la escuela profesional 

de odontología en el periodo 2022 

Genero Frecuencia Porcentaje 

Femenino 88 63,3% 

Masculino 51 36,7% 

Total 139 100,0% 

Fuente: Cuestionario 

En la tabla se puede observar que el 63,3% de los estudiantes evaluados 

correspondió al género femenino, mientras que el 36,7% al masculino. 

 

 

Tabla 3  

Cuadro descriptivo de variable grupo etario de los estudiantes de la escuela 

profesional de odontología en el periodo 2022 

Grupo Etario Frecuencia Porcentaje 

18 a 22 73 52,5% 

23 a más 66 47,5% 

Total 139 100,0% 

Fuente: Cuestionario 

En la tabla se puede observar que el 52,5% de los estudiantes evaluados 

correspondió a la edad entre 18 a 22 años, mientras que el 47,5% al grupo de 23 a 

más años. 

 

 

 

 



34 

 

Tabla 4  

Cuadro descriptivo de la variable ciclo académico de los estudiantes de la 

escuela profesional de odontología en el periodo 2022. 

Ciclo académico  Frecuencia Porcentaje 

II ciclo 40 28,8% 

IV ciclo 23 16,5% 

VI clico 22 15,8% 

VIII ciclo 35 25,2% 

X ciclo 19 13,7% 

Total 139 100,0% 

Fuente: Cuestionario 

Se aprecia que el 28,8% de los estudiantes examinados correspondió al II ciclo, el 

25,2% al VIII ciclo, el 16,5% al IV ciclo, el 15,8% al VI ciclo y finalmente el 13,7% 

al X ciclo. 

 

 

Tabla 5  

Frecuencia de nerviosismo en estudiantes de la escuela profesional de odontología 

en el periodo 2022. 

 Frecuencia Porcentaje 

No 5 3,6% 

Si 134 96,4% 

Total 139 100,0% 

Fuente: Cuestionario 

Se puede observar que 96,4% de los estudiantes considera haber sentido 

nerviosismo durante el ciclo académico, mientras que el 3,6% manifiesta no haberlo 

sentido. 
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Tabla 6 

Nivel de estrés académico en todos los estudiantes de la escuela profesional de 

odontología de la Universidad Privada de Tacna en el periodo 2022. 

 Frecuencia Porcentaje 

Leve 6 4,3% 

Moderado 112 80,6% 

Severo 21 15,1% 

Total 139 100,0% 

Fuente: Cuestionario 

Se puede observar que el 80,6% de los estudiantes evaluados tuvo un nivel de estrés 

académico moderado, el 15,1% en el nivel severo y el 4,3% en nivel leve. 

 

 

Tabla 7 

Resultados del Inventario SISCO por dimensión en los estudiantes de la escuela 

profesional de odontología en el periodo 2022. 

 

Dimensiones del 

Inventario 

SISCO 

Leve Moderado Severo Total 

n % n % n % n % 

Estresores 6 4.3% 105 75.5% 28 20.1% 139 100.0% 

Síntomas 19 13.7% 89 64.0% 31 22.3% 139 100.0% 

Estrategias de 

afrontamiento 
8 5.8% 108 77.7% 23 16.5% 139 100.0% 

 

Se observa que en todas las dimensiones del inventario es predominante el nivel 

moderado siendo un 75,5% en la dimensión estresores, 64,0% en la dimensión 

síntomas y 77.7% en la dimensión estrategias de afrontamiento 
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Tabla 8 

Porcentaje de respuestas de la primera dimensión en los estudiantes de la escuela 

profesional de odontología en el periodo 2022. 

 

Se puede observar que los estudiantes respondieron con superior frecuencia la 

sobrecarga de tareas (44.6%), la personalidad y carácter del profesor/a (43.9%), 

que los profesores sean teóricos (43.9%) y el trabajo que piden los profesores 

(43.2%). 

 

 

 

 

ESTRESORES N CN RV AV CS S 

Competitividad con o entre mis compañeros de clases 
20 18 40 41 17 3 

14,4% 12,9% 28,8% 29,5% 12,2% 2,2% 

La sobrecarga de tareas y trabajos académicos 
1 4 14 32 62 26 

0,7% 2,9% 10,1% 23,0% 44,6% 18,7% 

La personalidad y el carácter de mis profesores/as que me imparten clases 
 

5 12 38 61 19 4 
3,6% 8,6% 27,3% 43,9% 13,7% 2,9% 

La forma de evaluación de los profesores de las tareas, proyectos, lecturas, 
trabajos de investigación, búsquedas en Internet, etc. 

2 8 20 57 40 12 
1,4% 5,8% 14,4% 41,0% 28,8% 8,6% 

Nivel de exigencia 
5 3 20 47 46 18 

3,6% 2,2% 14,4% 33,8% 33,1% 12,9% 

Tipo de trabajo que me piden mis profesores/as 
5 11 22 60 31 10 

3,6% 7,9% 15,8% 43,2% 22,3% 7,2% 

Clases muy teóricas. 
8 7 29 61 26 8 

5,8% 5,0% 20,9% 43,9% 18,7% 5,8% 

Mi participación en clase. 
8 14 30 53 27 7 

5,8% 10,1% 21,6% 38,1% 19,4% 5,0% 

Tener tiempo limitado para hacer el trabajo 
2 5 16 51 42 23 

1,4% 3,6% 11,5% 36,7% 30,2% 16,5% 

Realización de exámenes 
3 4 10 59 38 25 

2,2% 2,9% 7,2% 42,4% 27,3% 18,0% 

Exposición de un tema. 
6 12 16 54 36 15 

4,3% 8,6% 11,5% 38,8% 25,9% 10,8% 

La poca claridad que tengo sobre lo que solicitan mis profesores 
6 13 31 60 26 3 

4,3% 9,4% 22,3% 43,2% 18,7% 2,2% 

Que mis profesores/as están mal preparados/a 
27 39 33 24 15 1 

19,4% 28,1% 23,7% 17,3% 10,8% 0,7% 

Asistir o conectarme a clases aburridas 
12 14 40 46 19 8 

8,6% 10,1% 28,8% 33,1% 13,7% 5,8% 

No entender los temas 
10 16 28 58 19 8 

7,2% 11,5% 20,1% 41,7% 13,7% 5,8% 

Promedio 5,75% 8,64% 18,56% 36,64% 22,21% 8,21% 
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Tabla 9 

Porcentajes de respuestas en la segunda dimensión síntomas en los estudiantes de 

la escuela profesional de odontología en el periodo 2022. 

 

 

Se puede observar que los estudiantes presentan síntomas como la somnolencia 

(35.3%), dificultades para concentrarse (40.3%), aislamiento de los demás 

(35.3%), desgano (41.0%) y aumento/reducción del consumo de comidas 

(37.4%). 

 

 

SINTOMAS N CN RV AV CS S 

Trastornos del sueño 
17 10 25 46 34 7 

12,2% 7,2% 18,0% 33,1% 24,5% 5,0% 

Fatiga crónica 
13 7 20 46 45 8 

9,4% 5,0% 14,4% 33,1% 32,4% 5,8% 

Dolores de cabeza o migrañas 
12 15 36 43 25 8 

8,6% 10,8% 25,9% 30,9% 18,0% 5,8% 

Problemas de digestión 
13 23 38 46 15 4 

9,4% 16,5% 27,3% 33,1% 10,8% 2,9% 

Rascarse, morderse las uñas, frotarse, etc. 
15 17 29 31 25 22 

10,8% 12,2% 20,9% 22,3% 18,0% 15,8% 

Somnolencia 
7 5 20 49 40 18 

5,0% 3,6% 14,4% 35,3% 28,8% 12,9% 

Inquietud 
12 10 20 46 31 20 

8,6% 7,2% 14,4% 33,1% 22,3% 14,4% 

Sentimientos de depresión y tristeza    
15 11 17 44 32 20 

10,8% 7,9% 12,2% 31,7% 23,0% 14,4% 

Ansiedad (nerviosismo), angustia o desesperación. 
6 11 17 39 43 23 

4,3% 7,9% 12,2% 28,1% 30,9% 16,5% 

Dificultades para concentrarse 
5 6 19 56 39 14 

3,6% 4,3% 13,7% 40,3% 28,1% 10,1% 

Sentimientos de agresividad 
19 19 34 32 26 9 

13,7% 13,7% 24,5% 23,0% 18,7% 6,5% 

Conflictos o tendencia a polemiza 
23 28 33 39 12 4 

16,5% 20,1% 23,7% 28,1% 8,6% 2,9% 

Aislamiento de los demás 
13 21 30 49 20 6 

9,4% 15,1% 21,6% 35,3% 14,4% 4,3% 

Desgano para realizar las labores        académicas 
9 13 24 57 25 11 

6,5% 9,4% 17,3% 41,0% 18,0% 7,9% 

Aumento o reducción del consumo de alimentos 
14 12 22 52 28 11 

10,1% 8,6% 15,8% 37,4% 20,1% 7,9% 

Promedio 9,26% 9,97% 18,42% 32,39% 21,11% 8,87% 



38 

 

 

 

Tabla 10 

Porcentaje de respuestas en la tercera dimensión en los estudiantes de la escuela 

profesional de odontología en el periodo 2022. 

 

 

Se puede observar que los estudiantes respondieron como estrategias más 

frecuentes: resolver la situación que los preocupa (40.3%), contar lo que les pasa a 

otros (39.6%), establecer soluciones para resolver las situaciones preocupantes 

(39.6%), recordar situaciones similares ocurridas y pensar cómo solucionarla 

(38.8%) y fijarse en obtener lo positivo de la situación que los preocupa (50.4%).  

ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO N CN RV AV CS S 

Habilidad asertiva 
6 7 25 55 28 18 

4,3% 5,0% 18,0% 39,6% 20,1% 12,9% 

Escuchar música 
4 4 12 43 52 24 

2,9% 2,9% 8,6% 30,9% 37,4% 17,3% 

Concentrarse en resolver la situación que me preocupa 
2 4 16 56 54 7 

1,4% 2,9% 11,5% 40,3% 38,8% 5,0% 

Elogiar mi forma de actuar 
7 13 25 51 33 10 

5,0% 9,4% 18,0% 36,7% 23,7% 7,2% 

La religiosidad 
25 16 21 48 19 10 

18,0% 11,5% 15,1% 34,5% 13,7% 7,2% 

Búsqueda de información sobre la situación que me preocupa 
8 11 27 50 33 10 

5,8% 7,9% 19,4% 36,0% 23,7% 7,2% 

Solicitar el apoyo de mi familia 
11 19 35 42 24 8 

7,9% 13,7% 25,2% 30,2% 17,3% 5,8% 

Contar lo que me pasa a otros. 
10 17 31 55 19 7 

7,2% 12,2% 22,3% 39,6% 13,7% 5,0% 

Establecer soluciones concretas 
7 6 27 55 36 8 

5,0% 4,3% 19,4% 39,6% 25,9% 5,8% 

Evaluar lo positivo y negativo de mis propuestas ante una situación estresante 
6 7 27 55 31 13 

4,3% 5,0% 19,4% 39,6% 22,3% 9,4% 

Mantener el control sobre mis emociones 
4 7 24 52 38 14 

2,9% 5,0% 17,3% 37,4% 27,3% 10,1% 

Recordar situaciones similares ocurridas anteriormente y pensar en cómo las 
solucionaré 

6 9 26 54 33 11 
4,3% 6,5% 18,7% 38,8% 23,7% 7,9% 

Hacer ejercicio físico 

 

7 29 35 48 9 11 

5,0% 20,9% 25,2% 34,5% 6,5% 7,9% 

Elaboración de un plan para enfrentar lo que me estresa y ejecución de sus 
tareas 

8 13 37 51 25 5 
5,8% 9,4% 26,6% 36,7% 18,0% 3,6% 

Fijarse o tratar de obtener lo positivo de la situación que preocupa 
7 4 27 70 23 8 

5,0% 2,9% 19,4% 50,4% 16,5% 5,8% 

Navegar en internet 
3 2 10 55 50 19 

2,2% 1,4% 7,2% 39,6% 36,0% 13,7% 

 Jugar videojuegos 
42 23 23 20 15 16 

30,2% 16,5% 16,5% 14,4% 10,8% 11,5% 

Promedio 6,89% 8,08% 18,11% 36,40% 22,08% 8,43% 
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Tabla 11 

Comparación del nivel de estrés académico en los estudiantes de la escuela 

profesional de odontología según el género en el periodo 2022. 

 Leve Moderado Severo Total P valor* 

Femenino 
4 

4,5% 

66  

75,0%  

18 

20,5%  

88 

100,0% 
0,056 

Masculino 
2 

3,9%  

46 

90,2%  

3 

5,9%  

51 

100,0% 
Fuente: Cuestionario 

Se puede observar que en el género femenino el 4,5% presentó estrés académico 

leve, el 75,0% nivel moderado y el 20,5% nivel severo; en el caso del género 

masculino el 3,9% presentó estrés académico leve, el 90,2% nivel moderado y el 

5,9% nivel severo. Además, con un P valor > 0,05 (0,056) se asume que no existe 

diferencias entre estos grupos. 

 

 

Tabla 12 

Comparación del nivel de estrés académico en los estudiantes de la escuela 

profesional de odontología según su ciclo académico en el periodo 2022. 

 Leve Moderado Severo Total P valor* 

II ciclo 
3 

7,5% 
32 

80,0% 

5 
12,5% 

40 
100,0% 

0,372 

IV ciclo 
6 

26% 

8 

34.7% 

9 

39.3% 

23 

100,0% 

VI clico 
1 

4,5% 
19 

86,4% 

2 

9,1% 

22 

100,0% 

VIII ciclo 
9 

25.7% 

18 

51.5% 

8 

22.8% 

35 

100,0% 

X ciclo 
1 

5,3% 
16 

84,2% 

2 

10,5% 

19 

100,0% 
Fuente: Cuestionario 
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Se puede observar que en el II ciclo el 7,5% presentó estrés académico leve, el 

80,0% nivel moderado y el 12,5% nivel severo; en el caso del IV ciclo el 26% 

presentó estrés académico leve, el 34.7% nivel moderado y el 39.3% nivel severo; 

en el caso del VI ciclo el 4,5% presentó estrés académico leve, el 86,4% nivel 

moderado y el 9,1% nivel severo; en el caso del VIII ciclo el 25.7% presentó estrés 

académico leve, el 51.5% nivel moderado y el 22.8% nivel severo y en el caso del 

X ciclo el 5,3% presentó estrés académico leve, el 84,2% nivel moderado y el 

10,5% nivel severo. Además, con un P valor > 0,05 (0,372) se asume que no existe 

diferencias entre estos grupos. 

 
 

Tabla 13 
Comparación del nivel de estrés académico en los estudiantes de la escuela 

profesional de odontología según el grupo etario en el periodo 2022. 

 Leve Moderado Severo Total P valor* 

18 a 22 
3 

4,1% 
60 

82,2% 
10 

13,7% 
73 

100,0% 
0,715 

23 a más 
3 

4,5% 

52 

78,8% 

11 

16,7% 

66 

100,0% 

Fuente: Cuestionario 

Se observa que en el grupo entre 18 a 22 años el 4,1% presentó estrés académico 

leve, el 82,2% nivel moderado y el 13,7% nivel severo; en el caso del grupo de 23 

a más años el 4,5% presentó estrés académico leve, el 78,8% nivel moderado y el 

16,7% nivel severo. Además, con un P valor > 0,05 (0,715) se asume que no existe 

diferencias entre estos grupos. 
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DISCUSIÓN 

 
         Entre los resultados descriptivos, se concluyó el estrés académico 

correspondió a un nivel moderado (80,6%) entre los estudiantes. Así, se coincidió 

con el estudio de Silva et al. en donde presentaron niveles moderados de estrés 

(87.8%) (4). Además, el estudio de Clemente Z halló el 91.6% de estudiantes un 

nivel moderado del mismo, determinando que el estrés académico y ansiedad 

fueron constantes (43). 

 

En parte Shin H. afirma que la interacción entre los factores ambientales 

estresantes, las percepciones de los estudiantes sobre esos factores estresantes y sus 

relaciones posteriores se debe al estrés académico. Los estudiantes que 

experimentan un alto nivel de estrés académico a menudo informan varios 

problemas como depresión, ansiedad, problemas de comportamiento e irritabilidad. 

(25) Estos resultados son similares a los de Macías et al. (23) quien encontró que 

existía un estrés moderado entre los estudiantes de odontología durante las clases 

antes de la pandemia. En cambio, Araoz et al. (44) encontró una alta proporción 

(47.7%) de estudiantes con altos niveles de estrés, Asenjo et al. (45), confirmo lo 

mismo y descubrió que una alta proporción de estudiantes, tanto hombre como 

mujeres, experimentaban altos niveles de estrés; resaltando que este estudio se 

realizó durante la pandemia, por lo que las percepciones de estrés pueden variar 

dependiendo de factores adicionales como la adaptación a nuevas modalidades. En 

este estudio, el nivel de estrés de los estudiantes de odontología se caracterizó como 

moderado. Esto difiere de estudios anteriores, posiblemente porque la muestra se 

tomó en un momento en que los estudiantes pudieron adaptarse al entorno virtual y 
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mejoraron su uso de estrategias de afrontamiento para lidiar con los factores 

estresantes. 

 

El primer objetivo de nuestro estudio es describir cada dimensión del 

instrumento, en la primera dimensión estresores se determinó un nivel moderado 

(75.5%) siendo los marcados con mayor porcentaje “la sobrecarga de tareas” 

(44.6%), “la personalidad y carácter del profesor/a” (43.9%), “el tipo de trabajo que 

piden los profesores” (43.2%) y que “los profesores sean teóricos” (43.9%). 

 

Resultados similares se encontraron por  Garcés & Chasi et al. (46) 

presentando niveles moderados en “la sobrecarga de tareas” (35.3%), “personalidad 

y carácter del profesor” (39.6%). Vilva et al. (47) en su estudio se presentaron 

niveles altos en los estresores de “sobrecarga de trabajo”, el “tipo de trabajo que 

demandan los docentes” y que los “docentes sean muy teóricos”. Los estresores se 

ven intensificados ya que los estudiantes al momento de realizar el estudio se 

encontraban en un proceso de adaptación donde pasaban de la virtualidad a la semi-

presencialidad por lo que de realizar trabajos de la carrera en maquetas desde casa 

ahora realizarán sus actividades en pacientes para desarrollar su práctica clínica, 

padeciendo más estrés al estar rodeados a un nuevo ambiente en donde tiene un 

contacto directo no solo con los pacientes si no con sus docentes (48). Teque-

Julcarima et al. considera que cuanto mayor es el ciclo de formación académica de 

un estudiante, más tareas y trabajo se requerirán porque el contenido es acumulativo 

y los estudiantes necesitan llegar con conocimientos previos sólidos además de la 

práctica clínica para lograr un desempeño óptimo; la sobrecarga académica puede 

deberse a la procrastinación, ya que es una práctica muy común entre los estudiantes 

y además el tipo de trabajos requerido con tiempo de presentación limitado puede 

provocar fatiga o agotamiento. (49). Respecto a la personalidad del docente como 

factor de estrés, propusieron que el rendimiento académico es el resultado del 

proceso de aprendizaje, a través del cual los docentes junto con los estudiantes 

pueden determinar la cantidad y calidad del proceso de aprendizaje. Por lo tanto, el 

maestro, orientador o tutor del estudiante debe desempeñar un papel intermediario 

http://www.scielo.org.pe/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1729-48272021000200005#B32
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en el aprendizaje del estudiante, y este papel será difícil de cumplir si la 

personalidad del docente genera situaciones más estresantes que de confianza para 

los estudiantes. (50). 

 

En la segunda dimensión de síntomas más frecuentes se determinó un nivel 

moderado (64%) siendo los más marcados la somnolencia (35.3%), dificultades 

para concentrarse (40.3%), aislamiento de los demás (35.3%), desgano (41.0%) y 

aumento/reducción del consumo de comidas (37.4%). Resultado similar en 

encontró en el estudio de Araos et al. (51) donde se encontró un nivel moderado en 

la dimensión síntomas en los estudiantes (44.2%). Se coincidió con la investigación 

de Parra et al. (52) donde los síntomas más frecuentes frente el estrés son desgano 

para realizar labores académicas, aumento o reducción del consumo de alimentos; 

Asenjo et al.(45) señaló que en el proceso de transición de la educación virtual a la 

presencial, los estudiantes de ciencias de la salud que habían continuado sus 

actividades profesionales en clase  presenciales a pesar del aprendizaje a distancia 

ahora se vieron obligados a regresar a casa y trabajar durante su horas académica y 

explicó que no podía regresar a su casa. Sobrecarga. Eligen comer fuera, 

principalmente comida rápida, lo que puede afectar sus hábitos alimentarios. 

 

En la tercera dimensión de estrategias de afrontamiento se determinó un nivel 

moderado (77.7%) siendo las más elegidas: “Fijarse o tratar de obtener lo positivo 

de la situación que me preocupa” (50.4%), “contar lo que me pasa a otros” (39.6%), 

frecuentes “concentrarse en resolver la situación que me preocupa” (40.3%) y 

establecer soluciones concretas para resolver la situación que me preocupa” 

(39.6%), dando a conocer que los estudiantes manejan buenas estrategias de 

afrontamiento ante los estresores en el ambiente académico. 

 

Según Conti et al. (53), las estrategias de afrontamiento empleadas con mayor 

frecuencia por los estudiantes implican: intentar activamente abordar los problemas 

que me preocupan, desarrollar un plan de acción y completar de manera efectiva 

las tareas relacionadas con esas preocupaciones. Por otro lado, las acciones más 
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infrecuentes fueron la religiosidad y elogios a sí mismo. Parra et al.(52), en su 

trabajo de investigación nos dice que las estrategias más marcadas fueron, búsqueda 

de información sobre alguna situación estresante (58,1 %), elaboración de un plan 

y ejecución de ideas (55,9 %), habilidad asertiva (51,7%), ventilación y 

confidencias (44,1%). 

 

Así, las estrategias de afrontamiento activas incluyeron en el actuar o 

esforzarse para eliminar o eludir el factor estresante; planificación, pensar en cómo 

enfrentar el factor estresante y planificar los propios esfuerzos de afrontamiento; 

aceptación, aceptar el hecho de que el evento estresante ha ocurrido y es real; sacar 

lo mejor de la situación creciendo a partir de ella o viéndola bajo una luz más 

positiva (39). Las estrategias de evitación incluyen la negación, definida como un 

intento de rechazar la realidad del evento estresante; desvinculación conductual, 

renunciar o retirar los esfuerzos del intento de alcanzar la meta con la que interfiere 

el factor estresante; ventilación, una mayor conciencia de la propia angustia 

emocional y una tendencia concomitante a ventilar o descargar esos sentimientos; 

y humor, haciendo bromas sobre el factor estresante (40). 

 
De acuerdo con el segundo objetivo específico en la comparación de nivel de 

estrés académico según el género en los estudiantes se observó un nivel de estrés 

moderado en el género masculino a comparación del femenino; sin embargo, no se 

hallaron diferencias significativas (p>0,05). 

 

En la investigación de Esam et al. evidenciaron una diferencia en los 

resultados donde el género femenino presentaba un nivel de estrés moderado donde 

recurrieron a la religión, buscando apoyo emocional y relajándose con otras cosas. 

Esto indica que las mujeres reaccionan más emocionalmente cuando se enfrentan a 

una situación estresante (54). Tuncay et al. (55) nos explica en su estudio que los 

varones suelen estresarse más ante factores específicos relacionados con la 

formación clínica, sin embargo, existen otros estudios donde nos indican que no 

existen diferencias en el género ya que el estrés percibido es similar en todos los 
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estudiantes sin importar el género,  Mac. Kenzie et al. comenta que los 

estereotipos posicionan a los hombres como solucionadores de problemas en lugar 

de oyentes y oradores. El estudio concluye que los hombres pueden buscar apoyo 

emocional tanto de hombres como de mujeres, especialmente de sus parejas. 

Mantener una fachada de no hablar o abrirse sobre cuestiones y sentimientos 

personales es problemático para los hombres y puede actuar como una barrera. 

También puede llevar a que algunos hombres se aíslen socialmente, con pocas 

oportunidades de apoyo social durante acontecimientos difíciles de la vida.(56) 

 

 
El tercer objetivo de nuestro estudio en la comparación de nivel de estrés 

académico según el ciclo académico en los estudiantes se encontró un nivel de 

estrés moderado en todos los ciclos; sin embargo, no se hallaron diferencias 

significativas (p>0,37). 

 

En nuestro estudio se encontró un leve aumento de estrés académico 

moderado en II (80%), VI (86.4%) y X ciclo (84.2%); se conoce que conforme 

pasan los años el estrés académico aumenta en los estudiantes, donde los 

estudiantes de ciclos menores presentan menos estrés a comparación de los ciclos 

mayores; sin embargo, Estrada et al. (44) señala que los estudiantes de segundo año 

tienen niveles altos ya que están ante un proceso de transición de la escuela a 

universidad aumentando los desafíos tanto académicamente como  familiar ya que 

algunos estudiantes dependen de becas o alcanzar metas generando mayor estrés; 

Loset et al. (57) en su investigación comenta que los estudiantes de tercer año 

presentan un aprendizaje  agobiante a consecuencia de la preocupación por falta de 

habilidades clínicas en comparación con años superiores, esto debido a que la 

mayor parte de sus estudios fueron virtuales, en nuestra investigación los 

estudiantes de sexto ciclo tienen un mayor nivel de estrés debido a que ese ciclo es 

donde empiezan a llevar sus primeros cursos de clínica además de los curcos 

teóricos siendo estos dos los mayores estresores; en nuestra investigación los 

estudiantes de decimo ciclo exponen un nivel moderado de estrés debido a distintos 
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factores como nos dicen los autores Estrada et al.(44) y Cestari et al. (58) el 

desarrollo de trabajos de  investigación para la obtención de su título, la transición 

a la práctica profesional luego de graduarse debido a que sienten una presión al 

planificar sus futuras carreras universitarias, el deseo de cumplir altas expectativas 

intensifican los niveles de estrés. 

 

 

El cuarto objetivo de nuestra investigación compara de nivel de estrés 

académico según el grupo etario en los estudiantes en donde se encontró un nivel 

de estrés académico moderado en ambos grupos; no se hallaron diferencias 

significativas (p>0.71). 

 

Araoz et al. observó en su estudio que los estudiantes con 25 años o más 

experimentaron menos estrés que sus compañeros de clase más jóvenes, esto debido 

a que entran a una etapa en la vida donde tienen mayores responsabilidades y entran 

en una etapa de familiarización a un nuevo entorno académico más exigente (51). 

Se hallaron resultados similares en estudios de Collazo et al. y Cordova et al 

explicando que los estudiantes adultos habrían desarrollado de manera formal o 

informal algunas estrategias para hacer frente al estrés académico, es importante 

resaltar que los jóvenes transitan por un conjunto de procesos por cambios 

hormonales y bioquímicos que disminuyen a medida que van creciendo y podrían 

estar interviniendo en este hecho (59,60). La variable de grupo etario se tuvo que 

dividir por conveniencia para que los resultados no se vean modificados.  
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CONCLUSIONES 
 

1. Los estudiantes de la escuela profesional de odontología de la Universidad 

Privada de Tacna muestran un nivel moderado de estrés académico siendo un 

80,6%. 

 

2. En las dimensiones evaluadas se determinó un nivel moderado en todas las 

dimensiones del instrumento, en la primera de estresores (75,5%) los marcados 

con mayor frecuencia fueron: “la sobrecarga de tareas”, “la personalidad y 

carácter del profesor/a”, “el tipo de trabajo que piden los profesores” y que “los 

profesores sean teóricos”, síntomas más frecuentes (64%) siendo los más 

marcados la “somnolencia”, “dificultades para concentrarse”, “aislamiento de 

los demás”, “desgano” y “aumento/reducción del consumo de alimentos” y 

estrategias de afrontamiento (77,7%) siendo los más frecuentes “concentrarse 

en resolver la situación que me preocupa” , “contar lo que me pasa a otros”, 

“establecer soluciones concretas para resolver la situación que me preocupa” y 

“evaluar lo positivo y negativo de mis propuestas ante una situación estresante”. 

 

3. Los hallazgos indican que entre los estudiantes el género masculino se 

identificó un nivel moderado de estrés académico presentando un 90,2% en 

comparación del género femenino donde presentó un 75%, no se halló una 

relación significativa en ambas variables. 

 

4. Los hallazgos encontrados en el grupo etario en los estudiantes de 18 a 22 años 

presento un 82,2% y de 23 años a más presentó un 78.8%, no se encontró una 

relación significativa en ambas variables. 

 

5. Fue predominante el nivel moderado de estrés académico en todos los ciclos 

académicos, en donde no se halló una relación significativa entre ambas 

variables. 
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SUGERENCIAS 

 

• Se sugiere a la Facultad de Ciencias de Salud sabiendo que la Unidad de Tutoría 

y Consejería cumple un papel importante en el estudiante universitario, apoye 

más a desarrollar campañas de difusión respecto de las causas y las 

consecuencias de los síntomas de estrés, así como propiciar la participación de 

los estudiantes en talleres psicológicos y charlas motivacionales para lidiar con 

los probables estresores que afectan la salud física y mental de los universitarios. 

 

• Se sugiere a la Unidad de Tutoría y Consejería seguir capacitando a los Docentes 

Tutores – consejeros en actividades informativas con profesionales capacitados 

con el tema de estrés académico con la finalidad de identificar las posibles 

fuentes de problemas físicos o emocionales, y aplicar mecanismos adecuados 

para disminuir los niveles de estrés. 

 

 Se sugiere que en investigaciones a futuro se puedan utilizar otras variables a 

relacionar con el estrés académico con el fin de profundizar el estudio, así como 

aumentar la muestra para que los resultados sean más fiables y realizar. 

 

 Para finalizar se sugiere, realizar una encuesta de seguimiento utilizando el 

mismo instrumento o similar con el fin de comparar resultados y poder analizar 

el impacto de la transición de estudios de una modalidad virtual a presencial, 

así como el rendimiento académico de los estudiantes.   
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Matriz de consistencia 

PROBLEMA OBJETIVOS  

Problema General: 

¿Cuál es el nivel de estrés 

académico en los estudiantes 

de la escuela profesional de 

odontología de la 

Universidad Privada de 

Tacna en el periodo 2022? 
 

 

 

 

Objetivo general: 

Determinar el nivel de estrés académico en los estudiantes de la 

escuela profesional de odontología de la Universidad Privada de 

Tacna en el periodo 2022 

 

Objetivos específicos: 

Analizar las dimensiones del inventario SISCO SV en los 

estudiantes de la escuela profesional de odontología de la 
Universidad Privada de Tacna en el periodo 2022 

 

Identificar el nivel de estrés académico en los estudiantes de la 

escuela profesional de odontología de la Universidad Privada de 

Tacna según el género en el periodo 2022  

 

Determinar el nivel de estrés académico en los estudiantes de la 

escuela profesional de odontología de la Universidad Privada de 

Tacna según el ciclo académico en el periodo 2022  

 

Demostrar el nivel de estrés académico en los estudiantes de la 

escuela profesional de odontología de la Universidad Privada de 

Tacna según el grupo etario en el periodo 2022  

 

 
 

VARIABLE ESTRÉS ACADÉMICO 

Dimensiones Ítems Escala 

de 

medición 

Niveles y 

rangos 

Estresores 

 

 

 
 

Síntomas 

(reacciones) 

 

 

 

 

 

Estrategias de 

afrontamiento 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

1, 2, 3, 4, 5, 

6, 7, 8, 9, 10, 

11, 12, 13, 

14, 15 
 

 

16, 17, 18, 

19, 20, 21, 

22, 23, 24, 

25, 26, 27, 

28, 29, 30 

 

 

 

31, 32, 33, 

34, 35, 36, 
37, 38. 39, 

40. 41. 42. 

43, 44, 45, 

46, 47 

Ordinal Leve 

 

Moderado 

 
Alto 
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DISEÑO DE 

INVESTIGACIÓN 

POBLACIÓN Y MUESTRA ESTADÍSTICA 

Tipo de investigación:  

Descriptiva 

 

Nivel de investigación:  

Transversal 

 

Diseño de investigación:     

No experimental. 

 

 

 

Población:  

Estuvo compuesta por 139 estudiantes de la escuela 

profesional de odontología en la Universidad Privada de Tacna 
durante el periodo 2022. 

 

Muestra: 

Estuvo compuesta por 139 estudiantes de la escuela 

profesional de odontología en la Universidad Privada de Tacna 

durante el periodo 2022. 

 

Muestreo:  

No probabilístico. 

DESCRIPTIVA: 

Se utilizaron las tablas de frecuencias y las figuras, a fin de 

interpretar las tendencias de las respuestas de la muestra de 
estudio según los cuestionarios aplicados en la investigación. 

 

INFERENCIAL: 

Se empleó la regresión logística ordinal según los resultados 

obtenidos en el SPSS. 
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Ficha Técnica  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nombre 
Inventario SISCO de Estrés 

Académico 

Autor Arturo Barraza Macías 

Administración Individual y colectiva 

Duración 
Sin tiempo límite, entre 10 a 15 

minutos aprox. 

Objetivos 

Se trata de una escala independiente 

que evalúa las reacciones físicas, 

psicológicas y comportamentales 

Tipo de respuesta 

Los ítems son respondidos a través de 

escalamiento tipo Lickert de cinco 

valores categoriales (nunca, rara vez, 

algunas veces, casi siempre y siempre) 

Descripción 

La escala consta de 15 ítems. Esta 

conformada por 3 sub escalas las cuales 

miden tres grandes dimensiones: 

reacciones físicas, psicológicas y 

comportamentales. 



59 

 

Instrumentos 

 

Estimados estudiantes, soy bachiller en odontología de la Universidad Privada de 

Tacna y me encuentro desarrollando mi proyecto de tesis con el objetivo de 

determinar el nivel de estrés académico en los estudiantes de la Escuela Profesional 

de Odontología durante el periodo 2022. 

 

Para esto se solicita de su participación que se será de manera voluntaria. Además, 

la información obtenida dentro de este estudio será totalmente confidencial. 

 

Para preguntas sobre este estudio se pueden comunicar con mi correo: 

lp2014048591@virtual.upt.pe 

 

Gracias por su participación. 

 

Consentimiento informado  

 

¿Desea participar en la siguiente encuesta?  

 Si  

 No 

 

Durante el transcurso del ciclo académico ¿has tenido momentos de preocupación 

o nerviosismo (estrés)? 

 Si 

 No 

 

En caso de seleccionar la alternativa “no”, el cuestionario se da por concluido, en 

caso de seleccionar la alternativa “si”, proceda a pasar con las siguientes preguntas. 

 

Datos sociodemográficos 

1. Indique su género  

 Femenino 

 Masculino  

 

2. Indique su edad: 

 

3. ¿En qué ciclo académico te encuentras?  

 II ciclo  

 IV ciclo  

mailto:lp2014048591@virtual.upt.pe
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 VI ciclo  

 VIII ciclo 

 X ciclo  

 

Estrés académico 

Dimensión estresores 

Instrucciones:  Responde marcando la casilla, ¿Con qué frecuencia cada uno de esos 

aspectos te estresa? tomando en consideración la siguiente escala de valores: 

 

Nunca Casi nunca Rara vez Algunas veces Casi siempre Siempre 

N CN RV AV CS S 

 

1. Estresores - ¿Con qué frecuencia te estresas? 

 

N° Preguntas 

N
u

n
ca 

C
asi n

u
n
ca 

R
ara v

ez 

A
lg

u
n

as v
eces 

C
asi siem

p
re 

S
iem

p
re 

1 Competitividad con o entre mis 

compañeros de clases 

      

2 La sobrecarga de tareas y trabajos 

académicos 

      

5 La personalidad y el carácter de mis 
profesores/as que me imparten clases 

      

4 La forma de evaluación de los profesores 

de las tareas, proyectos, lecturas, trabajos 

de investigación, búsquedas en Internet, 

etc. 

      

5 Nivel de exigencia       

6 Tipo de trabajo que me piden mis 

profesores/as 

      

7 Clases muy teóricas.       

8 Mi participación en clase.       

9 Tener tiempo limitado para hacer el 

trabajo 

      

10 Realización de exámenes       

11 Exposición de un tema.       

12 La poca claridad que tengo sobre lo que 

solicitan mis profesores 

      

13 Que mis profesores/as están mal 

preparados/a 
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14 Asistir o conectarme a clases aburridas       

15 No entender los temas       

 

 

Dimensión síntomas (reacciones) 

Instrucciones: Responde marcando la casilla, ¿con que frecuencia tienes cada una 

de estas reacciones cuando estás estresado? Tomando en consideración la misma 

escala de valores del apartado anterior. 

 

2. Síntomas - ¿Con qué frecuencia se te presentan las siguientes reacciones 

cuando estás estresado? 

 

N° Preguntas 

N
u
n
ca 

C
asi n

u
n
ca 

R
ara v

ez 

A
lg

u
n
as v

eces 

C
asi siem

p
re 

S
iem

p
re 

1 Trastornos del sueño       

2 Fatiga crónica       

3 Dolores de cabeza o migrañas       

4 Problemas de digestión       

5 Rascarse, morderse las uñas, frotarse, 

etc. 

      

6 Somnolencia       

7 Inquietud       

8 Sentimientos de depresión y tristeza          

9 Ansiedad (nerviosismo), angustia o 

desesperación. 

      

10 Dificultades para concentrarse       

11 Sentimientos de agresividad       

12 Conflictos o tendencia a polemiza       

13 Aislamiento de los demás       

14 Desgano para realizar las labores        

académicas 

      

15 Aumento o reducción del consumo de 

alimentos 
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Dimensión estrategias de afrontamiento 

Instrucciones: A continuación, se presentan una serie de acciones que, en mayor o 

menor medida, suelen utilizar algunos alumnos para enfrentar su estrés. Responde 

marcando la casilla, ¿con qué frecuencia utilizas cada una de estas acciones para 

enfrentar tu estrés? tomando en consideración la misma escala de valores del 

apartado anterior. 

 

3. Estrategias de afrontamiento - Con frecuencia para enfrentar tu estrés te 

orientas a…. 

 

 

N° Preguntas 

N
u
n
ca 

C
asi n

u
n
ca 

R
ara v

ez 

A
lg

u
n
as v

eces 

C
asi siem

p
re 

S
iem

p
re 

1 Habilidad asertiva       

2 Escuchar música       

3 Concentrarse en resolver la situación que 

me preocupa 

      

4 Elogiar mi forma de actuar       

5 La religiosidad       

6 Búsqueda de información sobre la 

situación que me preocupa 

      

7 Solicitar el apoyo de mi familia       

8 Contar lo que me pasa a otros.       

9 Establecer soluciones concretas       

10 Evaluar lo positivo y negativo de mis 

propuestas ante una situación estresante 

      

11 Mantener el control sobre mis emociones       

12 Recordar situaciones similares ocurridas 

anteriormente y pensar en cómo las 

solucionaré 

      

13 Hacer ejercicio físico 

 
      

14 Elaboración de un plan para enfrentar lo 

que me estresa y ejecución de sus 

tareas 

      

15 Fijarse o tratar de obtener lo positivo de 
la situación que preocupa 

      

16 Navegar en internet       

17  Jugar videojuegos       
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Proceso de Validación de Instrumentos 

 

Confiabilidad del instrumento por estudio piloto 

Dimensiones 
Numero de 

Ítems 

Coeficiente alfa de 

Cronbach 

Estresores 15 0.877 

Síntomas 15 0.931 

Estrategias de afrontamiento 17 0.849 

Estrés académico 47 0.906 
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