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RESUMEN

La investigacion titula “El sistema de costeo por absorcion y su relacion con
la rentabilidad de la empresa “Comidas Réapidas S.A.” de la ciudad de Tacna,

periodo 2017-2019”, la cual es conducente al titulo profesional de Contador Publico.

El objetivo de la tesis es determinar la relacion del Sistema de Costeo por
absorcién con la rentabilidad de la empresa Comidas Répidas S.A. de la ciudad de

Tacna, periodo 2017-2019.

En cuanto a la metodologia, la investigacion fue bésica, de nivel
retrospectivo, con un disefio no experimental y longitudinal, siendo el método
descriptivo y correlacional, con una poblacion y muestra de datos conformada por la

contabilizacion de costos entre 2017 a 2019 de Comidas Rapidas S.A.

La investigacion concluyd que el Sistema de Costeo por absorcion se
relaciona de forma significativa con la rentabilidad de la empresa Comidas Rapidas
S.A. de la ciudad de Tacna, periodo 2017-2019, lo cual se demostrd en funcion del
valor de significancia calculado menor de 0.05, segun la prueba Rho-Spearman, y
gue dan cuenta que los costos fijos y costos variables guardan relacidn directa con la

rentabilidad de la empresa, tanto a nivel econémico como financiero.

Palabras clave: Sistema de costos por absorcion, costos fijos, costos

variables, rentabilidad, rentabilidad econdmica, rentabilidad financiera



ABSTRACT

The research is entitled "The absorption costing system and its relationship
with the profitability of the company" Comidas Réapidas S.A. " of the city of Tacna,
period 2017-2019”, which is conducive to the professional title of Public

Accountant.

The objective of the thesis is to determine the relationship of the Absorption
Costing System with the profitability of the company Comidas Rapidas S.A. of the

city of Tacna, period 2017-2019.

Regarding the methodology, the research was applied, at a retrospective
level, with a non-experimental and longitudinal design, being the descriptive and
correlational method, with a population and data sample made up of the accounting

of costs between 2017 and 2019 of Fast Food SA

The investigation concluded that the Absorption Costing System is
significantly related to the profitability of the company Comidas Rapidas S.A. of the
city of Tacna, period 2017-2019, which was demonstrated based on the calculated
significance value of less than 0.05, according to the Rho-Spearman test, and which
shows that fixed costs and variable costs are directly related to profitability of the

company, both economically and financially.

Keywords: Absorption cost system, fixed costs, variable costs, profitability,

economic profitability, financial profitability
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INTRODUCCION

La tesis titulada “El sistema de costeo por absorcion y su relacion con la
rentabilidad de la empresa “Comidas Répidas S.A.” de la ciudad de Tacna, periodo

2017-2019”, presenta su desarrollo en cuatro capitulos.

El Capitulo I: Planteamiento del problema, se divide al mismo tiempo en
cuatro puntos, en los que se desarrolla la identificacion y determinacion del
problema formulacion del problema, objetivos de la investigacion, y la justificacion

de la investigacion.

El Capitulo 1I: Marco tedrico, detalla cinco puntos, que explican los
antecedentes del estudio, bases tedricas, definicion de términos basicos, hipotesis de

investigacion y variables.

El Capitulo 1ll: Metodologia de la investigacion, detalla el tipo de
investigacion, nivel de investigacion, disefio de investigacion, poblacion y muestra,

técnicas e instrumentos y técnicas de procesamiento de datos.

El Capitulo 1V: Resultados y discusion, muestra los resultados de la

investigacion, en las que se hace detalle de los resultados de la recoleccion de datos,

como también su analisis y representacion, conducentes a comprobar la hipétesis.

Por ultimo, el documento presenta las conclusiones, sugerencias y anexos.



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.  Identificacion y determinacion del problema

Si conceptuamos que la contabilidad de costos, es una rama de la ciencia
contable cuyo objetivo primordial consiste en determinar con precision el costo de
fabricacion de un producto y/o el costo por la prestacion de un servicio y si bajo ese
contexto lo aplicamos a las empresas cuya actividad es la preparacién de los pollos a
la brasa, concluiremos que con mayor necesidad urge implementar un sistema de

costos con la finalidad de tomar decisiones empresariales correctas.

Ahora, si bien es cierto que el mundo se encuentra globalizado en todas sus
actividades economicas, sociales, culturales, académicas, etc, con mayor razén ésta
actividad de producir pollos a la brasa va cobrando mayor auge en el mercado
extranjero como ser Estado Unidos, Espafia, Italia y se encuentra fuertemente
insertado, a tal punto que esta haciéndole competencia a los negocios de sandwiches
y pizzas, de acuerdo a lo sefialado en la revista especializada Quick Servicces
Restaurants en inglés (QSR), especializada en el mercado de comida rapida.

(NAFRIA, 2015)

No obstante, las empresas en general se constituyen con el fin de obtener una
utilidad tal es asi que, si no tienen implementado un sistema de costos, no tendran un
importe seguro respecto a su costo de produccion y menos aun de la rentabilidad que

pudiera estar obteniendo.



Segun la investigacion de mercado en la ciudad de Tacna, este tipo de
empresas en su mayoria no llevan ni practican un sistema técnico para controlar los
costos, ya que el precio de venta en el mercado de la localidad es casi estandar o

similares.

De otro lado, las empresas deben ser conscientes que es innegable el
crecimiento econdémico importante que han tenido en los ultimos afios, pero también
es importante que estas empresas posean un plan sostenible de crecimiento que les
permita ser competitivas en el mercado, tal es asi que dependiendo del resultado que

tengan puedan ir pensando en un crecimiento empresarial.

Por ejemplo, la Agencia de Noticias Andina en su publicacion del 17 de
mayo 2009, publico “En Pert existen 220 mil establecimientos dedicados al
expendio de alimentos y bebidas”, sin embargo, el presidente del Subcomité de
Gastronomia de la Camara de Comercio de Lima, manifestd que casi un cincuenta
por ciento cierra antes de los tres meses, debido a que no existe un vasto

conocimiento de responsabilidad de dar un excelente servicio de alimentacion.

De la misma manera, el Diario Gestién en su publicacién de fecha 18 de julio
2015, publicé: Dia del pollo a la brasa: Cada familia peruana consume 24.4 kilos de
este pollo al afio, mientras que el 19 de julio 2020 el diario EI Comercio, en su
edicién informaba que de acuerdo con al Asociacion Peruana de Avicultura (APA)
en el pais se producen sesenta millones de pollo en promedio y el 20% de esta

produccidn esta destinada al pollo a la brasa.



No obstante, lo anteriormente descrito en la ciudad de Tacna, Radio Uno con
fecha 15 de julio 2017 publico que tacnefios consumen anualmente tres millones de
pollos a la brasa, por lo que se concluye que es indispensable que las empresas que
se dedican a las comidas rapidas y que deseen desarrollarse deberan implementar un

sistema de costos asi como también efectuar un analisis de su rentabilidad.

Si bien se ha comentado un panorama global en cuanto a la problematica de
los costos en las empresas dedicadas a la preparacién de pollos a la brasa; la realidad
de la empresa Comidas Rapidas, que viene operando varias décadas en Tacna y tiene
un prestigio bien ganado por la calidad y excelente sabor de sus productos, se
observa que durante su tiempo de operacion no ha usado un sistema de costos que le
sirva de base para planificar sus utilidades, tomar decisiones para tener un mejor
control de éstos, y que tampoco ha servido de base para la determinacion de sus
precios de venta, por cuanto la estrategia que generalmente se ha utilizado ha sido la
referencia de los precios de la competencia, de tal manera que a ciencia cierta no se
tiene una informacion clara de los margenes con los que se opera, o el c6mo mejorar
su rentabilidad permitiendo tener un crecimiento programado y un mejor control del
precio. Bajo esta perspectiva es que se hace indispensable realizar un estudio de los
costos de la empresa Comidas Répidas a fin que le permita tener una herramienta de
control de costos, precios, manejo de inventarios y establecer mecanismos de

mercadeo con los que pueda realizar una mejor gestion.



1.2.  Formulacion del problema

1.2.1. Problema Principal

¢Como se relaciona el Sistema de Costeo por Absorcion con la rentabilidad

de la empresa Comidas Répidas S.A. de la ciudad de Tacna, periodo 2017-2019?

1.2.2. Problemas Especificos

e (Como se relacionan los costos fijos con la rentabilidad de la empresa Comidas
Rapidas S.A. de la ciudad Tacna, periodo 2017-2019?
e ;COmo se relacionan los costos variables con la rentabilidad de la empresa

Comidas Réapidas S.A, de la ciudad de Tacna, periodo 2017-2019?

1.3.  Objetivos: Generales y especificos

1.3.1. Objetivo General

Determinar la relacion del Sistema de Costeo por absorcion con la

rentabilidad de la empresa Comidas Rapidas S.A. de la ciudad de Tacna, periodo

2017-20109.



1.3.2. Objetivos Especificos

e Analizar la relacion de los costos fijos con la rentabilidad de la empresa
Comidas Répidas S.A. de la ciudad de Tacna, periodo 2017-2019.
e Analizar la relacion de los costos variables con la rentabilidad de la empresa

Comidas Répidas S.A. de la ciudad de Tacna, periodo 2017-2019.

1.4, Justificacion, importancia y alcances de la investigacion

1.4.1. Justificacion

1.4.1.1. Justificacion teorica:

En nuestro pais las empresas dedicadas a la comida rapida han crecido de una
manera acelerada, con la finalidad de incrementar el beneficio o utilidad de las
empresas es necesario implementar un sistema de costos que coadyuven a la alta
direccion a tomar decisiones de una manera correcta, por tanto el trabajo de
investigacion pretende determinar y evaluar los elementos del sistema de costos para
que asi, a través del planteamiento de recomendaciones, obtener una empresa que sea

rentable.



1.4.1.2. Justificacion metodoldgica

La presente investigacion servira como instrumento de consulta y referencia
para los investigadores y personas interesadas, se establecerd una pauta para las
empresas que se dediquen al rubro de la comida rapida que ya se encuentren como

empresa en marcha, asi como aquellas que recién empiezan su vida comercial.

1.4.1.3.  Justificacién practica

Para la empresa: Con el presente estudio la empresa Comidas Rapidas S.A
asignara de manera correcta los costos que deberan ser invertidos en su ciclo
productivo, estableciendo de esa manera su costo total de produccion con la finalidad
que la gerencia tome las decisiones adecuadas, asi como a la vez establezca
correctamente un precio de venta, de tal manera se obtenga un beneficio merecido

para sus inversionistas.

Para los trabajadores: Con la aplicacidn correcta de los costos a cada proceso
de produccién de la empresa se determinara de una manera equilibrada el precio de
venta del producto final, obteniendo como resultado una mejor utilidad para la
empresa, en consecuencia los trabajadores obtendran una mayor estabilidad laboral y

mejores remuneraciones de acuerdo a la productividad.



1.4.2. Importancia

El presente estudio tiene como importancia fundamental el brindar
informacién relacionada a la aplicacién y determinacion de los costos en empresas

que se dedican a las comidas rapidas como es nuestro caso.

El beneficio que generarda el presente trabajo es que los funcionarios y
accionistas de la empresa tendran un mejor conocimiento respecto a los costos en
que se incurren durante la preparacion de sus productos, asi como también realizar
sus célculos respecto a la rentabilidad para que de esa manera la toma de decisiones

sean las mas adecuadas, y de este modo la rentabilidad sea cada vez mayor.

1.4.3. Alcances

El presente trabajo tiene como principal objetivo determinar la relacion del
Sistema de Costeo por absorcion con la rentabilidad de la empresa Comidas Rapidas
S.A, de la ciudad de Tacna, analizando los elementos del costo de produccién, los
que pretenden hacer frente a dos temas interrelacionados: los costos en la gestion de
ventas y la rentabilidad en las ventas, el mismo que consideramos importante ya que
servira como material de consulta para los emprendedores micro empresariales del

sector dedicado a la produccion y venta de pollos a la brasa.



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1.  Antecedentes del estudio

Con el propdsito de cumplir con el presente acapite se han identificado
algunas tesis relacionadas a la implementacién o creacion de un sistema de costos y
la influencia que tiene este en la rentabilidad de una empresa; por lo que, las
precitadas investigaciones aportan informacion valiosa a la presente investigacion,

siendo las siguientes:

2.1.1. Internacionales

El primer material de consulta a nivel internacional es Miller (2016); quien
realizé su trabajo de investigacion para optar el titulo de Ingeniero Industrial en la
Universidad Industrial de Santander, Colombia; tuvo como objetivo disefiar un
sistema de costos ABC para la Empresa Rapifritos Mac, dicho estudio es concebido
como una investigacion de tipo descriptivo y exploratorio debido a que es la primera
vez que se disefid un sistema de costos ABC en la organizacién mencionada. Las
técnicas de recoleccion de informacion que se utilizaron fueron a través de fuentes
principales como, la observacion y entrevistas; y fuentes especificas que incluyeron
estados financieros histéricos, reportes internos auxiliares de la contabilidad y
registros contables; segun indicaba su hipétesis, una adecuada implementacion de un
disefio de costos ABC tendria una influencia significativa en la utilidad de dicha
organizacion para que se tomen decisiones estratégicas. El analisis de los resultados

permitid conocer que la empresa Rapifritos MAC no estandarizaba los procesos
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productivos en las lineas de produccion, teniendo asi una influencia de forma
negativa en el equilibrio financiero, productivo y comercial de la empresa, en
consecuencia, una vez elaborado el disefio del sistema de costos ABC, se llevd a
cabo la realizacion y activacion de las estrategias disefiadas, contando con la sinergia
de los colaboradores y personal administrativo de la organizacion; esta
implementacion fue aunada a una prueba piloto y la ejecucién fue encaminada al
mejoramiento de los costos en Rapifritos MAC. Es por ello, que la investigacion
ayudé a minimizar las posibles alteraciones entre el presupuesto proyectado y
ejecutado de produccion; a su vez se conocio el costo de las diversas mercaderias, lo
cual permitio que la gerencia cree y desarrolle estrategias de ventas con una
capacidad de competitividad alta y esto se vio reflejado en el aumento financiero de
la organizaciéon. Finalmente, la investigacion llegd a concluir que al disefiar un
Sistema de costos ABC facilitaba el proceso de fijacion de precios con relacion a los
costos de produccion, y permitia la identificacion de las utilidades, rentabilidad de
los productos, desarrollo de estrategias y toma de decisiones. La tesis analizada, se
relaciona con la investigacion en el sentido que dicho trabajo sefiala el papel que
juega un Sistema de Costos como instrumento de medicion para el rendimiento de la

organizacion.

En segundo lugar, se consulté el trabajo de investigacion de Coronel (2016)
como requisito para optar el titulo profesional de Ingeniero en Contabilidad y
Auditoria en la Facultad de Administracion de la Universidad Laica Vicente
Rocafuerte, Guayaquil - Ecuador; en su tesis sefiala como objetivo determinar una
metodologia de costos para la aplicacion en las pequefias organizaciones de

restaurantes que logre mejorar la rentabilidad optimizando costos y gastos. El tipo de
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investigacion que se aplicé fue descriptivo, ya que permitio utilizar informacion
especifica de acuerdo a las caracteristicas del objeto de estudio que aporte al uso de
la contabilidad de costos como herramienta para la toma de decisiones, también se
sefialé que es una investigacion documental debido a que se realiz6 el levantamiento
de informacion a través de fuentes primarias y secundarias, y asimismo fue una
investigacion aplicada porque permitié estudiar una situacién para diagnosticar
necesidades y problemas a efectos de aplicar los conocimientos con fines practicos.
La recoleccion de datos se realizé a través de encuestas, permitiendo asi obtener la
informacion de una manera donde su aplicacion permita procesar la informacion de
forma que se pueda validar y verificar los datos obtenidos; segun su hipdtesis una
idonea metodologia de costos contribuird de manera positiva en mejorar la
rentabilidad de restaurantes en las pequefias organizaciones. El analisis de resultados
permitid conocer la comprobacion sobre el inexistente sistema de contabilidad de
costos, y también conocer con exactitud la informacion financiera de los rubros que
conforman tales, como materia prima, mano de obra y costos indirectos de
fabricacion; ya que al desconocer los costos unitarios por cada uno de los productos
conlleva a originar problemas al identificar la verdadera rentabilidad o liquidez
produciendo riesgos posibles como quiebre de negocio, endeudamiento con terceros
y bajos ingresos; por consiguiente, se elaboré una propuesta donde se establecen
disefios de planificacion de mend, formulacién estandar, hoja de acumulacion,
resumen de adquisicién, plan de cuentas, modelo de contabilizacién y de variacion,
para que asi cada organizacidon pueda implementar la propuesta y asi su informacion
deje de ser extra contable. Debido a eso, la investigacion ayudé con los
procedimientos para la contabilizacion de costos y gastos mediante lineamientos de

riesgos contables y formularios estandares que permitan optimizar los recursos.
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Finalmente, el estudio concluy6 que los restaurantes en las pequefias organizaciones
no cuentan con informacion contable béasica de su negocio como: estados
financieros, estados de resultados integrales, estado del flujo de dinero y estados de
la rentabilidad de su patrimonio conforme a lineamientos de la contabilidad
financiera; acostumbraban registrar su informacion en hojas de célculo Excel,
mostrando solo un detalle de ventas y gastos, que dificultaba la evaluacién contable
de la estructura financiera, de la misma forma, no cuentan con controles de
inventario, requisicion de materia prima, presupuestos, control de gastos; variables
que son registradas sin seguir un orden metodologico de procedimientos contables
para la determinacion de costos y precios. El trabajo de investigacion analizado tiene
mucha afinidad en cuanto se refiere a la implementacion de un modelo de

contabilizacidon de costos.

Por dltimo, Loayza (2018) en su trabajo de investigacion para obtener el
titulo de Ingeniero en Marketing y Negociaciobn Comercial en la Facultad de
Ciencias Administrativas de la Universidad de Guayaquil, Ecuador; indicO como
objetivo disefiar estratégias de comunicacion para lograr el reconocimiento de la
marca pollos a la brasa La Delicia en la Parroquia Aurora. El tipo de investigacion
fue descriptivo, exploratorio y de campo; de tal manera se establecié el disefio de
investigacion cualitativo y cuantitativo, donde la recoleccion de datos se realizé a
través de entrevistas a expertos y encuestas realizadas a los clientes potenciales, con
la finalidad de saber que tanto conocen la marca Pollos a la brasa La Delicia; con
respecto a su hipotesis, se indicd si el disefio de Estrategias de Comunicacion

contribuira significativamente al reconocimiento de la marca de pollos a la brasa La
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Delicia en el cantdn Daule. El anlisis de los resultados sefialé en cuanto al grado de
satisfaccion que tienen los clientes, una gran aceptacion del producto (pollos a la
brasa) por su calidad, por otro lado reflejo la carencia de una imagen corporativa y
ejecucion de estrategias de marketing de acuerdo a la entrevista realizada al gerente
y duefio de la empresa; debido a ello, se disefid la propuesta de estrategias de
comunicacion y promocién en el punto de venta, a traves de medios digitales,
material publicitario para la campafia de comunicacion y a la generacion del
cronograma de actividades. Esta investigacion ayudd a poner en préctica las
estrategias de comunicacion y promocion en la mencionada empresa, logrando asi
una buena imagen corporativa al cumplir con las expectativas de sus clientes.
Finalmente se llego a la conclusion que debido a que la empresa ofrecia productos de
calidad, buen sabor y precios accesibles, los clientes se sentian satisfechos con sus
servicios, lo cual le gener6 gran ventaja en la aplicacion de estrategias que le dieran
mayor relevancia en el mercado. La tesis de dicho autor, se contrapone al proyecto
actual, sin embargo, al final de sus conclusiones sefiala que efectivamente los costos
indirectos como publicidad e imagen corporativa cumplen un rol preponderante en

los objetivos de una manera eficiente y eficaz.

2.1.2. Nacionales

A nivel nacional se tom6 como referencia la investigacion de Herrera (2015);
en su tesis para optar el grado académico de Doctor en Ciencias Empresariales de la
Universidad San Agustin de Arequipa; su trabajo de investigacion se ha desarrollado
con el objetivo de implementar un modelo de costos por absorcion para el

mejoramiento de la gestion econdmica financiera, lo cual permita determinar el costo
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del servicio, en las empresas de transporte interprovincial de pasajeros de la region
Arequipa. El presente estudio emplea un nivel de investigacion descriptiva,
explicativo ya que planea opciones o alternativas de solucion a los problemas
suscitados por una situacién; mientras que el tipo de investigacion utilizado fue
aplicada, social y de campo. En la recoleccion de datos se efectuaron las técnicas de
encuestas y observacion; a través de instrumentos como cuestionarios, hoja de costos
y ficha de observacion, seglin su hipdtesis, si se aplica un modelo de costos por
absorcién, entonces influiria positivamente a mejorar la gestion econdmica
financiera de las empresas de transporte interprovincial de pasajeros de Arequipa.
Para ello, tomé como objeto de estudio a 65 empresas formales de transporte
interprovincial de pasajeros, asimismo aplicandose el sistema probabilistico simple,
se obtuvo una muestra de 56 empresas, representando el 85% de la poblacion. En el
andlisis de los resultados se pudo observar que las empresas de transporte
interprovincial de pasajeros de la region Arequipa tienen una falta de eficiencia y
efectividad al calcular el costo del servicio, costo del servicio por asiento y el costo
del servicio por pasajero/kilometro, ya que dichos costos se establecen de acuerdo al
conocimiento empirico; y a partir de alli, se plasmo la propuesta de implementar un
modelo de costos por absorcion para mejorar la rentabilidad bruta y neta de las
empresas de transporte interprovincial de Arequipa; esto a través de la determinacion
del consumo de los materiales directos, mano de obra empleada y gastos de
transporte incurridos; que al sumarlos representan el costo total del servicio, y que al
dividirlo entre la capacidad del bus, se obtiene el calculo de costo del servicio por
asiento. De igual manera se determind que dividiendo el costo del servicio entre la
distancia de recorrido de la ruta, se obtiene el costo del servicio pasajero/kilémetro.

Es por ello que la investigacion puede ayudar significativamente a las empresas de
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transporte interprovincial de pasajeros region Arequipa a identificar los costos que
intervienen en la estructura del costo de prestacion de servicio, permitiendo conocer
con exactitud el costo del servicio, estableciendo su margen de utilidad y el precio de
venta de la prestacion del servicio de una determinada ruta; y preparando estados
financieros ajustados a la realidad. Al término de su investigacion concluyd que,
aunque no contaban con un sistema de costos tenian una liquidez regular; pero, que
obtendrian mejores resultados si implementaban un sistema de costeo por absorcion.
El presente caso, concuerda plenamente con el trabajo respecto al papel importante

que cumple el Sistema de Costos en la empresa.

Asimismo, Ramirez y Amaya (2015) en su trabajo de investigacion para
obtener el grado de Contador Publico de la Escuela de Contabilidad en la
Universidad Catolica Santo Toribio de Mogrovejo; tuvo como objetivo la aplicacion
del costeo variable sobre el costeo absorbente para mejorar la toma de decisiones de
la empresa ceramicos Lambayeque SAC de la ciudad de Chiclayo. Este trabajo
utilizo el tipo de investigacion aplicativa y el disefio de investigacion fue descriptivo
no experimental. La recoleccion de datos se realizd a través de entrevistas y la
observacion; esto fue plasmado mediante las fichas de observacion, cuaderno de
apuntes y guia de entrevistas dirigidas al gerente administrativo, contador y jefe de
produccidén de la empresa; donde segun su hipotesis, la aplicacion del costeo variable
sobre el costeo absorbente permitiria significativamente una mejor toma de
decisiones en la empresa en mencién. En el analisis de los resultados se pudo
apreciar que los estados de resultados bajo el costeo variable y costeo por absorcion
dieron el mismo resultado, ya que se asume que la cantidad de unidades producidas

es igual a la cantidad vendida, asimismo para llegar a este analisis se procedio a
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separar los costos fijos de los variables como la mano de obra, la materia prima,
horas de mano de obra, etc.; seguidamente se determind los costos unitarios fijos y
variables de los productos principales; en base a esto, se pudo recomendar la
implementacion de un sistema por costeo variable ya que se determiné el punto de
equilibrio tanto en unidades como en soles, y por otro lado al determinar los costos
fijos asociado por producto se puede observar el nivel de apalancamiento de la
empresa. La conclusion indicé que la implementacién de un costeo variable
incrementaria las ganancias en las ventas. La investigacion de dicho autor concuerda
plenamente con el proyecto actual, en sefialar y determinar los costos unitarios fijos
y variables de cada producto y a su vez el margen de contribucién, con el fin de

implementar un Sistema de Costos que incremente la rentabilidad.

Por ultimo, Vargas (2019) en su trabajo de investigacion para optar el titulo
profesional de Contador Publico en la Facultad de Ciencias Empresariales de la
Universidad Sefior de Sipan; tuvo como objetivo principal proponer un sistema de
costos para mejorar la rentabilidad de la Empresa Agrotecsa S.A.C. de la ciudad de
Jaén. El tipo de investigacion fue descriptiva propositiva y el disefio de investigacion
aplicado fue no experimental ya que se realiz6 sin manipular en forma deliberada
ninguna variable. En la recoleccion de datos se utilizaron las técnicas de andlisis de
documentos, entrevistas y encuestas aplicadas al contador, gerente general, personal
contable y administrativo de la empresa; sefialando en su hipdtesis, que, si se aplica
el sistema de costos entonces mejoraria la rentabilidad de la empresa Agrotecsa
S.A.C. Para esto, el analisis de los resultados sefialé6 que poco o nada era el interés
por parte del equipo contable que llevaba la contabilidad externa de la empresa,

basandose asi en una contabilidad muy simple, quebrantando las normas contables y
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tributarias; por otro lado se observo que los costos y precios de venta que se tomaban
por cada producto eran simplemente tomados en base a la experiencia en el mercado
o al historial, afectando directamente en la rentabilidad deficiente de la empresa;
debido a esto, se realiz6 una propuesta de un sistema de costos que permitiera
mejorar la rentabilidad en la mencionada empresa, a través de la estructuracion en la
composicion del costo de adquisicion de las mercaderias, en la adaptacién de las
cuentas contables en relacion a costos comerciales y en la redistribucién al costo del
producto. Por tanto, la investigacion ayud6 a la empresa a conocer la estructura de
sus costos que intervienen o que componen el costo del producto desde el punto de
vista contable y tributario, también permitio tomar decisiones acertadas a la gerencia,
al mismo tiempo evito contingencias con la administracion tributaria. Terminada la
investigacion pudo concluir que; segun los estados financieros del periodo 2017-
2018, en el 2017 su rentabilidad fue baja en comparacion a la del afio 2018, por lo
que se implemento un sistema de costos idoneo para su rubro, ademés de una planilla
de compras para cada producto, demostrando su hipdtesis. Este trabajo concuerda
correctamente en el sentido que brinda seguridad a la informacion presentada en los
estados financieros, el cual es concordante con la variable dependiente que se

propone en el proyecto actual.

2.1.3. Locales

A nivel local consulté el trabajo de investigacion de la bachiller Quispe
(2017); quien realizo su trabajo de investigacion para optar el titulo de Contador
Publico en la Universidad Privada de Tacna; tuvo como objetivo determinar la

incidencia del nivel de ventas en la rentabilidad de la empresa Agroindustrias del Sur
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S.A. durante el ejercicio econémico 2014 al 2016; dicho estudio es concebido como
una investigacion de tipo no experimental, retrospectivo y longitudinal, debido a que
se realiz6 la recoleccion de datos en un lapso de tiempo determinado, en este caso la
informacion que se estudié fueron las ventas mensuales, precio de ventas, utilidad
neta, el resultado del ROE y ROA del ejercicio econdmico mencionado. Las técnicas
de recoleccion de informacion que se utilizaron fueron a través de la técnica de
analisis documental, es decir se realiz6 un analisis a los indicadores de las ventas que
influyen o no en la rentabilidad y determinar el efecto de la utilidad neta en el nivel
de ventas; y la utilizacion del instrumento de analisis del contenido; segun indicaba
su hipotesis, un adecuado nivel de ventas tendria un efecto positivo y significativo en
la rentabilidad de la empresa mencionada. El analisis de los resultados establecio que
el volumen de ventas disminuyo, la falta de inversion en el area de ventas le generd
pérdida de clientes con mayor poder adquisitivo, no supo enfrentar a la competencia
de origen extranjero, siendo reflejado ello como pérdida en el estado de resultados
del 2015, en consecuencia; una vez establecidas y ejecutadas las estrategias en
gestion de ventas, marketing, publicidad y merchandising, aunado al apoyo del
personal y la parte administrativa de la empresa, se encamino al incremento de la
rentabilidad partiendo de las ventas con la estimulacion de la demanda a través de
técnicas aplicadas al producto. Es por ello, que la investigacién ayudé a determinar
la influencia directa y significativa que tiene el nivel de ventas de la empresa con la
rentabilidad, de esta manera se ayudara a empresas de este rubro a incrementar sus
ventas y a determinar si el area de ventas es una de las areas que no esta siendo
considerada como elemental en su estructura organizacional. Por (ltimo la
investigacion llegé a la conclusion que la variacién de las ganancias netas influye

positivamente en la rentabilidad de la empresa.
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En segundo lugar, se consulto el trabajo de investigacion de Zabala (2017)
como requisito para optar el titulo profesional de Contador Publico con mencién en
Auditoria en la Facultad de Ciencias Empresariales de la Universidad Privada de
Tacna; en su tesis sefiala como objetivo analizar si la aplicacién de un sistema de
costeo mixto incide en la rentabilidad de las agroindustrias productoras y
comercializadoras de aceitunas para determinar y calcular el costo unitario exacto de
la produccion. El tipo de investigacion que se aplicd fue descriptivo, ya que busca
especificar las caracteristicas y rasgos importantes de las variables establecidas,
también se sefiald que es una investigacion de nivel explicativa ya que se busca dar a
conocer las causas o factores que originan la incidencia de un sistema de costeo
mixto en la rentabilidad de agroindustrias. La recoleccion de datos se realizé a traves
de fichas de cotejo, ya que estdn debidamente elaboradas y ordenadas
numéricamente, permitiendo asi obtener la informacion de una manera recopilada y
analizada, cuya estructura serd valida por expertos; segin su hipotesis una idénea
aplicacion de un sistema de costeo mixto permiten conocer el costo real del producto
0 servicio, ademas que contribuyen a la toma de decisiones y permite que la gerencia
aplique sus estrategias segin sus metas y objetivos que se quiere lograr. El andlisis
de resultados permiti6 conocer la determinacion de un costo unitario mas
competitivo respecto al sistema de costeo tradicional, también permitié comprender
mejor la informacion respecto a los procesos y actividades, lo cual permite
identificar las actividades que afiaden valor y aquellas que no, debido a que permiten
eliminar actividades que no producen ningun beneficio a la empresa para poder
aplicar la mejora continua; por consiguiente, se elabordé una propuesta donde se

establece un disefio de un sistema de costos por procesos ya que permite establecer
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bases para obtener un costo real del producto, ademéas permite que el control de los
elementos de produccién sea Optimo y contribuye a la toma de decisiones.
Finalmente, el estudio concluyd que un Sistema de Costos tradicional no era
eficiente en su rubro empresarial; en cambio, un sistema mixto permitiria la eficiente
distribucion de los costos indirectos y la determinacién de un costo unitario mas

rentable.

Y por Gltimo Cafii (2016); en su tesis para optar el titulo profesional de
Ingeniera Comercial en la Facultad de Ciencias Empresariales de la Universidad
Privada de Tacna; su trabajo de investigacion se ha desarrollado con el objetivo de
determinar la correlacion que existe entre la Gestion del servicio al cliente y el nivel
de rentabilidad del Sector Hotelero en el Distrito de Tacna. El presente estudio
emplea un tipo de investigacion pura, descriptiva porque estuvo orientada a conocer
la situacion sobre gestion de servicio al cliente y la parte economica de las empresas
del Sector Hotelero, a fin de mejorar la rentabilidad; mientras que el disefio utilizado
fue no experimental y transversal puesto que los datos se recolectaron en un solo
momento y tiempo Unico sin alterar ningun atributo de las variables. En la
recoleccion de datos se efectuaron las técnicas de encuestas, aplicadas a los turistas
nacionales y extranjeros que acuden al servicio de hospedaje de la empresa; y
entrevistas dirigidas al administrador y/o contador de la empresa, segun su hipotesis,
la gestion del servicio al cliente estaria correlacionada significativamente con el
nivel de rentabilidad del sector hotelero del distrito de Tacna. Para ello tomé como
objeto de estudio a 89 establecimientos de hospedaje de diferentes categorias y su
muestra estuvo constituida por 15 establecimientos repartidos de forma proporcional

de la poblacion. En el analisis de los resultados se pudo observar que si existe
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correlacion entre la gestion de servicios al cliente y el nivel de rentabilidad, esto se
pudo saber a través de la percepcion de los turistas nacionales y extranjeros del
sector hotelero, los cuales reflejaron una percepcion regular conforme a las
encuestas; de la misma manera la investigacion permitid conocer que los
establecimientos de hospedaje pertenecientes a la muestra del Sector Hotelero tienen
un nivel de rentabilidad regular; y a partir de alli, se plasmé la propuesta de
implementar un Manual de Buenas précticas, esto a través de la ejecucion de
programas de gestién de conocimientos en las areas de Administracion, reservas y
recepcion, housekeeping (limpieza), alimentos y bebidas, seguridad y mantenimiento
asi mejorar aspectos de informacion y habilidad de la empresa a fin de mejorar
significativamente la gestion del servicio al cliente. Es por ello que la investigacion
ayudo significativamente a la empresa a identificar y establecer estrategias de mejora
en la gestion, revirtiendo asi la situacion en la cual se encontraba, de esta manera
obtuvo un crecimiento en su rentabilidad y se tomaron mejores decisiones respecto a
la oferta y la calidad del servicio. Al término de su investigacion concluyé que

existia una estrecha relacion entre la gestion del servicio al cliente y la rentabilidad.

2.2 Bases tedricas-cientificas

2.2.1. Sistema de Costos

Para Collas y Franco (2016) indican que el Sistema de Costos tiene como

finalidad la asignacién de precios de los productos o servicios y la recuperacion de lo

invertido a través de la venta. También indican que este es una de las mas

importantes ramas de la contabilidad para la toma de decisiones en relacion a los
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costos, ya que esta encargado de determinar monetariamente cada valor empleado en
la elaboracién de un producto o servicio ofrecido y permite el incremento de las
ganancias. Asi mismo, los colaboradores encargados de este proceso también son
una pieza fundamental ya que estructuran y estandarizan el plan de cuentas contables

para obtener un resultado facil y ordenado.

2.2.1.1.  Importancia de la contabilidad de costos

La contabilidad de costos es de gran importancia para determinar la
valoracion monetaria que debe tener un producto o servicio. Se emplea durante el
proceso de planificacion antes de realizar una inversion debido a su cualidad para
determinar los precios de cualquier bien generando una gran posibilidad de que una
vez vendido esta inversion pueda recuperarse, asi mismo, facilita la claridad de la

informacién contable.

Esta rama de la contabilidad se basa en los datos de costos generados
anteriormente para determinar los actuales. En el ambito comercial facilitan la
planificacion de mercaderia que luego serd vendida y obtendra una rentabilidad

Optima.

2.2.1.2.  Tipos de Sistemas de Costos

En definitiva, existen tipos de sistemas de costos siendo para Polimeri (1989)

los siguientes:
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Sistemas de costos por Ordenes especificas: Este agrupa los costos de
produccion conforme al pedido detallado que realiza cada cliente de manera que se

acumulan por grupos segun el costo o lote de productos con iguales caracteristicas.

Sistema de costos por proceso, en éste se agrupa, durante un periodo, todos
los costos de produccion segun sus distintas fases de manufacturacién y en cada una
de ellas se debe realizar un informe de los costos los cuales seran sumados a la fase
siguiente en conjunto con las materias fisicas del producto y de esto se obtendra, de

manera acumulativa, el costo total del proceso productivo.

Sistema de costeo histdrico, se encarga de acumular los costos reales de
produccién y costos pasados los cuales se pueden realizar por proceso acumulativo

durante la fase de produccion o por érdenes de trabajo.

Sistemas de costeo directo, es un método de costeo del inventario
conformado por todos los costos variables de producciones (indirectas y directas)
que de esta manera se incluiran como costos inventariables. Asimismo los costos
fijos de produccion se excluyen de los costos inventariables y, en vez de ello se
asumen como costos del periodo en el cual se incurre. (Horngren, Datar , & Foster,

2007)

Sistema de costeo por absorcion, en este tipo de costeo todos los costos de
fabricacion, variables o fijos, se asumen como costo de produccion y se incluiran en

el célculo de los costos unitarios del producto.
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2.2.2. Variable independiente: Sistema de Costeo por Absorcion

De acuerdo a Horngren, Datar y Foster (2007) también considerado como un
tipo de costeo tradicional, que incluye todos los costos de fabricacién, asi como

variables y fijos al costo del producto.

La utilizacion de este sistema involucra utilizar la integridad de los costos
indirectos de fabricacion mensuales a la produccion elaborada en ese periodo. Es por
ello la situacion incongruente de tener costos altos en periodos de bajo volumen y

costos limitados en meses de produccion alta.

2.2.2.1.  Ventajas del Sistema de Costeo por Absorcion

e Posibilita la medicion de la incidencia de cambios repentinos en los costos fijos.

e Posibilita conocer y determinar la repercusion de los gastos de estructura en los
costos unitarios.

e La valoracion de los inventarios de produccion en proceso y de produccion
terminada es preeminente al de costeo directo.

e Esglobal es decir atil en todos los casos.

2.2.2.2.  Desventajas del Sistema de Costeo por Absorcion

e No muestra bastante control con respecto a los costos del periodo.
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e Al mostrar una mayor trascendencia por las utilidades a largo plazo que por las
utilidades en efectivo, no es eficaz para fijar los precios a largo plazo, caso
contrario son mas adecuados los datos de las utilidades en efectivo.

e Escomplicado para obtener el Punto de Equilibrio.

e Al incorporar los costos fijos y variables en los registros contables, obstaculiza la

constitucion éptima de costo/volumen/utilidad.

2.2.2.3.  Importancia del Sistema de Costeo por Absorcion

e Se usa para objetivos externos e inclusive para la toma de decisiones.
e La materia prima, la mano de obra directa y los costos indirectos de fabricacion
estan incluidos en el costo del producto, asi su costo tenga un comportamiento

fijo o variable.

2.2.2.4.  Determinacion de la utilidad de operacién a través del Sistema de costeo

por Absorcion

De acuerdo a Polimeni (1989) la utilidad de operacion se podra determinar

cOmo se indica a continuacion:



26

Tabla 1

Estado de Resultados por Absorcion.

ESTADO DE RESULTADOS

Ventas

(-) Costo de Ventas

= UTILIDAD BRUTA

(-) Gastos de Operacidn
(-) Gastos de Administracion

(-) Gastos de Ventas

= UTILIDAD DE OPERACION

Nota. Elaboracion propia.
2.2.2.5.  Dimensiones e indicadores
Dimension 1 Variable Independiente: Costos Fijos.
Para Polimeni y Cashin (1987) los costos fijos se definen como “aquellos que
no sufren alteraciones en su total durante un periodo, a pesar de que se presenten

grandes fluctuaciones en el volumen de produccion o el nivel de actividad” (p. 13)

Ejemplo: mano de obra indirecta, pago de impuestos o patentes, alquileres,

costos financieros.
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i. Indicador: Mano de obra directa.

De acuerdo a Gofiaz y Zeballos (2018) la mano de obra directa se define de
esta manera al personal que realiza directamente la transformacion de materias
primas obteniendo un producto terminado y se clasifican dentro de los costos de

mano de obra para una empresa.

il. Indicador: Mano de obra indirecta.

Hace referencia a los trabajadores que su actividad laboral no involucra la

manufacturacion de los productos de una empresa; por ejemplo: el gerente de un area

0 los supervisores.

iii. Indicador: Alquiler de local.

Para Robledo y Saldarriaga (2010) es la adquisicion de un bien inmueble para

uso temporal; se da mediante un trato de palabra o escrito; el tiempo de uso y precio

a pagar por este es generalmente determinado por el arrendatario.

iv. Indicador: Maquinarias, herramientas y equipos directos.

Estan considerados como bienes tangibles que tienen como objetivo: a) la

utilizacion de los mismos a favor de la entidad, b) la elaboracién de bienes o

productos para su comercializacion o para la utilizacién de la misma empresa. La
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adquisicion de maquinas, herramientas y equipos tiene por objeto su utilizacion, méas

no la venta de éstos dentro del giro de operaciones de la empresa.

V. Indicador: Depreciacion de maquinarias y/o equipos.

De acuerdo a Alzamora (2012) la depreciacion de maquinas es aquel proceso
por el cual podemos identificar el deterioro o fin de la vida datil que sufren los

equipos y maquinarias de la empresa debido al uso y el paso de tiempo.

Vi. Indicador: Servicios publicos de luz y agua.

De acuerdo a Martinez (2010) el servicio de electricidad es ofrecido por una
empresa la cual se encarga de generar energia eléctrica y luego distribuirla a través
de cableado para la iluminacion de calles y hogares de una ciudad o pais y por el

cual cobra una tarifa mensual equivalente al consumo del usuario.

Segun Sedapal (2013) es el servicio consistente en el tratamiento y posterior
distribucién de agua; asi como, ejecucion de las redes subterraneas de alcantarillado
de los hogares de un determinado lugar y por el cual se realiza un pago mensual

equivalente al consumo.

vii. Indicador: Seguro.

De acuerdo al ministerio de Trabajo (2016) es un beneficio que se da al

trabajador de una empresa, el cual es costeado de manera obligatoria por esta ultima;
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brindando al titular y familia a su cargo una cobertura de cardcter sanitario,

asistencial y en ocasiones econémico.

Dimensién 2 Variable Independiente: Costos Variables.

“Son aquellos cuyo total varia en proporcion directa con los cambios en el

volumen de produccion o nivel de actividad”. (Polimeni y Cashin, 1987, p. 13).

Ejemplo: materia prima directa, materiales e insumos directos, mano de obra

directa al destajo.

i. Indicador: Materiales e insumos directos.

Conjunto de elementos basicos y necesarios para la fabricacion o elaboracion

de un producto. Dicho costo es muy facil de identificar y cuantificar al producto.

ii. Indicador: Envases, embalajes y etiquetas.

Son aquellos procesos, métodos y el uso de diferentes materiales para

presentar, acondicionar, acopiar y trasladar un producto.

2.2.3. Variable dependiente: Rentabilidad

Segun Rayco (2017) la rentabilidad es el indice que mide la relacion entre la

ganancia y la inversion realizada para obtenerla. Existen distintos tipos de
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rentabilidad, como: La Rentabilidad econdémica, Rentabilidad financiera,
Rentabilidad neta, Rentabilidad bruta, etc., de ellas desarrollaremos las dos primeras

en el presente trabajo.

También Palomino (2017), cataloga a la rentabilidad en dos partes,
rentabilidad econdmica o del activo; que se refiere a las ventajas que puede producir,
esto con la intencién de recuperar lo invertido. Ademas, estd la rentabilidad
financiera; que tiene un enfoque mas en los fondos propios de la empresa, y

paralelamente nos muestra su rendimiento.

Por ultimo, para Sanchez (2002) indica que son variadas las definiciones de
rentabilidad, sin embargo a cada empresa considerando su realidad econémica se le
puede comprender de distinta forma es aqui su trascendencia, la rentabilidad mide el
rendimiento del capital de un afio, mes y los comparara con el rendimiento causado
en los afios previos, con la finalidad de afirmar las metas organizacionales y la

eficiencia de las acciones.

2.2.3.1.  Importancia de la Rentabilidad

Su importancia viene determinada por la capacidad que tiene de medir la

rentabilidad de una empresa basada en el beneficio econémico que esta percibe de

los productos o servicios que ofrece y de la correcta aplicacion de este indice.
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2.2.3.2.  Tipos de rentabilidad

Existen dos tipos de rentabilidad:

. Rentabilidad econdmica

De acuerdo a Coérboda (2012) sefiala que la rentabilidad econdmica es
también conocida como rentabilidad de la inversion, “La rentabilidad econémica esta
relacionada con los negocios y corresponde al rendimiento operativo de la empresa.
Se mide por la relacion entre la utilidad operativa, antes de intereses e impuestos, y

el activo o la inversion operativa”. (p. 15)

. Rentabilidad financiera

También conocida como rentabilidad financiera de los fondos propios, “La
rentabilidad financiera es la rentabilidad del negocio desde el punto de vista del
accionista, 0 sea cuanto se obtiene sobre el capital propio despuésde descontar el

pago de la carga financiera” (Cérdoba, 2012, p. 15).

Para cuantificar la rentabilidad en la organizacion, no solo se obtiene a través
del beneficio de las ventas proyectadas de acuerdo a las metas establecidas por el
directorio de la empresa sino, ademas, el manejo eficaz de los costos y gastos

operacionales a los que incurren la empresa.
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2.2.3.3. Caracteristicas del informe de analisis de rentabilidad econdmica y

financiera

o Fidedigna

La informacion que se muestra en el informe de rentabilidad debe estar
contrastada con los libros contables, a su vez éstos tendran que estar bajo las normas
establecidas, ya sea en el Reglamento Interno, Cdodigo de Comercio, Principios de

Contabilidad Generalmente aceptados.

o Claray sencilla

El informe debe comprender una redaccion entendible para quienes revisen

este documento y no Unicamente para aquellos que tienen conocimiento del tema.

. Funcional

El analisis realizado a los Estados Financieros, deben ser expresados de
forma préactica como se han desarrollado en la gestién econémica y sus resultados en
términos de aciertos y dificultades para obtener ingresos, cubrir costos y gastos, y asi

establecer su rentabilidad.
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2.2.3.4. Dimensiones e indicadores

Dimension 1: Variable Dependiente: Rentabilidad econémica.

De acuerdo a Melgarejo y Vera (2010), sefialan que la rentabilidad
econdmica guarda relacion entre el beneficio que adquiere la empresa y las
inversiones, sin importar que sean de fondos propios o ajenos. También es usado y
considerado por la empresa como algo semejante a creacion de valor antes de los

intereses e impuestos con los activos usados de la empresa.

Para determinar la rentabilidad econdmica se debe comparar el resultado
logrado por la empresa (independientemente del origen de los recursos financieros
incluidos a tal logro), con respecto a los activos utilizados para alcanzar dicho
resultado. Por lo tanto:

Beneficio antes de intereses e impuestos
(Utilidad bruta)

RENTABILIDAD ECONOMICA =
Activo total

Igualmente este ratio se puede representar de una manera mas relacionada a

la actividad econémica de la empresa, la formula seria:

Resultado de la explotacion

RENTABILIDAD ECONOMICA = ;
Activo total

Asimismo, dicho ratio se estructura de otros componentes por los cuales se

podra tener una mayor comprension y entendimiento de cdmo se han conseguido
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estos niveles de rentabilidad. EI primer componente que conforma la procedencia de

la rentabilidad es el margen de beneficio, expresado de la siguiente manera:

Beneficio antes de intereses € impuestos
(Utilidad bruta)

MARGEN DE BENEFICIO =
Ventas netas

El segundo componente que tiene incidencia con la rentabilidad economica
es la rotacion de los activos utilizados, y se determina asi:

Ventas netas

ROTACION DE LOS ACTIVOS = -
Activo total

Los ratios que se han considerado como parte de la rentabilidad econémica se
encuentran muy relacionados, por eso cuando el margen de beneficio sea mayor, y
mas elevado sea el ratio de rotacion de activos, mas alta sera la rentabilidad

econdmica. Por consiguiente:

Beneficio antes de intereses e impuestos Beneficio antes de intereses e impuestos
(Utilidad bruta) (Utilidad bruta) < ‘Ventas netas
Activo total Ventas netas Activo total
) 44 LI
f r Al
RENTABILIDAD ECONOMICA MARGEN DE BENEFICIO ROTACION DE LOS

ACTIVOS

i Indicador: Beneficio antes de intereses e impuestos (Utilidad bruta).

El BAII o utilidad bruta es el resultado de la diferencia entre los ingresos y
costos que se encuentran incluidos en el estado de resultado integral, exceptuando

los intereses financieros, los impuestos, entre otros.

Por otro lado es considerado un indicador de beneficio en el corto plazo ya
que de acuerdo al riesgo Yy al rubro de la organizacion sefiala cuanto logré ganar por

cada sol vendido. Es por eso que lo califican como uno de los factores importantes
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de la gestion econdémica de la organizacion, ademas de ser una gran ayuda para la

gerencia a la hora de tomar decisiones.

“La utilidad bruta es la proporcion de ingresos operacionales que resulta de
enfrentar los ingresos y costos, indicando beneficios en el corto plazo que segun el
riesgo y/o tipo de empresa muestra cudnto se obtuvo por cada sol vendido”

(Gutiérrez & Tapia, 2016, p. 17).

il. Indicador: Activo total.

El activo esta conformado por un grupo de recursos necesarios para la
produccién, éstos pueden ser corrientes y no corrientes, con los que cuenta la
organizacion, de igual manera el activo es importante para predecir la capacidad de
generar flujos de caja. También puede referirse a los bienes muebles e inmuebles,
valores, obligaciones y derechos que posee la organizacion. Precisamente se sefiala
al activo corriente como un conjunto de recursos que se estima podria convertirse en

dinero dentro de un periodo contable.

Asi mismo Gutierrez y Tapia (2016) sefiala que “El activo es un conjunto de
recursos productivos, reales o financieros expresados en términos monetarios que
posee una empresa, resultado de sucesos pasados del que se espera obtener

beneficios economicos futuros”. (p. 17)
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El activo en la contabilidad.

Segun Llorente (2014) el activo es considerado como uno de los tres

componentes patrimoniales del balance de situacion financiera, aunado al pasivo y al

patrimonio.
\ BALANCE DE SITUACION
PASIVO Y
ACTIVO PATRIMONIO
ACTIVO NO PASIVO
CORRIENTE CORRIENTE
ACTIVO PASIVO NO
CORRIENTE CORRIENTE
PATRIMONIO
NETO

Calculo del activo.

Se puede referir al activo como lo que posee la empresa, a su vez el pasivo es
lo que se debe y el patrimonio son los bienes financieros que tiene la organizacion.

Entonces el activo se puede calcular de la siguiente manera:
Activo = Patrimonio + Pasivo

En una empresa, el activo conforma la parte mas importante de la masa
patrimonial también denominado como estructura econémica, a la vez que el pasivo

es conocido como estructura financiera, porque es utilizado para financiar al activo.
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Componentes del activo.

El activo se puede dividir en dos importantes masas patrimoniales, las cuales
se diferencian por la funcion que cumplen en el ciclo de produccién. Los activos que
mas rotacion sufren son las materias primas para la produccion y el efectivo de caja,
éstos forman el activo corriente, que a su vez conforman los activos con mayor
liquidez. En tanto, los activos que se consideran mas durables y menos liquidos
conforman el activo no corriente, cabe mencionar que dichos activos se transforman

en liquidez a través de la amortizacion.

Dimension 2 Variable Dependiente: Rentabilidad financiera.

De acuerdo a Vargas (2019) la rentabilidad financiera se utiliza para medir la
rentabilidad del capital aportado por los accionistas a una empresa y su importancia
se debe a que puede medir facilmente el beneficio econdmico que genera
individualmente al realizar una inversion; a diferencia de la rentabilidad economica

que mide las ganancias de la empresa.

Para el célculo de la rentabilidad financiera se incluye como denominador al
total de fondos propios (patrimonio neto), por lo que esta rentabilidad sirve como

una gran prueba de rendimiento para los accionistas de la organizacion.

En el aspecto contable, el rendimiento para los accionistas es representado
por una determinada cantidad procedente de la utilidad neta, es decir, del beneficio

después de intereses e impuestos. Por otra parte, con respecto a las inversiones que
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han realizado los accionistas, éstas podran ser medidas como fondos propios en su
totalidad al final del periodo contable, asi la rentabilidad financiera se expresa de la

siguiente manera:

Beneficio neto (Utilidad neta)

RENTABILIDAD FINANCIERA =
Patrimonio neto (Fondos propios)

Asi como sucedi6 con la rentabilidad econémica, de la rentabilidad financiera
se pueden desprender dos ratios importantes que sirven para entender la variacién del
rendimiento logrado en dos periodos consecutivos; entonces, el analisis de la
rentabilidad financiera se puede desarrollar mediante el célculo del margen de
beneficio logrado y la evaluacion de la rotacion del patrimonio neto (fondos

propios), tal como se expresa:

Beneficio neto (Utilidad neta) Beneficio neto (Utilidad neta) Ventas netas
= X
Patrimonio neto (Fondos propios) ‘Ventas netas Patrimonio neto (Fondos propios)
4 ¢+t L I 4
| I ] I
RENTABILIDAD FINANCIERA MARGEN DE BENEFICIO ROTACION DEL PATRIMONIO NETO

De esta forma, el margen de beneficio neto hace una medicion del
rendimiento general o global de la organizacion mediante la utilidad final lograda,
entre tanto la rotacion del patrimonio neto analiza la eficiencia del capital propio,

haciendo una comparacion de la proporcién que existe entre estas dos ratios.
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I Indicador: Beneficio neto (Utilidad neta).

La utilidad neta es la medicion mas apropiada para valorar el rendimiento
operativo, ya que relega los efectos de las determinaciones financieras. Por eso, este

beneficio es medible en un periodo contable determinado.

Calculo de la utilidad neta.

El calculo de la utilidad neta se da mediante la diferencia entre los ingresos y
el costo de ventas, ademas del total de egresos, otros gastos realizados en el ejercicio

contable y finalmente la deduccion del impuesto a la renta.

Pasos para calcular la utilidad neta.

Segun Roldan (2017) la utilidad neta se puede calcular mediante estos pasos:

e Determinar las ventas netas; es decir restando las devoluciones.

e Deducir los costos de produccion o ventas.

e Como resultado se obtiene la utilidad bruta.

e A lautilidad bruta se le deduce los gastos operacionales.

e A la utilidad operacional se suman los ingresos no operacionales y por el
contrario, se restan los gastos no operacionales.

e Por ultimo se resta el impuesto a la renta y la reserva legal.
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Importancia del calculo de la utilidad neta.

Asi mismo Roldan (2017) sefiala que la importancia de calcular la utilidad
neta de manera eficaz y exacta es porque dicho monto recaera como utilidad
directamente a los socios de la empresa. Por otro lado se puede afirmar que por mas
ventas que realice una empresa, esto no significara que sea rentable si sus costos de
ventas son elevados, por ende esta empresa no seria capaz de beneficiar a sus

accionistas con una buena rentabilidad.

ii. Indicador: Patrimonio neto (Fondos propios).

Los fondos propios o también denominados patrimonio neto, es el resultado

de la diferencia entre los activos y pasivos de la organizacion, en teoria también se le

califica como lo que la empresa vale.

El patrimonio neto estd conformado por las aportaciones que realizan los

accionistas, ya sean al inicio de su constitucion o posteriormente, las utilidades no

distribuidas, los ajustes por cambio de valor y las reservas legales.

Componentes de los fondos propios.

En la perspectiva de Kiziryan (2015) los fondos propios se encuentran

estructurados de la siguiente manera:
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e Capital social; son las aportaciones que realizan los socios de la empresa. En su
defecto dichas aportaciones se clasifican en bienes dinerarios y bienes no
dinerarios.

e Reservas; es el resultante de la utilidad de la empresa. Las reservas tienen
diferente origen, pueden derivarse de las utilidades que la organizacion posee y
que no han sido repartidas entre los accionistas; y por otro lado pueden proceder
por las operaciones de capital.

e Subvenciones y donaciones.

e Las actualizaciones de ajuste de valor.

e Resultados del ejercicio; se hace referencia a las utilidades pendientes de repartir

entre los accionistas o socios, a modo de dividendo.

Cambios en los fondos propios.

Asimismo, Kiziryan (2015) sefiala que los fondos propios pueden variar, en
otras palabras, pueden aumentar o disminuir. Los fondos propios podrian sufrir esos

cambios dependiendo de:

e Ampliar el capital social.
e Reducir el capital.
e Utilidades.

e Pérdidas.



42

2.3.  Definicién de conceptos basicos

a. Contabilidad de costos:

Fabozzi (1990) sefiala que refiere que la contabilidad de costos se relaciona
principalmente con la acumulacion y el anlisis de la informacion de costos para uso
interno, con el fin de ayudar a la gerencia en la planeacidn, el control y la toma de

decisiones.

b. Costo:

Citando a Hoyos (2017), el costo es el valor del sacrificio realizado para
adquirir bienes y servicios. Dicho sacrificio, en consecuencia, es motivado con la
esperanza de obtener un beneficio econdmico en el futuro. Podria decirse que el

costo es la inversion que se ha hecho y que se espera recuperar a traves de la venta.

C. Costo de produccion:

En la opinion de Robles (2012) son los que se generan en el proceso de
transformar las materias primas en productos elaborados. Son tres elementos los que
integran el costo de produccidn: materia prima directa, mano de obra directa y costos

indirectos.

d. Mano de obra directa:
A juicio de Ortega (2015) es el pago o desembolsos que realiza la empresa
por concepto de remuneracion y beneficios sociales que se hacen a favor del

trabajador y se encuentra ligado directamente con el producto a fabricar.
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e. Materiales Directos:

Segun Hoyos (2017) en una empresa industrial, el objetivo es fabricar un
producto para luego venderlo y asi obtener beneficios econdmicos. Para tal efecto, en
primer lugar, se debe invertir para poder realizar tal fabricacion. EI primer elemento,
el méas basico y a partir del cual se agregaran los demas costos de fabricacion, es el
material. Este costo es facilmente identificable al producto y facil de cuantificar.
También llamado materia prima y son aquellos costos que se incurren en la compra

de material que se identifican plenamente con el producto terminado.

f. Rentabilidad:

Como sefiala Raffino (2020) se refiere a la capacidad de una inversion
determinada de arrojar beneficios superiores a los invertidos después de la espera de
un periodo de tiempo. Se trata de un elemento fundamental en la planificacion

econdmica Yy financiera, ya que supone haber hecho buenas elecciones.

2.4.  Sistema de Hipotesis

2.4.1. Hipotesis general

El Sistema de Costeo por absorcion se relaciona con la rentabilidad de la

empresa Comidas Rapidas S.A. de la ciudad de Tacna, periodo 2017-2019.



24.2.

Hipotesis especificas
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e Los costos fijos se relacionan con la rentabilidad de la empresa Comidas

Répidas S.A. de la ciudad Tacna, periodo 2017-2019.

e Los costos variables se relacionan con la rentabilidad de la empresa Comidas

Rapidas S.A. de la ciudad Tacna, periodo 2017-20109.

2.5.

2.5.1.

Sistema de variables

Identificacion de las variables

Independiente: Sistema de costeo por absorcion

Dependiente: Rentabilidad

2.5.2.

Tabla 2

Operacionalizacion

Operacionalizacion de variables

DEFINICION -
DEFINICION DIMENSIONE

VARIABLES CONCEPTUA OPERACIONAL S INDICADORES
Independiente: e Mano de obra

Método 0 | Método para | Costos Fijos directa.

técnica  que | determinar el e Mano de obra

tiene como | costo segin el indirecta.

objeto volumen o nivel e Alquiler de local.
Sistema de | determinar el | de actividad en e Maquinarias,
costeo por | costo de | los gastos herramientas y equipos
absorcion produccion, indirectos de directos.

con la | fabricacion

e Depreciacion de
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particularidad | especificamente. maquinarias ylo
de que en los equipos.
costos e Servicios publicos
indirectos de de luz y agua.
fabricacion se e Seguro.
incluyen  los
costos fijos y o Materiales e
variables. Costos insumos directos.
Variables e Envases, embalajes
y etiquetas.
Dependiente: La Es uno de los | Rentabilidad e Beneficio antes de
rentabilidad es | indicadores mas | econémica intereses e impuestos
uno de los | relevantes  para e Activo total
conceptos mas | medir el éxito de
importantes en | un negocio. Una
Rentabilidad las empresas | rentabilidad
modernas Yy | sostenida Rentabilidad e Beneficio Neto
mas utilizado | combinada  con | financiera e Patrimonio neto

por la
comunidad de
negocios. La
rentabilidad es
lo que buscan
los inversores
al invertir sus
ahorros en las
empresas.

una politica de

dividendos
cautelosa conlleva
a un

fortalecimiento
del patrimonio.

Nota. Elaboracién propia.
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CAPITULO Ill: METODOLOGIA

3.1. Tipo de investigacion

La investigacion a realizarse serd una investigacion basica por cuanto busca
la aplicacién de los conocimientos que seran adquiridos a la solucion de problemas

practicos que se observan en la empresa Comidas Répidas S.A.

3.2.  Disefio de investigacion

De acuerdo con la interferencia del investigador en el estudio se define como
un disefio no experimental longitudinal debido a que no se esta manipulando ninguna
variable. Basicamente en una investigacion no experimental se realiza la observacion
ya que como bien lo menciona el mismo término no se experimenta nada, por cuanto
se limitard a medir el comportamiento de los costos, asi como el comportamiento de

los indices de rentabilidad, en tal sentido sera una investigacion descriptiva.

Acorde con el periodo que se captara la informacidn, serd una investigacion
retrospectiva, por cuanto los datos serdn tomados de la informacion de la
contabilidad que se trabajaron para fines de informacién de la gerencia de la empresa

en los afios 2017 al 2019.
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Conforme a la evolucion del fendémeno estudiado, la investigacion es
considerada como una investigacion de corte longitudinal, por cuanto se medira la
evolucion que tendran las variables en el periodo 2017 al 2019.

De acuerdo con el nimero de poblaciones estudiadas, se considera una
investigacion descriptiva dado que se trata de una poblacion en la que se estudiara el

comportamiento de un grupo de variables.

3.3.  Nivel de investigacion

Por ser una investigacion que ha de cubrir el periodo 2017 — 2019 el nivel de
la investigacion serd retrospectivo. Siendo que la investigacion busca especificar
propiedades, caracteristicas y rasgos del proceso de costeo, el mismo que se pretende
medir con la mayor precision posible, es considerada una investigacion descriptiva.
En el desarrollo de la investigacion se medird el comportamiento de las variables
para determinar como el cambio de la variable independiente estd asociado con el
cambio de la variable dependiente para establecer si estan asociadas o no, es en ese

sentido que se le considera a la investigacion como correlacional.

3.4. Meétodo de investigacion

Conforme a lo sefialado en los numerales anteriores, queda establecido que

los métodos que se utilizaran en la investigacion sera el descriptivo y correlacional.
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3.5.  Poblacién y muestra

3.5.1. Poblacién

La poblacidon estara conformada por los procesos de contabilizacion de costos

que se ha utilizado en la empresa Comidas Rapidas S.A. a lo largo de su gestion.

3.5.2. Muestra

La muestra esta constituida por los procesos de costos que se han aplicado en

el periodo 2017 al 2019. Sobre el cual se realizaran los trabajos necesarios que

posibilite tener acceso a la informacién que nos permita conocer el problema a

investigar.

3.6.  Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

3.6.1. Técnicas

Las técnicas que se utilizaran para la investigacion seran la observacion y el

andlisis documental.
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La observacion se realizard en la entidad para recoger datos la cual se
desarrollara de acuerdo a las fichas de observacion las cuales estaran divididas en
ficha de observacion en relacion a las variables de investigacion las cuales son el
sistema de costeo por absorcion y rentabilidad, asi mismo el andlisis documental nos
permitird identificar la informacién fundamental para el desarrollo de la presente

investigacion

3.6.2. Instrumentos

De acuerdo a las técnicas establecidas los instrumentos que se utilizaran
seran para la observacion la ficha de observacion y para el andlisis documental el

andlisis de contenido.

3.7.  Técnicas de procesamiento de datos

La presente investigacion aplicara el analisis correlacional, contribuyendo en
la asociacion entre dos variables numéricas en la cual se evaluara la tendencia de los
datos a través de las variables utilizadas, las cuales son el sistema de costeo por

absorcion y la rentabilidad.

Se utilizara el software estadistico del SPSS 26, para el procesamiento de los
datos, asi como para la prueba de validacion de la hipotesis. Las variables seran

medidas a través del método de correlacion.
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De acuerdo a los resultados de pardmetros de normalidad o no, se aplicaran

pruebas de inferencia estadistica que correspondan.



o1

CAPITULO IV: RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Tratamiento estadistico e interpretacion de cuadros

El tratamiento estadistico se realiz6 mediante el uso del programa IBM SPSS
Windows Version XXIV, con el cual se realizaron las pruebas estadisticas para el
contraste de hip6tesis. Asi mismo, se trabajé con el software Microsoft Excel, a fin

de elaborar y dar formato a las tablas y figuras de informacion.

Los resultados se presentan segun la siguiente estructura:

Variable costos
- Analisis general
- Dimension 1: Costos fijos

- Dimensién 2: Costos variables

Variable rentabilidad
- Analisis general
- Dimensién 1: Rentabilidad econdmica

- Dimension 2: Rentabilidad financiera

Para la presentacion se ha considerado los valores correspondientes a los

indicadores por dimensidn, los mismos que son presentados en moneda nacional.
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4.2. Presentacion de resultados

4.2.1. Variable Costos

4.2.1.1.  Analisis general de la variable

Los costos totales de la empresa Comidas Rapidas S.A. entre 2017 a 2019
presentd un comportamiento creciente, es decir que estos se vieron aumentados en el
periodo de analisis, pasando de S/. 1,281,037.14 en 2017 a S/. 1,954,707.54 en 2019,

lo que significa un crecimiento del 52.59% en los costos totales.

En cuanto a los costos fijos, estos también vieron incremento entre 2017 a

2019, pasando de S/. 548,133.14 a S/.610,510.74, es decir, un incremento del

11.38%.

Por otro lado, los costos variables pasaron de S/. 732,904.00 en 2017 a

S/.1,344,196.80 en 2019, lo que significa un incremento del 83.41%.

La siguiente tabla de presentacion presenta tales hallazgos:



Tabla 3

Anélisis general de los costos
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Costos Variables

Costos totales

Periodo Costos Fijos total total
2017 548,133.14 732,904.00 1,281,037.14
2018 567,601.14 930,240.00 1,497,841.14
2019 610,510.74 1,344,196.80 1,954,707.54

Nota. Elaboracion propia

De igual forma, la siguiente figura presenta estos hallazgos en forma grafica:

Figura 1

Analisis general de los costos

M Costos Fijos total ™ Costos Variables total

1,497,841.14
1,281,037.14
930,240.0
732,904.0
548,133.1' 567,601.1

Afio 2017 Afio 2018

Nota. Elaboracion propia

4.2.1.2. Dimension 1: Costos fijos

M Costos total

1,954,707.54

1,344,196.8

610,510.7

Afio 2019
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Respecto a los costos fijos, estos presentaron una tendencia creciente,
pasando de S/.548,133.14 en 2017 a S/. 610,510.74 en 2019, lo que implica un

crecimiento del 11.38%.

En cuanto a los costos fijos, la mano de obra directa pasé de S/355,122.00 en

2017 a S/.375,195.00 en 2019, lo que implica una variacion del 5.65%.

Respecto a la mano de obra indirecta los costos se mantuvieron en S/.39,600

entre 2017 a 2019, no mostrando variacion alguna en los periodos de anélisis.

En cuanto al alquiler del local, este costo tampoco presentd variaciones,

manteniéndose entre 2017 a 2019 en S/.78,000.

Respecto a las maquinarias, herramientas y equipos directos, los costos se
mantuvieron en S/.4,291.14 entre 2017 a 2019, no habiendo por tanto variacién

alguna.

Por otro lado, la depreciacion calculada fue de S/.18,600, valor que no

registrd variacion entre 2017 a 2019.

En cuanto a los servicios publicos de luz y agua, en 2017 se registré costos
por S/.50,720.00, pasando a S/.53,460.00 en 2018 y con un incremento significativo

en 2019 en S/.93,024.00, lo que implica una variacion del 83.41%.
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Por otro lado, en cuanto a los costos del seguro, estos se mantuvieron en

S/.1800.00 entre 2017 a 2019, no mostrando variacion alguna.

La evaluacién de costos fijos se presenta a continuacion:

Tabla 4

Analisis de la dimension Costos fijos

Mags., Serv.

Manode  Mano de . : Deprec. de D
. Alquiler  herramientas ; publicos Costos
Periodo d?rt:;a ingit;::::ta de local y equip. m:qj.i ylo deluzy Seguro Fijos total
directos quip- agua

;(‘)T; 355,122.00 39,600.00 78,000.00  4,291.14 18,600.00 50,720.00 1,800.00 548,133.14
;(‘)q% 371,850.00 39,600.00 78,000.00  4,291.14 18,600.00 53,460.00 1,800.00 567,601.14
;(‘)q% 375,195.60 39,600.00 78,000.00  4,291.14 18,600.00 93,024.00 1,800.00 610,510.74

Nota. Elaboracién propia

De igual manera, la siguiente figura presenta tales hallazgos:
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Figura 2

Analisis de la dimensién Costos fijos

H Afo 2017 ™ Afo 2018 = Afo 2019
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En el afio 2017 se generd costos fijos por un total de S/.548,133.14, siendo los costos con mayor valor los correspondientes a mano de

obra directa con S/.355,122.00, seguido por el alquiler del local por S/.78,000 y los servicios publicos de luz y agua por S/.50,720.00.

Tabla b

Analisis de la dimensién Costos fijos periodo 2017

ARO / Mes Manc_> de obra Ma_mo_de obra Alquiler de Mags., herra}mientas y Deprec. de.méqs. Serv. publicos de Seguro Costos Fijos
directa indirecta local equip. directos y/o equip. luz y agua total

Enero 29,593.50 3,300.00 6,500.00 357.60 1,550.00 3,200.00 150.00 44,651.10
Febrero 29,593.50 3,300.00 6,500.00 357.60 1,550.00 3,840.00 150.00 45,291.10
Marzo 29,593.50 3,300.00 6,500.00 357.60 1,550.00 4,160.00 150.00 45,611.10
Abril 29,593.50 3,300.00 6,500.00 357.60 1,550.00 3,520.00 150.00 44,971.10
Mayo 29,593.50 3,300.00 6,500.00 357.60 1,550.00 4,480.00 150.00 45,931.10
Junio 29,593.50 3,300.00 6,500.00 357.60 1,550.00 4,160.00 150.00 45,611.10
2017 Julio 29,593.50 3,300.00 6,500.00 357.60 1,550.00 5,440.00 150.00 46,891.10
Agosto 29,593.50 3,300.00 6,500.00 357.60 1,550.00 3,840.00 150.00 45,291.10
Septiembre 29,593.50 3,300.00 6,500.00 357.60 1,550.00 3,520.00 150.00 44,971.10
Octubre 29,593.50 3,300.00 6,500.00 357.60 1,550.00 4,000.00 150.00 45,451.10
Noviembre 29,593.50 3,300.00 6,500.00 357.60 1,550.00 4,160.00 150.00 45,611.10
Diciembre 29,593.50 3,300.00 6,500.00 357.60 1,550.00 6,400.00 150.00 47,851.10
TOTAL 355,122.00 39,600.00 78,000.00 4,291.14 18,600.00 50,720.00 1,800.00 548,133.14

Nota. Elaboracién propia
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En el afio 201/ se generd costos fijos por un total de S/.567,601.14, siendo los costos con mayor valor los correspondientes a mano de

obra directa con S/.371,850, seguido por el alquiler del local por S/.78,000 y los servicios publicos de luz y agua por S/.53,460.00.

Tabla 6

Analisis de la dimensién Costos fijos periodo 2018

AR Mano de obra Mano de obra Alquiler de Mags., herramientas y Deprec. de mags. Serv. publicos de Costos Fijos
fio/ Mes directa indirecta local equip. direct / ip. luz Seguro total
quip. directos y/o equip uz y agua ota
Enero 29,593.50 3,300.00 6,500.00 357.60 1,550.00 3,300.00 150.00 44,751.10
Febrero 29,593.50 3,300.00 6,500.00 357.60 1,550.00 4,950.00 150.00 46,401.10
Marzo 31,266.30 3,300.00 6,500.00 357.60 1,550.00 5,280.00 150.00 48,403.90
Abril 31,266.30 3,300.00 6,500.00 357.60 1,550.00 4,620.00 150.00 47,743.90
Mayo 31,266.30 3,300.00 6,500.00 357.60 1,550.00 3,960.00 150.00 47,083.90
Junio 31,266.30 3,300.00 6,500.00 357.60 1,550.00 4,950.00 150.00 48,073.90
2018 Julio 31,266.30 3,300.00 6,500.00 357.60 1,550.00 4,620.00 150.00 47,743.90
Agosto 31,266.30 3,300.00 6,500.00 357.60 1,550.00 4,290.00 150.00 47,413.90
Septiembre 31,266.30 3,300.00 6,500.00 357.60 1,550.00 3,960.00 150.00 47,083.90
Octubre 31,266.30 3,300.00 6,500.00 357.60 1,550.00 4,620.00 150.00 47,743.90
Noviembre 31,266.30 3,300.00 6,500.00 357.60 1,550.00 4,290.00 150.00 47,413.90
Diciembre 31,266.30 3,300.00 6,500.00 357.60 1,550.00 4,620.00 150.00 47,743.90
TOTAL 371,850.00 39,600.00 78,000.00 4,291.14 18,600.00 53,460.00 1,800.00 567,601.14

Nota. Elaboracién propia
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En tanto, en el afio 2019 se generd costos fijos por un total de S/.610,510.74, siendo los costos con mayor valor los correspondientes a

mano de obra directa con S/.375,195.60, seguido por el alquiler del local por S/.78,000 y los servicios publicos de luz y agua por S/.93,024.00.

Tabla 7

Analisis de la dimensién Costos fijos periodo 2019

AR Mano de obra Mano de obra Alquiler de Mags., herramientas y Deprec. de mags. Serv. publicos de Costos Fijos
fio/ Mes directa indirecta local equip. direct / ip. luz Seguro total
quip. directos y/o equip uz y agua ota
Enero 31,266.30 3,300.00 6,500.00 357.60 1,550.00 5,440.00 150.00 48,563.90
Febrero 31,266.30 3,300.00 6,500.00 357.60 1,550.00 8,160.00 150.00 51,283.90
Marzo 31,266.30 3,300.00 6,500.00 357.60 1,550.00 8,704.00 150.00 51,827.90
Abril 31,266.30 3,300.00 6,500.00 357.60 1,550.00 6,528.00 150.00 49,651.90
Mayo 31,266.30 3,300.00 6,500.00 357.60 1,550.00 7,616.00 150.00 50,739.90
Junio 31,266.30 3,300.00 6,500.00 357.60 1,550.00 8,160.00 150.00 51,283.90
2019 Julio 31,266.30 3,300.00 6,500.00 357.60 1,550.00 9,248.00 150.00 52,371.90
Agosto 31,266.30 3,300.00 6,500.00 357.60 1,550.00 7,072.00 150.00 50,195.90
Septiembre 31,266.30 3,300.00 6,500.00 357.60 1,550.00 6,528.00 150.00 49,651.90
Octubre 31,266.30 3,300.00 6,500.00 357.60 1,550.00 7,616.00 150.00 50,739.90
Noviembre 31,266.30 3,300.00 6,500.00 357.60 1,550.00 7,072.00 150.00 50,195.90
Diciembre 31,266.30 3,300.00 6,500.00 357.60 1,550.00 10,880.00 150.00 54,003.90
TOTAL 375,195.60 39,600.00 78,000.00 4,291.14 18,600.00 93,024.00 1,800.00 610,510.74

Nota. Elaboracién propia
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4.2.1.3. Dimensién 2: Costos variables

En cuanto a los costos variables, estos presentaron una tendencia creciente,
pasando de S/. 732,904.00 en 2017 a S/. 1,344,196.80 en 2019, lo que implica un

crecimiento del 83.41%.

En cuanto a los costos variables, los materiales e insumos directos pasaron de
S/.679,687.63 en 2017 a S/.1,246,594.28 en 2019, lo que implica una variacion del

83.41%.

En relacion a los costos de envases, embalajes y etiquetas, los costos pasaron
de S/.53,215.38 en 2017 a S/.97,602.53 en 2019, representando un crecimiento de los

costos del 83.41%

La evaluacion de costos variables se presenta a continuacion:

Tabla 8

Andlisis de la dimension Costos variables

Materiales e insumos  Envases, embalajes y Costos Variables total

Periodo directos etiquetas
Afio 2017 679,687.63 53,216.38 732,904.00
Afio 2018 862,695.00 67,545.00 930,240.00
Afio 2019 1,246,594.28 97,602.53 1,344,196.80

Nota. Elaboracion propia



Figura 3

Andlisis de la dimensién Costos variables
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En el afio 2017 se generd costos variables por un total de S/.732,904.00, siendo los costos con mayor valor los correspondientes a

materiales, e insumos directos con S/.679,687.63, seguido por los envases, embalajes y etiquetas con S/.53,216.38.

Tabla 9

Analisis de la dimensién Costos variables periodo 2017

Afio / Mes Materiales e insumos directos Envases, embalajes y etiquetas Costos Variables

total
Enero 42,882.50 3,357.50 46,240.00
Febrero 51,459.00 4,029.00 55,488.00
Marzo 55,747.25 4,364.75 60,112.00
Abril 47,170.75 3,693.25 50,864.00
Mayo 60,035.50 4,700.50 64,736.00
Junio 55,747.25 4,364.75 60,112.00
2017 Julio 72,900.25 5,707.75 78,608.00
Agosto 51,459.00 4,029.00 55,488.00
Septiembre 47,170.75 3,693.25 50,864.00
Octubre 53,603.13 4,196.88 57,800.00
Noviembre 55,747.25 4,364.75 60,112.00
Diciembre 85,765.00 6,715.00 92,480.00
TOTAL 679,687.63 53,216.38 732,904.00

Nota. Elaboracién propia
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En tanto, en el afio 2018 se generd costos variables por un total de S/.930,240.00, siendo los costos con mayor valor los correspondientes

a materiales, e insumos directos con S/.862,695.00, seguido por los envases, embalajes y etiquetas con S/.67,545.00.

Tabla 10

Analisis de la dimensién Costos variables periodo 2018

Afio / Mes Materiales e insumos directos Envases, embalajes y etiquetas Costos Variables

total
Enero 50,450.00 3,950.00 54,400.00
Febrero 75,675.00 5,925.00 81,600.00
Marzo 80,720.00 6,320.00 87,040.00
Abril 60,540.00 4,740.00 65,280.00
Mayo 70,630.00 5,530.00 76,160.00
Junio 75,675.00 5,925.00 81,600.00
2018 Julio 85,765.00 6,715.00 92,480.00
Agosto 65,585.00 5,135.00 70,720.00
Septiembre 60,540.00 4,740.00 65,280.00
Octubre 70,630.00 5,530.00 76,160.00
Noviembre 65,585.00 5,135.00 70,720.00
Diciembre 100,900.00 7,900.00 108,800.00
TOTAL 862,695.00 67,545.00 930,240.00

Nota. Elaboracién propia
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Por otro lado, en el afio 2019 se gener6 costos variables por un total de S/.1,344,196.80, siendo los costos con mayor valor los

correspondientes a materiales, e insumos directos con S/.1,246,594.28, seguido por los envases, embalajes y etiquetas con S/.97,602.53.

Tabla 11

Analisis de la dimension Costos variables periodo 2019

Afio / Mes Materiales e insumos directos Envases, embalajes y etiquetas Costos Variables

total
Enero 72,900.25 5,707.75 78,608.00
Febrero 109,350.38 8,561.63 117,912.00
Marzo 116,640.40 9,132.40 125,772.80
Abril 87,480.30 6,849.30 94,329.60
Mayo 102,060.35 7,990.85 110,051.20
Junio 109,350.38 8,561.63 117,912.00
2019 Julio 123,930.43 9,703.18 133,633.60
Agosto 94,770.33 7,420.08 102,190.40
Septiembre 87,480.30 6,849.30 94,329.60
Octubre 102,060.35 7,990.85 110,051.20
Noviembre 94,770.33 7,420.08 102,190.40
Diciembre 145,800.50 11,415.50 157,216.00
TOTAL 1,246,594.28 97,602.53 1,344,196.80

Nota. Elaboracién propia
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4.2.2. Variable Rentabilidad

4.2.2.1. Analisis general de la variable

La rentabilidad de la empresa Comidas Répidas S.A. entre 2017 a 2019

presentd un comportamiento positivo y creciente, mostrando indicadores favorables.

De este modo, en cuanto a la rentabilidad econémica, se tiene que en 2017 el
indice fue de 0.71, el mismo que hacia 2018 vio una disminucion, pasando a 0.69,

pero con una recuperacion significativa en 2019 con 0.81.

Por otro lado, en cuanto a la rentabilidad financiera, este paso de 0.76 a 0.78
entre 2017 a 2018, y a 0.81 en 2019, mostrando tendencias positivas que dan cuenta
que la rentabilidad ha visto registros favorables para le empresa en los periodos de

analisis.

Estos resultados se presentan en la siguiente tabla de resultados:

Tabla 12

Analisis general de la Rentabilidad

Periodo Rentabilidad Econémica Rentabilidad Financiera
Afio 2017 0.71 0.76
Afio 2018 0.69 0.78
Afio 2019 0.84 0.81

Nota. Elaboracion propia
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Figura 4

Anélisis general de la Rentabilidad
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4.2.2.2. Dimensién 1: Rentabilidad econémica

La rentabilidad econémica de la empresa Comidas Répidas S.A., presenta
calificativos positivos con un indice positivo, en cada uno de los afios de evaluacion,
pasando de un indice de 0.71 en 2017 a 0.84 en 2019, mostrando una variacién del

18.31%, y con una recuperacion en 2019, respecto a 2018 de 21.74%.

En cuanto a los beneficios antes de intereses e impuestos, estos pasaron de

S/.2,692,060.69 en 2017 a S/6,423,300.95 en 2019, lo que explica una variacion del

138.60%.

Respecto al activo total, este paso de S/.3,797,260.90 en 2017 a

S/.7,699,077.48 en 2019, lo que explica una variacion del 101.96%.

A continuacidn, se presenta el hallazgo en forma de tabla.

Tabla 13

Analisis general de la rentabilidad econémica

Periodo _Beneficio antes Activo total Rental:}ﬂlfjad
intereses e impuesto Economica
Afio 2017 2,692,060.69 3,797,260.90 0.71
Afio 2018 3,310,979.87 4,793,173.42 0.69
Afio 2019 6,423,300.95 7,669,077.48 0.84

Nota. Elaboracion propia

De igual manera la siguiente figura presenta este hallazgo:
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Figura 5

Analisis general de la rentabilidad econémica
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Asi, en el afio 2017, la rentabilidad econémica fue de 0.71, lo que se debe a un beneficio antes intereses e impuesto por S/.2,692,060.69 y

un activo total de S/.3,797,260.90.

Tabla 14

Analisis de la dimensién rentabilidad econémica periodo 2017

Afio / Mes Beneficio antes intereses e impuesto Activo total Rentabilidad Econdmica
Enero 169,846.10 239,574.82 0.71
Febrero 203,815.32 287,489.78 0.71
Marzo 220,799.93 311,447.27 0.71
Abril 186,830.71 263,532.30 0.71
Mayo 237,784.54 335,404.75 0.71
Junio 220,799.93 311,447.27 0.71

2017 Julio 288,738.37 407,277.19 0.71
Agosto 203,815.32 287,489.78 0.71

Septiembre 186,830.71 263,532.30 0.71

Octubre 212,307.63 299,468.53 0.71

Noviembre 220,799.93 311,447.27 0.71

Diciembre 339,692.20 479,149.64 0.71

TOTAL 2,692,060.69 3,797,260.90 0.71

Nota. Elaboracién propia
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En tanto, en 2018, la rentabilidad econdmica fue de 0.69, lo que se debe a un beneficio antes intereses e impuesto por S/.3,310,979.87 y

un activo total de S/.4,793,173.42.

Tabla 15

Analisis de la dimensién rentabilidad econémica periodo 2018

Afio / Mes Beneficio antes intereses e impuesto Activo total Rentabilidad Econdmica
Enero 193,624.55 280,302.54 0.69
Febrero 290,436.83 420,453.81 0.69
Marzo 309,799.29 448,484.06 0.69
Abril 232,349.46 336,363.05 0.69
Mayo 271,074.38 392,423.56 0.69
Junio 290,436.83 420,453.81 0.69

2018 Julio 329,161.74 476,514.32 0.69
Agosto 251,711.92 364,393.30 0.69

Septiembre 232,349.46 336,363.05 0.69

Octubre 271,074.38 392,423.56 0.69

Noviembre 251,711.92 364,393.30 0.69

Diciembre 387,249.11 560,605.08 0.69

TOTAL 3,310,979.87 4,793,173.42 0.69

Nota. Elaboracién propia
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Por altimo, en 2019, la rentabilidad econdémica fue de 0.84, lo que se debe a un beneficio antes intereses e impuesto por S/.6,423,300.95

y un activo total de S/.7,669,077.48.

Tabla 16

Analisis de la dimensién rentabilidad econémica periodo 2019

Afio / Mes Beneficio antes intereses e impuesto Activo total Rentabilidad Econémica
Enero 375,631.63 448,484.06 0.84
Febrero 563,447.45 672,726.09 0.84
Marzo 601,010.62 717,574.50 0.84
Abril 450,757.96 538,180.88 0.84
Mayo 525,884.29 627,877.69 0.84
Junio 563,447.45 672,726.09 0.84

2019 Julio 638,573.78 762,422.91 0.84
Agosto 488,321.13 583,029.28 0.84

Septiembre 450,757.96 538,180.88 0.84

Octubre 525,884.29 627,877.69 0.84

Noviembre 488,321.13 583,029.28 0.84

Diciembre 751,263.27 896,968.13 0.84

TOTAL 6,423,300.95 7,669,077.48 0.84

Nota. Elaboracién propia
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4.2.2.3. Dimensién 2: Rentabilidad financiera

La rentabilidad financiera de la empresa Comidas Répidas S.A., presenta
calificativos positivos con un indice positivo, en cada uno de los afios de evaluacion,
pasando de un indice de 0.76 en 2017 a 0.81 en 2019, mostrando una variacién del

6.58%.

En cuanto a los beneficios neto, estos pasaron de S/.2,378,677.65 en 2017 a

S/2,940,475.42 en 2019, lo que explica una variacion del 35.73%.

Respecto al patrimonio neto, este paso de S/.2,314,329.28 en 2017 a

S/1.2,940,475.42 en 2019, lo que explica una variacion del 27.06%.

A continuacidn, se presenta el hallazgo en forma de tabla.

Tabla 17

Analisis general de la rentabilidad financiera

Periodo Beneficio Neto Patrimonio Neto Re_ntabl!ldad
Financiera
Afo 2017 1,752,531.51 2,314,329.28 0.76
Afio 2018 2,033,057.82 2,594,855.59 0.78
Afio 2019 2,378,677.65 2,940,475.42 0.81

Nota. Elaboracion propia

De igual manera la siguiente figura presenta este hallazgo:



Figura 6

Analisis general de la rentabilidad financiera
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Asi, en el afio 2017, la rentabilidad financiera fue de 0.76, lo que se debe a un beneficio neto por S/.1,752,531.51 y un patrimonio neto de

S/.2,314,329.28.

Tabla 18

Analisis de la dimensién rentabilidad financiera periodo 2017

Afo / Mes Beneficio Neto Patrimonio Neto Rentabilidad Financiera

Enero 110,569.81 157,386.29 0.70

Febrero 132,683.77 179,500.25 0.74

Marzo 143,740.75 190,557.24 0.75

Abril 121,626.79 168,443.27 0.72

Mayo 154,797.74 201,614.22 0.77

Junio 143,740.75 190,557.24 0.75

2017 Julio 187,968.68 234,785.16 0.80
Agosto 132,683.77 179,500.25 0.74
Septiembre 121,626.79 168,443.27 0.72

Octubre 138,212.26 185,028.74 0.75
Noviembre 143,740.75 190,557.24 0.75

Diciembre 221,139.62 267,956.10 0.83

TOTAL 1,752,531.51 2,314,329.28 0.76

Nota. Elaboracién propia
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En tanto, en el afio 2018, la rentabilidad financiera fue de 0.78, lo que se debe a un beneficio neto por S/.2,033,057.82 y un patrimonio

neto de S/.2,594,855.59.

Tabla 19

Analisis de la dimensién rentabilidad financiera periodo 2018

Beneficio Neto

Patrimonio Neto

Rentabilidad Financiera

2018

Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre
TOTAL

118,892.27
178,338.41
190,227.63
142,670.72
166,449.18
178,338.41
202,116.86
154,559.95
142,670.72
166,449.18
154,559.95
237,784.54
2,033,057.82

165,708.75
225,154.89
237,044.11
189,487.21
213,265.66
225,154.89
248,933.34
201,376.43
189,487.21
213,265.66
201,376.43
284,601.02
2,594,855.59

0.72
0.79
0.80
0.75
0.78
0.79
0.81
0.77
0.75
0.78
0.77
0.84
0.78

Nota. Elaboracién propia
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Por ultimo, en el afio 2019, la rentabilidad financiera fue de 0.81, lo que se debe a un beneficio neto por S/.2,378,677.65 y un patrimonio

neto de S/.2,940,475.42.

Tabla 20

Analisis de la dimensién rentabilidad financiera periodo 2019

Afo / Mes Beneficio Neto Patrimonio Neto Rentabilidad Financiera

Enero 139,103.96 185,920.44 0.75

Febrero 208,655.93 255,472.41 0.82

Marzo 222,566.33 269,382.81 0.83

Abril 166,924.75 213,741.23 0.78

Mayo 194,745.54 241,562.02 0.81

Junio 208,655.93 255,472.41 0.82

2019 Julio 236,476.73 283,293.21 0.83
Agosto 180,835.14 227,651.62 0.79
Septiembre 166,924.75 213,741.23 0.78

Octubre 194,745.54 241,562.02 0.81
Noviembre 180,835.14 227,651.62 0.79

Diciembre 278,207.91 325,024.39 0.86

TOTAL 2,378,677.65 2,940,475.42 0.81

Nota. Elaboracién propia



4.3. Contraste de hipdtesis

7l

Para determinar la prueba de hipdtesis mas recomendable es preciso conocer

si ambas variables cumplen o no con el criterio de distribucién normal. De este

modo:

Si valor de significancia < 0.05: No existe distribucion normal, por tanto se

recomienda la prueba de correlacion de Rho-Spearman

Si valor de significancia > 0.05: Existe distribucion normal, por tanto se

recomienda la prueba de correlacion de Pearson

La determinacion de la distribucion normal se estima mediante la prueba de

Kolmogorv-Smirnov, cuyo resultado es:

Tabla 21

Prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov

Sistema de

Costeo por Rentabilidad

absorcién econdémica
N 36 36
) Media 131488.5000 7467
Parametros normales(a,b) Desviacion tipica 29082 95073 06744
Diferencias mas extremas Absoluta .108 .373
Positiva .108 .373
Negativa -.082 -.250
Z de Kolmogorov-Smirnov .649 2.240
Sig. asintot. (bilateral) .793 .000

Nota. Elaborado con el programa IBM SPSS Windows XXIV

Dado que solamente una variable presenta distribucion normal, se decide que

la prueba que se ajusta mejor es Rho-Spearman.
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4.3.1. Contraste de hipdtesis general

La hipotesis plantea:

HO: El Sistema de Costeo por absorcién no se relaciona con la rentabilidad de
la empresa Comidas Réapidas S.A. de la ciudad de Tacna, periodo 2017-2019.
H1: El Sistema de Costeo por absorcion se relaciona con la rentabilidad de la

empresa Comidas Réapidas S.A. de la ciudad de Tacna, periodo 2017-2019.

Para determinar la relacion entre variables se ejecuta la prueba de correlacion

de Rho-Spearman, siendo el resultado:

Tabla 22

Prueba de correlacion de Rho-Spearman para la hipétesis general

Sistema de
Costeo por
absorcién Rentabilidad
Rho de Sistema de Costeo por  Coeficiente de -
Spearman absorcién correlacién 1.000 492()
Sig. (bilateral) . .002
N 36 36
Rentabilidad Coeficiente de -
correlacién 492() 1.000
Sig. (bilateral) .002 .
N 36 36

Nota. Elaborado con el programa IBM SPSS Windows XXIV

Dado que el valor de significancia es menor de 0.05, se establece que existe
relacion significativa entre las variables. Por tanto, se decide aprobar la hipétesis

alterna planteada.
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4.3.2. Contraste de hipdtesis especificas

4.3.2.1. Contraste de hipétesis especifica 1

Se tiene que:

HO: Los costos fijos no se relacionan con la rentabilidad de la empresa

Comidas Rapidas S.A. de la ciudad Tacna, periodo 2017-2019.

H1: Los costos fijos se relacionan con la rentabilidad de la empresa Comidas

Rapidas S.A. de la ciudad Tacna, periodo 2017-2019.

Para determinar la relacion entre variables se ejecuta la prueba de correlacion

de Rho-Spearman, siendo el resultado:

Tabla 23

Prueba de correlacion de Rho-Spearman para la hipétesis especifica 1

Sistema de
Costeo por
absorcién Rentabilidad
gho de Costos fijos Coeﬁme_qte de 1.000 541(*)
pearman correlacion
Sig. (bilateral) . .001
N 36 36
Rentabilidad Coeﬁme_qte de 541(*) 1.000
correlacion
Sig. (bilateral) .001 .
N 36 36

Nota. Elaborado con el programa IBM SPSS Windows XXIV

Se aprecia que el valor de significancia es menor de 0.05, se establece que
existe relacion significativa entre las variables. De este modo, se decide aprobar la

hip6tesis alterna planteada.
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4.3.2.2.  Contraste de hipdtesis especifica 2

Se tiene que:

HO: Los costos variables no se relacionan con la rentabilidad de la empresa
Comidas Rapidas S.A. de la ciudad Tacna, periodo 2017-2019.
H1: Los costos variables se relacionan con la rentabilidad de la empresa

Comidas Rapidas S.A. de la ciudad Tacna, periodo 2017-2019.

Para determinar la relacion entre variables se ejecuta la prueba de correlacion

de Rho-Spearman, siendo el resultado:

Tabla 24

Prueba de correlacion de Rho-Spearman para la hipétesis especifica 2

Sistema de
Costeo por
absorcién Rentabilidad
gho de Costos variables Coef|C|e_n,te de 1.000 488(*)
pearman correlacion
Sig. (bilateral) . .003
N 36 36
Rentabilidad Coeﬁme_qte de 488(*) 1.000
correlacion
Sig. (bilateral) .003 .
N 36 36

Nota. Elaborado con el programa IBM SPSS Windows XXIV

Se tiene que el valor de significancia es menor de 0.05, por tanto, se establece
que existe relacion significativa entre las variables. Es asi que se decide aprobar la

hipétesis alterna planteada.
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4.4. Discusion de resultados

Los resultados de la investigacion evidencian que los costos de la empresa
Comidas Répidas S.A. entre el periodo 2017 a 2019 han visto aumentos
significativos, pasando de S/.1,281,037.14 en 2017 a S/.1,954,707.54 en 2019, lo que
evidencia un incremento del 52.59%, y que debe en si al aumento de los costos fijos

y costos variables que asume la empresa.

Por otro lado, en cuanto a la rentabilidad, entre 2017 a 2018, ésta también ha
visto incrementos positivos, pasando la rentabilidad econdmica de 0.71 a 0.84 entre
2017 a 2019, y de 0.76 a 0.81 entre 2017 a 2019 la rentabilidad financiera,
denotandose incrementos en cuanto a la generacion de beneficios generados por la

operatividad empresarial, como también del activo y patrimonio.

Tomando en cuenta la relacion entre las variables, se tiene que a medida que
aumentan los costos empresariales, también se tiene que la rentabilidad ve
incrementos, habiendo una relacion positiva entre ambas variables, y que, a nivel

estadistico, segun la prueba Rho-Spearman, determinan tal relacién.

Estos hallazgos pueden contrastarse con otras investigaciones, tal como el
caso de Miller (2016), quien, de forma similar al estudio, denota la importancia de
realizar un analisis de costos para mejorar la toma de decisiones estratégicas, la cual
en este caso se ve manifiesto en decisiones para mejorar los resultados empresariales
en términos de rentabilidad, logrando que se mejore la identificacion de los costos de

produccidn, y con miras a lograr mejores rendimientos organizacionales.
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Asi mismo, de forma similar a Coronel (2016), se resalta que es necesario
que se cuente con un sistema de costos que permita agilizar la obtencion de la
informacién financiera, a fin de identificar los costos unitarios de los diferentes
procesos empresariales, y con ello mejorar la capacidad de afrontamiento del
negocio frente a los riesgos y contexto empresarial, evitando que este vea problemas
de endeudamiento, bajos ingresos o incluso llevarlo a la posibilidad de quebrar. Por
tanto, se hace importante que se cuente con un sistema de costos que garanticen una

mejor toma de decisiones para garantizar rentabilidades positivas.

Asi mismo, en concordancia con Loayza (2018), se resalta que es necesario
que la empresa se especialice en implementar estrategias empresariales, ademas del
enfoque sobre el control de costos, que mejoren la imagen institucional, mediante
una mejor comunicacion y promocion de las ventas, y ellas sean consideradas como
parte del sistema de costos. Cabe precisar que a medida que las estrategias sean
mucho mas efectivas, es posible también que se logre mejores indices de

rentabilidad.

La implementacion de un sistema de costos por absorcién sin lugar a duda
permite mejorar la gestion financiera de la empresa, tomando en cuenta que ello
conduce a mejorar la rentabilidad econémica y financiera, tal como también
concluy6 Herrera (2015), sosteniéndose por ello una relacién significativa entre tales

variables, y resaltandose el papel importante del sistema de costos en la empresa.
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La aplicacion de un sistema de costeo por absorcién mejora las decisiones de
la empresa con miras a generar mejor rentabilidad, y en similitud con Ramirez y
Amaya (2015), es necesario la separacion de los costos fijos y costos variables para
lograr un anéalisis mucho mas preciso, que conduzca a lograr un mejor equilibrio en
cuanto a los costos que asume la empresa, identificando la necesidad de lograr una

mejor gestion de los mismos.

Por tanto, si se aplica un sistema de costos existe posibilidad de mejorar la
rentabilidad, y ello guarda similitud con los hallazgos de Vargas (2019), lo mismo
que brinda mayor seguridad sobre las inversiones que pueda realizar la empresa, con

miras a mejorar sus resultados.

Con un mejor sistema de costos es tambien posible lograr una mejor gestion
de las ventas, y con ello asegurar rentabilidades favorables, hecho que guarda
similitud con Quispe (2017), habiendo una relacion positiva entre tales variables, y
determinandose la importancia del sistema de costos para redirigir los esfuerzos

organizacionales.

De esta manera, es concluyente que a medida que se establece un mejor
sistema de costos se mejorard la rentabilidad, habiendo una relacion directa entre
estas variables y que, en concordancia con Zabala (2017), facilita un mejor control

de los elementos de produccion para su optimizacion.

Por altimo cabe citar a Cafi (2016), quien resalta que la rentabilidad se

relaciona con la gestion del servicio, y ello en gran medida depende de la asignacion
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de costos en la gestion de servicio al cliente, siendo estos procesos clave para lograr
satisfacer la demanda de los clientes que asisten a la empresa, a fin de dar

sostenibilidad a la entidad.
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CONCLUSIONES

1. El Sistema de Costeo por absorcion se relaciona de forma significativa con la
rentabilidad de la empresa Comidas Réapidas S.A. de la ciudad de Tacna, periodo
2017-2019, lo cual se demostré en funcion del valor de significancia calculado
menor de 0.05, segln la prueba Rho-Spearman, y que dan cuenta que los costos
fijos y costos variables guardan relacion directa con la rentabilidad de la

empresa, tanto a nivel econémico como financiero.

2. Los costos fijos se relacionan de forma significativa con la rentabilidad de la
empresa Comidas Rapidas S.A. de la ciudad de Tacna, periodo 2017-2019, lo
que se demostro segun el valor de significancia menor de 0.05, de acuerdo a la
prueba Rho-Spearman, y que permiten demostrar que los costos fijos, en
términos de costos de mano de obra directa, mano de obra indirecta, alquiler de
local, maquinas, herramientas y equipos directos, costos por depreciacion de
maquinas y/o equipos, costos de servicios publicos de luz y agua y el costo del
seguro, se relacionan de forma directa con la rentabilidad. En este caso, la
tendencia de costos fijos ha presentado una tendencia creciente, el mismo que ha

visto un comportamiento creciente también en la rentabilidad calculada.

3. Los costos variables guardan relacion significativa con la rentabilidad de la
empresa Comidas Rapidas S.A. de la ciudad de Tacna, periodo 2017-2019, lo
cual se demostr6 segln el valor de significancia menor de 0.05, de acuerdo a la
prueba Rho-Spearman, y que permiten demostrar que los costos fijos, en

términos de costos de materiales e insumos directos y costos de envases,
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embalajes y etiquetas, se relacionan de forma directa con la rentabilidad. En tal
sentido, se registra una tendencia de costos fijos creciente, y este lleva también

consigo que la rentabilidad calculada se vea incrementada.
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RECOMENDACIONES

1. Es necesario que la gerencia de la empresa Comidas Répidas S.A. considere
programar reuniones periédicas conjuntamente con el Contador de la empresa, a
fin que este eleve informes en relacion a los costos operativos, tanto fijos como
variables, y estos sean considerados para la toma de decisiones, identificando
cuéles son los procesos que demandan mayor costo, a fin de determinar medidas

de eficiencia que conduzcan a maximizar los resultados de la rentabilidad.

2. Es preciso que la gerencia de Comidas Répidas S.A., considere realizar
auditorias internas que precisen cuales son los procesos operativos que demandan
mayores esfuerzos y costos, identificando de esta forma las oportunidades para
mejorar los presupuestos destinados a la mano de obra y recursos empleados para
su operatividad. Los resultados de las auditorias deberan de socializarse con las
jefaturas de las diferentes areas a fin de identificar las necesidades de mejora e

inversién, con miras a lograr mayor eficiencia en el uso de recursos.

3. Es preciso que la gerencia de Comidas Répidas S.A., en coordinacion con el
Area de Logistica, considere evaluar nuevas opciones de proveedores de
materiales e insumos directos y de envases, embalajes y etiquetas, a fin que se
permita optar por nuevos proveedores que ofrezcan productos de calidad y a
mejores precios, logrando de este modo minimizar costos y ganar mayor

rentabilidad.
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EL SISTEMA DE COSTEO POR ABSORCION Y SU RELACION CON LA RENTABILIDAD DE LA EMPRESA “COMIDAS RAPIDAS S.A.” DE LA CIUDAD DE

TACNA, PERIODO 2017-2019

Problemas

Objetivos

Hipotesis

Variables

Dimensiones

Indicadores

Problema General

¢{Cémo se relaciona el Sistema
de Costeo por Absorcion con la
rentabilidad de la empresa
Comidas Répidas S.A. de la
ciudad de Tacna, periodo 2017-
20197

Objetivo General

Determinar la relacion  del
Sistema de Costeo por absorcion
con la rentabilidad de la empresa
Comidas Rapidas S.A. de la
ciudad de Tacnha, periodo 2017-
2019.

Hipdtesis General

El Sistema de Costeo por
absorcion se relaciona con la
rentabilidad de la empresa
Comidas Rapidas S.A. de la
ciudad de Tacna, periodo
2017-2019.

V.Independiente

Sistema de Costeo
por Absorcion

Costos Fijos

Mano de obra directa.

Mano de obra indirecta.
Alquiler de local.

Maquinarias,

herramientas y
directos.

Depreciacion

equipos

maquinarias y/o equipos.

Servicios de luz y agua

de

. Seguro
Costos Variables . .
o Materiales e insumos
directos.
. Envases, embalajes Yy
etiquetas.
Problemas Especificos Objetivos Especificos Hipdtesis Especificas V. Dependiente Rentabilidad . Beneficio antes de
¢Como se relacionan los costos | Analizar la relacion de los costos | Los costos fijos se relacionan economica intereses e impuestos (Utilidad

fijos con la rentabilidad de la

fijos con la rentabilidad de la

con la rentabilidad de Ila

Rentabilidad de la

bruta).
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empresa Comidas Répidas S.A.
de la ciudad Tacna, periodo
2017-2019?

¢Como se relacionan los costos
variables con la rentabilidad de
la empresa Comidas Répidas
S.A, de la ciudad de Tacna,
periodo 2017-2019?

Tipo/nivel de disefio

empresa Comidas Répidas S.A.
de la ciudad de Tacna, periodo
2017-2019.

Analizar la relacion de los costos
variables con la rentabilidad de la
empresa Comidas Répidas S.A.
de la ciudad de Tacna, periodo
2017-2019.

Poblacién y muestra

empresa Comidas Répidas
S.A. de la ciudad Tacna,
periodo 2017-2019.

Los costos variables se
relacionan con la rentabilidad
de la empresa Comidas
Répidas S.A. de la ciudad
Tacna, periodo 2017-2019.

empresa Comidas
Rapidas S.A.

Tecnicas e instrumentos

Rentabilidad
financiera

neta).

Activo total.

Beneficio neto (Utilidad

Patrimonio Neto.

Tipo: Béasica
Nivel: Descriptivo
Disefio: Longitudinal

Poblacién: Los procesos de
contabilizacion de costos que se
ha utilizado en la empresa
Comidas Répidas S.A. a lo largo
de su gestion

Muestra: Los procesos de
contabilizacién de costos que se
han aplicado en la empresa
Comidas Répidas S.A. en el
periodo 2017 al 2019.

Técnica:
Observacion.

Anélisis documental.

Instrumentos:
Ficha de
observacion.

Analisis de
contenido.
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Anexo 2. Instrumento
Ficha de Observacion

Objetivo: La presente ficha de observacién tiene como finalidad recolectar informacion financiera, aplicada a los estados financieros de la
empresa en los periodos 2017-2019.

Lugar de observacion: Empresa Comidas Rapidas S.A. de la ciudad de Tacna.

Fecha:

Observador:

VARIABLE INDEPENDIENTE: SISTEMA DE COSTEO POR ABSORCION

DIMENSIONES
PERIODO COSTOS FUOS COSTOS VARIABLES
Indicadores Indicadores
2017 M'gr';cr)ade M'gl;c:ade Alquiler de herrz/lniiq:r;’tas y ,Deprec. de . pL’JbSI(iecrc\)/; de Seguro | Materia!es e Envasesf embalajes
directa indirecta local equip. directos mags. y/o equip. luzy agua insumos directos y etiquetas
Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto
Septiembre




Octubre
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Noviembre

Diciembre

2018

Mano de
obra
directa

Mano de
obra
indirecta

Alquiler de
local

Madgs.,
herramientas y
equip. directos

Deprec. de
mags. y/o equip.

Serv.
publicos de
luzy agua

Seguro

Materiales e
insumos directos

Envases, embalajes
y etiquetas

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

2019

Mano de
obra
directa

Mano de
obra
indirecta

Alquiler de
local

Mags.,
herramientas y
equip. directos

Deprec. de
mags. y/o equip.

Serv.
publicos de
luzy agua

Seguro

Materiales e
insumos directos

Envases, embalajes
y etiquetas

Enero

Febrero

Marzo

Abril




Mayo
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Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

VARIABLE DEPENDIENTE: RENTABILIDAD
DIMENSIONES

PERIODO

2017

RENTABILIDAD ECONOMICA

RENTABILIDAD FINANCIERA

Indicadores

Indicadores

Beneficio antes intereses e
impuesto

Activo total

Beneficio Neto

Patrimonio Neto

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre




Octubre
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Noviembre

Diciembre

2018

Beneficio antes intereses e
impuesto

Activo total

Beneficio Neto

Patrimonio Neto

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

2019

Beneficio antes intereses e
impuesto

Activo total

Beneficio Neto

Patrimonio Neto

Enero

Febrero

Marzo

Abril
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Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Analisis de contenido

Objetivo: Analizar la relacion existente entre el significado de los términos de las dos unidades de analisis; el sistema de costeo por absorcion y
rentabilidad de la Empresa Comidas Rapidas S.A.

UNIDAD DE ANALISIS CATEGORIAS SUBCATEGORIAS

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES SIGNIFICADO

Mano de obra directa

SISTEMA DE COSTEO

POR ABSORCION COSTOS FIIOS

Mano de obra indirecta




Alquiler de local

100

Maquinarias,
herramientas y equipos

Depreciacidon de mags.
y/o equipos

Serv. Publicos de luz y
agua

Seguro

COSTOS
VARIABLES

Materiales e insumos
directos

Envases, embalajes y
etiquetas

RENTABILIDAD

RENTABILIDAD
ECONOMICA

Beneficio antes de
intereses e impuestos
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Activo total

RENTABILIDAD
FINANCIERA

Beneficio Neto

Patrimonio Neto
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