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RESUMEN

La investigacion busc6 determinar la relacion entre la percepcién de la competencia
docente y el compromiso académico de los estudiantes de medicina que realizan
practicas pre profesionales en el servicio de medicina del Hospital Hipdlito Unanue
de Tacna, afio 2019. Para ello se desarroll6 una investigacion no experimental, de
disefio transversal correlacional causal. En la investigacion participaron 67
estudiantes. Para recolectar los datos se utilizo el cuestionario OPINEST clinico
elaborado por Flores, Martinez, Sanchez, Garcia y Reidl (2011) y modificado por
Martinez et al (2017) y la escala de compromiso académico, UWES-S (version
abreviada) validada por Parra y Pérez (2010). Desde el aspecto descriptivo se
establecié que el 61.19% de los estudiantes encuestados percibia como regular la
competencia de los docentes que se les habia asignado, el 32.84% la percibia alta,
el 4.48% muy alta y el 1.49% baja. En referencia al compromiso académico, el
43.28% consideraba que su compromiso acadéemico era regular, el 37.31% que era
alto, el 11.94% bajo y el 7.46% muy alto. Asimismo, gracias a la prueba de
correlacién de Spearman se establecio que entre ambas variables existe una relacion
significativa (p=0.00) y una correlacion directa y considerable (rs=0.717). De la
misma manera, se hall6 con la formula de la distribucion “Z” que es bajo el nivel
de competencia docente percibido (p=0.048) y el nivel de compromiso académico
(p=0.00) de los estudiantes de medicina que realizan préacticas pre profesionales en

el servicio de medicina del Hospital Hipolito Unanue de Tacna, afio 2019.

Palabras clave: Competencia docente, compromiso académico, ensefianza

universitaria.
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ABSTRACT

The research sought to determine the relationship between the perception of
teaching competence and the academic commitment of medical students who carry
out pre-professional practices in the medicine service of the Hipélito Unanue
Hospital in Tacna, year 2019. For this, a non-experimental investigation was
developed, causal correlational cross-sectional design. 67 students participated in
the research. To collect the data, the clinical OPINEST questionnaire prepared by
Flores, Martinez, Sanchez, Garcia and Reidl (2011) and modified by Martinez et al
(2017) and the scale of academic commitment, UWES-S (abbreviated version)
validated by Parra was used. and Pérez (2010). From the descriptive aspect, it was
established that 61.19% of the surveyed students perceived the competence of the
teachers assigned to them as regular, 32.84% perceived it as high, 4.48% as very
high, and 1.49% as low. Regarding academic commitment, 43.28% considered that
their academic commitment was regular, 37.31% that it was high, 11.94% low, and
7.46% very high. Likewise, thanks to the Spearman correlation test, it was
established that between both variables there is a significant relationship (p = 0.00)
and a direct and considerable correlation (rs = 0.717). In the same way, it was found
with the “Z” distribution formula that the level of perceived teaching competence
(p =0.048) and the level of academic commitment (p = 0.00) of the medical students
who carry out pre-practice practices were found to be low. professionals in the

medicine service of Hospital Hipdlito Unanue de Tacna, year 2019.

Keywords: Teaching competence, academic commitment, university teaching.
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INTRODUCCION

El proceso de ensefianza-aprendizaje en las aulas universitarias reviste de
una trascendencia fundamental para la formacion profesional de los estudiantes,
pues, determinara su desarrollo y éxito en la disciplina cientifica y profesional que
han elegido, en ese sentido, es que deben comprometerse académica, no sélo a
culminar la carrera, sino a aprovechar al maximo los conocimientos y experiencias

que se transmiten en las aulas.

El compromiso académico es un esfuerzo que se realiza para el desarrollo
de las actividades educativas y, con ello, lograr convertirse en profesionales
altamente capacitados, sin embargo, muchos estudiantes universitarios, lejos de
aprovechar el espacio académico en la universidad y al momento de desarrollar sus
practicas pre profesional, muestra un inadecuado compromiso académico que
compromete seriamente el desarrollo profesional y el prestigio de la universidad en
la que estudia, es asi, que en la presente investigacion se busca determinar la
relacion entre la percepcion de la competencia docente y el compromiso académico
de los estudiantes de medicina que realizan practicas pre profesionales en el servicio

de medicina del Hospital Hipdlito Unanue de Tacna, afio 2019.

Para ello, se realiz6 una investigacion no experimental de disefio transversal
de tipo correlacional causal, que buscd determinar la relacion entre la percepcion
de la competencia docente y el compromiso académico de los estudiantes de
medicina que realizan préacticas pre profesionales en el servicio de medicina del
Hospital Hipolito Unanue de Tacna, afio 2019 en una investigacion que se ha

desarrollado en cinco capitulos.
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En el primer capitulo se plantea el problema de investigacion, el cual,
explica de donde surge la duda investigativa y coémo esto permite la formulacion de
problemas, tanto el principal como los secundarios, de la misma manera, los
problemas planteados nos llevan a determinar los objetivos de la investigacion que
se seguiran para responder el problema establecido.

En el segundo capitulo se desarrolla el marco tedrico, en el cual, se exponen
los antecedentes de la investigacion y que sirven para poder tener una idea previa
respecto a la hipétesis que se plantea, asi mismo, se consignan las bases teodricas

que sustentan las variables en estudio.

En el tercer capitulo se desarrolla el marco metodologico, a través del cual,
se puede encontrar la hipotesis planteada, la identificacion de las variables, el tipo,
nivel y ambito de la investigacion, asi como se describe la poblacion y muestra de

estudio que se utilizé para levantamiento de datos.

En el capitulo cuatro se exponen los resultados desde la perspectiva
descriptiva de cada variable, asi como también el analisis inferencial que permite
rechazar o aceptar las hipotesis planteadas. Con el andlisis de esta informacion es

que se plantea la discusion, que también se encuentra en este capitulo.

Finalmente, en el capitulo cinco se plantean las conclusiones vy
recomendaciones que han surgido del analisis de los datos recolectados en campo
y que permiten plantear recomendaciones en beneficio de los estudiantes que

realizan las practicas pre profesionales en el hospital Hipdlito Unanue de Tacna.

La ensefianza universitaria cada vez apunta a la calidad y a la mejora
continua, en ese sentido, toda investigacion que busque mejorar la ensefianza-
aprendizaje en las aulas no s6lo beneficia al estudiante sino a la sociedad en su

conjunto.
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CAPITULO I: EL PROBLEMA

1.1  Planteamiento del problema

A inicios de la década de los 80 del siglo pasado, las investigaciones acerca
de los problemas de ensefianza-aprendizaje se orientaron hacia el entendimiento del
compromiso académico, conocido también como involucracion académica o
engagement en lengua inglesa. Estas investigaciones pudieron establecer que el
compromiso académico se encuentra determinado por una serie de factores o
variables que pueden establecer si un estudiante, a pesar de tener todas las

condiciones necesarias para aprender, lo hace o no.

Actualmente, no existe una definicion consensuada respecto al compromiso
académico, sin embargo, entre las mas importantes se tiene la que realizd Hu y Kuh
en el afio 2002 que establecia que el compromiso académico era un esfuerzo que
realizaban los alumnos con el objeto de realizar actividades educativas y, con ello,
lograr los objetivos que desean, que en el caso del nivel universitario es llegar ser

profesionales altamente capacitados (Daura, 2015).

Esta definicion permite entender que proceso de ensefianza-aprendizaje en
todos los niveles, incluido el universitario, necesita que el estudiante realice un
despliegue de tiempo y energia para la realizacion de actividades académicas
indispensables para el logro del conocimiento que, en el caso universitario, su
profesién lo requiere. Sin embargo, ello no seria posible si los docentes que las
instituciones académicas han elegido no le brindan la oportunidad realizar

actividades efectivas que permitan un aprendizaje adecuado.
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En el caso de los estudiantes de medicina que realizan précticas
profesionales en el Hospital Hipdlito Unanue de Tacna, se ha podido observar una
posible falta de interés en la realizacion de sus actividades académicas, lo cual
podria tener una incidencia directa en el nivel de aprendizaje que pueden tener

respecto a la profesion que han elegido.

El Hospital Hipdlito Unanue de Tacna recibe anualmente un promedio de
200 estudiantes de distintas &reas de las ciencias de la salud, quienes utilizan las
instalaciones y equipos para observar, de forma presencial, la atencion clinica que
se realiza a los pacientes como parte de su proceso de aprendizaje. Esta actividad
académica se encuentra a cargo de un docente que los guia y es una etapa
fundamental para el desarrollo de habilidades profesionales que le permita alcanzar

el conocimiento y préactica profesional que su carrera necesita de ellos.

Entre las causas de esta falta de compromiso académico podria estar el nivel
de competencia docente, como se menciono, el compromiso académico es la
intensidad de energia que los estudiantes despliegan en la realizacion de actividades
académicas, las cuales, deben ser efectivas. Sin embargo, si los docentes no estan
en las competencias necesarias para guiar adecuadamente a los estudiantes en la
realizacion de las préacticas profesionales, a través de actividades efectivas para el
aprendizaje de su profesion, es posible que el compromiso académico disminuya,
pues, el estudiante no tendra la intencidn de desplegar una energia y tiempo a la

realizacion de actividades que las consideran innecesarias.

Por ello, es que esta investigacion busca establecer si existe relacion entre
la competencia docente que perciben los estudiantes de medicina que realizan
practicas profesionales y el compromiso académico que tienen en el aprendizaje de

la carrera profesional de medicina humana.

Las investigaciones podrian brindar datos importantes que permitiran

conocer el problema profundidad y, de encontrarse que esta relacidn si existe, se
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podrian plantear programas y politicas para mejorar la competencia docente de los
profesionales que guian a los estudiantes con el objeto de mejorar el aprendizaje de
los estudiantes de medicina que acuden a realizar practicas al Hospital Hipélito
Unanue de Tacna. De esta manera, se aprovechard al maximo una etapa del
aprendizaje universitario que involucra el trabajo conjunto de la universidad, el

hospital y la plana docente.

1.2 Formulacion del problema

1.2.1 Interrogante principal

¢Existe relacion entre la percepcion de la competencia docente y el
compromiso académico de los estudiantes de medicina que realizan practicas pre
profesionales en el servicio de medicina del Hospital Hipdlito Unanue de Tacna,
afio 2019?

1.2.2 Interrogantes secundarias

a. ¢Cual el nivel de competencia docente percibido por los estudiantes
de medicina que realizan practicas pre profesionales en el servicio

de medicina del Hospital Hipdlito Unanue de Tacna, afio 2019?

b. ¢Cual es el nivel de compromiso académico de los estudiantes de
medicina que realizan practicas pre profesionales en el servicio de

medicina del Hospital Hipolito Unanue de Tacna, afio 2019?

c. ¢Cuales larelacion entre la percepcion de la competencia docente y
el compromiso académico de los estudiantes de medicina que
realizan practicas pre profesionales en el servicio de medicina del

Hospital Hipolito Unanue de Tacna, afio 2019?
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1.3 Justificacion de la investigacion

A pesar de que el proceso de aprendizaje involucra una serie de factores para
lograrlo, muchos de ellos, podrian ser propios del estudiante, por lo que no se pueda
lograr un aprendizaje de calidad si es que el estudiante no se encuentra
comprometido con la realizacion de actividades académicas que le permitan poner

en practica lo aprendido para llegar a ser profesionales de alto nivel.

A través de la presente investigacion se busca establecer si existe una
relacion entre la capacidad docente que perciben los estudiantes de medicina y el
nivel de compromiso academico que tienen en la ejecucion de actividades que
realizan en el Hospital Hipolito Unanue de Tacna. Los datos aportados por esta
investigacion permitiran conocer, no solo el nivel de competencia docente o el nivel
de compromiso académico, sino que también probaria, de manera estadistica, la
intensidad y direccion de esta relacion lo que podria servir de base para implementar

politica y programas para mejorar la ensefianza universitaria.

En ese sentido, esta investigacion se justifica, pues, en la actualidad, los
recursos destinados a las practicas profesionales de los estudiantes universitarios
son muy costosos e involucran todas las instalaciones y equipos que estan
destinados al cuidado de la salud, ademéas de ello, el tiempo que dedican los
docentes en la ensefianza y la inversion estatal en las universidades en donde los

estudiantes aprenden una profesion que mejore la calidad de salud de los peruanos.

Por ese motivo, se deberia hacer el mayor esfuerzo por lograr que esta
ensefianza-aprendizaje en el ambiente universitario sea lo mas efectiva posible y asi
garantizar profesionales de primer nivel que contribuyan al beneficio del pais. Por
consiguiente, los datos obtenidos en esta investigacion permitirian mejorar el
proceso de ensefianza-aprendizaje universitario y serian una fuente de datos para
los investigadores que quieran profundizar y mejorar las condiciones académicas

de los profesionales de medicina humana.
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1.4 Objetivos de la investigacion

141

Objetivo general

Determinar la relacion entre la percepcion de la competencia docente y el

compromiso académico de los estudiantes de medicina que realizan practicas pre

profesionales en el servicio de medicina del Hospital Hipdlito Unanue de Tacna,

ano 2019.

1.4.2

Objetivos especificos

Establecer el nivel de competencia docente percibido por los
estudiantes de medicina que realizan practicas pre profesionales en
el servicio de medicina del Hospital Hipolito Unanue de Tacna, afio
2019.

Establecer el nivel de compromiso académico de los estudiantes de
medicina que realizan practicas pre profesionales en el servicio de

medicina del Hospital Hipolito Unanue de Tacna, afio 2019.

Medir la relacion entre la percepcion de la competencia docente y el
compromiso académico de los estudiantes de medicina que realizan
practicas pre profesionales en el servicio de medicina del Hospital

Hipdlito Unanue de Tacna, afio 2019.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1  Antecedentes de la investigacion

Se ha realizado una busqueda en los repositorios locales, nacionales e

internacionales y se ha podido ubicar las siguientes investigaciones internacionales:

Criollo (2018) en la investigacion titulada: “Competencias del docente del
siglo XXI” presentada en la Revista Vinculando de Argentina. La investigacion fue
de tipo cualitativa y en ella se realiz una propuesta de las competencias que deben
tener los docentes, para ello, sostiene que la formacion de los docentes por
competencias es un problema que afrontan las universidades de todos los paises,
por lo que se analiza cual es el perfil o competencias que los docentes deben tener
para contribuir a las universidades del pais. La investigacion concluye que para que
los docentes respondan a las exigencias y demandas que actualmente la sociedad
plantea a nivel nacional e internacional, las universidades deben demostrar un rol
fundamental y protagdnico para generar cambios en la formacion inicial de los
docentes en cinco ambitos: La competencia especifica de cada area, la competencia
pedagdgica, la competencia cultural, formacion continua y desarrollo profesional y
la competencia de liderazgo, compromiso ético y vocacion. Asi, se puede establecer
un perfil docente con caracteristicas positivas, entusiastas, comprometido,

ecuanime, versatil e innovador de la educacion en base a la vocacion de ensefanza.

Aspeé, Gonzélez y Cavieres (2018) en la investigacion titulada: “El
compromiso estudiantil en educacion superior como agencia compleja” presentada
en la Revista Formacion Universitaria de Chile. Investigacion fue de tipo
cuantitativa, de disefio transversal y de alcance correlacional explicativo. En la

investigacion participaron 412 estudiantes de pregrado de la Universidad Regional
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de Chile. Como instrumento de recoleccién de datos se utilizé un cuestionario
estructurado cerrado de elaboracién propia basado en el National Survey of Student
Engagement (NSSE). La investigacion concluyd que la expresion de grado y
orientaciones del compromiso estudiantil deben ser comprendidos como un
fendmeno que no es estatico, sino que es complejo y que es el resultado de la
reflexion de las acciones que ejecutan los estudiantes y que deben ser en marcadas
por las instituciones de las que son partes para promover el campo de accién
educativo. La investigacion también concluye que cuando se refiere el compromiso
estudiantil complejo, se debe entender que este va mas alla de lo académico y debe
incorporar acciones fuera del aula que brindan grandes aportes al proceso
formativo. Finalmente, la investigacion concluye que en las universidades se deben
promover mayores diversificaciones y grados de compromiso Yy considerar
estrategias que se adapten y reconozcan las condiciones de los estudiantes y su
contexto, de tal manera, que se involucra en el proceso informativo con acciones

académicas, ciudadanas y personales.

A nivel nacional se han encontrado las siguientes investigaciones:

Alcantara (2019) en su investigacion titulada: “Estudiantes de alto
rendimiento: compromiso académico, estrés académico y bienestar” presentada en
la Pontificia Universidad Catolica del Perd. En la investigacion participaron 50
estudiantes de alto rendimiento de universidades privadas de la Ciudad de Lima.
Para medir el compromiso académico se utilizo la escala UWESS-9. La eleccion de
los participantes se realizé a través del método bola de nieve y la aplicacidn del
instrumento fue individual. La investigacion concluyo, respeto al compromiso
académico, que esta obtuvo una media de 4.14, lo cual, corresponde al nivel
promedio el compromiso de acuerdo lo baremos establecidos por Shaufeli. Asi
mismao, se establecio que la desviacion estandar es 0.70, la simetria 0.03 y la curtosis
-0.88. Por otro lado, se pudo encontrar relacion entre el compromiso académico y
el bienestar universitario en la dimension de florecimiento, lo que indicaria que a

mayor compromiso académico mayor florecimiento del bienestar estudiantil.
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Argote (2018) en su investigacion titulada: “Competencia docente y
formacion profesional en estudiantes de la escuela profesional de medicina,
Universidad Nacional Mayor de San Marcos, Lima 2018” presentada en la
Universidad César Vallejo. La investigacion fue disefio descriptivo correlacional y
de corte transversal. La muestra estuvo constituida por 122 estudiantes matriculados
en la escuela profesional de Medicina de la Universidad Nacional Mayor de San
Marcos. Para medir la competencia docente se utilizd el cuestionario de
competencia docente desarrollado por Yovana Argote Casachagua. La
investigacion concluy6 que para el 51% la estudiante la competencia docente es
adecuada, para el 58.2% es excelente y para el 8% es deficiente. En cuanto a las
dimensiones de la competencia docente, se encontrd que, en la competencia técnica,
para el 65.6% es excelente y el 30.6% la consideraban adecuada. Respecto a la
competencia metodologica, el 59% la encontro excelente y el 40.2% la encontro
adecuada. Respecto a la competencia social, el 50% la encontr6 adecuada y el
26.7% la encontro excelente. Finalmente, en cuanto a la competencia personal, el

56.6% le encontro excelente y el 39.3% le encontr6 adecuada.

Véasquez (2018) titulada: Percepcion sobre las competencias docentes,
compromiso académico y actitudes frente a la matematica en Estudiantes de la
Universidad de Ciencias y Humanidades, presentada en la Universidad Nacional
de Educacion Enriqgue Guzman y Valle en la ciudad de Lima. En la investigacion
participaron 120 estudiantes pertenecientes a la Facultad de educacion de la
Universidad de Ciencias y Humanidades, a los estudiantes se les aplico el
cuestionario de percepcién de estudiantes de competencia docente, la Escala
UWESS-9 y la escala de actitudes hacia la matematica. El objetivo de la
investigacion fue encontrar la relacién que puede existir entre la percepcion que
tienen los estudiantes sobre las competencias de los docentes y compromiso
académico. La investigacion encontrd evidencia de que los estudiantes percibian
una alta competencia en sus docentes a quienes los calificaron, principalmente, de
responsables. Respecto al compromiso académico los datos descriptivos mostraron

que los estudiantes tenian un alto nivel de despliegue de energia en la realizacion
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de sus actividades académicas. El levantamiento de datos de la investigacion
permitio establecer que existid una relacion estadisticamente significativa entre las
variables en estudio, sin embargo, se hall6 que la intensidad de esta relacién fue
débil. Respecto a la variable competencia docente y compromiso académico la

investigacion encontrd una relacion estadistica inversa, también de intensidad débil.

2.2 Bases teodricas

2.2.1 Lacompetencia docente en las universidades

2211 La universidad en la sociedad

Ndria (2018) considera que recientemente las reformas politicas
universitarias, asi como la presion social, politica y economica exigen la
modernizacion de la universidad dentro del contexto de los cambios sociales y
dinamicos que se vienen desarrollando a lo largo del mundo. Se ha tomado
conciencia de que la necesaria ensefianza superior tiene un factor esencial en el
desarrollo social para la globalizacién en la era de conocimiento, por ese motivo, a
partir del afio 2010 empezaron a desarrollarse corrientes que buscaban reformar la
ensefianza superior gracias de dos formas de transformacion, en primer lugar, a
través de un proceso gubernamental que buscaba establecer una mayor calidad de
las universidades con la evaluacion de ciertas condiciones basicas y necesarias para
la ensefianza universitaria, y por otro lado, el énfasis de la universidad moderna en
la que la investigacion y solucion de los problemas sociales sean el soporte de estos

centro de estudios.

Para ello, Nuria (2018) considera que es importante establecer relaciones
entre tres elementos fundamentales que son los pilares de la universidad, estos son:

la docencia, los estudiantes y la sociedad.

a. Entre la docencia y los estudiantes, se debe buscar las relaciones a

través de un discurso pedagdgico de una adecuada ensefianza
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universitaria, el cual, se construya la nueva universidad a partir de
elementos que busquen la renovacion didactica, la formacion
profesorado y la internacionalizacion universitaria y estudiantil. Para
ello, se deben reforzar las estrategias de aprendizaje y competencias de
los docentes para lograr un adecuado servicio institucional (Ndria,
2018).

b. Entre los estudiantes y la sociedad, debe existir un vinculo social de
investigacion, pues debe entenderse a la universidad como el espacio, a
través del cual, la sociedad tiene un motor fuente del progreso y en la
que los ciudadanos se forman para hacer ciencia, es decir, las
universidades son la fuente social de nuevos conocimientos, generando
una ciencia sostenible para el desarrollo social y sin la cual careceria de
todo fin en desarrollo universitario. Es importante, en este aspecto, que
los estudiantes sean investigadores en potencia de los problemas que
afectan a la sociedad y los cuales, junto a la ayuda de los docentes,

deben buscar soluciones para el bienestar comun (Nuria, 2018).

c. Entre la docencia y la universidad, debe existir una relacién de
comunicacion para transferir el conocimiento adquirido, de tal manera,
que las instituciones universitarias se vuelvan publicas y realicen
acciones sociales en lo que se conoce como tercera mision, es decir, la
innovacidn social y la comunicacion a la sociedad de los hallazgos que
la universidad va encontrando. Ademas de ello, se deben desarrollar
acciones que fomenten un mayor acercamiento entre la universidad y la
sociedad, lugar a donde enviaran a los estudiantes a desempefiarse
laboralmente (Ndria, 2018).

Actualmente, segun Nuria (2018), la universidad es una institucion
multidimensional que se encuentra abierta a la sociedad y debe ser receptiva los

cambios sociales, econdmicos y politicos en la que se encuentra inmersa y que van
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a determinar las interacciones que se realizardn entre los recursos, las personas, los
entornos y el resto de la sociedad. Las instituciones universitarias deben fomentar
relaciones que permitan la cohesion y confianza con la sociedad, la cultura y la vida
publica, lo cual, influye directamente en la investigacion y en el quehacer docente

de la institucion Superior.

Nuria (2018) sostiene que, recientemente, las universidades estan buscando
afrontar un nuevo paradigma en la ensefianza universitaria, no Unicamente dentro
de la actuacion didactica en la ensefianza diaria, sino también, en la postura
competitiva que busca redefinir el aprendizaje, el desarrollo de destrezas, las
exigencias sociales y las habilidades de los estudiantes para lograr una adecuada
educacion a largo de toda la vida.

Para superar los dinamicos cambios sociales, Nuria (2018) brinda algunas
recomendaciones e ideas que se deberian tomar en cuenta para afrontar el desafio

universitario con la sociedad, estas son:

— El de trasladar la docencia a la sociedad, de tal forma, que se divulgue la
innovacién docente y se valore los resultados sociales, de tal forma que
todos participen y tengan un sentimiento de pertenencia a la universidad

de la ciudad.

— Se debe fomentar la cooperacion multidisciplinaria a través del trabajo
colectivo en el que estén involucrados los alumnos, profesores y
participantes de entornos de investigacion académica para poder superar

problemas tecnoldgicos y sociales que demanda la sociedad.

— Finalmente, se debe intensificar la cooperacion y el compartir esfuerzos
con distintas instituciones educativas superiores de otras regiones del

pais y otros paises, de tal manera, que se pueda consolidar, a nivel
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internacional, un sistema universitario que cumpla las expectativas

sociales de cara a los nuevos retos del Siglo XXI.

2.2.1.2 La docencia universitaria desde el quehacer didactico y

préactico

Londofio (2015) afirma que, desde el contexto universitario, la UNESCO en
la Declaracién Mundial sobre la Educacion Superior en el Siglo XXI, desarrollada
en octubre de 1998 en Paris, expuso la importancia de considerar a los importantes
cambios educativos que se vienen suscitando en el mundo, por lo que exigié se
concreticen planes de accion y se definan alternativas de cara a las transformaciones

que se vienen dando.

Hoy en dia, segun Londofio (2015), los avances y cambios sociales,
tecnoldgicos cientificos, economicos y sociales tienen mayor fuerza en la
generacion de reformas y politicas en el sistema ensefianza superior, basicamente
en relacion al curriculo, la investigacion y la capacidad docente. Por ello, el
entendimiento y el analisis de la docencia universitaria debe analizarse desde el

quehacer didactico y desde la préactica.

a. La docencia universitaria desde el quehacer didactico:

Para Londofio (2015) las condiciones y particularidades de la universidad
vienen generando un interés en la manera en la que como se debe desarrollar su
ensefianza, de esta forma, la mirada de pedagogos se ha aproximado al tema de la
docencia desde la perspectiva misma de su hacer, por ello, existe un importante
caudal de informacion que brindan a los docentes universitarios alternativas,
métodos Yy estrategias para lograr un ejercicio adecuado del proceso de ensefianza
aprendizaje en las aulas de nivel superior, con ello, se busca universalizar la

didactica universitaria en beneficio de los estudiantes.
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Respecto a la did4ctica del nivel universitario, Londofio (2015) considera
que existe una diversidad de posturas basadas en el estatus epistemoldgico, una de
ellas, esta desarrollada por Litwin, en 1993, que analizd, tedricamente, las practicas
de ensefianza y la comprendia, no solo como un conjunto de métodos y estrategias,
sino también, como un saber que estudia el problema de la ensefianza y aquellos
procesos que surgen a su alrededor y que llevan al docente a generar, fomentar y

motivar que los estudiantes aprendan.

Londofio (2015) afirma que los aspectos importantes de la educacion
superior, como las condiciones en las que se ejercen, son fundamentales cuando se
analiza la ensefianza universitaria, pues en las universidades los jovenes y adultos
interactlan generando retos para la docencia y que son necesarias para atender y
realizar una adecuada actividad de ensefianza, sobre todo, en aquellos que
promueven la innovacion gracias a un abanico de herramientas que se inspiran en

el método activo de ensefianza aprendizaje.

Bajo esa perspectiva, Londofio (2015) explica que se busca generar
condiciones organizativas, planificacion docente, disefio adecuado de materiales
para el aprendizaje, métodos, la funcion tutorial, el debate de competencias y la
evaluacion para lograr una didactica y pedagogia de la educacion superior
suficientemente agil para los cambios sociales. Es necesario considerar que el
nuevo tipo de estudiante universitario requiere nuevas formas de ensefianza,
didacticas y metodologias para evitar la desercion o su falta de interés, estos retos,

a nivel académico, aumentan la responsabilidad de los docentes.

b. La docencia desde la practica:

Para Londofio (2015) la didactica se relaciona con la practica pedagogica,
aspectos que los estudiosos de la pedagogia en educacion superior y educacion
general le brindan un valor significativo para entender la actividad docente.

Actualmente, la docencia universitaria no debe ser asumida como un concepto
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abstracto, tomado de la comprension tedrica, sino que debe ser investigada desde la
practica misma del docente, para ello, se requiere una indagacion continta con el
objeto de evitar que se la entienda, Unicamente, como un convivir cotidiano sin que

se reflexione o profundice en los aspectos técnicos de la actividad docente.

El estudio de la préctica universitaria, segin Londofio (2015), ha cobrado
mucha fuerza en el campo educativo y se ha podido comprender las bases de
fendmenos educativos a partir de investigaciones realizadas en aula y desde la
practica docente que han incrementado el significado, valor y sentido a la ensefianza
construyendo el proceso desde la intencionalidad, perspectiva y condiciones socio

historicas en las que se desarrolla.

De acuerdo a lo establecido por Londofio (2015), la préactica educativa
universitaria, puede ser realizada desde tres fundamentos: Como técnica guiada por
valores, como arte 0 como interaccion. La practica educativa docente es una
actividad reflexiva dinamica en el que se hace presente el razonamiento didactico

del docente y su reflexion en la préactica.

2213 Caracteristicas de la docencia de calidad.

Para Ramirez y Montoya (2018) la universidad es una organizacion
compleja, la cual, se encuentra conformada por diversos sectores con autonomia
parcial, entre los que se encuentran el sector académico, el sector de practica de
diversas ensefianzas y el sector de estudiantes los que se combinan distintas culturas
y préacticas de evaluacion. Por ese motivo, evaluar la docencia como actividad
humana es una de las complejidades dinamicas que se tiene en las universidades,
ello requiere plantear desafios afectivos, cognitivos e incluso personales en el
proceso evaluativo teniendo considerando que la docencia universitaria siempre
puede mejorar y adaptarse a las exigencias de los lugares y los tiempos en el que se

desarrolla.
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Evaluar la docencia ha sido el trabajo intenso de diversos pedagogos los
cuales han presentado narrativas construidas a partir de tres grandes categorias: La
buena docencia, précticas de evaluacion y las barreras que se tienen para hacer la
evaluacion docente (Ramirez y Montoya, 2018).

a. La buena docencia en la universidad:

Los docentes, segin Ramirez y Montoya (2018), desde su trayectoria
disciplinaria son considerados en funcién a sus tareas tradicionales de profesor
universitario esto es: la docencia, la investigacion y el servicio. Bajo la perspectiva
de la investigacion, la calidad de la docencia universitaria se basa en funcion a la
investigacion y la capacidad que tiene docente de publicar en revistas de alto
impacto, presentar ponencias y tener una agenda y linea de investigacion definida.

Sobre el servicio que dan los docentes, Ramirez y Montoya (2018)
cundieran que estos deben no sélo dale importancia a la ensefianza, sino también al
compromiso con las actividades de la universidad y, finalmente, respecto a la
calidad docente, para que ésta sea considerada adecuada deben incluirse muchos
factores, entre los que estan: la motivacion, un ambiente de aprendizaje estimulante,
la relacion con el ejercicio profesional, el crear escuela, dominar el tema, innovar,

y aportar al logro de la mision institucional.

— Motivacion: Este elemento facilita exitosamente el aprendizaje de los
estudiantes, se considera que un docente de calidad es aquel que tiene
dos tipos de motivaciones, el primero es el de ensefiar y el segundo de

aprender (Ramirez y Montoya, 2018).

— Ambiente estimulante y propicio para aprender: Un docente de calidad
debe reconocer que la ensefianza no necesariamente se marca en la

disciplina del estudio, sino que la reconoce como una cualidad humana
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por lo que genera un ambiente asertivo en el que estimula y escucha los

estudiantes (Ramirez y Montoya, 2018).

En relacion con el ejercicio profesional: Un buen docente universitario
facilita las competencias que permiten al estudiante reconocer los
problemas del entorno profesional que va a enfrentar, de esta forma,
construye un sentido a la profesién (Ramirez y Montoya, 2018).

Crear escuela: Los buenos docentes universitarios desarrollan un
espiritu de investigacion en los estudiantes, de tal manera, que haga que
estos continden las lineas de investigacion universitarias y asi, en algun
momento estos estudiantes se encargan de dirigir la universidad y

continuar con la escuela docente (Ramirez y Montoya, 2018).

Sabe de que estéd hablando: El docente universitario de calidad tiene un
amplio conocimiento sobre la disciplina que esta ensefiando y eso se
evidencia en una ensefianza clara del tema, sin mostrar complejidad en

la forma de comunicarse (Ramirez y Montoya, 2018).

Innovacion y desarrollo docente: Es importante que los docentes
reconozcan su preocupacion por promover el aprendizaje en clase vy,
para ello, aborda distintas propuestas innovadoras y educativas, de tal
manera, que no ensefia el curso de la misma manera durante toda su

trayectoria docente (Ramirez y Montoya, 2018).

Aporte al logro de la mision institucional: El proceso de ensefianza
aprendizaje esta relacionado con la calidad universitaria, para ello, debe
cumplir con el programa de los cursos, mostrar respeto a los estudiantes,
responsabilidad en el quehacer universitario y retroalimentar la
comunicacion con autoridades y estudiantes (Ramirez y Montoya,
2018).
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Practica de evaluacion docente:

Para Ramirez y Montoya (2018) existen diferentes précticas formales e

informales de la evaluacion docente entre las que estan la encuesta de percepcién

del desempefio docente y la observacion de las clases:

C.

La encuesta de percepcion: Es el méas utilizado a nivel universitario. En
él se pregunta el desempefio del profesor a los estudiantes (Ramirez y
Montoya, 2018).

La observacion de clases: Es una fuente de informacion respecto al
desempefio que tiene el profesor, pero que es duramente criticada
debido a que es posible que el docente modifique su comportamiento
durante esta evaluacion y, ademas, muchos docentes la critican por la

intromision a las labores académicas (Ramirez y Montoya, 2018).

Barreras para hacer una evaluacion de la docencia:

Es las principales barreras que se encuentran al momento de evaluar la

calidad docente Ramirez y Montoya (2018) establecen que se tiene a la

desconfianza, el miedo a las consecuencias y la tension docencia-investigacion.

La desconfianza: Muchos docentes siente desconfian del proceso
evaluativo y no creen en los resultados del mismo, sobre todo, si es que
la evaluacién ha salido desfavorable a ellos (Ramirez y Montoya,
2018).

Miedo a las consecuencias: Muchos docentes consideran que las
evaluaciones buscan terminar con su contrato por los que mantienen
una aversion hacia las evaluaciones constantes (Ramirez y Montoya,
2018).
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— Tension docencia investigacion: Debido a que los docentes consideran
que la produccion universitaria debe estar enfocada en la investigacion,
muchos docentes consideran que no tiene sentido evaluar la forma de
ensefianza, sino que la calificacibn debe ser en funcion a la

investigacion que realiza (Ramirez y Montoya, 2018).

2214 La iniciacion en la docencia universitaria

Rodriguez y Alamilla (2018) sostienen que la docencia universitaria esta
considerada como una actividad profesional que tiene unas condiciones para
acceder a los puestos de ensefianza con diferencias marcadas en referencia a las
docencias en otros niveles de educacion. Muchos teoricos han establecido de que el
hecho de que las aulas universitarias esten relacionadas al dominio de un marco de
conocimientos e investigacion disciplinaria no lo acerca a la importancia de la
capacidad didactica y pedagogica que deben tener los docentes, es decir, que existe
un privilegio que se le otorga a la investigacion por encima de la docencia y que,
generalmente, ocasiona un desequilibrio en la preocupacion que tiene el docente
respecto a su desempefio y formacion dejando de lado la pedagogia por la

investigacion.

La sociedad universitaria, segun Rodriguez y Alamilla (2018), fomenta el
grado académico y los valora como simbolos de preparacion en los docentes
universitarios, de tal manera, que existe un mayor interés en contar con
profesionales con capacidades investigativas dejando de lado el desarrollo de otras
capacidades en pedagogia, llegando, incluso, a estar relegado al segundo plano, es
mas, el aspecto pedagdgico se deja a voluntad del sujeto institucion bajo el pretexto

de la libertad de céatedra.

Asi, para Rodriguez y Alamilla (2018), hoy en dia, existe una enorme
preocupacion en distintas universidades, que va creciendo y extendiéndose

continuamente, en la que se exige que los docentes no solo tengan un saber sabio,
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es decir, conocimiento cientifico en un &rea disciplinaria sino también un saber
ensefiado que es el saber pedagdgico para transmitir el conocimiento, lo cual, va a
ser traducida en la capacidad pedagdgica y didactica de los docentes.

Por ese motivo, Rodriguez y Alamilla (2018) consideran que ha existido
recientemente una serie de elementos metodolégicos y conceptuales que implican
capacidades adicionales a las que se enmarcan en la disciplina cientifica y que se
ligan més a la funcion de ensefiar del docente. Si bien es importante el titulo
profesional, es también importante que el docente se involucré en actividades de
extension de servicios y tutoria y que sus clases se preparen con aspectos
innovadores en la ensefianza para lograr los propositos institucionales de

aprendizaje significativo y responsabilidad social, entre otros.

Para Rodriguez y Alamilla (2018) uno de los aspectos mas importantes en
la ensefianza universitaria es el ingreso a la docencia, por ello, el convertirse en
docente universitario ha sido estudiado por diversas posturas cientificas que
evallan la formacidn y el desarrollo bajo parametros de actualizacion, capacitacion,
reciclaje, formacién académica continua, perfeccionamiento y desarrollo

profesional docente.

Actualmente, segin Rodriguez y Alamilla (2018), se debe sefialar que la
formacidn de un docente universitario es un proceso en el que se incluyen diversas
acciones formativas que se brindan de manera intencional y en la que también
interviene que surge en el campus universitario, este proceso de ingreso a la
docencia ha sido analizada en etapas de formacion del docente y distingue cuatro
momentos: El periodo previo a la formacion académica, los estudios académico, las

practicas de ensefianza, la docencia propiamente dicha.

a. El periodo previo a la formacion académica, en ella las personas
desarrollan una idea referente a su futuro profesional, en el que

consideran ser profesores o estar cercanos a un area de ensefianza, ello,
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como resultado de sus experiencias en la formacién universitaria
(Rodriguez & Alamilla, 2018).

Los estudios académicos, en ellos el estudiante conoce una disciplina
cientifica desde el aspecto préctico y teorico y, desde la perspectiva
universitaria, empieza un proceso de ensefianza de la metodologia de la
investigacion de acuerdo al pardmetro universitario (Rodriguez &
Alamilla, 2018)..

Las practicas de ensefianza, esta es una etapa poco valorada que casi
no se desarrolla a nivel universitario, pero que generalmente se lo ve a
nivel de la formacion basica regular pero que se ha dejado de lado en el
contexto de la docencia universitaria, siendo esté una etapa importante

que definira al futuro docente (Rodriguez & Alamilla, 2018).

Los primeros afios de docencia, gracias a ellos, aquel docente que se
inicia en una universidad dictando clases empieza a desarrollar técnicas
pedagdgicas tardias, muchas veces, ni siquiera son consideradas, por lo
tanto, es importante que en estos primeros afos la universidad haga un
seguimiento al docente y lo capacite para que pueda transmitir el saber
cientifico y practico que los estudiantes requieren (Rodriguez &
Alamilla, 2018).

Siguiendo a Rodriguez y Alamilla (2018), existen otros autores que
cuando escriben respecto a la iniciacion del docente universitario han
encontrado que los docentes noveles asocian la universidad con la
formacién e informacion, de tal manera, que hacen de las politicas
institucionales una guia para el trabajo universitario. Asi también, se
sabe que el desarrollo y formacion profesional y la practica docente se
han convertido en las principales necesidades e inquietudes de los

profesores noveles que encuentran en la universidad un completo
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desdén por la préctica pedagdgica pero si una exigencia continua de
investigacion, finalmente, también se ha podido hallar que muchos
profesores noveles perciben la docencia de calidad relacionada con
modelos tedricos que buscan seguir y que imparten si una verdadera

practica pedagdgica.

Finalmente, Rodriguez y Alamilla (2018) explican que otro grupo de
autores ha discutido y abordado las necesidades que deben tienen los
profesores universitarios cuando ingresan a las universidades y lo han

considerado en la siguiente:

Existe una falta de dominio de metodologias pedagogicas de la
ensefanza.

No se tiene una clara evaluacion del aprendizaje.

No se realiza la accion tutorial adecuadamente.

No se sabe como evaluar el conocimiento del estudiante.

No se desarrolla el liderazgo, la comunicacion organizacional y el trabajo

en equipo.

Existe una limitada utilizacién de las TICs, sobre todo, si el docente

universitario ingresa con una edad avanzada.
No se fomenta la innovacién educativa.

No se ve con buenos o0jos la autoevaluacion del docente.

Rodriguez y Alamilla (2018) afirman que entre los temas que los docentes

solicitan con mayor insistencia dentro de la formacion docente se encuentran:

La metodologia didactica para ejecutar planear y evaluar sesiones de

clases.

Desarrollo de telas de reflexion.
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— Desarrollo de capacidades en los estudiantes.

— Metodologia de la investigacion cientifica.

Para Rodriguez y Alamilla (2018) las universidades sobrevaloran la
investigacion y el dominio de temas sobre la ensefianza, de esta manera, la
formacion universitaria no prepara a un docente y, por consiguiente, debe existir
una etapa, en la cual, un profesional se capacite en docencia para ejercerla dentro
de las universidades. No cabe duda que las primeras experiencias docentes son
importantes y en ellas deberia existir una suficiente formacion académica y
pedagdgica para desarrollar modelos de ensefianza aprendizaje adecuados que

permitan el éxito profesional de los estudiantes.

2.2.15 Los retos de la docencia universitaria

Para Girona, Guardia y Mas (2018) cuando el afio de 1993 el Consejo
Europeo de Investigacion Nuclear declar6 que la web era de dominio puablico
entonces, oficialmente, se puede decir que se inicid lo que se conoce como sociedad
digital y la cual no ha parado de evolucionar vertiginosamente hasta hoy. Este
proceso de transformacion ha modificado los habitos de consumo y de uso de los
servicios y los bienes que la poblacion tiene a nivel socioecondmico, sociocultural
y sociotecnologico, lo que ha implicado que se modifique radicalmente las
actividades diarias de las personas y evolucionen los sectores econdmicos, sociales

culturales y cientificos.

Estos tiempos de cambio constante, segin Girona, Guardia y Mas (2018),
no dejan mas que poner a reflexion el papel de la educacién, especificamente de la
educacion superior en el proceso de digitalizacion y en la que los escenarios
tecnolégicos y digitales tienen un impacto educativo a través de las
macrotendencias de tipo sociocultural y en las que no escapan los sistemas

educativos del futuro. Entre los factores que pueden ser de mayor importancia al
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ecosistema educativo son los gaps competenciales, la automatizacion, la ubicuidad

e inmediatez y el blockchain.

a. El gap competencial:

El gap competencial, para Girona, Guardia y Mas (2018), es considerado
a aquel desconocimiento que se tiene sobre un area, es decir, a la brecha
que surge entre lo que se necesita y lo que se tiene, actualmente, el gap
competencial esta marcado por la demanda del mercado laboral y lo que
ofrecen las universidades profesionalmente a través de los estudiantes
titulados y capacitados que, luego de un periodo de ensefianza, son

puestas en el mercado.

Girona, Guardia y Mas (2018) esperan que en los siguientes afios se
incrementen la necesidad de trabajadores con diversas habilidades
tecnoldgicas, fisicas, de ingenieria y relacionadas a las matematicas
debido a la digitalizacion y automatizacion que se lograra a escala global.
Asimismo, ya se ha demostrado que esta surgiendo una nueva brecha
digital que no se relaciona al conocimiento de la tecnologia sino al
dominio que se tenga de estd en una escala efectiva y avanzada. Solo
como un ejemplo, en Europa el 40% de la poblacion econdmicamente
activa no domina suficientemente la competencia digital mientras que se
estima que el 90% de los trabajos a futuro requerira que se domine esta
competencia. En ese sentido, de las universidades deben disefiar nuevas
mallas curriculares para desarrollar habilidades avanzadas que permitan
a los estudiantes entrar en sintonia con la nueva era digital que se vivira

en las siguientes décadas.

b. La automatizacién

Girona, Guéardia y Mas (2018) consideran que, actualmente, se ha

iniciado la segunda era de la maquina, en la que la automatizacién esta
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afectando los trabajos fisicos y rudimentarios, asi como las tareas
intelectuales avanzadas. Gracias a la tecnologia digital, la inteligencia
artificial (1A) y la robotica se ha iniciado una nueva ola de
automatizacion, la cual, permitiran que sélo tres areas necesiten la
intervencion del ser humano, estos son: los trabajos creativos, aquellos
que requieran destrezas fisicas y capacidad de movilidad elevada y
aquellos que requieran interaccion social. Lo anterior, se debe a que el
desarrollo de algoritmos de inteligencia artificial que se han puesto en
marcha permiten que estos algoritmos auto programen y aprendan de las

experiencias por una mejor interaccion.

Girona, Guardia y Mas (2018) sostienen que a nivel educativo, se podria
aprovechar el impulso de las tecnologias de aprendizaje adaptativo,
asistentes virtuales o interfaces naturales del usuario para ser utilizados
en el ambito universitario. Mas aun, los especialistas consideran que, a
nivel educativo, se puede pueden surgir edubots los cuales tendran como
tarea apoyar a los estudiantes y a los docentes y seran sistemas capaces
de generar contenidos y cursos a partir de algoritmos segln la demanda

y el comportamiento de los estudiantes.

c. La ubicuidad e inmediatez:

Para Girona, Guardia y Mas (2018) las aps, los dispositivos moviles, las
redes sociales, la computacion en la nube y la mensajeria instantanea
convierten a los entornos de la vida diaria en espacios ubicuos en los que
la actividad humana se deslocalizara, de tal manera, que las fronteras
entre la actividad profesional y la vida personal se daran menos cada vez.
Entre estos limites cada vez mas estrechos el mundo digital y el mundo
fisico, el ambito privado y el publico, el contexto social y el individuales
se confundiran, se superpondran y se convertiran en una realidad de

ubicuidad e inmediatez diaria.
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A nivel educativo, Girona, Guérdia y Mas (2018) consideran que los
dispositivos moviles se aceptardn cada vez més como herramienta de
aprendizaje universitario y esta ubicuidad e inmediatez seran cualidades
que los estudiantes deben desarrollar para realizar sus actividades
académicas. En investigaciones realizadas se ha encontrado aquel 85%
por ciento de situaciones educativas ya permiten que los estudiantes y los
profesores utilicen sus dispositivos tecnoldgicos en el desarrollo de sus
actividades académicas.

d. El blockchain:

Para Girona, Guardia y Mas (2018) en los siguientes afios la universidad
tiene retos importantes, entre ellos, la certificacion de aprendizaje global,
el cual, se reglamentara con el paso del tiempo. Los conocidos como open
badges y el blockchain pueden ser la llave para que esto ocurra. A nivel
internacional se buscara acreditaciones abiertas, sobretodo, si esta se
garantiza en una tecnologia fiable, segura y que se pueda trabajar a través

del blockchain.

Hoy en dia, segun Girona, Guardia y Mas (2018) el blockchain se utiliza
para las transacciones con bitcoins, sin embargo, aplicado a la educacion
permitira almacenar, de manera fiable, registros y evidencias de
certificados y titulos de estudios que han sido emitidos por instituciones
que cumplan ciertas condiciones a nivel mundial y en la que los datos
encriptados se pueden distribuir de forma segura a distintos ordenadores
de la red, de tal manera, que se generara un registro descentralizado,

universal e independiente respecto a las instituciones educativas.

2.2.1.6 La competencia docente

Fernandez et al (2019) explica que durante los Gltimos afios el ambiente

educativo ha sido objeto de distintas transformaciones a nivel superior, esta
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transformacion busca garantizar la calidad y asegurar que las actuales demandas
que la sociedad requiere sean cubiertas por profesionales que garanticen el bienestar
social, en ese sentido, ha surgido el enfoque curricular basado en competencias
como respuesta a las demandas cientificas y tecnoldgicas que la sociedad de

conocimiento exige.

En la sociedad en la que nos encontramos, Fernandez et al (2019) consideran
que la educacion es el pilar fundamental para el desarrollo moderno por dos
razones: En primer lugar, porque prepara a los estudiantes para que logren valerse
por si mismos en un ambiente laboral al que se enfrentara en los siguientes afios v,
en segundo lugar, porque la universidad intentara convertir a sus estudiantes en

ciudadanos con altas expectativas éticas que busquen el desarrollo social.

Para conseguirlo, Ferndndez et al (2019) sostienen que es necesario
enfrentar el paradigma tradicional en el que las ensefianzas se centran en las tareas
que deja el docente, para ello, diversas instituciones buscan promover la ensefianza
eficaz basada en el supuesto de que esto solamente puede lograrse cuando es el
estudiante el que, de forma responsable, asuma el desarrollo y organizacion de su
labor académica. Para poder comprender este principio hay que enfocarse,
principalmente, en aquellos procesos de ensefianza que se desarrollan desde una
Optica distinta, pues, el centro de actividad ya no sera mas el profesor sino el

estudiante en el que recaera el conocimiento.

Este cambio metodoldgico, segun Fernandez et al (2019) busca redefinir el
proceso de ensefianza-aprendizaje en procesos en los que las universidades centre
los cambios en la modificacion de sus curriculos y sus modelos educativos en
competencias, las cuales, no solamente se van a enmarcar en el quehacer profesional
sino también en elementos transversales que permitan la comprensién de otras

ramas disciplinarias para el ejercicio eficiente de su labor profesional.
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Las universidades, de acuerdo a Fernandez et al (2019) deben
comprometerse, bajo esa perspectiva, a buscar planes de estudio con un perfil
profesional de obtencién del titulo, en el que la adquisicion de competencias esté
centrada en el estudiante, por ello, es necesario hacer énfasis en los métodos de
aprendizaje de competencias y los procedimientos que se necesitan para evaluar la

adquisicion de ellas, no solo a nivel estudiantil sino también a nivel del docente.

El concepto de competencias, para Fernandez et al (2019), surge del
desarrollo de las ciencias empresariales, sin embargo, ya hace algunas décadas ha
venido incrementando su importancia en el mundo académico. El concepto de la
competencia ha sido abordad por distintos autores y desde diferentes perspectivas,
por consiguiente, se puede observar posturas contradictorias y ambiguas de
significados atribuidos al termino, por ello, es necesario consolidar un concepto
general de acuerdo a la realidad educativa, analizando la definicion de competencia

en la que no solo se involucra al quehacer estudiantil sino al quehacer docente.

La palabra competencia tiene distintos significados y ha sido debatido por
diferentes profesionales de la educacion superior, Fernandez et al (2019),
consideran que se debe partir de que es un constructo de competencia a nivel
universitario y ha sido un sinénimo de cualificacion, de tal forma, que se le ha
otorgado una vision profesional y es la base de la formacion estudiantil y docente
para prepararlo en la practica de habilidades, capacidades y conocimientos que

necesita para titularse y ser competente.

A nivel docente, segin Fernandez et al (2019), la competencia significa
tener la capacidad de poder guiar al estudiante en la adquisicibn de este
conocimiento y monitorear constantemente que se cumplan los objetivos
universitarios. Una competencia es la capacidad que tiene una persona de accionar
de forma eficaz ante un abanico de situaciones, de tal forma, que utilice una serie
de conocimientos y capacidades para que pueda obrar con buen juicio y en el

momento oportuno para solucionar y definir problemas reales.
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Ferndndez et al (2019) sostienen que el concepto de competencia docente
es amplio y engloba distintas aspectos como potencialidades, conocimientos,
unidades précticas, destrezas y acciones de distinto indole en diversos escenarios dl

proceso de ensefianza aprendizaje.

2217 Dimensiones de la docencia universitaria

Para Omar (2017) la docencia universitaria engloba una serie de
dimensiones que hacen posible su cometido formador. Estas dimensiones se
complementan entre si y su analisis muestra su integridad educadora. Entre las
dimensiones esta la ontologia profesion, la psicoldgica, la dimensidn cognitiva, la

epistemologia curricular y la didactica.

a. Ladimension ontoldgica profesional:

Omar (2017) sostiene que en primer lugar, debe considerarse que la
docencia universitaria estd determinada por la vision de la misma
profesion que tiene el docente, es decir, se vincula intimamente al
concepto ontologico de ser docente en ejercicio, de esta manera, se
convierte en un criterio principal en los sistemas que regulan el ejercicio
catedratico. Diversos enfoques a lo largo de la historia han planteado el
significado ontologico de ser docente universitario, algunos de ellos
consideran que la docencia es una especializacion académica, otros que
la docencia es una intervencion préactica profesional, que la docencia es
una intervencién formativa, que la docencia es una accion sociopolitica,
que la docencia es un interjuego entre la academia y la investigacion y

que la docencia es un ejercicio ético testimonial.

b. Dimension psicoldgica:

La actividad docente, segin Omar (2017) se dirige a una poblacién de

estudiantes que buscan conocimientos, por lo que no puede entenderse
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un desarrollo profesional docente si no hay relacion armoniosa con los
estudiantes. Esto ha sido estudiado por la psicologia educativa o largo
del siglo XX. A nivel universitario, no se le otorga una relevancia a la
dimension psiquica debido al enfoque académico que se le otorga a la
universidad y Unicamente se establecen condiciones de personalidad en
el proceso formativo. La educacion superior da por supuesto que sus
alumnos son adultos y su comportamiento seré acorde a esa etapa de la
vida, sin embargo, existen periodos de desarrollo que estaran

involucrados en el proceso formativo.

Dimension cognitiva:

Omar (2017) considera que el ejercicio de la practica docente requiere
que esté organizada la ensefianza. En estudios realizados por Watson y
Skinner se establecié que los factores externos son importantes para el
desempefio docente y el proceso formativo, de esta manera, el éxito de
una sesion de clase requiere que se programe y organiza, de manera
adecuada, los componentes para dirigirlos de manera intencional en su
implementacién y actividad pedagdgica. Gracias a ello, los alumnos
podran responder de manera adecuada a partir de las mecanicas y
metodologias con los que adquieren los nuevos saberes, ello, serad
posible si es que el docente planea el aprendizaje con principios

heteroestructurales pensando en el desarrollo del estudiante.

Dimension epistemoldgico curricular:

Es importante, segun Omar (2017), que la practica docente considere el
enfoque epistemoldgico del conocimiento que se esta ensefiando a partir
de la forma en como se organiza el curriculo, es decir, los saberes,
contenidos, datos y procedimientos de cada sesion de clase. Es

importante que los docentes tengan una propuesta de ensefianza
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seleccionada, estructurada y jerarquizada con caracter epistemoldgico,
en el que el equipo académico organice los haberes para brindar un
adecuado proceso formativo.

e. Dimensién didactica:

Para Omar (2017) esta dimension estd presente explicita e
implicitamente en el ejercicio de toda ensefianza y es una actividad
docente, a través de la cual, se desarrolla un conjunto de suposiciones,
saberes y planteamientos tedricos que guiaran la ensefianza. A nivel
universitario, muchos docentes no han desarrollado una formacion
pedagdgica pero sus metodos de ensefianza siempre tendran principios
didacticos (conscientes o inconscientes) para el desarrollo de sus

sesiones de aprendizaje.

2218 Valoracion de la docencia universitaria desde los

estudiantes

Tierno (2020) describe que las universidades han entrado a un contexto de
mejora continua de la calidad educativa, por lo que la evaluacion se ha convertido
en un pilar fundamental para garantizar la calidad de las universidades. La
evaluacion universitaria se puede enfocar en distintos aspectos y ambitos de la
realidad educativa, sin embargo, uno de los mas importantes es la evaluacion del

profesorado.

Evaluacion de los docentes universitarios, segin Tierno (2020), deberia ser
considerado como un elemento primordial para conseguir mejorar la actividad,
competencia y reconocimiento del docente, lo que repercutira, de manera positiva,
en el interior del sistema educativo y en el funcionamiento universitario, por ello,
son indispensables que los docentes acepten, comprometan y participen en estas

evaluaciones.
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Tierno (2020) considera que la evaluacion docente siempre ha sido un tema
complejo y la evaluacién ha girado en torno a aspectos relacionados con la
competencia, la formacion y los resultados entre otros, haciendo dificil que se
puedan aislar estos aspectos. Por ello, la evaluacion docente ha afrontado distintas
facetas conflictivas, muchas veces, ocasionadas por la desconfianza de los docentes
hacia la evaluacion, por el desconocimiento que tienen de los objetivos propuestos,
por los criterios de calificacion que se imponen en el proceso, por el miedo a
posibles repercusiones en su trabajo, porque los agentes evaluadores no tienen la
credibilidad de vida, por la falta de comunicacién de los resultados y, finalmente,

por el proceso mismo.

Para Tierno (2020), las diferentes posturas y susceptibilidades en torno a la
evaluacion docente hace imposible una unanimidad conceptual o empirica sobre la
evaluacion, siendo que hasta ahora son siete los modelos de evaluacion docente con
fundamento teodrico que pueden ser utilizados para esta tarea: los que estan
centrados en el rasgo del profesor, en la escala de valoracion, los objetivos de
rendimiento, los objetivos instructivos, el proceso, las preocupaciones del docente

y en el modelo ecléctico.

a. Modelo centrado en los rasgos del profesor: Este tipo de evaluacion
busca establecer si los docentes poseen un conjunto de rasgos y
conductas que pueden ser aisladas para distinguirlas y, asi, establecer
cuéles son los rasgos requeridos para esta labor segin la materia de
ensefianza. Para poder realizar esta evaluacion se desarrolla una lista de
verificacion, en la cual, se contemplan una serie de caracteristicas
individuales y de comportamiento del docente, los cuales, estan

asociados a la buena ensefianza (Tierno, 2020).

b. Modelo de evaluacion centrado en la escala de valoracion: El objetivo
de esta forma de evaluacion docente es establecer si este posee un

conjunto de conductas o rasgos aislables y distinguibles que pueden ser
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medidos, de tal manera, que es posible asignarles cierta valoracion a
distintas conductas y, asi, poder establecer una combinacion adecuada de
acuerdo a las necesidades de ensefianza-aprendizaje. Para poder
establecer esta evaluacion se realiza una escala de valoracion, en la cual,
se determina el valor numérico en el que se expresa las caracteristicas
personales de los docentes y las conductas que estos manifiestan de
forma relevante (Tierno, 2020).

Modelo de evaluacion centrado en los objetivos del rendimiento: El
objetivo de este modelo de evaluacion es establecer si el profesor puede
evaluar y analizar los objetivos necesarios para su propio rendimiento, ya
sea en aula como en la labor profesional, para ello, se evalda también el
apoyo que recibe de institucion. Para poder realizar esta forma de
evaluacion es necesario establecer, previamente, objetivos consensuados
entre el agente evaluador y el profesor, de tal manera, que se establezcan

parametros claros y medibles (Tierno, 2020).

Modelo de evaluacion centrado en los objetivos instructivos: El objetivo
de este modelo de evaluacion es determinar si los estudiantes han logrado
alcanzar los objetivos instruccionales propuestos en la sesion de
aprendizaje y en el curso en general. Para poder realizar esta forma de
evaluacion se combinan diversos instrumentos que permiten la
cuantificacion del rendimiento académico de los alumnos a través de

puntuacion, pruebas, test o indices de fracaso escolar (Tierno, 2020).

Modelo de evaluacion del docente centrado en el proceso: Este tipo de
evaluacion busca medir el proceso de ensefianza evaluando, para ello, el
disefio, preparacion, métodos, actividades y el control de aprendizaje. Su
desarrollo involucra distintas técnicas de acuerdo a la fase que se esté
evaluando (Tierno, 2020).
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f.  Modelo de evaluacion del docente centrado en las preocupaciones del
profesor: Este tipo de evaluacion busca que sean los mismos docentes
quienes puedan analizar el progreso docente y profesional que llevan a
cabo y que tengan la capacidad de reconocer sus deficiencias para
mejorarlas en la practica. Para poder realizar esta evaluacion es
importante que el docente haga una autoevaluacion objetiva (Tierno,
2020).

g. Modelo de evaluacion de profesor a través del modelo ecléctico: Este
modelo de evaluacion consiste en la mezcla de dos o0 méas de los modelos
descritos anteriormente, por consiguiente, puede ser combinando los

procedimientos y fundamentos (Tierno, 2020).

2.2.1.9 Medicién de la competencia docente en el campo de la

salud

Martinez et al (2017) sostienen que el proceso educativo, en el campo de las
ciencias de la salud, suele ser procesos de ensefianza-aprendizaje muy complejos.
La formacion de profesionales en el area de salud es un reto para las instituciones,
los estudiantes y los docentes por muchos factores que pueden obstaculizar o

favorecer el proceso.

Para Martinez et al (2017) la interaccion que se puede tener entre estudiantes
y docentes es fundamental en el aprendizaje, sobre todo, ahora que se centra en el
alumno y que este debe tener un aprendizaje autodirigido, activo y conceptualizado
para cultivar un razonamiento clinico, un pensamiento critico y utilizar sus
habilidades, conocimientos y actitudes para solucionar y enfrentar los problemas

que afecta a los pacientes.

La evaluacion del desempefio de los docentes basado en enfoques que se
centran en las competencias, segun Martinez et al (2017), tiene como objetivo

mejorar continuamente el proceso educativo debido a que los docentes que se
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evalian mantienen una retroalimentacién con los resultados que obtienen de las
evaluaciones y permite que se reflexione, de manera constante, en la practica que

van desarrollando con los estudiantes.

La competencia docente, segiin Martinez et al (2017), es un conjunto de
habilidades, conocimientos, actitudes y valores que tienen los profesores y que se
interrelacionan entre si, permitiendo que los docentes se desempefien exitosamente
en la realizacion de funciones y actividades del proceso educativo de acuerdo a los
estandares e indicadores establecidos y que tiene el objeto de guiar al estudiante en
la solucion de problemas de salud colectiva e individual con base en evidencia
cientifica. Por ello, cuando se habla de evaluar las competencias docentes se

requiere tener informacion necesaria para analizar su desempefio académico.

Para Martinez et al (2017), uno de los instrumentos mas utilizados para
medir la competencia docente en el sector salud es la Evaluacion de Competencia
Docente en el area clinica OPINEST clinico, desarrollado para evaluar el
desempefio docente en cursos de especializacion médica y que analiza cuatro
dimensiones: la solucion de problemas clinicos, la psicopedagogia, la tutoria y la

evaluacion.

a. Lasolucion de problemas clinicos:

Esa dimensidén del OPINEST clinico evalia como se desempefia un
docente en cuanto al analisis y solucion de situaciones, problemas y
casos clinicos que se presentan en el ambito médico, a través de
aproximaciones integrales en las que se incluye la identificacion del
problema por parte del docente, el planteamiento que tiene dentro del
contexto de practica médica, la formulacidn de diagnésticos adecuados,
el andlisis de casos y la propuesta de tratamiento. Todas estas
condiciones permiten que el estudiante desarrolle un pensamiento

critico de decisiones basadas en evidencia y con un razonamiento
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clinico para tratar los pacientes. La solucion de problemas clinicos es
un factor relevante en la evaluacion de los docentes en sector salud
(Martinez et al, 2017).

La dimension de psicopedagogia:

A través de esta dimension se evalGa el desempefio que tienen los
docentes en cuanto a la planificacion y organizacion de las actividades
de aprendizaje, los cuales, deben alinearse con los objetivos de
aprendizaje, optimizacion de recursos, el cumplimiento de programas
académicos v las estrategias para lograr un aprendizaje e interaccion
académica entre los estudiantes en el proceso de ensefianza aprendizaje
(Martinez et al, 2017).

Tutoria:

A través de esta dimension se examina el tipo de relacion pedagdgica
que se llega a establecer entre el estudiante y el docente mientras se
desarrolla la practica clinica, la ensefianza de préacticas de
procedimientos y técnicas, el acercamiento ético, profesional y humano
hacia los pacientes y, finalmente, la retroalimentacion en el desempefio

clinico del estudiante (Martinez et al, 2017).

La evaluacion:

A través de esta dimension se puede valorar como se aplican distintos
procedimientos para poder evaluar, de manera pertinente y justa, el
dominio y comprension de los conocimientos que tienen los
estudiantes, la realimentacion oportuna en funcién a los resultados
evaluados y la motivacién que tienen los estudiantes para autoevaluarse
(Martinez et al, 2017).
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2.2.2 El compromiso académico

2.2.2.1 Definicion del compromiso académico

Segln Aspeé, Gonzales y Cavieres (2018) las universidades, a nivel
mundial, estan buscando implementar procesos que garanticen la formacion
académica de calidad, sin embargo, estos procesos no han considerado una serie de
multidimensiones, entre los que se encuentran las experiencias de los estudiantes
durante su formacion académico profesional. A partir de esta deficiencia ha surgido
el interés por investigar aspectos que deben mejorarse, tomando en cuenta la
opinion estudiantil y del que se ha demostrado que el compromiso académico le
otorga un valor afiadido al proceso de aprendizaje y, por consiguiente, contribuye a
lograr la calidad académica y la experiencia formativa.

Para Fernandez (2018) la vida universitaria esta marcada por una serie de
cambios biopsicosociales, los cuales, obliga a los jovenes universitarios a afrontar
situaciones nuevas que se presentan en el ambiente académico, asi como distintos
retos para llegar a convertirse en los profesionales que desean ser. Asimismo, la
vida universitaria coincide con una etapa biologica y social en la que el estudiante
afronta nuevos cambios en su vida, por consiguiente, el contexto académico
ocasiona situaciones estresantes que pueden perdurar durante horas y que el
estudiante no puede controlar, entre los que estan los horarios, los exdmenes, y

relaciones interpersonales.

Fernandez (2018) explica que todos estos obstaculos pueden crear un
malestar que evite el éxito estudiantil y que pueden ser superados con el esfuerzo
que haga el estudiante en la realizacion de actividades, la motivacion gque tenga, la
persistencia sus estudios y la compenetracion con las actividades académicas, es

decir con el compromiso académico que tenga.

Un gran namero de investigaciones referente al compromiso académico,

segun Aspeé, Gonzales y Cavieres (2018), se han desarrollado especialmente en
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paises anglosajones, que buscaron comprender el fendmeno y lograr que los
estudiantes permanezcan durante toda la carrera universitaria sin desertar. Los
resultados han permitido integrar a los estudiantes social y académicamente al
ambiente universitario y también mejorar el proceso de educacion superior en
paises como Estados Unidos y, en Latinoamérica, el ejemplo ha sido seguido por
Chile.

El compromiso estudiantil, segun Aspeé, Gonzales y Cavieres (2018), es
definido como el conjunto de acciones que realizan los estudiantes para conseguir
el éxito académico pero que no se limita, necesariamente, a las aulas, de esta forma,
el compromiso académico es un fendmeno polisémico en el que se muestra la
agencia que tienen los estudiantes y que le permite involucrarse durante sus estudios
con actividades que, incluso, no se consideran dentro de los estandares de calidad
para universidad. Las acciones muestran el compromiso a partir de cuestiones

politicas y éticas pero alineadas con el desarrollo académico e institucional.

Gutiérrez, Alberola y Tomas (2018) describen que existe consenso entre los
estudiosos del compromiso académico en que se estd frente a una construccion
multidimensional y, a pesar de que no se pueden poner de acuerdo respecto a la
conceptualizacion y en las distintas variables que pueden componer el constructo,
si estan de acuerdo en la complejidad del fendémeno y de la importancia de ser

estudiado.

Para Gutiérrez, Alberola y Tomas (2018) el compromiso académico es un
concepto que se relaciona intimamente con la implicacion de los estudiantes por
lograr un rendimiento académico favorable y el cual se forma a partir de tres

dimensiones:

a. El compromiso cognitivo: El cual hace referencia a las diversas
estrategias personalizadas y efectivas que tienen los estudiantes para

lograr un aprendizaje adecuado y una autorregulacion.
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b. El compromiso emocional/afectivo: ElI mismo que estd asociado al
grado de identificacion que tienen los estudiantes con el contexto
universitario, relaciones con los docentes, el aprendizaje que se lleva a
cabo en las aulas universitarias, las relaciones con otros comparieros de

aula y las relaciones con los demas integrantes de la universidad.

c. Compromiso conductual / comportamental: Es aquel en el que se hace
referencia la participacion que tienen los estudiantes universitarios en

las diversas actividades que se realizan en la comunidad estudiantil.

El compromiso académico, para Gutierrez, Alberola y Tomas (2018),
también ha sido abordado a partir de la psicologia organizacional, la cual, considera
que este constructo tiene la base de las tres dimensiones del compromiso laboral y
que pueden ser utilizadas para explicar objetivamente el compromiso de los
estudiantes universitarios. A partir del compromiso laboral se han establecido que
estas dimensiones son estables a través del tiempo y han sido relacionadas, de

manera positiva, con el bienestar ocupacional. Estas dimensiones son:

a. Energia/ vigor: Una dimension que se define como la actitud positiva,
el interés de los trabajadores por cumplir las actividades laborales y la

voluntad que tienen de realizar esfuerzos para poder llevarlos a cabo.

b. Dedicacion: Una dimension que se define como el entusiasmo, la
importancia y el significado que los trabajadores le otorgan a las

actividades que realizan.

c. Absorcion: Es la dimensidn que puede ser definida como aquel nivel de
percepcion y concentracion en el tiempo y que ocurre cuando se

realizan las actividades.

Segun Gutiérrez, Alberola y Tomas (2018), el compromiso académico

también ha sido definido como el poseer sentimientos positivos respecto a la
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educacion que se viene recibiendo, el surgimiento de sentimientos de pertenencias
sobre la institucion en la cual se desarrolla el aprendizaje profesional, la relacion
positiva que tienen los estudiantes con los docentes y otros estudiantes del aula, la
participacion en las actividades fuera del curriculo, el tiempo que se dedica al centro
educativo fuera de las labores académicas, las suscripciones a las decisiones que se
toman en clase, asi como determinar los propios aprendizajes y objetivos de acuerdo
a la carrera que se esta siguiendo. Asimismo, se puede afirmar que el compromiso
académico tiene una alta importancia en la no desercion de los estudios y lograr un

rendimiento académico relativamente alto.

Por otro lado, Gutiérrez, Alberola y Tomas (2018) explican que otros
tedricos considera que el compromiso academico estan relacionada con la
participacion que tienen los estudiantes dentro de las del campus universitario y
estos son vistos como una construccion en evolucion y que se desarrollaran en
funcion a las practicas institucionales y los comportamientos que tengan los
estudiantes para satisfacer y lograr un buen desempefio académico, la adaptabilidad,
el tiempo que dedican a la tarea, las practicas de ensefianza y la integracion

académica y social.

2.2.2.2 Lineas de investigacién del compromiso académico

Principalmente, para Maluenda, Moraga y Diaz (2019) el estudio del
compromiso académico ha sido visto desde dos lineas de investigacion que han
establecido estudios a partir de distintas tematicas: La primera, es conceptualizar el
término a partir de un meta-constructo tridimensional y, la segunda, la

conceptualizacion del término a partir de un constructo cognitivo-afectivo.

a. El compromiso académico a partir de un meta constructo

tridimensional:

En esta linea de investigacion, segun Maluenda, Moraga y Diaz (2019), se

considera que el compromiso académico se desarrolla, basicamente, en los
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contextos académicos Yy tienen su origen en las teorias de la Autodeterminacion
(TAD) y establece que el compromiso académico surge a partir de tres tipos
unidimensionales en el que es posible comprender el fenémeno estos son: El

compromiso conductual, el compromiso cognitivo y el compromiso emocional.

Para Maluenda, Moraga y Diaz (2019) el compromiso académico, entonces,
se convierte en un meta constructo, en el cual, es posible reconocer su tres
unidimensiones, los cuales, se interrelacionan a través de subdimensiones, es decir,
a través de las tres formas de compromiso béasica en el que se construye el
compromiso académico en general. Desde esta perspectiva, se ha considerado que
el trabajo que deben realizar los estudiantes requieren, para que asuman un
compromiso efectivo, que esté motivado por tres necesidades fundamentales: La

competencia, la autonomia y la relacion.

a. La autonomia: Esta motivacion llega a satisfacerse cuando el
estudiante empieza a sentir que puede tomar opciones respecto a las
labores académicas que realiza y, por consiguiente, se motiva, no
tanto por factores externos, sino utilizando factores intrinsecos
(Maluenda, Moraga y Diaz, 2019).

b. Lacompetencia: Esta necesidad motivacional surge cuando se planifica
una sesién de clases a partir de una estructura competencial basada en
el aprendizaje por competencias y que permite que los estudiantes
puedan alcanzar los resultados que se han planificado inicialmente, los
cuales, estan alineados con las propuestas docentes, es decir, que segin
la disciplina que se estudia es necesario que el estudiante alcance
competencias y habilidades para el desarrollo profesional, los cuales,
cuando llegan a ser alcanzados permite que los estudiantes sean
competentes en una actividad profesional (Maluenda, Moraga y Diaz,
2019)..
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c. La relacion: Esta necesidad fundamental en la motivacion llega a
producirse cuando los docentes tienen la capacidad de crear entornos
apropiados para el desarrollo de los estudiantes en la ensefianza-
aprendizaje, de tal manera, que se favorece un entorno de apoyo y
preocupacion en la que los estudiantes sienten que los docentes se
interesan en que ellos adquieran los aprendizajes competenciales de la
carrera profesional (Maluenda, Moraga y Diaz, 2019).

Para Maluenda, Moraga y Diaz (2019), es importante considerar que las
instituciones educativas, a cualquier nivel de formacion, le brinda a los estudiantes
oportunidades para que puedan desarrollar estas tres necesidades que permitira que
se incrementen los niveles de compromiso académico que tengan durante su
desarrollo profesional. Es en este entorno, en el que se interrelaciona el compromiso

conductual, emocional y cognitivo.

El compromiso conductual, segun Maluenda, Moraga y Diaz (2019)
involucra la presencia de esfuerzos y conductas prosociales que los estudiantes
tienen durante el desarrollo de clases. EI compromiso emocional puede observarse
cuando el estudiante tiene un alto entusiasmo, interés, bajo aburrimiento y baja
ansiedad en el desarrollo de sus actividades. Mientras el compromiso cognitivo se
observa cuando el estudiante, mientras realiza sus actividades académicas en el aula
0 durante el desarrollo de actividades dirigidas, mantiene un pensamiento
estratégico permanente, un alto grado de concentracion y desarrolla estrategias de

autorregulacion y aprendizaje sofisticados.

A partir de esta aproximacion, segun Maluenda, Moraga y Diaz (2019) se
puede establecer que el fendmeno del compromiso académico ha sido estudiado a
partir de las acciones o manifestaciones de conducta, cognoscitivas o emocionales
que surgen en la motivacién y en la que esta es imprescindible pero no suficiente

para que se desarrollen compromiso pues, necesariamente, se necesita que la
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institucion educativa y los diferentes elementos que la forman se alineen a los fines

universitarios para conseguir un adecuado compromiso académico.

b. El compromiso académico a partir del constructo cognitivo
afectivo

La segunda aproximacion en la cual se pretende estudiar compromiso
académico, segin Maluenda, Moraga y Diaz (2019) tiene sus bases en la salud
ocupacional, especificamente en los modelos de Recursos Bajo Demanda (JD-R)
los cuales también han surgido de la teoria de la Autodeterminacion. El modelo de
Recursos Bajo Demanda pasa del aspecto de salud laboral al contexto académico
debido a la similitud que tienen el contexto de salud con las actividades academicas,
las cuales, se perciben como actividades laborales, con objetivos especificos y
actividades coercitivas que son necesarias desarrollar para lograr la promocion

académica.

Para Maluenda, Moraga y Diaz (2019), el modelo de Recursos Bajo
Demanda explica que el compromiso que tienen las personas con el trabajo surge
de la tension que se produce entre los recursos disponibles y las demandas laborales
que tienen los trabajadores para poder realizar sus actividades, es decir, se necesitan
ciertas condiciones que son demandadas por los trabajadores para realizar las tareas
encomendadas, asi, si se contara con los recursos necesarios para poder desarrollar
las exigencias laborales, entonces, se incrementaria la motivacion y el compromiso
hacia el trabajo, de lo contrario, existirian efectos negativos sobre la motivacion y

el compromiso ademas se afectaria la salud.

Maluenda, Moraga y Diaz (2019) explican que cuando se hace referencia a
los recursos laborales que se han establecido necesarios para el 6ptimo desempefio
laboral se hace mencion a aquellos considerados funcionales y que permiten

alcanzar las metas que debe cumplir el trabajador, asi, cuando los recursos
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funcionales son atendidos, entonces, las demandas de trabajo se reducen y se

estimula el desarrollo y crecimiento personal.

De otro lado, Maluenda, Moraga y Diaz (2019) sostienen que los recursos
personales pueden ser definidos como aquellos aspectos de los trabajadores que se
asocian a la resiliencia y que hacen referencia a las habilidades que tienen los
trabajadores para impactar y controlar el entorno con éxito, entre ellos, se
encuentran el optimismo, la autoeficacia y la estabilidad emocional.

Desde esta perspectiva Maluenda, Moraga y Diaz (2019) explican que las
demandas laborales son aquellos aspectos psicologicos, fisicos, sociales y
organizacionales que necesitan un esfuerzo continuo por parte de los trabajadores

y que van a conllevar a tener efectos psiquicos y fisioldgicos en ellos.

Desde la perspectiva del Modelo de Recursos Bajo demanda, Maluenda,
Moraga y Diaz (2019) sostienen que el compromiso académico se entiende como
el estado cognitivo-afectivo que es similar al sindrome de burnout pero que no
significan lo mismo y que esta caracterizado por la dedicacion y vigor que tienen
los estudiantes a su propio estudio y que llega a ocurrir debido a la realizacion de
las tareas relacionadas con la carrera profesional, a la cual, el estudiante dedica sus
actividades académicas, asimismo, este estado cognitivo-afectivo esta influenciado
por la interaccidn entre los recursos y la demandas, tal como ocurre en el ambiente
laboral, pero que, en el contexto académico, hace referencia a las necesidades
educativas y a los recursos que la universidad le otorga el estudiante para que este

pueda desarrollar sus actividades académicas con normalidad.

2.2.2.3 Perspectivas tedricas del compromiso académico

Para Iberico, Del Valle y Ginocchio (2019) el compromiso académico en la
universidad esta definido como la calidad de esfuerzo que tienen los estudiantes
cuando realizan sus actividades académicas y no académicas durante su vida

universitaria y las que pueden ser valoradas de manera significativa. EI compromiso
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académico se desarrolla a lo largo de un continuo en el que existen variaciones de
un estudiante a otro en funcion al entorno, asignaturas que lleva, momento de la

carrera y condiciones personales.

El compromiso académico, segun lberico, Del Valle y Ginocchio (2019) es
un constructo de alta complejidad y ha sido teorizado desde distintas perspectivas,
basicamente, son cuatro las mas importantes: la perspectiva conductual, la

perspectiva psicoldgica, la perspectiva sociocultural y la perspectiva holistica.

a. La perspectiva conductual:

A partir de esta perspectiva, el compromiso académico es abordado desde
la conducta que tienen los estudiantes y su interaccion con las practicas
ensefadas en la universidad. La perspectiva conductual se considera que
el compromiso académico puede ser analizado a partir de dos niveles, el
primero de caracter individual y, el segundo, de caracter institucional
(Tberico, Del Valle y Ginocchio, 2019).

A nivel individual, para conocer el nivel de compromiso académico aes
necesario analizar las actividades que se desarrollan los estudiantes tanto
fuera y dentro del aula y se miden a través de la energia y el tiempo que
ellos invierten en las actividades pero de manera autonoma, por otro lado,
a nivel institucional, el compromiso académico hace referencia a aquellas
politicas universitarias que se dirigen a los estudiantes buscando que
estos se involucren en las actividades universitarias (Iberico, Del Valle y
Ginocchio, 2019).

Desde esta perspectiva, el compromiso académico requiere conductas
que deben ser desarrolladas por los estudiantes, pero bajo parametros de
comportamiento estandares, como el seguir las reglas de la institucion

superior, participar en clases, la persistencia académica y las actividades
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extracurriculares entre las que estan los deportes (lberico, Del Valle y
Ginocchio, 2019).

La perspectiva psicoldgica:

Iberico, Del Valle y Ginocchio (2019) explican que el compromiso
académico desde la perspectiva psicologica es entendido como un
proceso psicosocial interno y que va a cambiar a lo largo del tiempo. El
estudio de este constructo ha involucrado a la dimensién emocional, entre
las que se encuentran las relaciones afectivas a docentes, comparieros y
la misma institucion universitaria. Otra dimension que se estudia en el
compromiso académico desde la perspectiva psicologica es la dimension
cognitiva, en las que se evalla el esfuerzo que los estudiantes orientan

para lograr los objetivos académicos.

El estudio del compromiso académico desde la perspectiva psicologica
ahonda en la experiencia personal que tiene el estudiante, por lo que se
consideran que las investigaciones deben ser de tipo cualitativo v,
Unicamente, cuando se enfocan desde esta perspectiva se puede tener un
mejor panorama de las relaciones que pueden existir entre las
dimensiones del compromiso y la manera en como se desarrolla (Iberico,
Del Valle y Ginocchio, 2019).

Perspectiva sociocultural:

El compromiso académico desde la perspectiva sociocultural, segln
Iberico, Del Valle y Ginocchio (2019), se base en la cultura institucional
que tienen las universidades, la relaciones amicales y los espacios de
apoyo para el estudiante principalmente. Todos ellos afectan el
compromiso Y la experiencia que tienen los estudiantes a lo largo de su

vida dentro de las aulas universitarias.
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En investigaciones realizadas desde esta perspectiva se encontraron
mayores niveles de compromiso de los estudiantes en la realizacion de
actividades académicas, sobre todo, cuando estos generaban mejores
relaciones otros comparieros de estudio y los docentes, las cuales, eran
significativamente superiores a aquellos estudiantes que tenian
relaciones menos intensas con los comparieros y docentes. Otro aspecto
importante que se puede establecer desde la perspectiva sociocultural es
que se enfatiza el rol positivo que tienen el desarrollo de relaciones de
confianza entre estudiantes y docentes para incrementar el compromiso

académico (lberico, Del Valle y Ginocchio, 2019).

La perspectiva holistica:

Segun Iberico, Del Valle y Ginocchio (2019), el compromiso académico
desde la perspectiva holistica busca integrar diferentes perspectivas
respecto al compromiso que pueden tener los estudiantes en la época
universitaria, de esta manera, se estudia las expectativas, percepciones y
experiencias que tienen los estudiantes, asi como la construccion de la
identidad de cada uno de ellos durante el tiempo que se mantienen en la
universidad, el mismo, que puede ir cambiando segun las experiencias

que el estudiantes vaya desarrollando.

La perspectiva holistica sostiene que el compromiso estudiantil es un
continuo que se va a desarrollar en diferentes espacios dentro del Campus
y en los salones de clases. Se considera que el campus puede generar en
los estudiantes un sentido de valoracion y pertenencia a la universidad,
mientras que los salones de clases pueden llegar a desarrollar los aspectos
vistos en la perspectiva psicologica conductual (Iberico, Del Valle y
Ginocchio, 2019).
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Finalmente, esta perspectiva permite dar importancia al desarrollo de un
Campus universitario en los que los estudiantes participen activamente
en los eventos académicos y sociales fuera de las aulas, pues son muy
importantes para lograr un alto compromiso académico y, ademas,
generar sentimientos de valoracién y pertenencia a la institucién

académico (Iberico, Del Valle y Ginocchio, 2019).

2.2.24 Relacion del compromiso académico con la motivacion y el

rendimiento

Para Reyes et al (2018) el desarrollar el constructo de compromiso
académico ha necesitado que se involucren diversas disciplinar y ha implicado que
se estudien variables conductuales, cognitivas y afectivas, las cuales, sumadas a la
actitud positiva y la motivacion que han mostrado los estudiantes a lo largo de su
paso por las aulas universitarias, tiene la capacidad de generar en ellos cambios
significativos a nivel académico, pues el estudiante despliega una energia en la
realizacion de actividades que permitiran lograr una adecuada capacidad vy

competencia profesional.

De acuerdo a lo descrito por Reyes et al (2018), el compromiso académico
(también llamado implicacion académica) que pueda tener un estudiante en la
universidad se relaciona, muchas veces, con el sentimiento de que sean respetados
y aceptados dentro de la comunidad universitaria. De esta manera, el compromiso
académico que pueda tener un estudiante podrias tener un valor positivo, negativo
o cambiar a lo largo del tiempo que el estudiante permanece dentro del &mbito
universitario y que puede variar desde un absoluto compromiso académico (que es
el ideal) hasta la total desafectaciébn que un estudiante puede sentir por la

universidad y por la carrera que va siguiendo.

Segun Reyes et al (2018), en recientes investigaciones se ha podido

establecer que el compromiso académico esta estrechamente ligado al rendimiento
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académico y a la motivacion, lo cual, no sélo permite tener una idea mas clara de
la importancia de este constructo dentro del proceso de ensefianza aprendizaje, sino
que también le otorga a los docentes y a las universidades nuevas herramientas para
poder entender mejor como funciona el compromiso académico desde la

perspectiva estudiantil.

a. El compromiso académico y el rendimiento escolar

El compromiso académico, para Reyes et al (2018), es un sistema
complejo, en el cual, se evalian una serie de factores externos e internos
que van a permitir conocer la cantidad de energia que despide una
persona para realizar sus actividades académicas, las cuales, van a estar
interrelacionadas en un tiempo y espacio especifico, es decir, el
compromiso académico de un estudiante del primer siglo nunca seré el
mismo que uno del décimo, pues ambos tienen experiencias, tiempos y
espacios distintos, por consiguiente, el rendimiento académico sera un
vinculo psicologico que generard una serie de acciones referidas al

proceso de ensefianza aprendizaje.

Desde esta linea, Reyes et al (2018) considera que el avance académico
que puede observarse esta vinculada al compromiso académico que el
estudiante pueda tener con la carrera y la universidad, este accionar
respondera a una serie de actitudes disciplinas y estrategias de ensefianza
en el que estaran involucrados, no solo los estudiantes, sino también los
docentes, comparfieros, padres y demas actores de la educacion

universitaria.

b. Compromiso escolar y motivacion:

Si bien diversos teoricos han postulado que el rendimiento académico y
la motivacién son constructos similares, Reyes et al (2018), también

explican que estos pueden ser diferenciados y que la motivacidn debe ser
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comprendida como el razonamiento o el porqué del surgimiento de un
comportamiento especifico mientras que, por otro lado, el compromiso
escolar buscard establecer y explicar el comportamiento que esa

motivacion ha ocasionado en el estudiante.

Reyes et al (2018) describen que, al igual que otros procesos psicolégicos
subyacentes a la autonomia del individuo, el sentimiento de pertenencia,
y la competencia, la motivacibn va a estar relacionada con el
comportamiento de los individuos y, a su vez, este podra ser observado a
través del compromiso y participacion que los estudiantes asumen para

la realizacién de actividades o tareas dentro de la vida universitaria.

El compromiso académico, segun Reyes et al (2018), es una actividad
que resulta, indudablemente, de un proceso motivacional y, por
consiguiente, estd influenciado por el medio y la motivacion. Asi
también, pero en menor escala, estd relacionada por el contexto, sin
embargo, todos estos factores tienen diferencias claramente identificados
que influyen en el logro estudiantil y la manera en cdmo los estudiantes

responden al entorno.

2.2.25 El compromiso academico en la investigacion universitaria

Para Torres y Ballesteros (2019) muchos estudiantes que acuden a las aulas
universitarias piensan que el principal objetivo de la universidad es que el
estudiante tome clases presenciales y se capacite para el ejercicio de una carrera
profesional, lo cual, los conducida a ubicarse en un trabajo bien remunerado dentro

de su disciplina profesional.

Sin embargo, segun Torres y Ballesteros (2019), el compromiso académico
no podria ser tomado Unicamente como el cumplimiento de estos fines, sino tal
como lo establece el objetivo de una universidad, el estudiante debe estar

comprometido con la realizacion de actividades de investigacion, las cuales, son
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hoy en dia, tomadas sin el compromiso necesario por parte de los estudiantes, mas
aun, en investigaciones realizadas en estudiantes universitarios se evidencia que
ellos tienen como conducta tipica: el de asistir a clases para aprobar los cursos,

graduarse y asi conseguir un buen empleo.

Torres y Ballesteros (2019) sostiene que esto obliga a que se realice un
analisis respecto al sentido en que las instituciones educativas superiores estan
brindando las ensefianza universitaria, no s6lo respecto a quehacer profesional, sino
también, al quehacer investigativo, asi, el establecer una proyeccion profesional
requeriria el comprometerse con la investigacion procedimental, la cual, avale la

actividad formativa de los estudiantes en el contexto universitario.

Muchos autores concuerdan, segun Torres y Ballesteros (2019), que existe
un mejor conocimiento y aprendizaje cuando los estudiantes se comprometen con
el sistema educativo en el que se estan formando, bajo esta perspectiva, se debe
concebir el compromiso académico no Unicamente bajo el estandar de aprobar los
cursos, sino bajé un compromiso de cumplir uno de los fines vitales de la

universidad que es la investigacion.

De manera tradicional, Torres y Ballesteros (2019) sostienen que los
estudios que se han realizado sobre el compromiso académico se centran en la
descripcion de aquella energia fisica y psiquica que los estudiantes invierten de
manera individual al participar en las actividades académicas y extra académicas,
lo cual, permitira conseguir logros académicos que le permite integrarse
adecuadamente a la comunidad estudiantil, sin embargo, son pocos los estudios que
se han realizado dandole importancia al compromiso académico desde la
perspectiva de la construccion de una comunidad universitaria con caracter
académica y cientifica, es decir, un compromiso académico que busque también el

desarrollo institucional.
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Desde la perspectiva del compromiso académico, Torres y Ballesteros
(2019) explican que se puede entender que la comunidad universitaria no forma
Unicamente estudiantes pasivos que solo vayan a tomar clases en aulas
universitarias y que tienen como recompensa una nota que significa el rendimiento
académico que han conseguido, sino que, por el contrario, los estudiantes deben ser
considerados como seres activos, que vean los cursos académicos de la malla
curricular vinculandola a actividades que fortalezcan la investigacion y docencia
institucional con el objeto de proyectarse a si mismos y que en el futuro puedan ser
profesionales que contribuyan al desarrollo institucional ya sea desde el campo

laboral o desde la docencia universitaria.

En ese sentido, Torres y Ballesteros (2019) propones que esta forma de
compromiso académico institucional se fundamente en tres parametros muy

delimitados:

a. La existencia de un claro sentido de pertenencia institucional por parte

del estudiante.

b. La apertura en el estudiante de una vocacion académica que tiene un

caracter pedagogico y cientifico que busca desarrollar.

c. El emprendimiento académico colectivo, a través del cual, los
estudiantes se involucran con el desarrollo de proyectos intelectuales y

productos en beneficio de la sociedad.

Para poder generar en los estudiantes un compromiso de esta magnitud,
Torres y Ballesteros (2019) recomiendan que es necesario modificar las actividades
docentes respecto a la investigacién en base a la experiencia y formacion en
investigacion para apoyar ese tipo de labores. Lo anterior permitira generar nuevos
roles a nivel universitario, en el que los estudiantes asuman puestos de auxiliares
de investigacién y auxiliares de docencia, de esta manera, se ofrecerd a los

estudiantes espacios vivenciales y se brindaran capacitaciones supervisadas con el
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acompafiamiento de docentes para que ambos roles conduzcan a alternativa de
titulacion certificada y que mejore el aspecto académico de la institucién a largo
plazo.

2.2.2.6 Medicion del compromiso académico con la escala UWES-S

Para Rigo y Donolo (2018) las investigaciones acerca del compromiso
dentro de espacios educativos empez6 a tener importancia cuando se empezé a
abordar los problemas que tenian los estudiantes para mejorar el rendimiento
académico, los fracasos estudiantiles, la decepciones y los altos indices de
aburrimiento que presentaban. Sin embargo, a pesar de ser un constructo con una
gran utilidad, el compromiso académico aun no ha sido desarrollado
completamente, encontrandose aspectos borrosos que los investigadores definen de
manera ambigua e inconsciente y, por consiguiente, hace que su medicion sea

difusa.

Segun Rigo y Donolo (2018), diversos estudios a nivel mundial han
considerado gque el compromiso académico es un meta-constructo, el mismo que
sera valioso en futuros escenarios educativos, entre los mas importantes que se han
realizado se tiene a aquellos en los que se observa una intencidn para determinar
cuéles son los limites conceptuales del compromiso académico pero que no ha sido
proporcional con el desarrollo de investigaciones empiricas, especialmente, por la
incapacidad de los instrumentos de medir una dimension tan compleja vy

multidimensional.

Rigo y Donolo (2018) explican que la complejidad por medir el compromiso
académico, de manera general, ya fue observada durante los afios cincuenta y
sesenta del siglo pasado y s6lo es en la actualidad que se esta haciendo un esfuerzo
por clarificar los alcances y significado de compromiso académico. Dentro de las
definiciones que mas han trascendido y que son la base de muchas investigaciones

estan las que consideran al compromiso académico como una inversion psicoldgica
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y, a través del cual, es observado como un esfuerzo estudiantil que esta dirigido al
logro de un aprendizaje y a comprender un conocimiento que se intenta promover

a través de la tarea académica.

Por otro lado, Rigo y Donolo (2018), sostienen que, entre otras de las
definiciones mas extendida, es el que el compromiso académico debe ser analizado
a traves de la accion, participacién o manifestaciones emocionales, conductuales y
cognitivas que tienen los individuos cuando interact(an con su entorno. Lo anterior
significa que la implicacién estudiantil es sensible y maleable a las modificaciones
0 variaciones de los contextos de las aulas. También se ha establecido que esta
variacion conceptual puede ser articulada en distintas dimensiones que se asocian
al compromiso y entre las que se tiene la participacion estudiantil en las actividades

de la universidad.

De acuerdo a Arias, Garcia y Reivan (2020) la medicién del compromiso
académico tampoco ha sido tarea facil y ha requerido una serie de intentos por poder
establecer un instrumento fiable para medir una variable tan compleja. Inicialmente,
el compromiso académico se relacionaba con el burnout académico que habia sido
observado en distintas poblaciones educativas, el estudio de este sindrome buscaba
encontrar protectores psicologicos que prevengan al estudiante en la superacion de
un conjunto de sintomas que le impedian alcanzar las metas académicas, como
resultado de las investigaciones, nacio el compromiso académico antagénico al
burnout académico que conceptualmente tiene similitudes con el burnout laboral,

el cual, también es el antagdnico al compromiso laboral.

Para Arias, Garcia y Reivan (2020) el compromiso académico esta
considerado como un estado mental positivo referente a la accion académica que

los estudiantes desempefian y estd compuesto generalmente de tres dimensiones:
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a. El vigor: el cual hace referencia a los niveles de energia y resistencia
mental que muchas veces son altos y que surgen durante la realizacion

de actividades académicas en la universidad.

b. La dedicacion: La cual ha sido conceptualizada como el alto
entusiasmo, implicacién, reto y orgullo en la realizacion de actividades

académicas.

c. La absorcion frente a los estudios: El cual ha sido definido como un
estado, en el cual, los estudiantes se concentran completamente en la

realizacion de las actividades académicas.

Las sumas de estas tres dimensiones, segun Arias, Garcia y Reivan (2020),
permite que los estudiantes puedan permanecer en un estado de concentracion
adecuada cuando se desempefian en distintas labores académicas. El estado mental
durante el compromiso académico es constante y no se focaliza en algun contexto

en particular.

Arias, Garcia y Reivan (2020) explican que el desarrollo de investigaciones
a lo largo del mundo sobre el compromiso académico han podido establecer que
aquellos estudiantes con un mayor compromiso académico presentan también un
mejor desempefio universitario, estos estudiantes tienen un mayor nota aprobatoria
en las evaluaciones, poseen un elevado rendimiento académico auto percibido vy,
ademas, presentan emociones positivas para el desarrollo de las actividades, se
observa también un menor rendimiento académico y, finalmente, el surgimiento de
una relacion positiva entre el estudiante y la satisfaccion de la vida que ha sido
denominado un componente cognitivo en el bienestar subjetivo de cada estudiante

universitario.

El compromiso académico, segin Arias, Garcia y Reivan (2020), ha sido
relacionado positivamente con la variable de la autoeficacia y autoestima en los

estudiantes universitarios. En investigaciones transculturales realizados en paises
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europeos como Portugal, Espafa y Paises Bajos, en el que se evala el compromiso
académico, pudo encontrarse que las dimensiones de vigor y dedicacion estan
relacionadas positivamente con el rendimiento académico que tiene los estudiantes
y que ha sido medido a través del niUmero de exdmenes que aprueban del total de

examenes tomados en los paises en los que se investiga.

Arias, Garcia y Reivan (2020) explican que el desarrollo de instrumentos
para medir el compromiso académico permitié que, en el afio 2003, Schaufeli y
Bakker propongan la escala de compromiso académico para estudiantes, también
conocido como UWESS (por su nombre en inglés). Inicialmente, el instrumento
considero 17 items que integraba la teoria de tres factores del engagement laboral
y que se adaptd a la realidad lingiistica académica de los estudiantes. El
instrumento inicial consideraba las dimensiones de vigor, absorcion y dedicacion y
se aplicaba utilizando un manual desarrollado para medir la escala del compromiso

académico.

Posteriormente, Schaufeli y Bakker (2003) propusieron una escala de
compromiso académico para estudiantes abreviada y que se resumia en 9 items. La
version era una réplica del modelo trifactorial inicial y permitird una mejor
aplicacion para la evaluacion y la investigacion del compromiso académico en

poblaciones educativas.

La version abreviada de la escala de compromiso académico fue adaptada
al espafiol y se evaluaron las propiedades psicométricas en universitarios chilenos
por Parra y Pérez (2010), quienes modificaron la sus dimensiones para considerar
dos factores los cuales se ajustan mejor que el original. El primer factor fue

denominado predisposicién a estudiar y el segundo satisfaccién con los estudios.

a. Predisposicion para estudiar: Este factor permite conocer el nivel de
energia, motivacién y satisfaccion que tienen los estudiantes cuando

realizan sus actividades académicas.
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b. Satisfaccion con los estudios: A través de esta dimensién se tiene una
evaluacion que realiza el mismo estudiante respecto a la carrera que esta
estudiando, asi como el nivel de compromiso sobre el proceso

académico.

2.3 Definicién de conceptos

a. Actividad educativa: Conjunto de tareas que se desarrollan a nivel
educativo con el objeto de mejorar las habilidades del estudiante y
poner en practica lo aprendido tedricamente.

b. Competencia docente: Conjunto de capacidades que tiene un docente
y que estd compuesta, no sélo por conocimiento, sino también por
destrezas, habilidades, aptitudes, actitudes y percepciones que tienen
los docentes y que las utilizan durante el desarrollo de sus actividades

académicas cotidianas.

c. Compromiso académico: Esfuerzo que realiza un estudiante con el
objeto de realizar actividades educativas y con ello lograr los objetivos

que he deseado.

d. Conocimientos: Facultad que tiene el ser humano que le permite a
través de la razdn comprenden la naturaleza, asi como sus cualidades y

la manera como se relacionan los fenémenos de su alrededor

e. Destrezas: Experiencia habilidad que tiene una persona para realizar
una determinada actividad de tal forma que llega a ser la inconsciente o

de forma automatica.

f. Habilidades: Qué tiene una persona para realizar una tarea de una

manera correcta y con mucha facilidad.
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g. Percepcion: Conocimiento de las cosas a través de las impresiones que

se reciben por los sentidos y que se interpretan en el cerebro
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CAPITULO IIl: MARCO METODOLOGICO

3.1  Hipotesis

311

Hipétesis general

Existe relacion entre la percepcion de la competencia docente y el

compromiso académico de los estudiantes de medicina que realizan practicas pre

profesionales en el servicio de medicina del Hospital Hipdlito Unanue de Tacna,

ano 2019.

3.1.2

Hipotesis especificas

Es bajo el nivel de competencia docente percibido por los
estudiantes de medicina que realizan practicas pre profesionales en
el servicio de medicina del Hospital Hipolito Unanue de Tacna, afio
2019.

Es bajo el nivel de compromiso académico de los estudiantes de
medicina que realizan practicas pre profesionales en el servicio de

medicina del Hospital Hipolito Unanue de Tacna, afio 2019.

Hay una relacion positiva de intensidad considerable entre la
percepcion de la competencia docente y el compromiso académico
de los estudiantes de medicina que realizan préacticas pre
profesionales en el servicio de medicina del Hospital Hipdlito

Unanue de Tacna, afio 2019.
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3.2 Variables

3.2.1 Identificacién de la variable independiente

Percepcion de la competencia docente.

3.2.1.1 Indicadores

a.

Dimensién: Solucién de problemas clinicos

Relaciona la teoria con la préactica clinica

Enfatiza sobre los tratamientos adecuados de los padecimientos
revisados en los casos clinicos

Sefiala errores cometidos durante el anélisis de los casos clinicos
Promueve la participacion de todos los estudiantes en el desarrollo
de la practica

Propicia el analisis integral de los casos clinicos en sus aspectos
biologico, psicologico y social

Orienta las actividades desarrolladas por los estudiantes, para que
propongan y tomen decisiones ante situaciones vinculadas a los
problemas de salud de mayor prevalencia

Plantea problemas de salud propiciando el analisis, sintesis y
evaluacion de los estudiantes

Genera propuestas encaminadas a la prevencion, diagnostico,
tratamiento o rehabilitacion

Favorece que los estudiantes aborden, de manera integral, los
diferentes problemas de salud individual o colectiva

Favorece el andlisis del ejercicio de la practica médica en los
sectores publico y privado

Propicia la identificacion de los signos y sintomas mas importantes
para analizar los casos

Propicia la identificacion de los problemas de los casos
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Orienta el planteamiento de los problemas de los casos

Alienta la formulacion de los diagnosticos de los casos

Promueve la fundamentacion de los diagnosticos

Favorece el anélisis de las probleméticas socioecondmicas, politicas
y culturales a las que se enfrenta el médico en el mundo actual

Resuelve preguntas planteadas en el curso

Dimensién: Psicopedagogia

En su funcidn docente, cumple con mis expectativas

Me brinda apoyo dentro y fuera del espacio educativo

Propicia la interaccion académica entre los estudiantes

Propicia que los estudiantes asuman un rol activo

Explica con claridad los contenidos de la asignatura

Presenta el programa al inicio del curso (objetivos, contenidos,
metodologia y formas de evaluacion)

Cumple con el programa académico

Asigna el tiempo adecuado a la ensefianza en los espacios educativos
Promueve la organizacion de grupos de discusion

Utiliza recursos y materiales apropiados a los contenidos de la
asignatura

Me motiva a buscar informacion por mi cuenta

Utiliza diferentes estrategias de ensefianza que propician la
comprension de los contenidos del curso

Propicia la aplicacién de los contenidos del curso

Guia las discusiones desarrolladas en el proceso educativo, en un
ambiente académico de tolerancia y respeto

Planifica las actividades académicas complementarias considerando
los tiempos adecuados para su desarrollo

Al inicio del curso, da a conocer de manera clara las estrategias y

criterios de evaluacion del aprendizaje
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— Para la evaluacion toma en cuenta mi participacion en la practica

clinica
Dimensién: Tutoria

— Promueve la vision humanistica de la profesion en el contexto de su
disciplina

— Me ensefia los procedimientos apropiados para la realizacion de la
exploracion fisica

— Demuestra las técnicas para realizar procedimientos clinicos

— Informa malas noticias a pacientes o familiares de forma humana y
calida

— Es un buen ejemplo a seguir

— Brinda suficiente tiempo a la préactica clinica

— Le recomiendo mi profesor a otros estudiantes

— Realimenta lo realizado en la préctica clinica

— Corrige cuando el procedimiento o técnica no son realizados
correctamente

— Me presenta con el paciente

— Se interesa por la seguridad del paciente

Dimensién: Evaluacion

— Utiliza casos clinicos en la evaluacion del curso

— Daa conocer las calificaciones en el plazo establecido

— Evalua fundamentalmente la comprensién y aplicacion de los temas

— Con base en los resultados de la evaluacibn me proporciona
realimentacion

— Me informa sobre mi desempefio en la asignatura

— Escucha a los estudiantes cuando comenta con ellos los resultados
de las evaluaciones

— Emplea diferentes recursos o procedimientos para evaluar el curso
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— Fomenta que el estudiante autoevalle su desempefio académico

— Evalla de forma adecuada y justa
3.2.1.2 Escala de medicion
Muy bajo: 54-97
Bajo: 98-140
Regular: 141-183

Alto: 184-226
Muy alto: 227-270

3.2.2 ldentificacion de la variable dependiente

Compromiso académico.

3.2.2.1 Indicadores

a. Dimensién: Predisposicion a estudiar

Me siento fuerte y vigoroso(a) cuando estudio o voy a clases

— Mis tareas como estudiante me hacen sentir lleno de energia

— Cuando me levanto por la mafiana me dan ganas de ir a clases o

estudiar

— Soy feliz cuando estoy haciendo tareas relacionadas con mis

estudios

— Me "dejo llevar" cuando realizo mis tareas como estudiante

d. Dimensién: Satisfaccion con los estudios
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— Estoy inmerso(a) en mis estudios
— Estoy entusiasmado(a) con mi carrera
— Mis estudios me inspiran cosas nuevas
— Estoy orgulloso(a) de estar en esta carrera
3.2.2.2 Escala de medicion
Muy bajo: 9-16
Bajo: 17-23
Regular: 24-30

Alto: 31-37
Muy alto: 38-45

3.3  Tipoy disefio de investigacion

La investigacion se desarrollé dentro del enfoque cuantitativo y es no
experimental de tipo basica. La investigacion es no experimental debido a que no
se manipulan las variables y su disefio es descriptivo, transversal (Hernandez y
Mendoza, 2018).

3.4 Nivel de investigacion

El nivel de investigacion segun Hernandez y Mendoza (2018) es de nivel

correlacional-causal.
3.5  Ambitoy tiempo social de la investigacion

Esta investigacion se realizé en el servicio de medicina del Hospital Hipdlito

Unanue de Tacna. Durante los meses de agosto a diciembre del afio 2019
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3.6  Poblacién y muestra

3.6.1 Unidad de estudio

La unidad de estudio la constituyeron los estudiantes de medicina que
realizan sus practicas pre profesionales en el servicio de medicina del Hospital
Hipolito Unanue de Tacna.

3.6.2 Poblacion

La poblacion estuvo conformada por el total de estudiantes de medicina que
realizan sus practicas pre profesionales en el servicio de medicina del Hospital

Hipolito Unanue de Tacna, el cual ascendi6 a un total de 67 estudiantes

3.6.3 Muestra

Se entrevisto a la totalidad de la poblacion por lo que no habra muestra. Solo
se considera como criterio de inclusion que el estudiante de medicina esté
realizando sus practicas pre profesionales en el servicio de medicina del Hospital

Hipdlito Unanue de Tacna durante el levantamiento de datos.

3.7 Procedimiento, técnicas e instrumentos

3.7.1 Procedimiento

El trabajo de investigacion siguio el siguiente procedimiento:

a. Se coordind con los estudiantes la hora y lugar para realizar las

encuestas.

b. Se levantaron las encuestas segun la hora y la fecha coordinada con los

estudiantes.
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c. Setabularon los datos en el programa SPSS V24.

d. Los datos se analizaron descriptiva e inferencialmente.

3.7.2 Técnicas

Para el levantamiento de datos de ambas variables se utiliz6 la técnica de la

encuesta.

3.7.3 Instrumentos

Respecto a la variable competencia docente se utilizé el cuestionario de
OPINEST clinico elaborado por Flores, Martinez, Sanchez, Garcia y Reidl (2011)
y modificado por Martinez et al (2017), el cual, obtuvo un p=0.950 con la prueba
de Alfa de Cronbach.

El cuestionario de OPINEST presenta las siguientes dimensiones:

a. Solucién de problemas clinicos con 17 items.

b. Psicopedagogia con 17 items.

c. Tutoria con 11 items.

d. Evaluacién con 9 items.

Cada item se mide segun la escala de Likert 1) Nunca; 2) Casi nunca; 3)
Algunas veces; 4) Casi siempre; 5) Siempre. EIl resultado final del cuestionario
brinda el nivel de competencia docente en base al puntaje sumado del cuestionario
siguiendo la escala: Muy bajo (54-97), bajo (98-140), regular (141-183), alto (184-
226) y muy alto (227-270).
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Sobre la variable compromiso académico se utilizé la escala de compromiso
académico, UWES-S (version abreviada de 9 items) desarrollada por Schaufeli y
Bakker (2003), validada por Parra'y Pérez (2010), el cual, obtuvo un p=0.820 con
la prueba de Alfa de Cronbach.

La escala de compromiso académico UWES-S tiene las siguientes
dimensiones:

a. Predisponian a estudiar con 5 items.

b. Satisfaccion con los estudios con 4 items.

Cada item se mide segun la escala de Likert 1) Nunca; 2) Casi nunca; 3)
Algunas veces; 4) Casi siempre; 5) Siempre. El resultado final del cuestionario
brinda el nivel de compromiso académico de los estudiantes en base al puntaje
sumado del cuestionario siguiendo la escala: Muy bajo (9-16), bajo (17-23), regular
(24-30), alto (31-37) y muy alto (38-45).
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CAPITULO IV: RESULTADOS

Descripcion del trabajo de campo

Para realizar el trabajo de campo Se realizaron las siguientes acciones:

Se coordiné con la direccion del Hospital Hipdlito Unanue de Tacna
para comunicar el objetivo de la investigacion y que se autorice el

levantamiento de datos en la situacion.

Se coordind con los docentes de los estudiantes de medicina que
realizan préacticas pre profesionales en el servicio de medicina del

Hospital Hipolito Unanue de Tacna durante el periodo académico 2019.

Una vez estés se establecida fecha y hora para el levantamiento de datos
con los docentes, se acudio al servicio de medicina para conversar con
los estudiantes y comunicarles el objetivo de la investigacion y de esta

manera acepten participar en la investigacion.

Se explico a los estudiantes que la participacion en la investigacion es
voluntaria y que los datos recolectados seran confidenciales y, ademas

se garantizé que se utilizarian, Gnicamente, con fines académicos.

Una vez que los estudiantes llenaron voluntariamente los cuestionarios
estos fueron numerados y tabulados para su analisis descriptivo e

inferencia.
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4.2  Disefio de la presentacion de los resultados

La presentacion de los resultados se hizo en dos partes, en la primera se
analizé descriptivamente cada variable, tanto a nivel general como a través de las

dimensiones en las que fue operacionalizada.

Posteriormente, se realizd el anélisis inferencial a traves de la prueba de
correlacion de Spearman debido a que los datos no tenian distribucién normal vy,

por consiguiente, debi6 utilizarse una prueba de correlacion no paramétrica.



4.3 Resultados

87

4.3.1 Resultado de la variable “Competencia docente”

Tabla 1

Nivel percibido de competencia docente.

Nivel f %
Bajo 1 1.49
Regular 41 61.19
Alto 22 32.84
Muy alto 3 4.48
Total 67 100.00

Nota: Elaboracién propia en base a los cuestionarios

aplicado a las unidades de analisis.
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Figura 1. Nivel percibido de competencia docente.

Elaborado en base a la tabla 1.

32.84%
4.48%
Alto Muy alto

La tabla y figura 1 muestran el nivel de percepcidn de los estudiantes de

medicina que realizaron sus practicas pre profesionales en el servicio de medicina

del Hospital Hipdlito Unanue de Tacna tienen sobre la competencia de sus docentes.

Como se puede apreciar el 61.19% percibe que la competencia de los docentes es

regular, el 32.84% que es alta, el 4.48% una competencia muy alta y el 1.49% baja.



Tabla 2

Nivel percibido de solucion de problemas clinicos

de los docentes.

Nivel f %
Bajo 5 7.46
Regular 38 56.72
Alto 22 32.84
Muy alto 2 2.99
Total 67 100.00

Nota: Elaboracién propia en base a los cuestionarios
aplicado a las unidades de analisis.
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Figura 2. Nivel percibido de solucion de problemas clinicos de los docentes.

Elaborado en base a la tabla 2.
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La tabla y figura 2 muestran el nivel de percepcién de los estudiantes de

medicina que realizaron sus practicas pre profesionales en el servicio de medicina

del Hospital Hipolito Unanue de Tacna tienen sobre el nivel de solucion de

problemas clinicos que tienen sus docentes. Como se puede apreciar el 56.72%

percibe que los docentes solucionan regularmente los problemas clinicos cuando se

presentan, el 32.84% consideran que el nivel de solucion es alto, el 7.46% que es

bajo y el 2.99% que es muy alto.
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Tabla 3

Nivel percibido de psicopedagogia de los docentes.

Nivel f %
Bajo 22 32.84
Regular 20 29.85
Alto 21 31.34
Muy alto 4 5.97
Total 67 100.00

Nota: Elaboracién propia en base a los cuestionarios
aplicado a las unidades de analisis.
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Figura 3. Nivel percibido de psicopedagogia de los docentes.

Elaborado en base a la tabla 3.

La tabla y figura 3 muestran el nivel de percepcidn que los estudiantes de
medicina que realizaron sus practicas pre profesionales en el servicio de medicina
del Hospital Hipolito Unanue de Tacna tienen sobre el nivel de psicopedagogia de
sus docentes. Como se puede apreciar el 32.84% percibe que los docentes tienen un
bajo nivel de psicopedagogia, el 31.34% consideran que el nivel de psicopedagogia
es alto, el 29.85% que es regular y el 5.97% que es muy alto.
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Tabla 4

Nivel percibido de tutoria de los docentes.

Nivel f %
Bajo 2 2.99
Regular 39 58.21
Alto 21 31.34
Muy alto 5 7.46
Total 67 100.00

Nota: Elaboracién propia en base a los cuestionarios
aplicado a las unidades de analisis.
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Figura 4. Nivel percibido de tutoria de los docentes.

Elaborado en base a la tabla 4.

La tabla y figura 4 muestran el nivel de percepcidn que los estudiantes de
medicina que realizaron sus practicas pre profesionales en el servicio de medicina
del Hospital Hipdlito Unanue de Tacna tienen sobre el nivel de tutoria de sus
docentes. Como se puede apreciar el 58.21% percibe que los docentes tienen un
nivel de tutoria regular, el 31.34% consideran que el nivel de tutoria es alto, el

7.46% que es muy alto y el 2.99% que es bajo.
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Tabla s

Nivel percibido de evaluacion de los docentes.

Nivel f %
Bajo 2 2.99
Regular 28 41.79
Alto 33 49.25
Muy alto 4 5.97
Total 67 100.00

Nota: Elaboracién propia en base a los cuestionarios
aplicado a las unidades de analisis.
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Figura 5. Nivel percibido de evaluacién de los docentes.
Elaborado en base a la tabla 5.

La tabla y figura 5 muestran el nivel de percepcion que los estudiantes de
medicina que realizaron sus practicas pre profesionales en el servicio de medicina
del Hospital Hipdlito Unanue de Tacna tienen sobre la evaluacion de sus docentes.
Como se puede apreciar el 49.25% percibe que los docentes tienen un nivel de
evaluacion alto, el 41.79% consideran que el nivel de tutoria es regular, el 5.97%
que es muy alto y el 2.99% que es bajo.
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4.3.2 Resultado de la variable “Compromiso académico”

Tabla 6

Nivel de compromiso académico de los estudiantes.

Nivel f %
Bajo 8 11.94
Regular 29 43.28
Alto 25 37.31
Muy alto 5 7.46
Total 67 100.00

Nota: Elaboracién propia en base a los cuestionarios
aplicado a las unidades de analisis.
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Figura 6. Nivel de compromiso académico de los estudiantes.

Elaborado en base a la tabla 6.

La tabla y figura 6 muestran el nivel de compromiso académico de los
estudiantes de medicina que realizaron sus practicas pre profesionales en el servicio
de medicina del Hospital Hipdlito Unanue de Tacna. Como se puede apreciar el
43.28% tiene un nivel regular de compromiso académico, el 37.31% un
compromiso alto, el 11.94% un compromiso bajo y el 7.46% un compromiso muy
alto.
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Tabla 7

Nivel de predisposicion a estudiar de los
estudiantes.

Nivel f %
Muy bajo 1 1.49
Bajo 12 17.91
Regular 32 47.76
Alto 20 29.85
Muy alto 2 2.99
Total 67 100.00

Nota: Elaboracién propia en base a los cuestionarios
aplicado a las unidades de analisis.
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Figura 7. Nivel de predisposicion a estudiar de los estudiantes.
Elaborado en base a la tabla 7.

La tabla y figura 7 muestran el nivel de predisposicion a estudiar de los
estudiantes de medicina que realizaron sus practicas pre profesionales en el servicio
de medicina del Hospital Hipdlito Unanue de Tacna. Como se puede apreciar el
47.76% tiene un nivel regular de predisposicion a estudiar, el 29.85% una
predisposicion alta, el 17.91% una predisposicion baja y el 2.99% una

predisposicion alta y el 1.49% una predisposicién muy baja.
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Tabla 8

Nivel de satisfaccion con los estudios de los
estudiantes.

Nivel f %
Muy bajo 1 1.49
Bajo 4 5.97
Regular 16 23.88
Alto 23 34.33
Muy alto 23 34.33
Total 67 100.00

Nota: Elaboracién propia en base a los cuestionarios
aplicado a las unidades de analisis.
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Figura 8. Nivel de satisfaccion con los estudios de los estudiantes.

Elaborado en base a la tabla 8.

La tabla y figura 8 muestran el nivel de satisfaccion con los estudios de los
estudiantes de medicina que realizaron sus practicas pre profesionales en el servicio
de medicina del Hospital Hipdlito Unanue de Tacna. Como se puede apreciar el
34.33% tiene una satisfaccién con los estudios muy alta, otro 34.33% tiene una
satisfaccion alta, el 23.88% una satisfaccidn regular, el 5.97% una satisfaccion baja

y el 1.49% una satisfaccion muy baja.
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4.4 Prueba estadistica

Para elegir la prueba estadistica utilizar en la comprobacion de las hipotesis,
es necesario que se determine, previamente, si los datos tienen distribucion normal
0 no, para ello, se aplicé la prueba de Kolmogdrov-Smirnov debido a que las
observaciones son superiores a 50 y cuyos resultados se observan en la tabla 9.

Tabla 9. Prueba de normalidad de datos.

Nivel de satisfaccion con los estudios de los estudiantes.

Kolmogorov-Smirnov

Estadistico gl Sig.
Solucioén problemas clinicos de los docentes 133 67 .005
Psicopedagogia de los docentes 150 67 .001
Tutoria de los docentes 116 67 .026
Evaluacion de los docentes .093 67 ,200
Cuestionario OPINEST sobre competencia docente 142 67 .002
Cuestionario UWES-S sobre compromiso académico A11 67 .040

Nota: La prueba se aplicd con la correccion de significacion de Lilliefors.

Elaboracion propia en base a los cuestionarios aplicado a las unidades de andlisis.

Como puede apreciarse en la tabla 8, todos los datos, a excepcion de los
datos de la dimensidn evaluacion docente (p=,200) no tienen distribucion normal,
pues, todos lo p-valores son inferiores a 0.05, por consiguiente, se debe aplicar la

prueba de correlacién de Spearman para contrastar las hipétesis planteadas.

Por otro lado, para determinar la intensidad del coeficiente de correlacion
(Rho) se utilizara la tabla de intensidades consideradas por Hernandez y Mendoza

(2018) que se puede apreciar en la tabla 10.



Tabla 10. Baremos de la intensidad del coeficiente de correlacion (Rho).

Baremos de la intensidad del coeficiente de correlacion (Rho).

Rango Relacion
-0.91a-1.00 Correlacion negativa perfecta
-0.76 a-0.90 Correlacion negativa muy fuerte
-0.51a-0.75 Correlacion negativa considerable
-0.11a-0.50 Correlacion negativa media
-0.01a-0.10 Correlacion negativa débil

0.00 No existe correlacion
+0.01a +0.10 Correlacion positiva débil
+0.11 a +0.50 Correlacion positiva media
+0.51 a +0.75 Correlacion positiva considerable
+0.76 a +0.90 Correlacion positiva muy fuerte
+0.91a+1.00 Correlacion positiva perfecta

Nota: Hernandez y Mendoza (2018)

96
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4.4.1 Comprobacién de la hipotesis general

La contrastacion de la hipotesis general requiere que se planteé su hipdtesis
nula con la que se realizaré la prueba estadistica de Correlacion de Spearman:

Hi: Existe relacion entre la percepcion de la competencia docente y
el compromiso académico de los estudiantes de medicina que
realizan practicas pre profesionales en el servicio de medicina

del Hospital Hipdlito Unanue de Tacna, afio 2019.

Ho: No existe relacion entre la percepcion de la competencia
docente y el compromiso académico de los estudiantes de
medicina que realizan practicas pre profesionales en el servicio

de medicina del Hospital Hipdlito Unanue de Tacna, afio 2019.
a. Nivel de significancia y estadistico de prueba

Para establecer el nivel de significancia (alfa) se ha considerado como valor
a = 5% (0.05), de tal forma, que si el p-valor que arroje el desarrollo dela prueba
estadistica es superior al nivel de significancia se debera aceptar la hipétesis nula,

de lo contrario, se acepta la hipdtesis general de investigacion.

Debido a que la prueba de normalidad de datos Kolmogorov-Smirnov
muestra que ambas variables no tienen distribucién normal, entonces se utilizo el

coeficiente de correlacion de Spearman, cuya formula es la siguiente:

6 X1, d}

rS:l_r(rz—l)

Donde:

rs = Es el coeficiente de correlacion por rangos de la formula de Spearman.
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D = Es la diferencia entre los rangos (X menos Y) en los datos.

N = Es el nimero de elementos analizados.

Tabla 11. Rho de Spearman de la hipdtesis general.

Rho de Spearman de la hipétesis general.

OPINEST UWES-S

Coeficiente de correlacion 1.000 717
OPINEST Sig. (bilateral) .000
N 67 67
Rho de Spearman
Coeficiente de correlacion 17 1.000
UWES-S Sig. (bilateral) .000
N 67 67

Elaboracion propia en base a los cuestionarios aplicado a las unidades de analisis.

b. Lectura del p-valory rs

La tabla 11 muestra el Coeficiente de Correlacién (Rho) entre la variable
“Competencia docente” y “Compromiso académico”. Como puede observarse la
prueba de correlacion de Spearman da como resultado una significancia bilateral
(p=valor) de p=.000, el mismo que es menor al nivel de significancia establecida

que es 0.05, por consiguiente, se afirma que las variables tienen relacion.

Asimismo, el coeficiente de correlacion arroja un valor de p=.717 que,
segun Hernandez y Mendoza (2018) lo ubican en un nivel de intensidad positiva
considerable, de tal forma que es directa, es decir, el incremento del valor de una
variable incrementa el valor de la otra , en consecuencia, se afirman que existe una
relacion directa y considerable entre la percepcién de la competencia docente y el
compromiso académico de los estudiantes de medicina que realizan préacticas pre
profesionales en el servicio de medicina del Hospital Hipdlito Unanue de Tacna,

afio 2019, por consiguiente, se acepta la hipotesis general
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4.4.2 Comprobacién de la primera hipotesis especifica

La primera hipdtesis especifica es: Es bajo el nivel de competencia docente
percibido por los estudiantes de medicina que realizan practicas pre profesionales
en el servicio de medicina del Hospital Hipolito Unanue de Tacna, afio 2019.

Para determinar el competencia docente percibido por los estudiantes de
medicina se considerd la sumatoria de las medias de sus dimensiones, el cual
alcanzo el valor de 177.34.

Tabla 12

Estadisticos de nivel de competencia docente.

N Media Desviacion tip. Error tip. de la media

Competencia docente 67 177,34 27,036 3,303

Fuente: Elaboracion propia

Para la comprobacion de la hipotesis se utilizaron las medias de las
respuestas que fueron tabuladas con los instrumentos, en el que se considerd la
siguiente hipdtesis nula y alterna:

H: : p <184 Bajacompetencia docente.
Ho : p =184 No es baja la competencia docente.
a : 5% Nivel de significacion
67
S : X desviacidn tipica
X : X medias

Se utilizard la siguiente formula de la distribucion “Z” de los datos obtenidos
del analisis estadistico:



100

Se tiene que el valor de Z =-2.015

Tabla 13

Prueba t para una muestra.

Valor de prueba =184
95% Intervalo de

t | Sig. Diferencia confianza para la
g (bilateral)  de medias diferencia
Inferior Superior
Competencia 515 65 048 6,657  -13.25  -0.06

docente
Fuente: Elaboracion propia

Como el p-valor del estadistico “Z” es inferior a ,05 (p=,010) se rechaza la
Ho y se acepta la hipdtesis la Hi. Por lo tanto, se acepta la primera hipotesis

especifica que estable que la competencia docente tiene un nivel bajo.
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4.4.3 Comprobacién de la segunda hipotesis especifica

La segunda hipdtesis especifica es: Es bajo el nivel de compromiso
académico de los estudiantes de medicina que realizan practicas pre profesionales

en el servicio de medicina del Hospital Hipolito Unanue de Tacna, afio 2019.

Para determinar el compromiso académico percibido por los estudiantes de
medicina se considerd la sumatoria de las medias de sus dimensiones, el cual
alcanz6 el valor de 30.25.

Tabla 14

Estadisticos de nivel de compromiso académico.

N Media Desv'|a0|on Errortlp_.dela
tip. media
Compromiso 67 30.25 5.500 0.672
académico

Fuente: Elaboracion propia

Para la comprobacion de la hipotesis se utilizaron las medias de las
respuestas que fueron tabuladas con los instrumentos, en el que se considero la
siguiente hipdtesis nula y alterna:

H: : p <38 Bajo compromiso académico.

Ho : p =38 No esbajo el compromiso académico.

a : 5% Nivel de significacion
67

S : X desviacidn tipica

X : X medias

Se utilizard la siguiente formula de la distribucion “Z” de los datos obtenidos
del analisis estadistico:
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Se tiene que el valor de Z=-1.111

Tabla 15

Prueba t para una muestra.

Valor de prueba = 38
95% Intervalo de

t | Sig. Diferencia confianza para la
9" (vilateral)  de medias diferencia
Inferior Superior
Compromiso - 4, 55 g5 000 7746 909  -6.40
acadéemico

Fuente: Elaboracion propia

Como el p-valor del estadistico “Z” es superior a ,05 (p=,000) se acepta la H:
y se rechaza la hipdtesis alterna Ho. Por lo tanto, se acepta la segunda hipotesis

especifica y se afirma que el nivel de compromiso académico es bajo.



103

45 Discusion

La investigacidén consigné como objetivo general el determinar la relacion
entre la percepcion de la competencia docente y el compromiso académico de los
estudiantes de medicina que realizan practicas pre profesionales en el servicio de
medicina del Hospital Hipdlito Unanue de Tacna, afio 2019. Los resultados de la
investigacion pudieron establecer que entre la variable percepcion de la
competencia docente y la variable compromiso académico que fue medida en los
estudiantes que se encontraban realizando practicas profesionales existe una

relacion significativa y directa.

Desde el aspecto descriptivo de las variables, se establecio que el 61.19%
de los estudiantes encuestados percibia como regular la competencia de los
docentes que se les habia asignado, el 32.84% percibia que la competencia de los
docentes era alta, el 4.48% que era muy alta y el 1.49% que la competencia de los

docentes era baja.

En referencia al compromiso académico, el levantamiento de los datos
permitio establecer que el 43.28% de los estudiantes investigados en el servicio de
medicina del Hospital Hipdlito Unanue de Tacna consideraban que su compromiso
académico era regular, el 37.31% que su compromiso es alto, el 11.94% que su

compromiso es bajo y el 7.46% que su compromiso es muy alto.

Como puede observarse existe un mayor indice de frecuencia en el nivel
regular en ambas variables, lo cual, es preocupante, pues un servicio académico de
cualquier especialidad deberia tener estandares de calidad altos, los cuales, deberian
ser percibidos por los estudiantes y reflejados en el compromiso que estos asuman

para llegar a ser profesionales de éxito.

En cuanto a la medicién de los puntajes sumados para establecer una

correlacién entre ambas variables, gracias a la prueba de correlacion de Spearman
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se establecié que entre ambas variables existe una relacion significativa (p=0.00) y
en cuanto al coeficiente de correlacion que marcd la prueba hipotética se encontrd
un Rho de Spearman de una intensidad de rs=0.717 que lo ubica en una nivel de
intensidad considerable, de tal forma, que se puede establecer que si se mejora la
percepcién que tienen los docentes de la competencia decente, entonces también
mejoraré considerablemente el compromiso académico de los estudiantes, lo cual,

devendra en un beneficio en su carrera profesional.

Respecto al primero objetivo especifico, este buscd establecer el nivel de
competencia docente percibido por los estudiantes de medicina que realizan
practicas pre profesionales en el servicio de medicina del Hospital Hipolito Unanue
de Tacna, afio 2019.

Para poder analizar la variable se estudio descriptivamente la dimension de
la percepcion de la solucidn de los problemas clinicos de la competencia docente
que tenian los estudiantes investigados. Los datos analizados permitieron conocer
que el 56.72% de estudiantes consideraban que los docentes, de manera regular,
solucionaban los problemas clinicos que se presentaban durante el desarrollo del
ciclo académico, el 32.84% consideraban que la solucion de problemas clinicos
estaba en un nivel alto, el 7.46% que estaba en un nivel bajo y s6lo el 2.99% que se

hallaba en un nivel muy alto.

Para determinar la competencia docente percibida por los estudiantes de
medicina se considerd la sumatoria de las medias de sus dimensiones, el cual
alcanzo el valor de 177.34. A través de la formula de la distribucion “Z” de los datos
obtenidos se obtuvo un p-valor del estadistico “Z” que es inferior a ,05 (p=,048) por

lo que se afirma que el nivel de competencia docente es bajo.

El segundo objetivo especifico buscé establecer el nivel de compromiso
académico de los estudiantes de medicina que realizan practicas pre profesionales

en el servicio de medicina del Hospital Hipd6lito Unanue de Tacna, afio 2019.
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El andlisis descriptivo de la percepcion que tienen los estudiantes acerca de
la psicopedagogia de la competencia docente mostré que existia un 32.84% de
estudiantes que percibe que los docentes tienen un bajo nivel de psicopedagogia, el
31.34% consideran que el nivel de psicopedagogia es alto, el 29.85% que es regular

y el 5.97% que es muy alto.

Para determinar el compromiso académico percibido por los estudiantes de
medicina se considerd la sumatoria de las medias de sus dimensiones, el cual
alcanzo el valor de 30.25. A través de la siguiente formula de la distribucioén “Z” de
los datos obtenidos se obtuvo un p-valor del estadistico “Z” que es superior a ,05

(p=,000) por lo que se afirma que el nivel de compromiso académico es bajo.

Los resultados encontrados permiten discutir con los antecedentes de la
investigacion, de esta forma, se respalda parcialmente la investigacion de Vasquez
(2018) que encontrdé evidencia de que los estudiantes percibian una alta
competencia en sus docentes a quienes los calificaron, principalmente, de
responsables. Respecto al compromiso académico los datos descriptivos mostraron
que los estudiantes tenian un alto nivel de despliegue de energia en la realizacion
de sus actividades académicas y que existid una relacion estadisticamente
significativa entre las variables en estudio, sin embargo, se hall6 que la intensidad
de esta relacion fue debil a diferencia de esta investigacion en la que se hallo que la
intensidad es considerable. Respecto a la variable competencia docente vy
compromiso académico la investigacion de Vasquez (2018) encontr6 una relacion

estadistica inversa, mientras que en esta investigacion se hallé una relacion directa.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

51 Conclusiones

Primera

Si existe relacion entre la percepcion de la competencia docente y el
compromiso académico de los estudiantes de medicina que realizan practicas pre
profesionales en el servicio de medicina del Hospital Hipolito Unanue de Tacna,
afio 2019.

Segunda

Es bajo el nivel de competencia docente percibido por los estudiantes de
medicina que realizan préacticas pre profesionales en el servicio de medicina del
Hospital Hipolito Unanue de Tacna, afio 2019. A través de la formula de la

distribucion “Z” de los datos se obtuvo un p-valor p=,048.

Tercera

Es bajo el nivel de compromiso académico de los estudiantes de medicina
que realizan practicas pre profesionales en el servicio de medicina del Hospital
Hipdlito Unanue de Tacna, afio 2019. A través de la formula de la distribucion “Z”

de los datos se obtuvo un p-valor p=,000.

Cuarta

La percepcion de la competencia docente se relaciona significativamente
con el compromiso académico de los estudiantes de medicina que realizan practicas

pre profesionales en el servicio de medicina del Hospital Hip6lito Unanue de Tacna,
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afio 2019. Se hallg, con la prueba de correlacion de Spearman, un p=0.00 y un

rs=0.717 que indica una direccién positiva y una intensidad considerable.
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5.2 Recomendaciones

Primera

Considerando la relevancia que tiene esta investigacion sobre la
determinacion de la relacion entre la percepcion de la competencia docente y el
compromiso académico de los estudiantes de medicina que realizan practicas pre
profesionales en los servicios de medina de los hospitales del pais, se recomienda
que los docentes de las escuelas profesionales de medicina desarrollen una

pedagogia adecuada.

Segunda

Con la presente investigacion se requiere que las universidades que ensefien
la carrera profesional de medicina implementen la tutoria de la competencia docente
y asi fortalecer el compromiso académico de los estudiantes de medicina que
realizan practicas pre profesionales en el servicio de medicina de los hospitales del

pais.

Tercera

Los docentes de las escuelas profesionales de medicina deben aplicar
medidas adecuadas en la relacion entre la percepcion de la evaluacion de la
competencia docente y el compromiso académico de los estudiantes de medicina
que realizan préacticas pre profesionales en el servicio de medicina de los hospitales
del pais, como futuros profesionales de Medicina en favor de la salud y la vida de

la persona.
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Titulo: Relacion entre la percepcion de la competencia docente y el compromiso académico de los estudiantes de medicina del Hospital Hipdlito Unanue de Tacna, afio 2019.

. L Variables e
Problema Objetivos Hipotesis indicadores
PROBLEMA GENERAL: OBJETIVO GENERAL: HIPOTESIS GENERAL: VARIABLE

¢Existe relacion entre la percepcién de la competencia
docente y el compromiso académico de los estudiantes de
medicina que realizan practicas pre profesionales en el
servicio de medicina del Hospital Hipolito Unanue de
Tacna, afio 2019?

PROBLEMAS ESPECIFICOS:

e ;Existe relacion entre la percepcién de la solucion de
problemas clinicos de la competencia docente y el
compromiso académico de los estudiantes de medicina
que realizan préacticas pre profesionales en el servicio de
medicina del Hospital Hipélito Unanue de Tacna, afio
2019?

e ;Existe relacion entre la percepcion de la
psicopedagogia de la competencia docente y el
compromiso académico de los estudiantes de medicina
que realizan practicas pre profesionales en el servicio de
medicina del Hospital Hipélito Unanue de Tacna, afio
2019?

o ;Existe relacion entre la percepcion de la tutoria de la
competencia docente y el compromiso académico de los
estudiantes de medicina que realizan practicas pre
profesionales en el servicio de medicina del Hospital
Hipolito Unanue de Tacna, afio 2019?

o ;Existe relacion entre la percepcion de la evaluacion de
la competencia docente y el compromiso académico de
los estudiantes?

Determinar la relacién entre la percepcion de la competencia docente
y el compromiso académico de los estudiantes de medicina que
realizan préacticas pre profesionales en el servicio de medicina del
Hospital Hipélito Unanue de Tacna, afio 2019.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

o Determinar la relacion entre la percepcion de la solucion de
problemas clinicos de la competencia docente y el compromiso
académico de los estudiantes de medicina que realizan practicas pre
profesionales en el servicio de medicina del Hospital Hipdlito
Unanue de Tacna, afio 2019.

o Determinar la relacién entre la percepcion de la psicopedagogia de
la competencia docente y el compromiso académico de los
estudiantes de medicina que realizan practicas pre profesionales en
el servicio de medicina del Hospital Hip6lito Unanue de Tacna, afio
2019.

e Determinar la relacion entre la percepcion de la tutoria de la
competencia docente y el compromiso académico de los estudiantes
de medicina que realizan practicas pre profesionales en el servicio
de medicina del Hospital Hipélito Unanue de Tacna, afio 2019.

o Determinar la relacion entre la percepcion de la evaluacién de la
competencia docente y el compromiso académico de los estudiantes
de medicina que realizan practicas pre profesionales en el servicio
de medicina del Hospital Hipélito Unanue de Tacna, afio 2019.

Existe relacion entre la percepcion de la competencia docente y el
compromiso académico de los estudiantes de medicina que realizan
practicas pre profesionales en el servicio de medicina del Hospital
Hipolito Unanue de Tacna, afio 2019.

HIPOTESIS ESPECIFICAS:

o Existe relacion entre la percepcion de la solucion de problemas
clinicos de la competencia docente y el compromiso académico
de los estudiantes de medicina que realizan préacticas pre
profesionales en el servicio de medicina del Hospital Hipdlito
Unanue de Tacna, afio 2019.

o Existe relacion entre la percepcion de la psicopedagogia de la
competencia docente y el compromiso académico de los
estudiantes de medicina que realizan practicas pre profesionales
en el servicio de medicina del Hospital Hipdlito Unanue de
Tacna, afio 2019.

o Existe relacién entre la percepcion de la tutoria de la competencia
docente y el compromiso académico de los estudiantes de
medicina que realizan practicas pre profesionales en el servicio
de medicina del Hospital Hipélito Unanue de Tacna, afio 2019.

e Existe relacién entre la percepcion de la evaluacion de la
competencia docente y el compromiso académico de los
estudiantes de medicina que realizan practicas pre profesionales
en el servicio de medicina del Hospital Hipdlito Unanue de
Tacna, afio 2019

INDEPENDIENTE
Competencia docente

Indicadores:

Nivel de
percepcion de la
solucién de
problemas
clinicos.

Nivel de
psicopedagogia.
Nivel de tutoria.
Nivel de
evaluacion.

VARIABLE
DEPENDIENTE
Compromiso
académico

Indicadores:

Nivel de
predisposicion a
estudiar.

Nivel de
satisfaccion con
los estudios.

Tipo y disefio

Poblacion y muestra

Técnicas e instrumentos
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TIPO DE INVESTIGACION: Basica POBLACION: 67 estudiantes | TECNICAS: Encuesta

DISENO DE LA INVESTIGACION: No universitario del servicio de medicina | INSTRUMENTO:

experimental de disefio transversal de tipo HHU de Tacna. Variable competencia docente: Cuestionario de OPINEST clinico modificado por Martinez et al (2017).

correlacional-causal. TIPO DE MUESTREO: Censo. Variable compromiso académico: Escala de compromiso académico, UWES-S (abreviada) validada por Parray Pérez (2010).
TRATAMIENTO ESTADISTICO: A través del procesador Programa SPSS V 23
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Apéndice 2. Instrumento de recoleccion de datos



Cuestionario de OPINEST
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Saludos cordiales, el presente cuestionario busca medir la competencia de sus docentes de

medicina, le pedimos marque lo mas objetivamente posible pues sus respuestas son muy

importantes para nosotros. Muchas gracias

Nunca Casi nunca Algunas veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5

N. | SOLUCION DE PROBLEMAS CLINICOS 2134

1 | Relaciona la teoria con la préactica clinica

2 | Enfatiza sobre los tratamientos adecuados de los padecimientos revisados en los casos clinicos

3 | Sefiala errores cometidos durante el analisis de los casos clinicos

4 | Promueve la participacion de todos los estudiantes en el desarrollo de la practica

5 | Propicia el andlisis integral de los casos clinicos en sus aspectos bioldgico, psicoldgico y
social

6 | Orienta las actividades desarrolladas por los estudiantes, para que propongan y tomen
decisiones ante situaciones vinculadas a los problemas de salud de mayor prevalencia

7 | Plantea problemas de salud propiciando el analisis, sintesis y evaluacion de los estudiantes

8 | Genera propuestas encaminadas a la prevencién, diagndstico, tratamiento o rehabilitacion

9 | Favorece que los estudiantes aborden, de manera integral, los diferentes problemas de salud
individual o colectiva

10 | Favorece el andlisis del ejercicio de la practica médica en los sectores publico y privado

11 | Propicia la identificacion de los signos y sintomas mas importantes para analizar los casos

12 | Propicia la identificacion de los problemas de los casos

13 | Orienta el planteamiento de los problemas de los casos

14 | Alienta la formulacion de los diagndsticos de los casos

15 | Promueve la fundamentacion de los diagndsticos

16 | Favorece el analisis de las probleméticas socioecondmicas, politicas y culturales a las que se
enfrenta el médico en el mundo actual

17 | Resuelve preguntas planteadas en el curso
PSICOPEDAGOGIA 2134

18 | En su funcién docente, cumple con mis expectativas

19 | Me brinda apoyo dentro y fuera del espacio educativo

20 | Propicia la interaccion académica entre los estudiantes

21 | Propicia que los estudiantes asuman un rol activo

22 | Explica con claridad los contenidos de la asignatura
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23 | Presenta el programa al inicio del curso (objetivos, contenidos, metodologia y formas de
evaluacion)

24 | Cumple con el programa académico

25 | Asigna el tiempo adecuado a la ensefianza en los espacios educativos

26 | Promueve la organizacion de grupos de discusion

27 | Utiliza recursos y materiales apropiados a los contenidos de la asignatura

28 | Me motiva a buscar informacion por mi cuenta

29 | Utiliza diferentes estrategias de ensefianza que propician la comprension de los contenidos del
curso

30 | Propicia la aplicacién de los contenidos del curso

31 | Guia las discusiones desarrolladas en el proceso educativo, en un ambiente académico de
tolerancia y respeto

32 | Planifica las actividades académicas complementarias considerando los tiempos adecuados
para su desarrollo

33 | Al inicio del curso, da a conocer de manera clara las estrategias y criterios de evaluacion del
aprendizaje

34 | Para la evaluacion toma en cuenta mi participacion en la practica clinica
TUTORIA 2

35 | Promueve la vision humanistica de la profesion en el contexto de su disciplina

36 | Me ensefia los procedimientos apropiados para la realizacion de la exploracion fisica

37 | Demuestra las técnicas para realizar procedimientos clinicos

38 | Informa malas noticias a pacientes o familiares de forma humana y calida

39 | Esun buen ejemplo a seguir

40 | Brinda suficiente tiempo a la préctica clinica

41 | Le recomiendo mi profesor a otros estudiantes

42 | Realimenta lo realizado en la practica clinica

43 | Corrige cuando el procedimiento o técnica no son realizados correctamente

44 | Me presenta con el paciente

45 | Se interesa por la seguridad del paciente
EVALUACION 2

46 | Utiliza casos clinicos en la evaluacion del curso

47 | Daa conocer las calificaciones en el plazo establecido

48 | Evalua fundamentalmente la comprension y aplicacion de los temas

49 | Con base en los resultados de la evaluacion me proporciona realimentacion

50 | Me informa sobre mi desempefio en la asignatura

51 | Escucha a los estudiantes cuando comenta con ellos los resultados de las evaluaciones

52 | Emplea diferentes recursos o procedimientos para evaluar el curso

53 | Fomenta que el estudiante autoevalle su desempefio académico

54 | Evalla de forma adecuada y justa
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Meétodo para determinar los rangos de los intervalos del instrumento

1. Parala dimensién “Solucion de problemas clinicos”

a. Numero de items de la dimension: 17

b. Numero de categorias de la escala: 5

c. Se determina el valor minimo = 17

d. Se determina el valor maximo = 85

Valor maximo—Valor minimo

e. Amplitud del intervalo: K =

Numero de intervalos

85—-17
K=T=13.6

f. Se tiene que lo rangos deben tener la siguiente amplitud:

Intervalo 1 17.0 30.6
Intervalo 2 30.6 44.2
Intervalo 3 44.2 57.8
Intervalo 4 57.8 71.4
Intervalo 5 71.4 85.0

g. Se ajusta considerando su valor absoluto de los valores maximos

Intervalo 1 17 30
Intervalo 2 31 44
Intervalo 3 44 57
Intervalo 4 58 71
Intervalo 5 72 85
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2. Para la dimension “Psicopedagogia”:

a. Numero de ftems de la dimensién: 17

b. Numero de categorias de la escala: 5

c. Se determina el valor minimo = 17

d. Se determina el valor maximo = 85

Valor maximo—Valor minimo

e. Amplitud del intervalo: K =

Numero de intervalos

 85-17

=13.6
5

f. Se tiene que lo rangos deben tener la siguiente amplitud:

Intervalo 1 17.0 30.6
Intervalo 2 30.6 44.2
Intervalo 3 44.2 57.8
Intervalo 4 57.8 71.4
Intervalo 5 71.4 85.0

g. Se ajusta considerando su valor absoluto de los valores maximos

Intervalo 1 17 30
Intervalo 2 31 44
Intervalo 3 44 57
Intervalo 4 58 71
Intervalo 5 72 85
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3. Para la dimension “Tutoria”:

a. NuUmero de items de la dimension: 11

b. Numero de categorias de la escala: 5

c. Se determina el valor minimo = 11

d. Se determina el valor maximo = 55

Valor maximo—Valor minimo

e. Amplitud del intervalo: K =

Numero de intervalos

_55-11_ o
=2 —-

f. Se tiene que lo rangos deben tener la siguiente amplitud:

Intervalo 1 11.0 19.8
Intervalo 2 19.8 28.6
Intervalo 3 28.6 37.4
Intervalo 4 37.4 46.2
Intervalo 5 46.2 55.0

g. Se ajusta considerando su valor absoluto de los valores maximos

Intervalo 1 11 19
Intervalo 2 20 28
Intervalo 3 29 37
Intervalo 4 38 46
Intervalo 5 47 55




123

4. Para la dimension “Evaluacion”:

a. NuUmero de items de la dimension: 9

b. Numero de categorias de la escala: 5

c. Se determina el valor minimo =9

d. Se determina el valor maximo = 45

Valor maximo—Valor minimo

e. Amplitud del intervalo: K =

Numero de intervalos

f. Se tiene que lo rangos deben tener la siguiente amplitud:

Intervalo 1 9.0 16.2
Intervalo 2 16.2 23.4
Intervalo 3 23.4 30.6
Intervalo 4 30.6 37.8
Intervalo 5 37.8 45.0

g. Se ajusta considerando su valor absoluto de los valores maximos

Intervalo 1 9 16
Intervalo 2 17 23
Intervalo 3 24 30
Intervalo 4 31 37
Intervalo 5 38 45
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5. Para la escala total

a. Numero de ftems de la dimensién; 54

b. Numero de categorias de la escala: 5

c. Se determina el valor minimo = 54

d. Se determina el valor maximo = 270

Valor maximo—Valor minimo

e. Amplitud del intervalo: K =

Numero de intervalos

270 - 54

= 43.2
5

f. Se tiene que lo rangos deben tener la siguiente amplitud:

Intervalo 1 54.0 97.2
Intervalo 2 97.2 140.4
Intervalo 3 140.4 183.6
Intervalo 4 183.6 226.8
Intervalo 5 226.8 270.0

g. Se ajusta considerando su valor absoluto de los valores maximos

Intervalo 1 54 97
Intervalo 2 98 140
Intervalo 3 141 183
Intervalo 4 184 226
Intervalo 5 227 270




Rangos para evaluar el Cuestionario de OPINEST

SOLUCION DE PROBLEMAS

MINIMO MAXIMO
Muy bajo 17 30
Bajo 31 44
Regular 45 57
Alto 58 71
Muy alto 72 85
PSICOPEDAGIA
MINIMO MAXIMO
Muy bajo 17 30
Bajo 31 44
Regular 45 57
Alto 58 71
Muy alto 72 85
TUTORIA
MINIMO MAXIMO
Muy bajo 11 19
Bajo 20 28
Regular 29 37
Alto 38 46
Muy alto 47 55
EVALUACION
MINIMO MAXIMO
Muy bajo 9 16
Bajo 17 23
Regular 24 30
Alto 31 37
Muy alto 38 45
TOTAL OPINEST
MINIMO MAXIMO
Muy bajo 54 97
Bajo 98 140
Regular 141 183
Alto 184 226
Muy alto 227 270
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Escala de compromiso académico UWES-S (abreviada)

Saludos cordiales, el presente cuestionario busca medir su compromiso académico, le pedimos
marque lo mas objetivamente posible pues sus respuestas son muy importantes para nosotros.

Muchas gracias.

Nunca Casi nunca Algunas veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4 5

N. | Predisposicion a estudiar 1123|415
2 | Me siento fuerte y vigoroso(a) cuando estudio o voy a clases
1 | Mis tareas como estudiante me hacen sentir lleno de energia
5 | Cuando me levanto por la mafiana me dan ganas de ir a clases o

estudiar
6 | Soy feliz cuando estoy haciendo tareas relacionadas con mis

estudios
9 | Me "dejo llevar" cuando realizo mis tareas como estudiante

Satisfaccion con los estudios 1/2(3|4|5
8 | Estoy inmerso(a) en mis estudios
3 | Estoy entusiasmado(a) con mi carrera
4 | Mis estudios me inspiran cosas nuevas
7 | Estoy orgulloso(a) de estar en esta carrera




Meétodo para determinar los rangos de los intervalos del instrumento

1. Para la dimension “Predisposicion a estudiar”

a. NuUmero de items de la dimensién: 5

b. Numero de categorias de la escala: 5

c. Se determina el valor minimo =5

d. Se determina el valor maximo = 25

Valor maximo—Valor minimo

e. Amplitud del intervalo: K =

Numero de intervalos

(255,
=2

f. Se tiene que lo rangos deben tener la siguiente amplitud:

Intervalo 1 5 9
Intervalo 2 9 13
Intervalo 3 13 17
Intervalo 4 17 21
Intervalo 5 21 25

g. Se ajusta considerando su valor absoluto de los valores maximos

Intervalo 1 5 9
Intervalo 2 10 13
Intervalo 3 14 17
Intervalo 4 18 21
Intervalo 5 22 25
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2. Para la dimension “Satisfaccion”

a. NuUmero de items de la dimension: 4

b. Numero de categorias de la escala: 5

c. Se determina el valor minimo = 4

d. Se determina el valor maximo = 20

Valor maximo—Valor minimo

e. Amplitud del intervalo: K =

Numero de intervalos

f. Se tiene que lo rangos deben tener la siguiente amplitud:

Intervalo 1 4.0 7.2
Intervalo 2 7.2 10.4
Intervalo 3 10.4 13.6
Intervalo 4 13.6 16.8
Intervalo 5 16.8 20.0

g. Se ajusta considerando su valor absoluto de los valores maximos

Intervalo 1 4 7
Intervalo 2 8 10
Intervalo 3 11 13
Intervalo 4 14 16
Intervalo 5 17 20
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3. Para la escala total

a. NuUmero de items de la dimensién: 9

b. Numero de categorias de la escala: 5

c. Se determina el valor minimo =9

d. Se determina el valor maximo = 45

Valor maximo—Valor minimo

e. Amplitud del intervalo: K =

Numero de intervalos

f. Se tiene que lo rangos deben tener la siguiente amplitud:

Intervalo 1 9.0 16.2
Intervalo 2 16.2 23.4
Intervalo 3 23.4 30.6
Intervalo 4 30.6 37.8
Intervalo 5 37.8 45.0

g. Se ajusta considerando su valor absoluto de los valores maximos

Intervalo 1 9 16
Intervalo 2 17 23
Intervalo 3 24 30
Intervalo 4 31 37
Intervalo 5 38 45
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Rangos para evaluar el Cuestionario de UWES-S (abreviada)

PREDISPOSION A ESTUDIAR
MINIMO MAXIMO
Muy bajo 5 8
Bajo 9 12
Regular 13 17
Alto 18 21
Muy alto 22 25
SATISFACCION
MINIMO MAXIMO
Muy bajo 4 7
Bajo 8 10
Regular 11 13
Alto 14 16
Muy alto 17 20
TOTAL U-WESS
MINIMO MAXIMO
Muy bajo 9 16
Bajo 17 23
Regular 24 30
Alto 31 37
Muy alto 38 45
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Apéndice 3. Base de datos procesada
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